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Resumen 

El periodo de aislamiento obligatorio a raíz de la emergencia sanitaria mundial generada 

por el virus del Covid-19, produjo un fuerte impacto emocional en los niños y niñas; no obstante, 

algunos infantes lograron superar la adversidad sin afectar su estado de ánimo y mantener un 

buen nivel académico a lo largo de esta experiencia. Por lo tanto, esta Tesis busca reconocer las 

emociones inter e intrapersonales más significativas que se experimentaron durante el 

confinamiento y que desembocaron en personalidades resilientes a través de los relatos de cinco 

estudiantes del grado 301 del Colegio José Acevedo y Gómez IED.  

En efecto, posterior a un acompañamiento y observación de la totalidad del curso, se 

eligieron cinco participantes con los que se llevó a cabo un estudio de caso múltiple, basado en la 

aplicación de una entrevista semiestructurada y la composición de un Relato Musical, el cual se 

concibe aquí como una herramienta de expresión narrativa armónica que adopta los principales 

aspectos del relato y de la música para comprender y socializar aquellos sucesos anecdóticos 

adversos de los que se ha logrado salir victorioso. Del contraste entre los datos recopilados, se 

resaltan las alternativas que encontraron los infantes para estar tranquilos y contentos, dejar el 

aburrimiento de lado y volver a sonreír sin enfocarse en los eventos que les causaron algún tipo 

de dolor físico o psicológico; además de las opciones que éstos eligen para ayudar a los demás a 

afrontar sus emociones negativas.   

 

Palabras Clave: Confinamiento, Emociones, Relato, Música, Resiliencia, Relato 

Musical.  
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Abstract 

The period of mandatory isolation at the root of the global health emergency caused by 

the Covid-19 virus produced a strong emotional impact on children; nonetheless, some infants 

managed to overcome adversity without affecting their mood and maintain a good academic 

level throughout this experience. Therefore, this Thesis seeks to recognize the most significant 

inter e intrapersonal emotions that were experienced during confinement and that unfolded in 

resilient personalities through the stories of five grade 301 students of Jose Acevedo and Gomez 

IED College. 

In effect, after accompanying and observing the entire course, five participants were 

chosen with whom a multiple case study was carried out, based on the application of a semi-

structured interview and the composition of a Musical Story, which it is conceived here as a 

harmonic narrative expression tool that adopts the main aspects of the story and music to 

understand and socialize those adverse anecdotal events from which it has emerged victorious. 

From the contrast between the collected data, the alternatives that the infants found to be calm 

and happy, leave boredom aside and smile again without focusing on the events that caused them 

some kind of physical or psychological pain are highlighted; in addition to the options they 

choose to help others cope with their negative emotions. 

 

Keywords: Confinement, Emotions, Story, Music, Resilience, Musical Story. 
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1. Problema de investigación 

1.1 Delimitación  

Para inicios del año 2020, se propagó un virus desconocido, altamente contagioso y en 

ocasiones letal, denominado SARS-COV2, conocido como COVID-19 o Coronavirus; lo cual 

ocasionó una emergencia sanitaria mundial. Para evitar la propagación del virus, más de 194 

países tuvieron que imponer rigurosas medidas de confinamiento obligatorio general; por ende, 

alrededor del 91% de los estudiantes del mundo se encontraban desescolarizados y todo el 

tiempo al interior del hogar, lo cual ha ocasionado un impacto enorme en sus vidas, bienestar y 

aprendizaje. (UNICEF, 06 de agosto del 2020). Es por esto que, el manejo de esta pandemia, se 

convirtió en un verdadero desafío para todas las familias e instituciones académicas.  

A partir de ese momento múltiples investigaciones y sondeos empezaron a evidenciar las 

posibles afectaciones del confinamiento en la salud física y emocional de las personas teniendo 

en cuenta la incidencia de diferentes condiciones como el contexto, la cultura y la edad, 

permitiendo comprender un poco mejor, las respuestas que los niños han teniendo ante esta 

situación y resaltando que las consecuencias negativas por el encierro se han expandido no 

solamente a nivel económico, sino también a nivel emocional y físico, lo cual activa las alarmas.  

Sin embargo, es importante mencionar que los posibles efectos adversos, sobre todo en 

niños, no son generalizables ni absolutos, puesto que en muchos de ellos, pueden no presentarse 

afectaciones en su desarrollo físico ni en su salud emocional de manera sostenida o perceptible; 

al contrario, hay quienes han podido potenciar o desarrollar habilidades en este tiempo gracias a 

procesos de entereza, a través de los cuales responden adaptativamente y se reponen más 

fácilmente del impacto generado por esta situación.  
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En este complejo escenario, las estrategias de intervención social en todos los países van 

reflejando la capacidad de acción que tienen para garantizar los derechos fundamentales ante una 

emergencia; por ende, en Colombia, de acuerdo con las medidas de aislamiento obligatorio 

mundiales, desde finales del mes de marzo del año 2020, se decretó que los estudiantes de los 

colegios públicos debían continuar con sus procesos académicos desde el hogar.  

En consonancia, desde ese instante, en la ciudad de Bogotá se empezó a estructurar la 

estrategia Aprende en Casa, una apuesta de la Secretaría de Educación Distrital (SED) para 

responder a la situación generada por la pandemia; con el objetivo de garantizar el desarrollo del 

proceso de aprendizaje de manera no presencial. En ese sentido, en la Institución Educativa 

Distrital José Acevedo y Gómez, ubicada en la localidad de San Cristóbal, en el barrio Ramajal y 

lugar en el que se lleva a cabo esta investigación; se buscaron y adaptaron diversas estrategias de 

comunicación que contribuyeron para lograr mantener el contacto con gran parte de las familias.  

En un esfuerzo de directivas y docentes por garantizar el derecho a una educación digna y 

de calidad, se decidió diseñar materiales de estudio e implementar el uso de plataformas digitales 

para el encuentro virtual tales como meet, zoom o teams, además de generar contacto a través de 

la vía telefónica o mediante correos institucionales. Esta decisión, constituyó sin duda, un gran 

soporte durante el encierro obligatorio y permitió dar continuidad al proceso educativo en tanto 

que se propició un acercamiento entre la comunidad y las instituciones.  

Como consecuencia de ello, se fortalecieron las redes de apoyo emocional al evidenciar 

las complejas realidades familiares, dinámicas emocionales y calidades de vida, tanto de los 

padres, como de los estudiantes y los docentes. No obstante, durante este proceso fue necesario 

mantener algunas precauciones, como no sobrecargar a niños y niñas con actividades escolares y 

tampoco sobre exigir a los adultos con el acompañamiento de esas tareas; dado que el cuidado de 



10 

 

 

la salud y la tranquilidad emocional, son más importantes que el rendimiento académico. En 

otras palabras, al pensar en auto cuidado, es normal sentir miedo, ansiedad, estrés e 

incertidumbre, los cuales, sin lugar a dudas, despiertan el instinto de supervivencia y 

fortaleciendo los recursos emocionales internos con el tiempo.  

En ese orden de ideas, son precisamente estas respuestas emocionales, estos recursos, 

herramientas y ambientes seguros presentes en la comunidad Acevedista, los que motivan a 

indagar, escuchar, registrar y a analizar las vivencias y experiencias de algunos estudiantes del 

colegio a través de sus relatos; esto, teniendo en cuenta que, los niños enfrentados por primera 

vez a un evento difícil como el confinamiento, pueden desplegar personalidades resilientes en el 

intento de darle un sentido a esta experiencia, lo cual potencia un desarrollo positivo de la salud 

emocional.  

En este punto, cabe precisar que se implementa el Relato Musical como un recurso 

artístico expresivo y como herramienta para visibilizar las experiencias, ya que el relato permite 

descubrir y realzar el potencial creativo propio, en este caso, el de los participantes; asimismo, la 

música motiva, brinda autoconfianza y sube el ánimo. Por ende, un Relato Musical constituye el 

mayor estímulo para la autoestima que a su vez, es decisiva para superar las adversidades e 

insertarse socialmente.  

Al respecto, Cyrulnik (2006), afirma que la fantasía artística es la mejor herramienta para 

enfrentar la adversidad, asimismo, en esta investigación, se considera que una persona con 

autoestima y capacidad de apoyarse en sus recursos creativos, tiene escasos riesgos de caer en la 

depresión, la autolesión, la violencia contra los demás, así como en el abuso de sustancias 

adictivas, la prostitución y la criminalidad; aspectos que constituyen el trasfondo de la vida 

cotidiana en circunstancias de vulnerabilidad, como las que rodean a tales estudiantes.  
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Por lo tanto, es necesario reconocer junto a los niños y sus familias la manera en que le 

hacen frente a las condiciones adversas y cómo desde su experiencia, se puede aportar a otros 

niños al presentar su relato a través de una reflexión personal musicalizada, en la que se logre 

identificar la emoción que experimenta y narra cada quien. 

 Es allí cuando se logran comprender los caminos en que se configuran las Fuentes de 

Resiliencia, que nutren esta actitud ganadora frente a la vida y que se encuentran en factores 

protectores como el apoyo de la familia y la sociedad, el contacto con los demás, el uso del buen 

humor, la implementación de ambientes favorables, la práctica artística cotidiana y el desarrollo 

de las fortalezas, habilidades y aptitudes adquiridas; mismas que logran consolidar la existencia 

de una reserva de recursos propios (innatos o adquiridos), que favorecen una perspectiva más 

optimista frente a las adversidades. Adicionalmente, si bien ya se conocía previamente la 

presencia de factores de riesgo en la localidad de San Cristóbal, como pobreza, vulnerabilidad o 

hacinamiento; en este periodo de tiempo se sumaron otras dificultades, como el dolor ante la 

pérdida de seres queridos y el hecho de adaptarse a la virtualidad. (Grotberg, 2003).   

Por consiguiente y en vista que en la institución se identifican algunos niños y niñas que 

han vivido el confinamiento de diferentes maneras y que han mostrado actitudes resilientes en 

sus procesos mediante sus Relatos Musicales, esta tesis pretende analizar los efectos de este 

suceso en las emociones de algunos de estos estudiantes tomando en cuenta aspectos como los 

factores de riesgo y protectores que les rodean para entender cuáles fueron las dinámicas 

emocionales experimentadas por ellos, que favorecieron su paso airoso por esta emergencia 

sanitaria. 

En efecto, el hecho de reconocer las emociones derivadas de un acontecimiento, conlleva 

a la reflexión de las vivencias y propicia los aprendizajes significativos; para así poder conocer, 
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en primer lugar, las posibles afectaciones en la salud emocional de los niños durante el tiempo de 

aislamiento social derivado de la cuarentena por el covid-19 y, en segundo lugar, identificar los 

factores protectores que llevan a transitar por la experiencia de manera más favorable, mediante 

los relatos de los estudiantes. 

A partir de lo expresado hasta este punto, surge la siguiente pregunta de investigación: 

¿Cuáles son las emociones identificadas en los Relatos Musicales de cinco de los 

estudiantes del grado 301 del Colegio José Acevedo y Gómez IED, acerca sus vivencias durante 

el confinamiento del 2020 y cómo esas emociones pueden generar procesos de resiliencia?  

1.2 Objetivos  

Objetivo general: 

* Reconocer las emociones inter e intrapersonales más significativas que se experimentaron 

durante el confinamiento y que desembocaron en personalidades resilientes a través de los 

relatos de cinco estudiantes del grado 301 del Colegio José Acevedo y Gómez IED.  

Objetivos específicos: 

* Caracterizar las emociones presentes en los relatos de los estudiantes respecto a sus 

vivencias durante la pandemia.  

* Identificar las emociones más significativas en los relatos de los participantes y su 

incidencia en la construcción de procesos de resiliencia durante el confinamiento. 

* Analizar las entrevistas y relatos de los participantes, para destacar los factores protectores 

y de riesgo que los rodearon durante el periodo señalado y desembocaron en personalidades 

resilientes. 
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2. Justificación 

Esta Tesis de Maestría se suscribe a la Línea de investigación: Lenguaje y Narrativas 

Infantiles; en tanto que plantea la implementación de relatos que reconocen la voz de los niños 

en este tiempo de pandemia, en el que resulta fundamental identificar las situaciones de riesgo a 

las que están expuestos los infantes en sus contextos y, cuando es igual de importante reconocer 

las afectaciones del orden emocional, para determinar líneas de acción eficientes que faciliten la 

aparición de factores protectores emocionales ante el impacto derivado de esta nueva realidad.   

En ese sentido, el hecho de proponer el relato como herramienta de comunicación y su 

capacidad creadora de ambientes favorables junto con la música, nutre el análisis de las 

experiencias y la identificación de aspectos del orden de lo emocional; de este modo, se 

encuentra la forma propia implementada por cada participante para transitar por esta experiencia 

de confinamiento, lo cual puede aportar ampliamente a la comunidad Acevedista.  

Asimismo, esta investigación, permite un acercamiento a las dinámicas académicas 

cotidianas presentes en el quehacer docente al momento de indagarse en torno a las emociones 

que contribuyen para la construcción de procesos de resiliencia en los estudiantes; esto, teniendo 

en cuenta lo afirmado por Martínez y Ramírez (2021), quienes enfatizan que: 

Dentro del currículo académico de la escuela pública colombiana no está 

establecido -en ningún nivel directamente- un espacio enfocado en el auto 

reconocimiento, el manejo de las emociones y el mejoramiento de las relaciones 

de género y pares; siendo Colombia un país que ha escrito su historia en medio 

de la violencia, el conflicto armado y el desplazamiento, la escuela debería 

transformar sus prácticas de educación para no seguir perpetuando la violencia y 

resolver de fondo dichas problemáticas del contexto. (p. 193). 
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En efecto, aquí se brindan recursos y estrategias educativas que contribuyen a los 

maestros en formación para comprender diferentes situaciones, contextos, características y 

condiciones que pueden incidir a nivel emocional y así, adaptarlas a su aula. 

De ahí la pertinencia de esta Tesis para la comunidad Acevedista, dado que busca 

entender y diseñar una metodología que propicie y reconozca la voz de los niños, sus recursos, 

pensamientos y narrativas; con la intención de posibilitar espacios que aporten reconocimiento y 

expansión de la sensibilidad desde el arte, sin romper la continuidad del proceso de aprendizaje 

de acuerdo con las necesidades de su edad. 

Adicionalmente, el identificar las fortalezas y debilidades que mantienen los niños al 

afrontar el confinamiento y vincularlas con los factores protectores o de riesgo que favorecen la 

construcción de procesos de resiliencia a partir de los postulados de Grotberg (2003), no solo 

contribuye al área de música, sino que es aplicable también a otras asignaturas; dado que 

reconocer los procesos de resiliencia que aporten al desarrollo de propuestas que promuevan la 

continuidad de aprendizajes académicos, sociales y culturales, así como la consolidación de 

espacios para la actividad física, el desarrollo de la creatividad, la implementación de acciones de 

prevención en la comunidad escolar, el diagnóstico del estado emocional de los niños, el 

planteamiento de estrategias de redes de apoyo y el desarrollo de material pedagógico mediador, 

puede contribuir de manera significativa al campo académico local, regional y nacional. 

Por consiguiente, esta propuesta constituye una oportunidad para la familia de ejercer su 

rol como garante de derechos de los menores, en la que los padres y principalmente los niños 

tienen la posibilidad de conocer y mantener una comunicación asertiva que construya vínculos 

seguros al interior de la familia; lo cual, a su vez, repercute en la sociedad, que finalmente, logra 

comprender que es fundamental el hecho de escuchar, estar presente, disponible y dispuesto para 
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compartir con los niños, especialmente en momentos en los que necesitan mayor atención y 

afecto, como el confinamiento.  

En definitiva, de no realizar este proyecto, quedaría sin sistematización ni fundamento, la 

reflexión de la experiencia del quehacer docente en condiciones de virtualidad y en épocas de 

confinamiento; situación que sale de la cotidianidad para la que se preparan los maestros y con 

respecto a la cual, no existe suficiente información que oriente en torno a su manejo.  
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3. Estado del Arte  

Diferentes investigaciones han sugerido de manera contundente que los efectos de la 

pandemia del coronavirus están representando un inminente riesgo para la salud emocional de 

los niños en Colombia; sin embargo, hasta el momento son pocos los estudios y deficientes los 

acercamientos institucionales que permitan determinar cuáles son las estrategias de prevención 

más eficaces. En ese sentido, según el ámbito local, nacional e internacional al respecto; se 

presentan algunos estudios vinculados a la implementación de los relatos infantiles para 

socializar las experiencias cotidianas durante la cuarentena con propósitos orientados a fomentar 

las practicas resilientes; así como otras investigaciones que abordan la problemática del 

confinamiento y sus afectaciones a nivel emocional en la infancia.  

Sin más que precisar y teniendo en cuenta los elementos de análisis que aportan para 

efectos de esta tesis; los estudios seleccionados son los siguientes: 

Este recorrido de diagnóstico documental, inicia a nivel local con la Tesis de Maestría de 

la Universidad Distrital titulada Relatos infantiles sobre alegría y tristeza, escrito por Gracia y 

Yepes (2017); cuyo objetivo general radica en comprender la manera en que los niños y niñas 

definen la alegría y la tristeza desde su experiencia y mediante sus relatos. Para ello, se propone 

diseñar ambientes propicios que faciliten la producción, la escucha y la recolección de los relatos 

de los niños y niñas, así como construir un corpus de relatos infantiles relacionados con la 

tristeza y la alegría como emociones fundamentales del ser humano; para luego, socializarlos en 

un material bibliográfico que visibilice la voz de los niños.   

En ese orden de ideas, desde la metodología de Etnografía colaborativa con niños y niñas, 

los autores señalan que, si las emociones hacen parte de procesos psicológicos y biológicos, éstas 

podrían experimentarse de manera práctica y con características similares en diferentes contextos 
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socioculturales; lo cual conlleva aquí a cuestionar en torno a las diferentes emociones que se 

evidencian en situaciones como la muerte, por ejemplo, siendo ésta entendida como el fin de un 

ciclo y considerada como uno de los episodios que más genera tristeza en muchas culturas. No 

obstante, es preciso reconocer que también hay emociones que son inherentes a nuestro proceso 

evolutivo, como el miedo, por ejemplo; así como existen otras que se desarrollan en los medios 

sociales, es decir, en la interacción con el otro, como la envidia, los celos o la desconfianza y 

algunos matices de la alegría y la tristeza.  

Por lo tanto, Gracia y Yepes (2017), aportan con sus comprensiones a esta Tesis, dado 

que establece la definición de Alegría y Tristeza desde la voz de los niños, por lo mismo, es 

similar en su interés por emplear los relatos de los infantes para conocer su contexto. Difiere en 

que las autoras buscan recopilar las narraciones en un material bibliográfico para socializarlo, 

mientras que, por el contrario, la intención de la presente, es reconocer a través de los relatos de 

un grupo de estudiantes, aquellas emociones experimentadas por éstos durante el confinamiento 

para destacar los factores protectores y de riesgo que los rodearon durante el periodo señalado y 

que desembocaron en personalidades resilientes. En ese sentido, aquí no se brinda una definición 

de las emociones como tal, sino que se abordan los elementos que configuran la Resiliencia; la 

cual, como resalta Grotberg (2003), no es una emoción ni una habilidad, sino una actitud que 

capacita frente a la adversidad.  

En segundo lugar, se refiere la Tesis de Maestría de la Universidad Distrital, titulada 

Historias de vida de estudiantes de ciudad bolívar, factores de resiliencia para la construcción 

de sus proyectos de vida, escrita por Shirley Horta (2017). Como objetivo general, se propone 

comprender el papel que cumplen las historias de vida en el desarrollo de factores de resiliencia 

para la construcción de los proyectos de vida de estudiantes de un colegio distrital de Ciudad 
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Bolívar; por lo tanto, caracteriza las condiciones de vida de los estudiantes e identifica posibles 

causas individuales que generan comportamientos nocivos de los estudiantes.  

Desde el paradigma cualitativo con enfoque en Estudio de Caso, la autora recolecta 

información durante el año lectivo 2015 mediante instrumentos como las historias de vida de los 

participantes y la observación directa dentro de las prácticas; además de aplicar una entrevista 

semiestructurada para finales del año 2016, un año después de la implementación del proyecto, 

con la intención de identificar el impacto real de la investigación en la construcción de los 

proyectos de vida de los participantes.  

Los resultados obtenidos por Horta (2017), muestran que la participación de los jóvenes 

en actividades de teatro a través de las cuales puedan comunicarse con las personas que los 

rodean para expresarse empleando para ello sus propias historias de vida, pueden ser un 

mecanismo efectivo tanto para mejorar sus relaciones interpersonales, como para generar un 

efecto de resiliencia que les permita lograr sus expectativas no sólo en el terreno académico, sino 

también en el afectivo y social; lo que adicionalmente les produce la expectativa de poder 

superar en el futuro, otras circunstancias difíciles que puedan afectar su visión de vida, al mismo 

tiempo que les permite ser ejemplo para motivar a otros jóvenes a mantener una actitud menos 

negativa para alcanzar una experiencia similar. 

Por lo mismo, la Tesis de Horta (2017), aporta a la aquí presentada al mostrar las maneras 

en que los estudiantes construyen resiliencia en medio de las adversidades de su entorno y la 

reconocen mediante el teatro en el aula a partir de sus relatos de vida; sin embargo, difiere en que 

acá se emplea la música para relatar en torno a lo vivido específicamente durante el período de 

confinamiento por la pandemia y se reconocen las personalidades resilientes logradas en los 

niños, en lugar de las conductas nocivas presentadas por ellos.  
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De acuerdo con lo planteado, aquí se propone el concepto de Relato Musical (ver sección 

4.2.1), como aquella forma de narrar que comprende el ritmo (tiempos débiles y fuertes notas y 

silencios en / factores de riesgo y de protección) y la armonía (unión de notas y acordes 

/interpretación de los datos de los relatos) que conforman la melodía (secuencia de notas/ 

narraciones) de cada uno de los niños participantes y se dispone como una herramienta eficaz 

para la configuración de procesos de resiliencia en ellos.  

El tercer antecedente local, es el artículo de investigación titulado Relatos de niños y 

niñas: juegos de palabras que crean y recrean vivencias, publicado en la Revista Infancias 

Imágenes de la Universidad Distrital, escrito por Flor Alba Santamaría y Karina Bothert (2011), 

realizada con infantes entre 4 y 12 años, asistentes a la sede de la Fundación Hablarte de la 

vereda El Rodeo, ubicada en el municipio de El Rosal; con la intención de analizar las 

expresiones verbales utilizadas por niños al momento de narrar sus vivencias y establecer la 

relevancia tanto del relato oral infantil, como del contexto desde donde se narra.  

En ese sentido, las autoras afirman que el relato es “una construcción psíquica que pone 

la lengua en movimiento, que construye un estilo de pensamiento y que crea un ritmo. Da estilo, 

porque la lengua es precisamente eso que se deja deformar en función de cada niño, de cada 

sujeto” (Cabrejo, citado en Santamaría & Bothert, 2011, p. 67). Por ende, relatar, requiere de 

procesos cognitivos e implica directamente una construcción de pensamiento alrededor de lo que 

se quiere contar, además de favorecer la creación de un estilo propio o un ritmo para narrar y 

elegir la manera en que se va a socializar la reflexión con los demás. 

Es por esto que es tan importante propiciar ambientes en los que se fomente el acto de 

relatarse; teniendo en cuenta que, como destacan Santamaría y Bothert (2011), “el relato permite 

expresar situaciones difíciles, conflictivas y dolorosas que al sentirlas de otro modo una vez 
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relatadas, le plantea al niño un reto al ajustar su vivencia a las formas narrativas que le han 

mostrado los adultos” (p. 67). Por lo mismo, el hecho de posibilitar a los niños relatar en torno a 

la experiencia del confinamiento, les apoya en la transformación de su perspectiva frente a los 

sucesos difíciles; para así lograr comprenderlos superarlos. 

A partir de la metodología cualitativa etnográfica, las investigadoras ceden la palabra a 

los niños, los escuchan y hablan con ellos; recopilan sus relatos, los transcriben y analizan desde 

lo antropológico, lo psicológico y lo narrativo. De este modo, evidencian los roles en los que se 

desenvuelven los niños, los ejercicios de poder a los que están expuestos, las relaciones de los 

infantes entre ellos, con su entorno, con los adultos y con los animales; además de la manera en 

que cada cual se expresa con respecto a un suceso difícil, doloroso, alegre o gracioso, así como el 

lenguaje que elige para describir e hilar las situaciones a narrar.   

Por consiguiente, Santamaría y Bothert (2011), aportan a la presente Tesis con sus 

comprensiones en torno a la utilidad del relato infantil, elemento en que son similares y que 

forma parte fundamental de ambas investigaciones. No obstante, mientras las autoras referidas 

implementan su propuesta en un contexto rural, en espacio abierto, en horarios distintos a los 

escolares y sin abordar el concepto de resiliencia; aquí se buscan los factores protectores y de 

riesgo que contribuyeron en la construcción de personalidades resilientes en algunos niños de un 

colegio distrital urbano durante un periodo de emergencia sanitaria mundial que implicó tiempo 

de confinamiento.  

Por lo tanto, como cuarto antecedente local, se toma como referente la Tesis de Maestría 

de la Universidad Distrital, titulada Relatos de la vivencia emocional desde la experiencia teatral 

en medio del confinamiento, escrita en el año 2021 por Angélica María Fonseca, la cual recoge la 

experiencia de práctica virtual en la que participa la autora, implementando elementos teatrales 
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como los títeres y el clown; con el fin de analizar la percepción que tienen especialmente tres 

niños preseleccionados, con respecto a su propia práctica y cómo ésta se convierte en un 

vehículo para transitar por sus emociones en medio del encierro. 

La investigación de Fonseca (2021), es de carácter cualitativo con enfoque de estudio de 

caso, recolecta información mediante talleres teatrales en los que los niños crean personajes y 

relatos para narrar sus vivencias; además de entrevistas respecto a la opinión de los participantes 

frente al uso de elementos del teatro para manejar las emociones. La autora concluye que los 

infantes “relatan su vivencia de una manera espontánea, encontrando en sus palabras emociones 

que los remiten a la experiencia vivida a través de los talleres, donde en general, se identifican 

con un mejor entorno gracias a la práctica teatral” (p. 82). Por consiguiente, ambas propuestas 

reconocen el valor de los relatos en torno a las emociones experimentadas por los niños durante 

el confinamiento; sin embargo, Fonseca (2021), no se interesa por identificar los procesos de 

resiliencia construidos durante este periodo, ni implementa el Relato Musical. 

Del ámbito distrital y nacional, se toma como primer antecedente, el sondeo titulado 

Estado emocional de niños, niñas, adolescentes y jóvenes de la jornada escolar complementaria 

durante el periodo de aislamiento social derivado de la pandemia por el virus COVID-19, 

realizado por el IDRD, aplicando un total de 4.254 encuestas en un periodo de 18 días, entre el 

28 de agosto y el 15 de septiembre de 2020 a todos los escolares vinculados al proyecto (25.804 

para la fecha). En este sondeo, se pudo evidenciar la manera en que el aislamiento social como 

estrategia para la contención del COVID- 19, está afectando emocionalmente a los niños en 

Bogotá. Según el estudio, el impacto de la cuarentena se puede evidenciar en la aparición de 

emociones como el miedo, la tristeza, la depresión, el malgenio y la preocupación constante.  

Así lo demuestran los resultados que establece, donde se puede notar que las mayores 
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afectaciones se observaron en la categoría de lo emocional, lo comportamental y lo fisiológico, 

asociado con alteraciones en el sueño. Por lo mismo, el desánimo frente a realizar actividades del 

hogar o escolares es alto, así como el desgano frente a la actividad física cotidiana de antes de la 

cuarentena. De ahí que la categoría emocional presente las mayores afectaciones en cada una de 

sus variables, los niños y niñas de 8 a 10 años señalaron tener sentimientos de miedo durante la 

cuarenta, se empezaron a sentir más tristes, con más miedo y preocupación en relación con los de 

otras edades; por lo mismo, se convierten en la población más afectada por esta situación.  

En ese orden de ideas, el sondeo del IDRD (2020), brinda un panorama más amplio 

respecto a las afectaciones emocionales debido al confinamiento en el país, lo cual contribuye a 

esta Tesis al resaltar las emociones que predominaron en los niños. Sin embargo, difieren en que 

aquí no sólo se pretende identificar las emociones presentes en los infantes durante este periodo, 

sino que se establecen las características de la personalidad resiliente que se evidencian en ellos, 

y los factores que los rodearon y aportaron para configurar esta forma de afrontar la adversidad.  

Como segundo referente de este ámbito, se toma en cuenta la Tesis de Maestría de la 

Universidad Nacional de Colombia, titulada La musicoterapia en la promoción de la resiliencia 

en un grupo niños de 8 a 10 años víctimas de problemas psicosociales pertenecientes al 

Comedor Comunitario San Francisco de la ciudad de Bogotá, escrita por Deissy Lara (2019); la 

cual busca identificar las problemáticas, necesidades y fortalezas del grupo de niños participantes 

mediante la fase inicial de reconocimiento de grupo, con el fin de diseñar el abordaje músico-

terapéutico a desarrollar para promover la resiliencia en niños de 8 a 10 años del comedor San 

Francisco desde un paradigma salutogénico. 

Lara (2019), adopta un modelo cualitativo de investigación basado en la Investigación-

Acción y establece tres categorías de análisis vinculadas a la resiliencia (autoestima, creatividad 
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e independencia) para aplicar una intervención de dieciséis sesiones, desarrollada en tres etapas; 

de este modo, la autora recolecta los datos a analizar a través de entrevistas semiestructuradas, 

protocolos, pre-y post test, además de los planteamientos de las IAP‟s de Bruscia.  

Adicional a lo anterior, Lara (2019), destaca como aspecto relevante, el avance notorio y 

significativo en la verbalización de los participantes con apoyo de la música, puesto que éstos 

están más confiados para expresarse, viviendo cambios generados a raíz de la musicoterapia; 

además de resaltar el valor de mostrar al grupo una recopilación en video respecto a lo sucedido 

en las sesiones anteriores; lo cual promueve en los participantes la práctica de recordar, evaluar y 

reflexionar sobre sí mismo y su manera de hacerse partícipe de las actividades propuestas. En ese 

sentido, se refiere a Fornós (citado en Lara, 2019), quien señala que: 

Gracias a la plasticidad del cerebro, la actividad humana crea nuevas imágenes y 

acciones, y no se restringe a reproducir hechos o impresiones vividas. Es esa 

actividad creadora la que permite a las personas modificar su presente para 

proyectarse y transformar su futuro. Poderosa herramienta esa capacidad, a la 

que a veces permanecemos ajenos. (p. 42). 

Efectivamente, la actividad artística -ya sea teatral, musical o visual-, contribuye para 

crear y recrear comportamientos, conductas y realidades; por lo mismo, Lara (2019), aporta la 

presente con sus hallazgos en torno al contexto de la población infantil vulnerable y en su interés 

por fomentar actitudes resilientes a través de la música en aquellos niños que aún mantienen 

actitudes nocivas o agresivas. No obstante, mientras la autora aplica la musicoterapia y el 

proyecto de vida para promover resiliencia en niños que viven en entornos vulnerables, aquí se 

implementa el Relato Musical para conocer e identificar la manera en que algunos estudiantes 

construyeron su personalidad resiliente durante el periodo de cuarentena; en ese sentido, esta 
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Tesis reconoce los factores protectores y de riesgo que inciden en la construcción de resiliencia y 

que rodearon a los niños y niñas participantes.       

El tercer antecedente nacional seleccionado, es el artículo de investigación titulado 

Narrativas y resiliencia. Las historias de vida como mediación metodológica para reconstruir la 

existencia herida, de la Universidad CES de Medellín, escrito en el año 2016 por Luis Fernando 

Granados, Sara Victoria Alvarado y Jaime Carmona; el cual busca resaltar las experiencias 

exitosas de vida, pero también pretende identificar si ha habido cambios significativos en el 

estado de ánimo de los estudiantes y reconocerlos para establecer rutas de atención realmente 

eficaces. Para destacar la importancia de narrar sobre sí, los autores refieren a Bruner; quien 

señala que:    

Los seres humanos dan sentido a su mundo cotidiano contando historias sobre sí 

mismos (Bruner, 1997). Ese contar historias va configurando su identidad, 

precisamente en el trabajo de relatar lo que les pasa y lo que los sujetos hacen 

con lo que les pasa. El sujeto se constituye y se crea cuando está relatando su 

propia vida. Allí se auto-interpreta buscando ordenar y dar significado a la 

propia existencia. (Bruner, 2003, citado en Granados et al, 2016, p. 2). 

En efecto, el reconocer los procesos que intervienen en la construcción de resiliencia, 

facilita la comprensión de los significados derivados del ejercicio de relato, los cuales permiten 

prevenir el daño emocional que puede provocar el confinamiento e identificar la manera en que 

los niños se han fortalecido a través de la experiencia. Por ende, como afirman Granados et al 

(2016), los relatos rescatan la propia existencia de la subjetividad como forma válida de saber, 

dado que consideran la experiencia de los sujetos como actores sociales y enaltecen la manera en 

que se posibilitan una vida digna; a la vez que se reconoce el contexto propio como una fuente 
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privilegiada de conocimiento para la acción y las transformaciones sociales. Lo anterior, 

teniendo en cuenta que:  

Las formas en que los sujetos atribuyen significados a lo que les pasa, afectará la 

forma como construyen su identidad, las maneras como actúan en diferentes 

contextos y cómo se relacionan con los otros. Las narrativas son construcciones 

socio históricas; por eso, al hacerlas parte del lenguaje, lo que buscan es 

anunciar nuevas formas de vida, instaurando la esperanza y la consciencia que 

otro mundo es posible. Con todo, las narrativas son formas colectivas que 

permiten comprender el mundo e inscribir a los sujetos en la historia y en la 

cultura. (Granados et al, 2016, pp. 6-7) 

Desde esta perspectiva, los maestros referidos aportan a los intereses de la presente Tesis, 

ya que sitúan la relevancia de relatar en torno a sí mismo para configurar procesos de resiliencia 

y transformar así la realidad propia y el contexto inmediato. Por esto, ambas investigaciones se 

asemejan en la implementación de relatos o narrativas de los niños en torno a su experiencia de 

confinamiento; sin embargo, se diferencian en que, aquí se establecen e identifican los factores 

de riesgo y protección que han rodeado a los estudiantes y su incidencia en la construcción de 

actitudes y personalidades resilientes. 

El cuarto referente nacional a tomar en cuenta, es el artículo publicado en línea por la 

revista colombiana Semana el 25 de julio de 2020, titulado Salud mental de los niños, la próxima 

pandemia, en donde se evidencia que el primer informe entregado por el Instituto Colombiano de 

Neurociencias sobre el impacto de la cuarentena en los menores de edad en el país, es alarmante; 

pues denuncia que el ochenta y ocho por ciento de los niños tiene signos de haber sido afectado 

por el confinamiento.  
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La encuesta es aplicada en 651 hogares en los que habitan 1.044 niños, quienes cuentan 

con computador y conectividad, en ese sentido, revela que se hallan algunas “alteraciones de 

comportamiento en casas que, en cierta forma, tienen muchos problemas solucionados. Las 

afectaciones en poblaciones vulnerables deben ser aún más graves” (Eslava, citado en Semana, 

2020, párr. 5). En ese orden de ideas, se considera que estos cambios en el comportamiento de 

los infantes, surge debido a la falta de contacto con otros niños, al insuficiente movimiento y 

poco ejercicio físico en exteriores; así como por la disminución de actividades estimulantes para 

su desarrollo y las dificultades para adaptarse a esta nueva realidad.  

Como consecuencia de ello y en caso de no tomar acción, esta situación dejará algún 

efecto, como señala el informe referido por Semana (2020), esta generación de niños se verá 

afectada por el confinamiento a “nivel afectivo-emocional, que abarca todo lo relacionado con la 

salud mental de las personas y que a futuro puede derivar en ansiedad, depresión, trastorno 

adaptativo o estrés agudo postraumático” (párr. 9). Lo cual, a su vez, conlleva dificultades en el 

desarrollo y aprendizaje, especialmente en el de los niños más pequeños; ya que, lo vivido por 

ellos durante los primeros años de vida, “será definitivo en la formación del cerebro, de sus 

funciones y, sobre todo, en la concepción que cada uno se forma del mundo” (Agudelo, citado en 

Semana, 2020, párr. 10). De ahí la necesidad de la interacción y el contacto entre los niños. 

Como si lo anterior fuera poco, Lupi Herrera (citada en Semana 2020), enfatiza que se 

debe prestar real atención a los síntomas de tristeza o ansiedad desproporcionadas para evitar 

futuros traumas, como “recuerdos invasivos, insomnio, irritabilidad, bloqueos emocionales y 

conductas en las que eviten momentos, lugares u objetos que les recuerden estos meses de 

encierro en los que pudieron haber vivido situaciones de toda índole” (párr. 11). En definitiva, 

este artículo aporta a la presente Tesis al exponer las afectaciones emocionales que se presentan 
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en los niños a raíz del encierro prolongado; asimismo, aunque los dos estudios son similares en 

su interés por identificar las emociones predominantes en los niños durante la cuarentena, 

difieren en que aquí se reconoce la voz de los infantes y su construcción de resiliencia a través 

del Relato Musical.  

Ahora bien, a nivel internacional, se toma en cuenta el compilado titulado Investigaciones 

en salud mental en condiciones de pandemia por el COVID-19, escrito en Perú por Héctor Hugo 

Sánchez Carlessi, Katia Mejía Sáenz, Carlos Reyes Romero y Patricia Matos Ramírez (2020); el 

cual revela algunos comportamientos psicosociales desajustados como indicadores de salud 

mental de la población peruana en el contexto de la presencia del covid-19. Algunos de estos 

indicadores son: ansiedad, depresión, somatización, agresividad, intolerancia, desajuste familiar, 

temores, entre otros. Por lo tanto, como señalan los autores, la situación de confinamiento y 

distanciamiento social, viene afectando de manera significativa especialmente la conducta de las 

mujeres; sobresaliendo en ellas, sensaciones como la desesperanza, la somatización, el temor, la 

ansiedad, la agresividad, la intolerancia, el desajuste familiar y la depresión.   

Estos resultados, constituyen una radiografía psicosocial del momento justo, 

pues surge durante los junio y julio del 2020, en plena situación de emergencia 

ante la presencia del Covid-19, aunque la muestra se haya caracterizado por ser 

personas predominantemente del sexo femenino (72.6%), de nivel educativo 

superior (88.8%), de ocupación profesionales y estudiantes (84.6%), y 

relativamente jóvenes (65.1% entre 17 y 40 años), de la región de la costa 

(78%), mayormente de Lima (66%) y con conocimiento de alguien cercano 

afectado con Covid-19 (66.4%). (Sánchez et al, 2020, p. 37). 

En efecto, la presencia de aspectos de comportamiento psicosocial desajustado, varía en 
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función del sexo, el lugar de residencia, la edad y el nivel educativo. Como metodología, los 

autores implementan la investigación aplicada de carácter cuantitativo, con enfoque descriptivo y 

comparativo; empleando como instrumento de recolección, un cuestionario respondido por 883 

sujetos, cubriendo la población de las diversas regiones y departamentos del país. Se presentan 

los resultados de la muestra, considerando los indicadores de desajuste del comportamiento 

psicosocial con variables demográficas personales; lo cual permite identificar elevados niveles 

de desajustes en cada indicador comportamental, además de diferencias significativas al 

comparar las variables de personales en cada aspecto.  

En este punto, cabe señalar que, aunque este estudio se enfocó en la población adulta, es 

de aporte para la presente tesis, dado que revela que los niños no son los únicos afectados de 

manera notoria por los efectos del confinamiento; lo cual implica que los niños presentan aún 

mayores probabilidades de habitar y convivir en ambientes nocivos para su salud emocional, 

física y psicológica. Asimismo, las dos investigaciones son similares al reconocer que el encierro 

causa estragos a nivel emocional; se diferencian en que el estudio es cuantitativo y descriptivo, 

mientras que, la Tesis en extensión, es de carácter cualitativo y participativo, con ese horizonte 

en mente, aquí se establece la eficacia del Relato Musical para la construcción de actitudes y 

personalidades resilientes.   

Como segundo antecedente del ámbito internacional, se toma en consideración al OPIK 

(Grupo de investigación en determinantes sociales de la salud y el cambio demográfico) de la 

Universidad del País Vasco; el cual, en el año 2020, publica su Estudio sobre confinamiento y 

salud en población infantil, basado en una encuesta virtual aplicada a familias con integrantes 

entre 3 y 12 años, contestada por 11.582 padres/madres o tutores/as legales entre el 4 y el 11 de 

abril de 2020. La encuesta indagó por el impacto del confinamiento sobre el bienestar de la 
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población según los estudios efectuados en el contexto de diferentes epidemias (el SARS, el 

Ébola, el H1N1, etc.); resaltando que el confinamiento puede producir problemáticas vinculadas 

con estrés postraumático y depresión, además de irritabilidad, insomnio y agotamiento, entre 

otros problemas de salud mental. Asimismo, estos estudios previos al de la OPIK (2020), revelan 

algunas asociaciones significativas entre el confinamiento y la presencia de emociones negativas; 

como el miedo, la tristeza, el nerviosismo o incluso, sentimientos de culpabilidad entre aquellas 

personas confinadas, que habían tenido contacto con personas potencialmente infectadas.  

Como hallazgo relevante de los antecedentes referidos por el Grupo, se resalta que los 

efectos adversos causados por experiencias de cuarentena pueden prevalecer hasta incluso tres 

años después del periodo de confinamiento. Teniendo en cuenta estas consideraciones, el OPIK 

(2020), se plantea la realización de la encuesta aplicada y, al concluir; establece que: un cuarto 

de la población no cuenta con un espacio exterior para salir en su vivienda como balcón, terraza, 

jardín o patio; adicionalmente, un cuarto de la población infantil, permanece seis o más horas 

delante de pantallas y un veinte por ciento de los infantes, no está realizando ni un mínimo de 

ejercicio físico.  

De ahí que se destaquen los elementos del confinamiento que amenazan la salud de niños 

y niñas, como la exposición prolongado a pantallas, el consumo insuficiente de fruta y verdura, 

además de la presencia de problemas de ruido, de humo de tabaco y de humedades, falta de luz 

natural, de ejercicio físico y de espacio exterior. Otra de las conclusiones del OPIK (2020), 

afirma que el nivel educativo de los/as progenitores determina claramente los hábitos de salud 

durante el confinamiento, lo cual sugiere que el confinamiento presenta un mayor riesgo para la 

salud de los niños y niñas de familias en situación de vulnerabilidad, dadas las condiciones de las 

viviendas que habitan en la cuarentena; que son peores en los hogares con mayor dificultad 
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económica para llegar a fin de mes. 

En cuanto al impacto negativo del confinamiento en la salud de niños y niñas, percibido 

por sus padres y madres, la OPIK (2020) establece que, según las respuestas proporcionadas por 

los adultos, en casi la mitad de la población infantil se ha deteriorado la salud emocional durante 

este periodo y que, sobre el ochenta por ciento, ha disminuido la actividad física y aumentado el 

tiempo delante de pantallas; lo cual repercute en aspectos vinculados a la alimentación, la calidad 

de vida, la salud emocional y la salud física. Es por esto que los niños requieren mayores tiempos 

de socialización y esparcimiento para compartir sus percepciones respecto a las experiencias 

vividas al interior de sus hogares.  

En concordancia, el estudio de la OPIK (2020), contribuye a los efectos de esta Tesis con 

sus precisiones respecto a las emociones que invaden a los niños durante el confinamiento, lo 

cual, a su vez, asemeja ambas investigaciones; con la diferencia que aquí se resaltan los aspectos 

protectores y de riesgo que rodean a los niños que construyeron actitudes resilientes a raíz de 

tener que mantenerse en situaciones de encierro prolongado, como la cuarentena decretada para 

mitigar la emergencia sanitaria.  

Con lo dicho hasta este punto, se finaliza la exposición de antecedentes y se abre paso a la 

conceptualización de los términos fundamentales relevantes para efectos de esta investigación. 
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4. Marco Teórico 

Este capítulo aborda lo necesario para comprender los aspectos implicados en los 

procesos de construcción de Resiliencia. En el primer apartado, se define el concepto y se 

establecen tanto las características de las personalidades resilientes como los elementos que 

favorecen su configuración; enseguida, se describen los factores de riesgo y protectores presentes 

durante la pandemia que contribuyen para desarrollar esta capacidad de superar las adversidades. 

Por su parte, el segundo apartado, se declara la importancia de la música para relatar en torno a sí 

mismo; en ese sentido, se acuña y expone la concepción de Relato Musical, destacando las 

cualidades combinadas tanto del relato como de la música, para comprender las emociones y 

transformar las percepciones y actitudes alrededor de situaciones dificultosas. Por último, se 

resalta la eficacia de esta herramienta para consolidar esta construcción de personalidad.   

4.1 Construcción de Personalidades Resilientes  

Para establecer los elementos que fundamentan la personalidad o forma de ser, actuar y 

pensar resiliente, es preciso comprender el concepto de Resiliencia. Etimológicamente, el 

vocablo francés Resiliency, proviene del campo de las ciencias naturales y no de las sociales; 

surge en 1650 dentro del ámbito de la física y se comprende como la “capacidad de un cuerpo u 

objeto para resistir un choque” (Rodríguez, 2009, p. 3); lo cual se refiere al hecho de resurgir 

después de un trauma. En ese sentido, lo primero que se necesita para reconocer la presencia de 

esta capacidad, es un choque; en este caso, el choque es de carácter emocional y es causado por 

la cuarentena o el confinamiento. Asimismo, se requiere que el cuerpo impactado, resista este 

choque; por ende, desde esta perspectiva, los cuerpos resilientes, serían aquellos estudiantes que 

lograron resistir las afectaciones causadas por esta situación.    

Sin embargo, una personalidad resiliente no se construye únicamente resistiendo los 
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impactos del entorno; al contrario, implica superar la adversidad, convertirla en oportunidad y 

salir victorioso ante la dificultad. Por consiguiente, a partir de 1980, las ciencias humanas 

latinoamericanas (psicología, pedagogía, sociología) adoptan la definición procedente del latín 

Resilio-Resilire, que traduce “botar, rebotar, saltar de nuevo, re-saltar y resurgir”; lo cual, en 

palabras de Anna Forés Miravalles y Jordi Grané Ortega (2012), consiste en “levantarse en alto 

habiendo dado en tierra, por ser más poderosa la resistencia y virtud del paciente, que la 

actividad y fuerza del agente” (p. 15). De modo que, si un sujeto afectado por un impacto 

emocional, logra levantarse y resurgir, se considera como un individuo resiliente; en efecto, lo 

anterior sugiere que, quien recibe el golpe, es más fuerte que el golpe mismo y que el evento que 

lo genera; en este caso, los participantes no solo han logrado resistir el confinamiento, sino que 

lo han aprovechado para resurgir y seguir desarrollándose a pesar de las circunstancias.  

Por su parte, Edith Grotberg (2003), define la resiliencia como la “capacidad humana 

para afrontar el bombardeo de las situaciones adversas y estresantes” (p. 10). Por lo mismo, 

todos los seres humanos que se han visto enfrentados a acontecimientos traumáticos, difíciles o 

riesgosos, tienen la capacidad de resistir, resurgir y demostrar su fortaleza. No obstante, todo 

depende de encontrar la manera de hacer más llevadera y superable la circunstancia, además de 

hallar el apoyo requerido. En este punto, cabe precisar que: 

Los factores más relevantes para la resiliencia son: temperamento biológico y 

estilos de afrontamiento, el ambiente en el que la persona vive, las cualidades de 

apoyo que están presentes en dicho medio, el número, intensidad y tipo de 

circunstancias estresantes que le rodean; de modo que, la presencia de dichos 

elementos en un individuo, hacen que la resiliencia, sea una capacidad que varía 

de una persona a otra. (Segers et al, 2018, p. 466). 
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En ese orden de ideas, la resiliencia no es una habilidad o cualidad de algunos pocos, sino 

que es una capacidad que se puede desarrollar y promover en todas las personas; por lo tanto, se 

reconoce que los estudiantes que aceptaron los sucesos inevitables surgidos como consecuencia 

de la pandemia y buscaron la alternativa para hacerlos soportables con el fin de sobreponerse a 

los impactos emocionales, físicos o psicológicos sufridos; han logrado adoptar una actitud 

resiliente frente al hecho y el abordar las adversidades con actitudes resilientes, contribuye para 

consolidar una personalidad resiliente, cuyas características se describen enseguida 

4.1.1 Características de las Personalidades Resilientes 

En tanto “la resiliencia guarda estrecha relación con el auto-concepto; que es a su vez 

perfilado desde el familiar, reafirmado en el contexto escolar y cuya meta es lograr los más altos 

niveles de satisfacción personal posibles” (Segers et al, 2018, p. 4); el desarrollo de esta 

habilidad para afrontar las adversidades, depende tanto de la relación consigo mismo como con 

los otros, de la interacción con el entorno próximo, además de la necesidad de sentir que los 

esfuerzos, la autovaloración y la fortaleza, son reconocidas por los demás.  

En ese sentido: 

La resiliencia se ha caracterizado como un conjunto de procesos sociales e intra-

psíquicos que posibilitan tener una vida sana, viviendo en un medio insano. 

Estos procesos tendrían lugar a través del tiempo, dando afortunadas 

combinaciones entre atributos del niño y su ambiente familiar, social y cultural. 

De este modo, la resiliencia no puede ser pensada como un atributo con el que 

los niños nacen, ni que los niños adquieren durante su desarrollo, sino que se 

trataría de un proceso interactivo entre éstos y su medio. (Rutter, 1992, citado en 

Kotliarenco et al, 1997, p. 14). 
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Por consiguiente, a medida que se superan los traumas, se consolidan una variedad de 

sensaciones internas e interacciones llenas de seguridad con el entorno y la comunidad, éstas 

otorgan la autoconfianza suficiente para poseer la certeza de poder vencer cualquier obstáculo, 

así como motivan las ganas de salir victorioso ante las dificultades; lo cual es precisamente lo 

que sucede en algunos estudiantes de la comunidad Acevedista, quienes a pesar del encierro y la 

incertidumbre del momento, no desfallecieron y mostraron avances en sus procesos académicos, 

familiares y personales.  

Ahora bien, después de varios estudios con respecto a las personas que construyen 

procesos de resiliencia, Julius Segal (citado en Vilamajó, 2020), revela que éstas comparten 

cinco características principales. En primer lugar, resalta la necesidad de comunicar lo vivido, 

seguido de desarrollar la capacidad de asumir la responsabilidad de la propia vida, además de 

tener una conciencia libre de culpabilidad, convicción y compasión. 

En cuanto a la comunicación, ya sea verbal, artística o corporal, el autor señala que ésta 

posibilita consolidar vínculos de intercambio, es decir, permite “dar y recibir aliento, y se puede 

expresar los pensamientos más duros de sobrellevar”. Por lo mismo, “poder poner en palabras lo 

que se siente tiene un efecto curativo, y para muchos significa la posibilidad de permanecer en 

contacto con el mundo y con los otros” (Vilamajó, 2020, p. 5). De ahí la relevancia de promover 

espacios para que los niños puedan relatar sus experiencias traumáticas o dolorosas y reconocer 

las maneras en que resolvieron las dificultades. 

Lo anterior, conlleva a la segunda característica, que consiste en asumir las riendas de la 

propia existencia; es decir, tomar la decisión de hacerse cargo de su destino, ya que mantener “la 

sensación de tener el poder sobre la situación, de ser capaz de tomar iniciativas, es un elemento 

esencial frente a las dificultades” (Vilamajó, 2020, p. 5). Por lo mismo, quienes deciden no 



35 

 

 

desfallecer e intentar mantener el control de los efectos de la situación o pedir ayuda; se afectan 

en menor medida que quienes consideran que no pueden resistir y salir adelante, bien sea solos o 

con apoyo de los demás. 

Por consiguiente, una persona que se comunica con los demás y tiene el control de sus 

actos, también tiende a “aceptar sus propias responsabilidades, encontrar los errores, repararlos si 

corresponde, y ver en donde se halla esta responsabilidad personal” (Vilamajó, 2020, p. 6); lo 

cual desemboca en lograr la tercera característica de la personalidad resiliente, que consiste en 

mantener una conciencia libre de culpabilidad.  

En ese orden de ideas, alguien que mantiene su conciencia limpia, también suele estar 

convencido que luchar para salir adelante no es en vano y vive “sostenido por la convicción que 

su sufrimiento no es inútil o absurdo. La persona que no tiene un objetivo, no sobrevive a los 

problemas” (Vilamajó, 2020, p. 6); por ende, el fijarse un objetivo y resistir hasta lograrlo, es 

muchas veces la motivación para no dejarse caer y hacer soportable la situación adversa. 

La combinación de estas cuatro características, conlleva a la quinta, la compasión; ya que 

un ser humano que establece vínculos cercanos de comunicación, asume sus decisiones, vive 

libre de culpa y con la convicción de haber obrado acorde a sus principios, es compasiva con los 

demás. Dado que “compadecer es sufrir con los que sufren, es sumergirse completamente en la 

condición humana para aliviar a los que padecen con todos los medios con los que disponemos” 

(Vilamajó, 2020, p. 6); es ahí donde se consolida la personalidad resiliente. 

En consonancia, para considerar que alguien ha configurado una personalidad resiliente, 

es porque esta persona ha debido superar su propio dolor y está en la capacidad de reconocer el 

dolor en el otro; en tanto recuerda siempre que aquel que está en frente suyo, es un ser humano 

también y, como tal, es vulnerable, percibe, sueña, reflexiona, siente y construye su propia forma 
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de hacer frente y superar sus dificultades. Así mismo, las personas resilientes, pueden percibir 

que los demás también precisan de apoyo emocional y de la reafirmación positiva de su entorno, 

para encontrar la motivación y esperanza necesarias para seguir adelante.  

En efecto, la resiliencia se vincula a “la capacidad que tienen aquellos que son expuestos 

a los factores de riesgo identificables, de superar esos riesgos y evitar los resultados negativos, 

como la delincuencia y problemas de conducta, desequilibrio psicológico, dificultades 

académicas y las complicaciones físicas” (Horta, 2017, p. 41). Por lo tanto, el hecho de adoptar 

estas características para la vida, a su vez funge como factor de protección emocional para las 

personas que manejan actitudes resilientes como base de su personalidad; teniendo en cuenta que 

-como todos- también están rodeados de factores de riesgo, que los pueden afectar. Al respecto, 

es preciso señalar que:  

Los factores de riesgo se entienden como aquellos atributos o características del 

individuo (el temperamento, la autoestima, el sentido del humor, entre otros), o 

del entorno (relaciones afectivas, estímulos, influencia del contexto, entre otros), 

que pueden causar daño físico o emocional. Por el contrario, los factores 

protectores son aquellas cualidades o atributos de la persona o del entorno que 

pueden favorecer el desarrollo y disminuir la probabilidad de daño ante 

situaciones adversas o difíciles. (Tobón, citado en Horta, 2017, p. 33). 

En definitiva, el conjunto de estos factores, configura la forma particular de afrontar las 

adversidades que adopta cada persona. De ahí que la misma situación desemboque tanto en unas 

personalidades depresivas y agresivas, como en otras resilientes y compasivas.   
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4.1.2 Factores de Riesgo en Confinamiento 

Como ya se dijo, para construir personalidades resilientes es imprescindible establecer 

vínculos de comunicación con los pares, familiares y docentes; por lo mismo, el “aislar a los 

individuos o a los grupos que conforman la comunidad educativa constituye un claro factor de no 

resiliencia” (Forés & Grané, 2012, p. 24). Asimismo, dado que el confinamiento causa un 

impacto o choque emocional fuerte, éste puede ser tanto un estímulo para resurgir como uno para 

desfallecer; todo depende de la combinación entre factores externos (del entorno) e internos (del 

ser) que rodean a cada ser humano, los cuales permiten o impiden el recorrido a la superación de 

las adversidades.  

No obstante, “es destacable que, a mayor tiempo de confinamiento (…) empeora el 

estado psicológico de niños y adolescentes” (Gómez-Becerra et al, 2020, p. 17). De ahí que, a 

pesar de intentar mantener una relativa calma, comodidad y organización al interior del hogar 

durante este periodo, el mismo hecho de permanecer encerrados incide emocionalmente en los 

infantes y, esto a su vez, afecta o anula los procesos de construcción de resiliencia en ellos. En 

este punto, cabe señalar que: 

Los estudios centrados en infancia informan de la ambivalencia emocional en los 

menores, esto es, se sienten contentos por estar más tiempo en casa y en familia, 

pero, por otro lado, un alto porcentaje llora más (55.54%), está más nervioso 

(70.17%), se enfada más (74.66%) y está más triste (55.83%) (Berasategi et al, 

2020). Concretamente, Orgilés et al. (2020) describen como cambios más 

frecuentes (de mayor a menor grado): dificultad para concentrarse, aburrimiento, 

irritabilidad, sentimientos de soledad, inquietud y preocupación. (Gómez-

Becerra et al, 2020, p. 12). 
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Claramente, los niños y niñas se sienten en dicotomía frente a las restricciones que se han 

decretado a raíz del Covid-19; es decir, aunque en algunos momentos les alegre compartir más 

con su familia, mascotas y/o juguetes, también hay otros varios y diferentes instantes en los que 

sienten “miedo a contagiarse, a que otros se contagien (especialmente, los abuelos), a contagiar a 

otro, a salir a la calle, a perderse actividades atractivas y a la soledad” (Berasategui et al.; & 

Orgilés et al., citados en Gómez-Becerra et al, 2020, p. 16). En ese sentido, los infantes viven en 

un estado de ansiedad constante, en el que no disfrutan nada de lo que están haciendo, sino que 

permanecen preocupados por el futuro propio y el de sus allegados y anhelando hacer lo que no 

tienen permitido por el bien de todos; como, por ejemplo, tocar todo y llevarse las manos sucias 

a la cara o reunirse con sus amigos y compartir objetos, comida del mismo envase o utensilios. 

Sin embargo, los infantes no son los únicos afectados por el confinamiento, de hecho, los 

adultos tampoco mantienen estabilidad emocional al verse obligados a adecuar y compartir un 

mismo espacio para las labores de colegio, oficina y hogar; lo cual conlleva a que los padres no 

estén tan dispuestos para reconocer, comprender y contener las emociones de los pequeños. Al 

respecto, la Secretaría Nacional de Niñez, Adolescencia y Familia (SENAF, 2021), afirma que: 

Sostener emocionalmente a un niño o niña y acompañarlos en las diferentes 

situaciones que surgen durante su crecimiento es una tarea que demanda 

esfuerzo físico y psíquico. En el contexto de pandemia, este esfuerzo se ve 

acrecentado porque todas las funciones que antes se compartían con vínculos 

fuera de la casa ahora se dan en el mismo lugar y al mismo tiempo, 

sobrecargando a las mismas personas –por lo general a las mujeres, quienes 

frecuentemente terminan haciéndose cargo de la mayor parte (o la totalidad) de 

las tareas de cuidado–. (p. 6). 
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Es por esto que resulta tan difícil para los adultos brindar apoyo emocional a los menores, 

más aún en aquellos hogares en los que los hombres no son autosuficientes y requieren que las 

mujeres les hagan todo (no son autónomos, ni responsables de sí mismos, no se interesan por 

aprender a realizar acciones mínimas de supervivencia -como cocinar-, ni se responsabilizan por 

hacer su parte de las labores domésticas -como ocuparse equitativamente de la crianza de los 

hijos, asear o lavar platos y ropa-); lo cual desemboca en un mayor esfuerzo físico y psicológico 

para las mujeres, quienes ahora se ven obligadas a cumplir múltiples roles ajenos adicionales.  

Ante esta situación, generalmente, las madres tienen dos opciones. La primera de ellas, 

implica dejar de lado la búsqueda por el crecimiento académico y profesional, así como la vida 

social y el tiempo para el autocuidado, para dedicarse de lleno a la crianza de los menores y a las 

cuestiones domésticas; mientras que, la segunda, consiste en estudiar y/o trabajar a la vez que 

cocinar, mercar, limpiar, pagar facturas, educar y demás, sobre exigiéndose cotidianamente. Sea 

como fuere, en especial durante un confinamiento, los padres y madres busquen alternativas 

digitales y/o electrónicas tanto para entretener como para socializar a los hijos. En efecto:      

Muchos niños y niñas se encuentran expuestos al exceso de pantallas en soledad, 

donde experimentan con juegos y redes sociales que no siempre saben utilizar de 

manera adecuada, con los cuidados necesarios. Las personas adultas oscilan 

entre permitir la virtualidad como modo de encuentro con los pares (o como 

modo de entretenimiento de niños y niñas mientras ellos trabajan, se ocupan de 

tareas domésticas o descansan) y el miedo a que tantas horas de pantalla les 

generen algún daño. (SENAF, 2021, p. 7) 

Efectivamente, pasar tiempo prolongado sumergido entre pantallas, puede producir 

dificultades importantes en la regulación del sueño, como las ganas excesivas o el insomnio. Esta 
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sobreexposición, sumada a las dinámicas de manejo de cada hogar, configuran un ambiente 

insoportable para todos. Por esta razón: 

Actualmente son frecuentes las pesadillas y los terrores nocturnos, así como las 

dificultades en el sueño. Algunos chicos y chicas tienen conductas regresivas, 

modos de funcionamiento ya abandonados, como dormir con los padres y 

madres, hacerse pis encima, chuparse el dedo, enredarse el pelo, dejar de hablar, 

etc. (SENAF, 2021, p. 11). 

Del mismo modo, la convivencia en el núcleo familiar se ve afectada por la monotonía y 

las características temperamentales de cada quien, influyendo en el ambiente y en las formas de 

afrontar las adversidades particulares. Como indica la SENAF (2021): 

En algunos casos, los vínculos con cuidadores, hermanos y hermanas pueden 

tornarse ásperos, irreconocibles en circunstancias de la cotidianidad pre 

pandemia. Muchas veces esto sucede porque chicos y chicas sienten que no 

existe momento en que la mirada no esté puesta sobre ellos. Es posible que 

sientan hastío de tener que ocuparse o compartir sólo con sus hermanas o 

hermanos porque no pueden ver a sus amigas y amigos. Para quienes no tienen 

hermanos, puede ser que estén cansados de que el intercambio sólo se dé con 

personas adultas. (p. 10). 

En ese orden de ideas, es común que los infantes demuestren su inconformidad y busquen 

diversas maneras de encontrar la atención que requieren de parte de sus acudientes; hay algunas 

ocasiones en los que “las niñas y los niños pueden manifestar sus estados emocionales a partir de 

su relación con la comida. La pérdida de apetito o las ganas de comer todo el tiempo pueden 

deberse a la ansiedad o el aburrimiento” (SENAF, 2021, p. 11). Esto, a su vez, puede producir en 
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ellos y ellas, momentos de retracción continua -en los que se separan de la realidad- además de 

dificultades en el control de esfínteres, dado el cambio de dieta y la falta de autoestima estable. 

Adicionalmente, las dificultades en el sueño y el apetito, también son fuente de otras 

somatizaciones, es decir, “que aparezcan manifestaciones en el cuerpo como, por ejemplo, caída 

del cabello, alergias, dolores persistentes de estómago, dolores frecuentes de cabeza sin causa 

física clara” (SENAF, 2021, p. 22). Como consecuencia de todas estas sensaciones, es habitual 

que además se presenten emociones como “tristeza persistente y constante, a veces, con llanto, 

acompañada de apatía (parece que nada les interesa), funcionamientos agresivos sobre sobre sí 

mismos (autoagresión) o sobre otros y otras, llegando hasta estados de furia” (p. 22); en los que 

los niños se exasperan, aprietan la mandíbula, gritan, tiemblan, se rasguñan, se muerden, golpean 

o tiran las puertas y cosas, para terminar otra vez en llanto. 

Otras de las manifestaciones de afectación emocional durante el confinamiento, se 

evidencian en la aparición repentina de los movimientos de descarga involuntarios o Trastornos 

Involuntarios Compulsivos (TICS), puesto que, “en algunos niños y niñas, puede aparecer la 

necesidad de mover el cuerpo de modos extraños como aletear, hacer pequeñas carreras en casa, 

ir a tocar la pared y volver, movimientos no habituales de manos, piernas, hombros o balanceos” 

(SENAF, 2021, p. 23). Estos comportamientos, suelen primero desesperar a los adultos que están 

a cargo; quienes, al no encontrar la manera de estabilizar la situación, se preocupan y recurren a 

la medicación infantil en lugar de la comunicación, el afecto y el soporte familiar, lo cual no 

contribuye para mejorar, sino que empeora la calidad de vida de todos. 

En concordancia con lo anterior, es responsabilidad de los padres y madres, brindar un 

ambiente sano para el desarrollo físico, psicológico, social y académico de sus hijos e hijas, en el 

que puedan expresarse sin sentirse ignorados ni invalidados, sino apoyados y comprendidos en 
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todos sus aspectos y facetas para que logren superar las dificultades y configurarse como 

personas resilientes; de modo que ellos también logren reconocer cuando los adultos requieren 

momentos de soledad o de atención. Por lo tanto:      

Si un niño o una niña están tristes lo primero que hay que hacer es permitirles 

que lo estén. No se trata de „taponar‟ la tristeza, hacer de cuenta que no está, 

mucho menos de medicarla. A veces las niñas y los niños no necesitan que los 

distraigan, sino que les den espacio para desplegar la emoción que los esté 

inundando. Y esto es válido para el resto de las manifestaciones. Muchos niños, 

niñas, adolescentes y personas adultas estamos tristes y hay motivos para ello. 

Es un efecto esperable y acorde a las circunstancias que estamos viviendo. 

(SENAF, 2021, p. 12). 

En definitiva, como sociedad, debemos buscar alternativas para evitar desfallecer en las 

circunstancias que acarrea esta nueva normalidad, en la que parece que la vida debe seguir sin 

mirar atrás, ni cuestionar o reflexionar en cuanto a los modos de afrontar aquellas situaciones, 

emociones y percepciones que tuvieron lugar durante el confinamiento. De ahí la necesidad de 

encontrar y combinar elementos que fortalezcan y protejan emocionalmente en esta época. 

4.1.3 Factores de Protección Emocional en Épocas de Pandemia 

Una de las preocupaciones de los padres y docentes, gira en torno al bienestar psicológico 

y físico de los niños a los que acompañan a lo largo de su crecimiento; por ello, es pertinente 

conocer algunos aspectos y factores que contribuyen para proteger la emocionalidad de los 

menores durante la cuarentena por pandemia y les brindan la seguridad necesaria para volver a 

encontrarse con sus pares sin miedo ni ansiedad por las posibilidades de contagio.  
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Al respecto, la SENAF (2021), resalta el rol de los acudientes para propiciar ambientes y 

actividades que faculten de autonomía y confianza a los infantes; de la siguiente manera:  

El objetivo es que las personas adultas puedan ofrecerles alternativas a las 

pantallas, buscando momentos para hacer algo distinto, ofertando otro tipo de 

actividades o juegos compartidos. Promover actividades y construir ambientes 

que sean buenos para las niñas y los niños, pero también para las personas 

adultas favorece el bienestar de todas y todos. (p. 14). 

Compartir tiempo en familia, no sólo fortalece vínculos de intercambio, sino que, también 

mejora la convivencia y el reconocimiento de las maneras de ser, actuar, sentir y pensar de cada 

cual; por lo mismo, es muy importante que las actividades realizadas al interior del hogar 

motiven la interacción. Por ejemplo: 

Pautar momentos para leer, ver películas o escuchar música en familia puede 

propiciar el intercambio de sentires, ideas y preocupaciones. Si destinamos un 

momento por día, por semana o cuando tengamos ganas a simplemente estar 

juntos compartiendo algo que todos y todas disfrutemos, sin celulares y sin 

distracciones, estaremos favoreciendo que se abran canales de conversación. 

(SENAF, 2021, p. 19). 

Precisamente, teniendo en cuenta que la comunicación es una de las características de los 

niños que desarrollan personalidades resilientes; generar el diálogo en la familia funciona como 

protector emocional en épocas de confinamiento. Sin embargo, la conversación debe ser 

espontánea, de preferencia iniciada por los infantes y seguida con atención por los adultos; 

quienes no deben juzgar, sesgar o burlarse de las percepciones socializadas; sino, más bien, 

escuchar y encontrar el momento para intervenir y mantener el diálogo.  
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En concordancia, con el fin de evitar que el confinamiento constituya un factor de riesgo 

insuperable; la SENAF (2021), destaca las cualidades de propiciar que los niños se expresen: 

Muchos juegos, propuestas de escritura o dibujo y materiales audiovisuales 

pueden abrir en los chicos y las chicas la posibilidad de expresar sus emociones. 

Seamos cuidadosos de no condicionar sus expresiones. Favorezcamos 

actividades que no tengan „respuestas correctas‟, que los habiliten al despliegue 

genuino de sus estados de ánimo y que no los culpabilicen por no sentirse „como 

se supone que deberían‟. Incluso podemos proponerles crear su propio inventario 

de emociones: no „educarlas‟, distraerlas o taparlas, sino hacerles lugar, aceptar 

que a veces las sentimos mezcladas, cambiantes, revueltas, contradictorias, por 

momentos difíciles de definir. (p. 14). 

De este modo, los infantes reconocen que está bien sentir y expresar lo que se siente sin 

cohibiciones mediante la comunicación; no obstante, también es necesario que ellos conozcan las 

emociones y encuentren alternativas además del diálogo, para gestionarlas y manifestarlas. Es 

ahí que el arte funge como puente para poder comprender y socializar las percepciones en torno a 

las afectaciones producidas debido a factores de riesgo, como el confinamiento; por lo tanto:   

Las actividades creativas, ya sea de producción gráfica, sonora, audiovisual o 

escrita, nos permiten „dejar huella‟ y favorecer la elaboración de ciertos 

malestares. (…) Por ejemplo, si se sienten tristes o angustiados, dibujar algo de 

esa tristeza, escribir una poesía, inventar una historia en torno a esa emoción 

puede ayudar. (SENAF, 2021, p. 16). 

Claramente, realizar actividades artísticas como las referidas, constituye un puerto 

protector al cual acudir cuando las situaciones, de una u otra manera, vuelvan a tornarse difíciles 
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de soportar; así, en caso de verse envuelto en alguna situación estresante, el arte ha influido para 

que el sujeto comprenda sus emociones, las canalice y logre afrontarlas sin desbordarse.  

Ahora bien, antes de asumir que alguna situación como tal, funge como factor protector o 

de riesgo, es necesario comprender que “muchos de los niños considerados resilientes podrían 

ser simplemente aquellos que han enfrentado menos influencias negativas. Puesto que la familia 

(mediadora) controla muchas de las variables que interactúan en forma directa con la vida del 

niño” (Kotliarenco et al, 1997, p. 16). En ese caso, es la familia en conjunto, la que configura 

actitudes resilientes para resistir las dificultades y la que genera ambientes favorables para los 

infantes en medio de circunstancias adversas, de modo que no lo afecten.  

Sin embargo, “la resiliencia alude a las diferencias individuales que muestran tener las 

personas entre sí, al estar enfrentadas a situaciones de riesgo” (Kotliarenco et al, 1997, p. 17). En 

ese orden de ideas, si un infante no siente las dificultades de un evento estresante, no significa 

que éste haya superado esta situación, sino que la familia lo protegió; de manera que no hay un 

resurgimiento o un rebote resiliente, ya que no hubo choque o impacto que lo estimulara o 

provocara. Al respecto, cabe precisar que: 

Para que el concepto de resiliencia tenga sentido, debe referirse a las respuestas 

que muestran tener las personas enfrentadas a una cierta dosis de riesgo. No se 

trata, por lo tanto, de que las personas hayan estado sometidas a una dosis menor 

de riesgo. (Rutter, citado en Kotliarenco et al, 1997, p. 17)   

Específicamente, la respuesta particular de cada persona, es la actitud que adopta para 

resistir y salir airoso frente al peligro; esto es lo que, a su vez, configura esencialmente a las 

personalidades resilientes de cada cual. Por ende, cuando alguien hace más llevadera su realidad 

dificultosa por medio del arte, bien sea escribiendo, cantando o dibujando al respecto; se protege 



46 

 

 

a sí mismo en cuanto a su emocionalidad.  

Adicional al arte, otra alternativa para soportar y superar las adversidades, es el buen 

sentido del humor; dado que, “quien ejerza la difícil virtud de reírse de sí mismo, ganará en 

libertad interior y fuerza” (Vanistendael, citado en Kotliarenco et al, 1997, p. 24).  Desde esta 

perspectiva, ver las situaciones con buen humor, constituye una aceptación de las realidades que 

no se pueden cambiar y brinda otra mirada en torno a las circunstancias; lo cual evita estados de 

ánimo negativos y contribuye para que esta actitud resiliente se consolide como un aspecto 

característico a lo largo de la vida.  

Asimismo, es importante recalcar que, así como existe el buen humor, que es el que se 

ejerce en términos positivos y sin intención de herir a nadie; también hay un humor que se 

considera negativo porque solo divierte si causa dolor, como en el caso de la burla o el llamado 

humor negro, que no son más que comentarios excluyentes y provenientes de discursos de odio, 

como los chistes machistas, clasistas, racistas y los relacionados con aspectos físicos, corporales, 

económicos o sociales.  

En tal sentido, para poder reírse de sí, es imprescindible manejar un alto nivel de 

autoconfianza, seguridad propia y gran autoestima; dado que esto implica que el sujeto se 

apropie de aquella situación o emoción que lo ha lastimado antes, para que no le cause más 

dolor. Por el contrario, si el individuo no supera lo que sea que lo haya afectado porque el 

ambiente es insano y no encuentra soporte; es muy probable que haga uso de un humor negativo 

o negro para mitigar su propio sufrimiento lastimando a quienes le rodean. En este punto, es 

necesario recalcar que:  

Un factor protector puede no constituir un suceso agradable. (…) Por lo tanto, 

los eventos displacenteros y potencialmente peligrosos pueden fortalecer a los 
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individuos frente a eventos similares. (…) A diferencia de las experiencias 

positivas, los factores incluyen un componente de interacción. (…) Manifiestan 

sus efectos ante la presencia posterior de algún estresor, modificando la 

respuesta del sujeto en un sentido comparativamente más adaptativo que el 

esperable. (Kotliarenco et al, 1997, pp. 12-13). 

En consonancia, experimentar una circunstancia como el confinamiento y lograr superar 

las afectaciones emocionales causadas durante este periodo, puede posibilitar que los infantes no 

sucumban ante emociones o situaciones similares, pero, asimismo, puede causar que revivan sus 

afectaciones no superadas y se dejen caer en depresión; en el primer escenario, este evento actúa 

como un factor protector; mientras que, en el segundo, como uno de riesgo. 

Es por esto que aquí se propone el Relato Musical para consolidar los procesos de 

resiliencia configurados por algunos niños durante el confinamiento; dado que el relato enriquece 

los modos particulares de comprender y expresar las realidades internas a través de personajes y 

situaciones que interpelan a quien relata. Por lo mismo, relatarse al ritmo de la música permite 

que los infantes recuerden -ahora y en un futuro-, que han sido capaces de superar grandes 

dificultades y, con esta convicción lograr encontrar y volver a implementar algunas de aquellas 

actitudes y actividades que les aportaron para salir airosos de la adversidad y sentirse como los 

verdaderos protagonistas de sus historias de vida. 

4.2 Música para Relatarse 

En este apartado, se destaca la contribución de la música para relatarse, lo cual conlleva a 

acuñar y exponer aquí el Relato Musical, concebido por el autor de la presente Tesis, como una 

herramienta que combina las cualidades del relato y de la música para ejercer como factor de 

protección emocional en circunstancias difíciles; la cual, a su vez, contribuye para consolidar las 
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personalidades resilientes que se han construido durante el periodo de confinamiento decretado a 

raíz de la emergencia sanitaria producida por la pandemia Covid-19.  

4.2.1 Aproximaciones al Relato Musical 

Dado que un factor protector es una cualidad o atributo, bien sea del sujeto (interno) o del 

ambiente (externo), que incluye un componente de interacción, favorece el desarrollo y 

disminuye la probabilidad de afectación emocional ante circunstancias estresantes para lograr 

superarlas; éste se caracteriza por construirse durante una situación adversa y manifestar sus 

efectos de soporte y apoyo ante la presencia futura de eventos similares, configurando respuestas 

resilientes. En ese sentido, la construcción de un Relato Musical, aporta como un factor de 

protección emocional que consolida la personalidad cada vez que se recuerda y/o entona.   

Ahora bien, el Relato Musical, se compone mediante un escrito personal reflexivo en 

torno a las emociones propias, el cual, posteriormente es musicalizado y su objetivo radica en 

abrir canales de comunicación. Sin embargo, al tratarse de un concepto compuesto, es necesario 

comprender cada elemento; por lo tanto, enseguida se amplía sobre el relato y sobre la música.  

El Relato: Es una herramienta de expresión humana idónea para descubrir y realzar el 

potencial creativo e imaginativo propio para socializar experiencias personales, reales o ficticias, 

que permiten conocer maneras de afrontar la realidad. Por este motivo, el relato contribuye para 

interiorizar el mundo y formalizar las interacciones sociales; adicionalmente, también constituye 

una figura fundamental para conocerse a sí mismo y al entorno. Teniendo en cuenta que un relato 

es una historia que está compuesta por una secuencia de eventos contados bajo la perspectiva de 

un relator; lleva intrínseca la intencionalidad de quien relata. Por lo tanto, los elementos básicos 

del relato son: el argumento a desarrollar (con inicio, nudo y desenlace) y la intencionalidad o lo 

que se quiere producir en quien lo escuche.     
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En este caso, los infantes, socializan las emociones experimentadas por ellos durante el 

confinamiento y argumentan cómo lograron superar las adversidades del momento; con el fin de 

visibilizar su percepción y sus maneras propias de narrar. Estos relatos les recuerdan sus hazañas 

y son una voz de apoyo y fortaleza emocional; puesto que, como resalta Santamaría (2019), el 

relato tiene la cualidad de vincular la realidad interna con la externa, lo cual, a su vez, promueve 

el pensamiento y amplía la subjetividad. Así, los participantes de esta propuesta, al relatarse, 

ponen en palabras sus emociones y se posicionan como sujetos discursivos que se apropian de su 

contexto y de sus palabras, para identificarse en la sociedad.  

Es decir, se narra con un propósito, generalmente, para responder(se) preguntas 

fundamentales vinculadas a la razón de la existencia; por lo mismo: el relatarse, produce, verifica 

y reconduce diferentes lazos de identidad. En efecto, el hecho de organizar los pensamientos, 

reconocer las tensiones, solucionar las contradicciones y encontrar relaciones entre los sucesos 

estresantes o riesgosos, puede brindar a los sujetos el entendimiento y el soporte necesarios tanto 

para sobrellevar y superar este tipo de eventos, como para configurar y consolidar una 

personalidad resiliente.  

Por lo mismo, existen relatos de supervivencia de personas, familias y grupos, que sirven 

para otros como ejemplo de resiliencia, lucha y perseverancia ante el sufrimiento; ya que, el acto 

de relatarse, implica una reflexión respecto a una situación que genera conflicto emocional o 

psíquico, con la intención de entenderla, resignificarla, comprenderla, superarla y socializarla sin 

recibir mayor afectación anímica.  

En ese orden de ideas, los relatos respecto a la forma en que otros perciben los eventos en 

los que están involucrados, no sólo tienen el potencial de construir subjetividades, sino también 

colectividades, pues consolidan los compromisos comunes y las construcciones realizadas en 
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consenso para visibilizar las maneras en que han solucionado las dificultades y salido adelante.  

Como consecuencia, el relato posibilita un espacio para que las experiencias vividas por 

los infantes, sean reflexionadas y comprendidas a partir del lenguaje que han interiorizado; de 

ahí la relevancia de recordar a los adultos los beneficios de brindar la atención necesaria en el 

momento en que los niños relatan, puesto que el hecho de “escuchar el discurso de los niños, 

registrar y aprender a escuchar y analizar sus relatos, nos permite comprender e interpretar su 

mundo y generar un diálogo de saberes donde los niños participan como productores y creadores 

de sus saberes” (Santamaría, 2019, p. 327). Más aún, en un contexto post pandemia, en el que, al 

parecer, se debe retomar la vida sin hacer hincapié en los eventos dolorosos, incómodos, 

estresantes o riesgosos que cada cual tuvo que afrontar.     

Desde esta perspectiva, el relato es relevante para fomentar espacios de interacción y de 

comunicación con el propósito de comprender e interpretar la vida propia y ajena, con base en 

las experiencias emocionales de los protagonistas; propiciando así una reflexión en torno a las 

emociones que se percibieron durante este periodo de encierro, que generó sensaciones de 

incertidumbre y ansiedad en toda la población. Por lo tanto, al relatar conscientemente eventos 

traumáticos en un escenario confiable, se favorece la comprensión y superación de la emoción o 

percepción negativa que rodea estos recuerdos. Como señala Santamaría (2017):    

El relato sirve para traer al presente hechos de una experiencia vivida y al traer 

esos hechos se hace una puesta en escena, donde la voz del narrador es el 

principal instrumento de la dramatización, entonces el ritmo, la entonación, la 

modulación, el tono de la voz se sincronizan para darle sentido a esos hechos y 

hacerlos revivir como si se sucedieran en el momento de la narración. (p. 25).  

En ese sentido, relatarse implica recordar la percepción y emoción propia ante un hecho 
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específico; no obstante, como los eventos no suelen ser recordados tal y como sucedieron, sino 

que los recuerdos son susceptibles de ser reinterpretados, el relato funge como un transformador 

de las percepciones respecto a las situaciones difíciles de contar.  

En definitiva, el relato sirve para metamorfosear las emociones y hacer los hechos más 

superables; tal cual como lo hace un factor protector. No obstante, como ya se ha dicho, aquí se 

considera que, el relato, en conjunto con las cualidades de la música, resulta mucho más efectivo 

tanto para construir, como para consolidar las personalidades resilientes, es decir, aquellas que 

caracteriza a las personas llenas de actitudes responsables, motivadoras, solidarias y compasivas; 

que tienen la capacidad de comunicarse con los demás y de actuar con autonomía y convicción 

frente a las adversidades. Por consiguiente, a continuación, se aborda en torno a la música.   

La Música: Es, en esencia, la combinación -rítmica, armónica y melódica- de sonidos y 

silencios, que puede ser producida tanto por la naturaleza, como por las personas; ya sea usando 

partes de su propio cuerpo u objetos construidos para generar algún sonido. En efecto, la voz 

humana, es uno de los primeros instrumentos musicales utilizados por la humanidad, la cual, en 

conjunto con las palmas, conllevaban a determinadas sensaciones y emociones. De este modo, la 

música ha evolucionado junto con el lenguaje y las comprensiones del mundo.  

Por consiguiente, todas las personas que han tenido la oportunidad de apreciar una pieza 

musical, han experimentado diversas sensaciones; como esa nostalgia, que anuda la garganta; por 

ejemplo, o esos escalofríos que erizan los vellos de la piel; sin olvidar las remembranzas que les 

transportan a otras épocas. Esto sucede aún más, en aquellos que componen letras o acordes para 

canalizar sus emociones, dado que llegan a estados de catarsis al desahogar lo silenciado y lograr 

transformarlo en arte. Ahora bien, como resalta y expone la Psicoterapeuta Musical María Paz 

Quesada, (2011), tal cualidad emotiva de la música, se debe a la liberación masiva de dopamina 
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que se genera cuando los neurotransmisores reciben recompensas abstractas, como sucede al 

escuchar sonidos que se consideran placenteros según cada quien.  

Por lo mismo, al escuchar o interpretar la música, hay una sensación de bienestar y 

comodidad que favorece la autoconfianza, lo cual, desemboca en momentos de felicidad, alegría 

y tranquilidad; que reemplazan temporalmente a los sentimientos derivados de la realidad 

inmediata. Es por esto que, la música tiene la capacidad de mutar la forma en que se percibe el 

mundo; puesto que “una canción alegre tiene un efecto tan potente sobre la sesera que nos 

hace „ver‟ caras sonrientes donde no las hay. (…) Escuchar música no solo cambia lo que 

sentimos, sino también lo que vemos” (párr. 15 y 16). Por ende, la música, es una gran aliada en 

todo tiempo, especialmente, en aquellos difíciles de soportar. 

De ahí que, el escuchar o componer música vitalice la existencia y fomente la interacción 

positiva con los demás; ya que, el lenguaje musical, llega mucho más allá que el verbal, pues 

genera un diálogo entre sonidos y silencios, teniendo en cuenta los tiempos de cada cual. En este 

punto, es pertinente hacer un repaso por los principales elementos que componen la música: el 

ritmo, la melodía y la armonía; mismos que contienen entre sí, otras características propias. 

De acuerdo con Rivera (2019), el ritmo, básicamente, es el orden de los sonidos (notas) 

según un tiempo específico; es lo que marca el espacio entre movimiento y quietud, aquello que 

mueve los pies, la cabeza, los hombros o la cadera de las personas al sentir la frecuencia del 

sonido recorriendo su el cuerpo; a su vez, es el mismo elemento que libera alegría, urgencia, paz 

o tensión, dependiendo de los lapsus presentes entre los sonidos y la gravedad o agudeza de cada 

uno. La melodía es una sucesión de varias notas de diferentes características (una cada vez), son 

aquellas fracciones de una pieza musical, que se pueden tararear, silbar o cantar; mientras que la 

armonía, es la combinación de varios sonidos diferentes en simultáneo.  
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En síntesis, si se escucha una secuencia ordenada de notas y silencios de un solo tipo, se 

habla de ritmo; si las notas de la secuencia son diferentes, entonces es una melodía y; si lo que se 

escucha es una combinación de notas juntas; es una armonía. 

En definitiva, con lo expuesto hasta este momento, se han ampliado lo suficiente las 

comprensiones respecto al relato y a la música; los cuales, a su vez, son fundamentales para 

establecer los principales aspectos del Relato Musical, concepto que se profundiza enseguida.  

4.2.2 El Concepto de Relato Musical 

El Relato Musical se concibe como una herramienta de expresión narrativa armónica que 

adopta los principales aspectos del relato y de la música para dar lugar a sus elementos propios y 

categorías de análisis específicas; su implementación en la vida, resulta eficaz para comprender y 

socializar aquellos sucesos anecdóticos adversos de los que se ha logrado salir victorioso.   

De modo que, al tomar y unificar el argumento del relato y el ritmo de la música, nace el 

Argumento Rítmico, que es una composición lineal narrativa que evidencia el orden en el que se 

mencionan los eventos adversos que configuran una anécdota para relatar; por ende, al escuchar 

un argumento rítmico, se pueden percibir las emociones del relator. Por consiguiente, como 

categoría de análisis, el argumento rítmico permite caracterizar las emociones transmitidas en el 

relato, de acuerdo con la prioridad y relevancia que se le otorga a cada evento mencionado por 

los niños respecto a lo experimentado emocionalmente en el confinamiento; asimismo, da cuenta 

de los factores de riesgo y de protección que rodearon a los infantes durante este periodo.   

En consonancia, al combinar la intención del relato con la armonía de la música, surge la 

Intención Armónica, que es la combinación de diversos eventos afrontados y superados por el 

protagonista de una manera satisfactoria. En ese sentido, la categoría denominada intención 

armónica, analiza las emociones y actitudes que aportaron durante el periodo de confinamiento, 
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para la construcción de las personalidades resilientes que identifican a los infantes seleccionados 

como participantes de esta propuesta. 

Por último, al unir la narración del relato con la melodía de la música, se origina la 

Narración Melódica, que es una secuencia lineal de eventos anecdóticos dispuestos en una sola 

pieza musical; en esencia, es el relato musical terminado y completo. En efecto, como categoría 

de análisis, la narración melódica, contrasta el argumento rítmico y la intención armónica para 

comprender la incidencia de cada suceso y emoción en la percepción de los eventos que han 

aportado para la construcción de resiliencia. La tabla 1 compila lo establecido:   

Tabla 1. Categorización del Relato Musical. 

El Relato La Música El Relato Musical Categorías de Análisis 

Argumento: 
Serie lineal de 

eventos, que 

mantienen y 

evidencian una 

intencionalidad 

comunicativa. 

Ritmo: 

Secuencia ordenada de 

sonidos y silencios 

distribuidos en partes 

iguales. Los intervalos 

generados, producen 

movimiento corporal. 

Argumento Rítmico: 
Composición 

ordenada de eventos 

adversos que crean 

una anécdota para 

relatar. Al escucharlo, 

se pueden percibir las 

emociones del relator. 

Argumento Rítmico:                   

Caracteriza las 

emociones mencionadas 

y experimentadas por los 

niños ante los factores de 

riesgo y de protección 

que los rodearon la 

situación de 

confinamiento. 

Intención: 
Eventos que 

deben afrontar 

los personajes 

para superar 

una adversidad. 

Armonía: 

Serie de varios 

sonidos diferentes que 

suenan a la vez y se 

acoplan para lograr 

ensambles placenteros 

al oído. 

Intención Armónica: 
Combinación de 

diversos eventos que 

debe afrontar el 

protagonista para 

superarlos de una 

manera satisfactoria. 

Intención Armónica 

Analiza las emociones y 

situaciones que aportaron 

para la construcción de la 

personalidad resiliente 

que los caracteriza. 

Narración: 
Hecho 

completo o 

situación que se 

va narrar. 

Melodía: 
Composición lineal 

que comprende, 

organiza y ensambla 

el ritmo con las 

armonías generadas. 

Narración Melódica: 
Secuencia lineal de 

eventos, dispuestos en 

una sola pieza 

musical. 

Narración Melódica:   

Contrasta los elementos 

para comprender la 

incidencia de cada suceso 

y emoción en los 

eventos. 

Por lo tanto, dado que el argumento rítmico, marca la emoción que se percibe al escuchar 

el relato, según el orden en que se mencionan los eventos a relatar; este, evidencia los factores de 
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riesgo y de protección que rodean el contexto de la obra. Por otro lado, en tanto la intención 

armónica, relaciona las emociones que ocurren al mismo tiempo que los diferentes eventos 

afrontados y superados por el protagonista; ésta, interpreta lo relatado. Para terminar, ya que la 

narración melódica, es la secuencia final de tales eventos dispuestos en una sola pieza; esta 

constituye una historia musicalizada, es decir un Relato Musical.  

Para comprender los elementos propios del Relato Musical y generar recordación de cada 

uno de ellos, cabe destacar que: el argumento rítmico, se puede asociar con la percepción de un 

periodo débil o fuerte, de acuerdo con la cadencia y el orden de los eventos; la combinación de 

estos eventos, se vincula con la intención armónica y; el contraste de todos los elementos que 

componen la narración melódica, son el Relato Musical.  

En definitiva, tanto el relato como la música, poseen cualidades que aportan para superar 

momentos difíciles; por lo mismo, aquí se considera que, en conjunto, estos elementos lograrían 

contribuir de manera notable tanto en los procesos de construcción de actitudes resilientes, como 

en la posterior consolidación de una personalidad capaz de afrontar y superar las dificultades con 

creatividad, buen humor e iniciativa para continuar. Con relación a esto, se amplía enseguida.         

4.2.3 Eficacia del Relato Musical para Consolidar Personalidades Resilientes  

Una vez expuestas las características y los elementos del Relato Musical, ya se mantienen 

claridades en cuanto a los beneficios de esta herramienta tanto para explorar los propios recursos 

expresivos y transformar la percepción del entorno, como para metamorfosear los recuerdos y 

ampliar la autoconfianza de los infantes; así como para fortalecer los vínculos de interacción 

consigo mismo y con los demás, lo que deriva en la construcción de identidad. 

Efectivamente, la música es un recurso poderoso para hallar recompensas emocionales 

que contrarresten la ansiedad, pues resulta más estimulante que otras actividades de escape de la 
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realidad, como ver televisión, comer, leer o trabajar debido a sus cualidades para entretener la 

mente, divertir el cuerpo, mantener el buen humor, subir el ánimo, aislarse por completo del 

exterior y desahogar las emociones negativas. (Rodríguez, 21 de junio de 2021).   

Ahora bien, en tanto escuchar, improvisar, componer o producir música aumenta el 

disfrute de sensaciones positivas y brinda la sensación temporal de bienestar; una composición 

narrativa melódica propia y basada en una experiencia personal, como lo es el Relato Musical, es 

idónea para potenciar todos estos aspectos y lograr una recordación y apoyo más perdurables y 

efectivos que otro tipo de narraciones.   

En ese orden de ideas, las experiencias que configuran los Relatos Musicales compuestos 

por los niños y las niñas, amplían el panorama relacionado con las percepciones de los infantes 

que han superado este largo periodo de confinamiento, resistiéndose a la tristeza, el aburrimiento 

y la ansiedad constantes, canalizando sus emociones para encontrar la motivación necesaria para 

no sucumbir ante situaciones que son difíciles de afrontar. Esto, a la vez, favorece al desarrollo 

emocional, cognitivo, social y relacional de toda la sociedad.  

En definitiva, el Relato Musical, brinda un reconocimiento a los modos implementados 

por los niños y niñas para defenderse de la hostilidad y manifiesta un elogio a la astucia de la que 

gozan los infantes para hacer uso del lenguaje de forma insospechada. 

Con lo referido hasta aquí, se finaliza la exposición de los aspectos del orden conceptual 

que fundamentan esta Tesis, para dar cabida a la delimitación de los aspectos metodológicos 

pertinentes para cumplir a cabalidad los objetivos de la presente investigación. 
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5. Diseño de la Investigación  

En este capítulo, se expone la metodología implementada para resolver y comprender: 

¿Cuáles son las emociones identificadas en los Relatos Musicales de cinco de los estudiantes del 

grado 301 del Colegio José Acevedo y Gómez IED, acerca sus vivencias durante el 

confinamiento del 2020 y cómo esas emociones pueden generar procesos de resiliencia?  

En tanto el objetivo principal de esta propuesta radica en reconocer las emociones intra e 

inter personales más significativas, que experimentaron durante el confinamiento y que 

desembocaron en personalidades resilientes a través de los relatos de cinco estudiantes del grado 

301 del Colegio José Acevedo y Gómez IED; se opta específicamente, por caracterizar aquellas 

emociones que rodearon a los participantes a lo largo de la cuarentena e identificar los eventos 

que configuraron su personalidad, analizando los Relatos Musicales. Para ello, se lleva a cabo 

una investigación Cualitativa con corte Narrativo, enfocada en un Estudio de caso Múltiple
1
. 

La investigación cualitativa posibilita “comprender los fenómenos, explorándolos desde 

la perspectiva de los participantes en un ambiente natural y en relación con su contexto” 

(Sampieri et al, 2014, p. 358). Por lo tanto, aquí se comprenden las experiencias emocionales 

como fenómeno, se exploran en el ambiente escolar y se relacionan con el contexto de 

confinamiento superado por los infantes a partir de sus percepciones; mismas que configuran 

parte fundamental de los Relatos Musicales compuestos por ellos.     

En concordancia, esta propuesta se suscribe dentro del corte Narrativo, el cual contribuye 

para lograr “entender la sucesión de hechos, situaciones, fenómenos, procesos y eventos donde 

se involucran pensamientos, sentimientos, emociones e interacciones, a través de las vivencias 

contadas por quienes los experimentaron” (Sampieri et al, 2014, p. 487). Es por esto que, por 

                                                 
1
 De acuerdo con la cantidad de casos, el estudio puede ser de tipo único o múltiple. 
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medio de los Relatos Musicales, aquí se permite inferir los factores de riesgo y de protección que 

rodearon a los participantes durante las situaciones que superaron; además de lo que percibieron, 

a nivel emocional, los protagonistas de lo narrado.  

En suma, a través del Estudio de Caso Múltiple, es posible establecer las características 

de la realidad indagada por medio de diferentes perspectivas; para así, contrastar los análisis 

resultantes de cada uno para resolver la cuestión central y llegar a hallazgos que puedan ser de 

carácter general. Es pertinente adoptarlo para profundizar en distintas realidades ambiguas y 

cambiantes tal como las emociones de los infantes en confinamiento. 

Este método es propicio cuando “la investigación y la teoría se hallan en sus fases 

preliminares y para problemas prácticos delicados donde las experiencias de los participantes son 

importantes y el contexto de la situación es fundamental” (Jiménez, 2012, p.143); en ese sentido, 

el caso no es el objeto de estudio, sino el medio necesario para comprenderlo. En ese orden de 

ideas, los aportes de cada caso, brindan solidez a las conclusiones del investigador, lo que, a su 

vez, valida sus teorías. 

5.1 Contexto   

 La investigación se desarrolla en el Colegio José Acevedo y Gómez, ubicado en la 

localidad cuarta de San Cristóbal en Bogotá, D.C. Está situada en los cerros surorientales  y  fue 

inaugurada en el año 1966, durante la administración del señor  Jorge Gaitán Cortes, quien fuera 

alcalde, y que  durante su periodo, ayudado del programa “Alianza para el progreso” auspiciado 

por el presidente Jhon F. Kennedy de los Estados Unidos, logró ser favorecido para realizar estas 

obras.  La población del colegio proviene de familias que habitan, en su gran mayoría, en los 

barrios Ramajal, San Blas, La Victoria, Atenas, Guacamayas, Columnas, La Castaña y Monte 

Bello.  
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Los diversos orígenes en la formación de los barrios (loteo de fincas, urbanizaciones e 

invasiones), generan multiplicidad de ambientes para  las relaciones de sus habitantes, pues 

conviven en un mismo espacio personas de diferentes estratos sociales. Las cuales, en su 

mayoría, mantienen un estrato socioeconómico igual o inferior al nivel 2.  

El Colegio José Acevedo y Gómez es una institución educativa de carácter público que 

está conformada por dos sedes: la sede A, en donde se ubican los grados de 6 a 11, la cual cuenta 

con 13 cursos en jornada única y la sede B, que abarca los niveles de jardín a 5, contando 

también con 13 cursos en la jornada única.  

Su proyecto educativo institucional está enmarcado en un modelo pedagógico 

constructivista, orientado desde el marco de la Enseñanza para la Comprensión (EPC), que busca 

formar líderes gestores culturales en diferentes ámbitos del desarrollo humano, con una sólida 

formación académica, estética y artística; mediante la integración y dinamización de diferentes 

procesos académicos y convivenciales, que promueva el desarrollo de su proyecto de vida de y 

su interacción con el entorno social. 

 Este proyecto educativo, brinda la respectiva importancia a la necesidad de crear 

espacios en los que se genere arte, gestión, reconocimiento e impacto en el desarrollo integral de 

procesos académicos y artísticos. 

5.2 Participantes 

Ahora bien, puesto que el grado 301 del Colegio José Acevedo y Gómez IED, cuenta con 

veinte estudiantes y no todos configuraron personalidades resilientes, ni se muestran actualmente 

cómodos o aptos para las actividades musicales o hablando de sus eventos adversos; se eligen los 

siguientes cinco niños y niñas como casos a comprender.  

Cabe resaltar que, a todos los participantes, los conozco desde grado primero. 
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Tabla 2. Casos a Estudiar 

Caso1 Caso2 Caso3 Caso4 Caso5 

Jhon Rodriguez 

 8 años de edad. 

Paula Moreno 

9 años de edad. 

Zaira Morales 

8 años de edad. 

Juan González  

9 años de edad. 

Alison Rodríguez 

8 años de edad. 

Vive con sus 

padres, su gemelo 

y dos hermanos 

mayores. Todos 

van a este colegio. 

Vive con sus 

padres y su 

hermano mayor, 

quien también sale 

a trabajar.  

Vive con su 

mamá, papá y dos 

hermanos 

mayores; todos 

en este colegio.  

Vive con sus  

hermanos 

menores, sus tías 

y sus abuelos. 

Vive con su  

mamá y hermanos 

mayores. 

A John le gusta 

jugar en una 

Tablet, dibuja 

mucho y anda con 

cartas de un juego 

de personajes.  

Es un chico que se 

entusiasma con 

mucha facilidad 

en la clase.  

Quiere ser 

cantante. 

A veces se acerca 

a contar de forma 

espontánea sus 

historias, aunque 

en general es 

callado, de voz 

baja, muy sensible 

y respetuoso. 

Siempre habla de 

la familia, de su 

mamá y de ayudar 

en casa; dando la 

impresión de no 

querer ser una 

especie de “carga” 

A Maria Paula le 

gusta salir al 

parque y patinar. 

Tiene tres pajaritos 

y una personalidad 

muy tranquila y 

calmada. Hace 

yoga, lo cual me 

sorprendió mucho. 

Quiere ser 

bailarina.  

Se ve que tiene un 

ambiente que 

facilita la 

consolidación de 

factores 

protectores, ya que 

realiza actividades 

diferentes que le 

permiten tener 

otras visiones 

sobre el mundo. es 

una niña muy culta 

y muy buena  

académicamente. 

Zaira, en una 

palabra, es 

alegría. 

Su rostro refleja 

felicidad, es 

sincera y 

extrovertida, 

inocente y audaz, 

pero a su vez 

delicada y pícara, 

es una mujer 

empoderada y 

una maravillosa 

escritora.  

Le gusta jugar 

Xbox y ver tv y 

trabajar con 

colores cálidos.  

Tiene perros y 

gatos.  

Disfrutó mucho 

ponerse ropa 

cómoda para 

trabajar  en los 

ejercicios de 

pintura y música 

A Eric le gusta 

mucho el futbol, 

pintar y hacer 

ejercicio. Juega 

bastante en clase, 

pero siempre está 

preguntando y es 

líder entre sus 

amigos. A pesar 

de vivir a una 

cuadra del colegio 

no podía tener 

regularidad con su 

proceso educativo. 

Estuvo parte de la 

cuarentena en 

casa, pero también 

salió al campo 

donde unos 

primos. Desde allá 

también tuvo 

problemas de 

conectividad. Sin 

embargo, contó 

con el apoyo de la 

tía para orientarlo 

en sus tareas.   

Es buena 

estudiante, amable 

comedida y muy 

organizada.  

Le gusta la 

música, patinar, 

dibujar y cantar.  

Quiere ser 

veterinaria. 

Tomó gran parte 

de sus clases 

virtuales fuera de 

la ciudad sin 

problemas. 

 

Durante todo el 

proceso escolar en 

pandemia estuvo 

sin conectividad, 

lo que dificultó 

establecer un 

acercamiento para 

dar continuidad a 

su formación 

educativa.  

Al parecer no 

cuenta con mucho 

acompañamiento. 

A lo largo de los 

talleres se mostró 

más expresiva que 

en otras clases.  

Se dejaba llevar 

por los ritmos y 

por los trazos; la 

cual fue una faceta 

que me agradó 

mucho descubrir, 

dado que se veía 

muy libre.  

 

Durante los 

talleres estuvo 

muy creativa y 

expresiva, siendo 

muy participativa 

y ocurrente. 

Siempre con 

apunte desde lo 

más profundo de 

su imaginación. 

Eso llamó mi 

atención. Es 

sobresaliente 

En el taller estuvo 

muy esquemático, 

le costó un poco 

soltarse en ese 

tipo de 

actividades.  

Cabe resaltar que, 

las mayores 

observaciones 

sobre las 

características de 

su personalidad, 

se observaron en 

En los talleres 

pudo explorar sus 

emociones 

logrando 

reconocer sus 

sentimientos de 

una manera más 

profunda; lo cual 

llamó mi atención, 

por la emotividad 

que reflejaba con 

las actividades y 

la claridad que 



61 

 

 
Del padre no 

habla mucho. La 

madre se muestra 

siempre ocupada 

en su trabajo; más 

ahora, que abrió 

un local de ropa. 

académicamente, 

tuvo un proceso 

bueno en la 

virtualidad.   

las clases y los 

descansos.  

 

mantenía al 

expresar sus 

pensamientos.  

 

Escogí a Jhon 

porque, a pesar de 

crecer en un 

ambiente 

aparentemente 

difícil, logra estar 

siempre 

concentrado y 

entusiasta en las 

actividades 

relacionadas con 

música y dibujo; 

además, porque ha 

recuperado 

terreno en lo 

académico en 

estos meses de 

presencialidad.  

En el proceso de 

escuela en casa 

mantuvo un buen 

rendimiento; por 

esta razón, llamó 

mi atención 

conocer cuáles 

fueron las 

condiciones que le 

permitieron 

mantener esta 

constancia.  

Se relaciona 

bastante con el arte 

y la música. 

En ocasiones, ha 

tenido que 

ausentarse del 

aula de clases por 

dolores de 

cabeza. Usa 

lentes de contacto 

y eso, a veces, 

también le 

molesta.  

Se evidencia que 

está rodeada de 

un entorno 

apropiado para el 

desarrollo de 

actitudes y 

emocionalidades 

que conlleven a 

una personalidad 

resiliente. 

Lo escogí por sus 

textos, dibujos y 

su personalidad; 

porque es un 

chico noble que 

tiene mucho por 

brindar.  

A través del 

deporte y el arte 

pasaba el tiempo. 

Menciona 

frecuentemente 

que se sentía solo 

en la casa. 

 

Menciona con 

frecuencia la 

pérdida de su 

abuelito al que 

quería mucho, eso 

le generó tristeza 

y miedo al virus; 

pero a través del 

recuerdo de su ser 

querido y el hecho 

de pensar que está 

en el cielo, deja 

ver su actitud y 

personalidad 

resiliente frente a 

una situación tan 

compleja. 

Estos casos se eligen debido a que se les ha acompañado durante su proceso formativo 

tanto previo a la estrategia “aprende en casa”, como durante y posterior a ésta; lo cual permite 

mantener una perspectiva pedagógica y social para reconocer en ellos características resilientes 

significativas. Asimismo, porque se considera que todos los casos cuentan con recursos artísticos 

particulares que sirvieron como herramienta clara para afrontar la cuarentena de mejor manera. 

Una vez elegidos los participantes, se les invita a colaborar con sus testimonios, imágenes 

y composiciones. Por consiguiente, es necesario el consentimiento de los participantes para 

colaborar en la investigación brindando sus testimonios y sus imágenes; en tanto éstos son 

menores de edad, también se requiere autorización de sus respectivos acudientes para ser 

registrados con apoyo de los siguientes instrumentos de recolección de datos.    
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5.3 Instrumentos 

Con base en el diseño de la investigación expuesto, se adoptan técnicas y herramientas de 

recolección del ámbito cualitativo, como la observación, el registro fotográfico y escrito en el 

diario de campo, además de una entrevista semiestructurada y el Relato Musical de cada uno. 

Para una mayor comprensión de estos instrumentos, éstos se describen enseguida: 

5.3.1 Observación  

La observación, constituye el primer paso de toda investigación; por medio de ésta, se 

pueden determinar las problemáticas y necesidades presentes en la población.  

Mediante su presencia, el investigador puede observar y registrar desde una 

posición privilegiada cómo se hacen las cosas, quiénes las realizan, cuándo y 

dónde. Ser testigo de lo que la gente hace, le permite al investigador comprender 

de primera mano dimensiones fundamentales de aquello que le interesa de la 

vida social. Esto le permite acceder a un tipo de comprensión y datos que otras 

técnicas de investigación son incapaces de alcanzar. (Restrepo, 2016, p. 39). 

En ese sentido, la observación siempre es participante, aun cuando el investigador no 

forma parte directa de las actividades de los sujetos, el hecho de ser testigo de ellas, lo convierte 

en partícipe de la situación en cuestión. No obstante, como la memoria es susceptible de ser 

transformada, es imprescindible llevar registro de la información; ya sea de manera escrita, en 

audio, en fotografías o en video.  

5.3.2 Diario de Campo 

El diario de campo, es un registro escrito, llevado a cabo por el investigador durante el 

acompañamiento a los casos. De acuerdo con Restrepo (2016), “son notas escritas todos los días, 

de ahí su nombre de diario. Como estas notas son escritas sobre lo sucedido durante la 
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investigación en terreno, es un tipo muy particular de diario: uno de campo”. Por lo tanto, para 

mantener claridad en torno a los hechos, se deben registrar las fechas junto a las descripciones de 

las experiencias relevantes.  

Asimismo, lo escrito, se puede complementar mediante registros fotográficos o 

audiovisuales que ilustren lo evidenciado.  

Es ideal realizar el registro escrito en el diario, en el momento en el que suceden los 

hechos o justo después, de modo que esta acción investigativa se normalice para los infantes o 

participantes; incluso, pueden revelarse ciertas anotaciones relevantes a los casos; “la idea es 

registrar cuidadosamente día a día todo lo que se ha observado, lo que le han contado o lo que 

uno ha pensado referente al estudio adelantado” (Restrepo, 2016, p. 46). De ahí que, la 

información deba ser recopilada y analizada con la memoria aún reciente, sin dejar pasar 

demasiado tiempo para tomar notas relevantes y pertinentes para el estudio.  

El objetivo es recrear lo observado y reflexionar tanto respecto a lo que se hace, como a 

lo que se deja de hacer. Teniendo en cuenta esto, se diseña una entrevista semiestructurada, con 

la intención de indagar por aspectos no observables.          

5.3.3 Entrevista Semiestructurada 

La entrevista, en esencia, es un “diálogo un diálogo formal orientado por un problema de 

investigación. (…) diseñando de antemano los términos, contenidos y formas de registro del 

diálogo” (Restrepo, 2016, p. 54), es por esto que, se debe conocer a los participantes mediante 

charlas informales y observación constante, para luego, formular las preguntas pertinentes para 

efectos del estudio. 

En ese orden de ideas, “el propósito de la entrevista de investigación cualitativa es 

obtener descripciones del mundo vivido por las personas entrevistadas, con el fin de lograr 
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interpretaciones fidedignas del significado que tienen los fenómenos descritos” (Kvale, 1996, 

citado en Martínez, 2006, p. 140). Por lo mismo, aquí, los datos recopilados contribuyen como 

insumo para empezar a recordar y contextualizar las emociones presentes en la experiencia de 

confinamiento de cada caso a estudiar.    

Una vez realizadas las entrevistas, deben transcribirse para organizar la información 

según las categorías de análisis deductivas. En caso de hallar datos relevantes para el estudio, 

que no pertenecen a ninguna categoría previa, se generan categorías emergentes que abarquen la 

nueva información.  

Las preguntas formuladas a cada uno de los participantes, se presentan a continuación: 

Tabla 3. Preguntas Formuladas en la Entrevista Semiestructurada 

Preguntas Entrevista Semiestructurada 

1. ¿Cómo te sentiste al iniciar el confinamiento, permaneciendo encerrado/a con tu familia? 

2. ¿Cómo la situación de confinamiento cambió tus costumbres, tipo de alimentación, horario de sueño, 

formas de recreación y demás actividades que realizabas antes de la pandemia? 

3. ¿Algo cambió en cuanto a formas de recreación y demás actividades que realizabas antes de la 

pandemia? 

4. ¿Qué obstáculos superaste durante esta situación; y cómo lo lograste? 

5. ¿Qué te hacía sentir más tranquilo/a y alegre en los momentos difíciles de la cuarentena? 

6. ¿Cómo te comportas cuando te sientes estresado o no encuentras solución a algo? 

7. ¿Cómo te das cuenta cuando un familiar o amigo está contento, tranquilo, ansioso, aburrido, enojado, 

cansado o triste; y qué haces para acompañarlo en su sentimiento? 

8. ¿Cuándo surgen problemas o crisis y alegrías o éxitos, a quien le cuentas en confianza? 

9. ¿Qué cosas nuevas aprendiste durante el tiempo de confinamiento? 

10. ¿Qué destacarías como lo peor y lo mejor de esta experiencia de confinamiento? 

11. ¿Quieres agregar algo más sobre lo que sentiste durante este tiempo? 

5.3.4 Relato Musical 

Como se amplió en el segundo apartado del marco teórico, el relato es una herramienta de 

expresión narrativa, que permite “que el niño pueda interpretar su propia vida al hablar de lo que 

le sucede” (Santamaría, 2008, p. 95); logrando así, tanto comunicar sus emociones a los demás, 

como evidenciar las relaciones de interacción que le rodean.  
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En efecto, en el contexto social y cultural en donde se sitúa la investigación, es por 

medio de la palabra como los niños expresan la dureza de su condición de vida, la 

violencia permanente, la adversidad, entre otras realidades, y más claramente, la 

coerción y el poder que los adultos ejercen sobre ellos. (Santamaría, 2008, p. 95) 

Por lo mismo, se implementa este recurso para conocer las experiencias que vivieron los 

infantes durante el periodo de confinamiento y comprenderlas de acuerdo con su cotidianidad y 

su contexto inmediato; dado que, técnicamente, como refiere Santamaría (2008): 

Para que haya relato, se requiere de un narrador (que podrá llamarse cuentista, 

escritor, testigo, etc.) provisto de una intencionalidad, es decir, de un deseo de 

transmitir algo (una cierta representación de la experiencia del mundo) a alguien; 

de un destinatario (que se podrá llamar lector, espectador, auditorio, etc.), y de 

una cierta manera de contar. Y para que una secuencia de eventos contados se 

transforme en relato, también se necesita un contexto. (p. 96). 

De ahí su importancia no solo para indagar en torno a sucesos determinados, sino también 

para fortalecer el desarrollo social, emocional y cognitivo de los infantes. Es por esto que, al 

combinar el relato con la música, para componer un Relato Musical, se potencian las cualidades 

del relato y la música para consolidar las personalidades resiliente de los participantes.  

En el siguiente apartado se amplía la manera en que se utilizan estos instrumentos.   
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6. Análisis de los Datos 

Comprendiendo que el hecho de reconocer las emociones derivadas de una situación 

adversa, conlleva a la reflexión de las vivencias y propicia aprendizajes significativos, esta 

investigación indaga en torno a las experiencias de cinco estudiantes del grado 301 del Colegio 

José Acevedo y Gómez IED, durante el confinamiento decretado a inicios del año 2020 a raíz de 

la pandemia Covid-19. Asimismo, se cuestiona la manera en que dichas emociones, pudieron 

generar procesos de resiliencia en los infantes, considerando aquellos factores de riesgo y de 

protección que les rodearon durante ese periodo; para entender cuáles fueron las dinámicas 

emocionales que favorecieron la superación de esta adversidad. 

Después de conceptualizar los factores que favorecen la construcción de personalidades 

resilientes y establecer las cualidades del relato y de la música para transformar las percepciones 

respecto a un hecho determinado; se plantea la composición del Relato Musical, como una 

invitación a narrar y musicalizar la experiencia, dirigida a los infantes. Esto, con el fin de 

escuchar sus voces, reconocer las emociones que los acompañaron a lo largo de este evento y 

contribuir a consolidar las personalidades resilientes que lograron construir. 

La innovación de esta intervención pedagógica, radica en la visibilización de la 

creatividad, el lenguaje utilizado para expresarse, la aptitud musical y el compromiso con su 

formación académica, que demuestran los infantes que lograron configurar personalidades llenas 

de características resilientes; aspecto que posiciona esta Tesis en el lugar de una muestra 

representativa de las maneras en que los infantes afrontan y superan las adversidades que se les 

presentan en un entorno hostil, agresivo o insano, resaltando las emociones inferidas a través de 

las narraciones compuestas y musicalizadas por ellos.  
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6.1 Etapas  

Con la intención de reconocer las emociones intra e inter personales más significativas, 

que experimentaron durante el confinamiento y que desembocaron en personalidades resilientes 

a través de los relatos de cinco estudiantes del grado 301 del Colegio José Acevedo y Gómez 

IED, desde el comienzo del año en curso, se acompaña y observa al grado como docente del área 

de Música. De esta observación preliminar, surgen los casos a estudiar descritos en la Tabla 2. 

Una vez clara esta selección, se llevan a cabo tres etapas instruccionales, Ritmo, Armonía y 

Melodía; las cuales se describen enseguida, junto con sus respectivos objetivos específicos, 

herramientas implementadas y categorías a las que corresponden sus hallazgos, seguido de las 

experiencias de los estudiantes en cada fase.  

Tabla 4. Etapas Instruccionales 

Objetivo Principal: Reconocer las emociones intra e inter personales más significativas, que 

experimentaron durante el confinamiento y que desembocaron en personalidades resilientes a través de 

los relatos de cinco estudiantes del grado 301 del Colegio José Acevedo y Gómez. 

Etapa Objetivo Herramientas Categoría 

Ritmo: 

Se entrevista a los casos, con 

énfasis en los obstáculos que han 

superado y las emociones que 

sintieron durante el proceso. 

Caracterizar las 

emociones de los 

estudiantes respecto a sus 

vivencias durante la 

pandemia. 

Entrevista 

Semiestructurada 

Observación 

Diario de Campo 

Fotografías 

Argumento 

Rítmico 

* Emociones 

presentes. 

Armonía: 

Se motiva a los casos a narrar y 

musicalizar su experiencia con 

apoyo familiar; reiterando que se 

trata de su propia percepción y 

que pueden omitir o agregar lo 

que deseen. 

Identificar las emociones 

en los Relatos Musicales 

y su incidencia en la 

construcción de procesos 

de resiliencia a lo largo 

del confinamiento. 

 

Relatos 

Musicales 

Observación 

Diario de Campo 

Fotografías 

Intención 

Armónica 

* Unión de 

factores de riesgo 

que funcionaron 

como de 

protección. 

Melodía: 

Se contrasta lo observado por el 

maestro con los datos 

recolectados, para destacar las 

relaciones entre las emociones 

que experimentaron los casos y 

los factores, tanto de protección 

como de riesgo que los rodearon 

durante el periodo señalado. 

Analizar las entrevistas y 

relatos, para destacar los 

factores protectores y de 

riesgo que los rodearon 

durante el periodo 

señalado y desembocaron 

en personalidades 

resilientes. 

 

Entrevista 

Semiestructurada  

Relatos 

Musicales 

Observación 

Diario de Campo 

Fotografías 

 

Narración 

Melódica 

* Relaciones entre 

las emociones y 

los factores 

inferidos. 
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6.1.1 Ritmo 

El Ritmo, marca las emociones del relator; por ende, esta etapa busca caracterizar las 

emociones de los estudiantes respecto a sus vivencias durante la pandemia, por medio de una 

entrevista semiestructurada. Para ello, se invita a los casos o participantes a contestar preguntas 

asociadas a su experiencia, mismas que hacen énfasis en los obstáculos que han superado y las 

emociones que sintieron en el proceso; lo cual permite delimitar las posibles afectaciones en la 

salud emocional de los niños a lo largo del tiempo de aislamiento social.  

Cabe señalar que, los datos recopilados en las entrevistas, se clasificaron o codificaron de 

manera cromática. Tal como refieren Dwyer y Moore (1995), la codificación por colores es una 

herramienta útil para  “organizar la información en patrones útiles que les permiten interpretar y 

adaptarse al entorno” (p. 6). Para efectos de esta investigación, se resaltaron en azul los eventos 

experimentados y se colorearon los datos como lo muestra la tabla 5:  

Tabla 5. Organización Cromática de Datos 

Dato Color 

Emociones Morado 

Factores de Riesgo Rojo 

Factores de Protección Verde 

Factores de riesgo, que los protegieron Naranja 

Las transcripciones de las entrevistas aplicadas a los casos, se exponen enseguida:  

Tabla 6. Entrevista Caso1. 14 de Marzo de 2022. 08:05 min. 

Preguntas Docente Respuestas Caso 1 

Buenos días caballero, como ya sabes, nosotros vamos a hacer como unas 

preguntas relacionadas a cómo era que te sentías, lo que tú recuerdas, cuando 

declararon el confinamiento. ¿Te acuerdas que era confinamiento? lo del Covid 

19, eso que fue hace muy poco... Entonces, bueno primero, me vas a decir ¿cuál 

es tu nombre completo? 

Jhon Alexander Rodríguez 

Muñoz. 

¿Cuántos años tienes? Jhon. 8 años. 

¿En qué barrio vives? En Ramajal. 

¿Con qué personas vives? o con quienes vives 
Con mi papá y con mi mamá 

y mis dos hermanos. 
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¿Tienes perros, gatos, elefantes, arañas...? A mi mamá no le gustan. 

No le gustan los animales en la casa; bueno. Bueno, te quería preguntar cómo te 

sentiste cuando dijeron que todos teníamos que estar encerrados en la casita con 

familia, ¿qué fue lo que pensaste por esos días? 

Casi bien. 

Casi bien, ¿por qué? por qué... cuéntame. 
Porque mi mamá se 

esforzaba. 

O sea, te sentías muy bien porque tu mamita les cocinaba y podía estar para... 

No, me sentía mal, porque 

ella se esforzaba mucho por 

nosotros. 

Te sentías triste porque se esforzaba mucho por ustedes también... Cuando 

estuviste en la casa, ¿cambió, por ejemplo, la hora de comer? A qué horas 

comían. 

Comíamos como a las 5 de 

la tarde. 

O sea, ¿comían más tarde o más temprano que cuando vienes al colegio? No, más tarde.  

Más tarde. Y por ejemplo, la hora de irte a acostar a dormir, ¿era más tarde, o 

más temprano, o a la misma hora que cuando estabas acá en el colegio? 

Nos acostábamos a las 7, 

más temprano. 

Más temprano. ¿Qué juegos, por ejemplo, podías jugar?  
Podíamos jugar con nuestra 

tablet. 

¿Con la tablet? y ¿qué juegos no podías jugar, que te gustaran mucho? 

Me gustaba Free Fire y mi 

mamá dijo que no, e instaló 

un juego de monedas. 

Bueno, te iba a preguntar, por ejemplo, ¿aprendiste algo nuevo, que tú 

recuerdes, de pronto, algunos niños me han contado que aprendieron nuevas 

canciones, nuevos dibujos o cosas, de pronto, no sé... ¿Tú, alguna cosita has 

aprendido nueva, que recuerdes, que hayas hecho en la cuarentena y que no 

hayas aprendido antes? 

Aprendí a calcar cosas y a 

dibujar una moneda. 

¿A dibujar una moneda? ah, ya entiendo, que pones como la moneda debajo 

una hoja y empiezas con un color a hacer encima. ¡Eso es muy chévere, vea 

pues! Bueno, quería preguntarte si ¿tuviste algún obstáculo, si lo superaste y 

cómo lo lograste? cuando estuviste en la cuarenta. 

Un obstáculo era que... no 

me acuerdo. 

Algo que tú digas: No, no podía con esto, pero lo logré porque me esforcé, no 

sé si de pronto, con alguna tarea o con alguna cosa que te haya encomendado tu 

mamá, de pronto, que digas: No, es que tender la cama, y que a ti, al principio, 

te parecía muy difícil y; después, practicando, lo lograste… cosas de ese tipo. 

Como mis hermanos 

mayores, hacían mucho 

trabajo; entonces Jean Paul 

y yo, teníamos que ir a 

comprar cosas y a Jean Paul 

lo siguió un Taxi.  

¡¿Lo siguió a Jean Paul un taxi?! como así, ¿por qué? 

Él iba a comprar pan, 

cuando un taxi lo estaba 

siguiendo, a la panadería... 

¡Oye, no!... y... Pero él corrió.  

¡Vea pues!, eso es muy, muy, muy... interesante, caballero. Te quería preguntar 

una cosita aquí, bien particular. ¿Cuándo tú estás enojado que haces para 

solucionar eso, para sentirte mejor?, cuando tú estás enojado, cuando 

estás estresado. 

Cuando estoy estresado, mis 

hermanos me sacan de la 

pieza a que me tranquilice y 

jugando con mis hermanos, 

puedo tranquilizarme más 

rápido. 



70 

 

 

Y cuando, digamos, son tus hermanos los que están estresados o enojados, ¿tú 

qué haces para que ellos se puedan sentir mejor? 

Yo les digo que si me 

pegan, le digo a mi mamá y 

ellos, se calman y cuentan 

cinco, para tranquilizarse. 

Quería preguntarte. Cuando hay un problema, tú, ¿a qué persona de confianza, 

es a la primera que le cuentas que hay un problema o que tienes un problema? 
A Jean Paul  

Y ¿cuando tienes un éxito? por ejemplo, que dicen: ¡uy mira! a Jhon le fue muy 

bien el colegio, ¿cuál es la persona, primera persona confianza que le cuentas? 
A mi mami  

Tu mami. Bueno, ya me contaste qué cosas nuevas aprendiste... Piensa, ¿qué, 

de pronto qué fue lo mejor de esa época del confinamiento, cuando estuviste en 

casa ¿qué fue lo mejor? 

Que estábamos en familia y 

mis hermanos aprendieron a 

jugar en familia con un 

jueguito. 

¿Qué es la cosa, de pronto, no muy buena o la cosa peor, que recuerdas del 

confinamiento?, cuando estuviste encerrado. 

Recuerdo que... mi mamá y 

Andresito se peleaban y mi 

mamá se encerró y estaba 

llorando... 

Ya te entiendo, señor... Y ¿quieres agregar alguna otra cosa?, bueno. Bueno, 

otra cosita, cómo sientes que te va mejor en el estudio, ¿cuándo estabas en la 

casa, o acá en el colegio? 

Acá en el colegio 

¿Por qué? 
Porque, dura más el trabajo 

y me puedo esforzar más. 

Se puede valorar también más lo qué haces, sí, eso es cierto; porque sí, digamos 

que, cuando es lo virtual, no es tan fácil para uno como poder mirar cuáles son 

los avances y las cositas que hacen. Bueno, me vas a decir: sí o no o más o 

menos, dependiendo de las emociones que te voy a leer. En el confinamiento, 

tú te sentías ¿contento? 

Casi. 

¿Tranquilo? Sí, me sentía tranquilo. 

¿Ansioso? También. 

¿Aburrido?, ¿te sentiste aburrido en algún momento? Sí. 

¿Te sentiste enojado en algún momento? No. 

¿Te sentiste cansado en algún momento? Casi. 

¿Te sentiste triste? Casi. 

¿Alguna vez te sentiste muy creativo? Sí. 

¿Qué hacías cuando te sentías creativo? 

Mi hermano instaló un 

juego, que se llama Mine 

Craft y construí una casa. 

Construías casas, o sea, era una forma de también de estar ahí, pendiente. Jhon, 

estas son las preguntas, más o menos, de la entrevista; te agradezco mucho por 

haberme permitido conocer un poquito más, de cuál fue tu experiencia. 

Muchísimas gracias caballero, ya por ahora terminamos. 
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Tabla 7. Entrevista Caso2. 15 de Marzo de 2022. 07:12 min 

Preguntas Docente Respuestas Caso 2 

Muy buenos días, Maria Paula, ¿Cómo estás?, como tú sabes, vamos a 

hacer preguntas relacionadas a cómo te sentiste durante el 

confinamiento. Entonces, la primera es: ¿Cuál es tu nombre completo? 

Maria Paula Moreno Acosta 

¿Cuántos años tienes? 9 años. 

¿Dónde vives? en qué barrio vives. En el Santa Inés 

Santa Inés. ¿Con quién vives?  
Con mi mamá, con mi hermana y 

con mi papá. 

¿Tienes perros, gatos, loros, elefantes...? Tengo tres pajaritos. 

Tienes tres pajaritos. Te quería preguntar, ¿Cómo te sentiste al iniciar el 

confinamiento? cuando nos dijeran a todos: bueno chinos, nos vamos a 

encerrar. ¿Qué sentiste en ese momento? 

Pues, mucha tristeza, porque no 

pude estar con mis amigos y no 

pude estar con otras personas. 

¿El confinamiento cambió de tu manera alimentarte? 

Sí, cambió que, subió todo y 

entonces, pues teníamos que comer 

otras cosas. 

Y en los horarios, por ejemplo, ¿comías en los mismos horarios que 

comes cuando vienes para el colegio? o eso cambió de pronto. 

Pues, eso cambió, porque el 

almuerzo lo comía a la 1 de la 

tarde. 

Y ¿la hora de irse a dormir? 
Pues, la hora de dormirme, era 

como, por ahí a las 8. 

Y ¿era igual antes del confinamiento? o te acostabas más temprano o 

más tarde... 

No, como más temprano, como por 

ahí a las siete y cincuenta. 

Tus juegos, ¿cambiaron tus juegos? cómo eran tus juegos, de pronto, en 

el confinamiento ¿eran iguales? ¿eran diferentes? 

Pues, diferentes porque pues, como 

yo tengo un hermano mayor, y él 

está trabajando; entonces, pues yo 

soy la única ahí en la casa y me 

dejan sola y entonces, pues no 

puedo jugar con nadie. 

Vea pues, señorita. Ahora, muy importante, por ejemplo, quiero que 

pienses si ¿de pronto hubo algún obstáculo que superaste y cómo lo 

lograste? que tú digas, por ejemplo, pude realizar esta tarea estando 

solita o pude realizar... no sé, se le lastimó una patita a mi ave y pude 

estar ahí... o no sé, de pronto, ¿qué cosa, que tú recuerdes, que lograste?, 

que superaste, por ejemplo. 

Pues, pude aprender a patinar, con 

patines de línea y, cuando empezó 

la pandemia, pues me llegó el 

segundo pajarito. 

Vale, bueno. Y ¿qué te hace sentir más tranquila?, cuando por ejemplo, 

digamos cuando, en esos momentos de cuarentena, ¿qué cosas te hacen 

sentir más tranquila, señorita? 

Pues, hacer yoga y también tengo 

un Pop It y pues, ahí juego. 

¿Esas son las cositas esas de los botoncitos?... vea pues, voy a 

comprarme uno ¿saben? Bueno, te voy a preguntar una cosa. Cuando te 

sientes estresada o te sientes enojada, ¿qué haces para, digamos, para 

solucionarlo? 

Pues, empiezo como a... buscar 

algo para tranquilizarme y para 

que, pues, ya no esté tan estresada. 

¿Cómo qué? por ejemplo. 
Puedo coger un peluche y jugar con 

él o también con mis barbies. 
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Con tus peluches y con tus barbies. Cuando un amigo, tú ves que está 

súper enojado, o algún familiar o algún primo, alguna persona cercana; 

y tú ves que está triste, que está enojada o que está muy bravo ¿tú qué 

haces para ayudarle a que también pueda mejorar sus sentimientos? 

Cuando está enojado, lo ayudo a 

tranquilizarse y para que ya no esté 

enojado o para que pase esa cosa. Y 

cuando está triste, entonces, 

lo  tranquilizo también y lo animo 

para que esté más feliz. 

Por ejemplo, ¿cómo lo animarías? ¿qué le invitarías a hacer? 

Pues, de pronto a jugar, si es un 

amigo. Si es un familiar, a comer 

algo. 

Otra pregunta. Cuando hay problemas o cuando hay, de pronto, 

dificultades, ¿a quién le cuentas? 

Pues, a mi mamá y a mi papá, 

porque son los más importantes. 

Y ¿al revés? cuando digamos, tienes una alegría muy grande, o acabas 

de tener un logro o un éxito en tu colegio, ¿a quién le cuentas? 

A mi mamá porque, es que, mi 

papá pues, trabaja. Entonces pues, 

primero le cuento a mi mamá. 

Si crees que hay algo bueno en la pandemia, que pasó en la pandemia. 

¿qué cosa sería? de pronto, que tú dijeras: bueno, hubo algo bueno... 

Pues, algo bueno, es que nos 

refugiamos y que pudieron 

conseguir la vacuna para el covid. 

¿Cuál crees que sea la cosa, de pronto, más mala o terrible, o lo no muy 

bueno que viviste en confinamiento? 

Pues con el primer pajarito que me 

llegó, le fuimos a conseguir una 

esposa y entonces, pues después de 

eso, ya se había muerto el primero. 

O sea, de las cosas malas que me estás diciendo, es que el pajarito... se 

murió. 
(Asiente con un sonido) 

Cómo estudiabas mejor, ¿en casa o en el colegio? 

En el colegio, porque en la casa, se 

iba el internet, no cogía bien la 

señal, se escucha 

entrecortado... Pero en cambio, acá 

en el colegio, uno aprende más.  

Más complicado, sí, te entiendo. Ahora, me vas a decir: sí o no o más o 

menos, a los sentimientos que te voy a mencionar. En la cuarentena, te 

sentiste ¿contenta? 

Pues, más o menos. 

¿Tranquila? Sí. 

¿Ansiosa? No. 

¿Aburrida? Sí. 

¿Enojada? Más o menos. 

¿Cansada? No. 

¿Triste? Sí. 

¿Creativa? Sí. 

Listo señorita, no era más, esas eran todas las preguntas. Gracias Maria 

Paula, por contarme tu experiencia. 
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Tabla 8. Entrevista Caso3. 16 de Marzo de 2022. 07:05 min 

Preguntas Docente Respuestas Caso 3 

Bueno, ahora sí. Entonces, te voy a hacer unas preguntas, estimadísima 

Zaira, como ya sabes, acerca de lo que fue la experiencia y lo que 

nosotros nos acordamos de cuando estuvimos en el confinamiento; 

entonces, te voy a hacer unas preguntas, para que tú me las respondas. 

La primera pregunta es, ¿Cuál es tu nombre completo? 

Zaira Julieth Morales Acosta 

¿Cuántos años tienes? 8. 

Ocho años. ¿Dónde vives? En Ramajal. 

¿Con qué personas vives? 
Vivo con mis hermanos, mi papá y 

mi mamá.  

¿Tienes gatos, perros, loros, micos, elefantes? Sí, solo tengo un gato y un perro. 

Bueno señorita, la siguiente pregunta es cómo te sentiste cuando empezó 

el confinamiento y pues, les dijeron que se tenían que permanecer 

encerrados, ¿qué sentiste esos primeros días? 

Estuve triste. 

¿Por qué te sentías triste? 

Porque ya no podía salir y porque 

alguna gente se estaba muriendo 

por el confinamiento. 

Te quería preguntar si, eso, cambió algunas de las cosas que tú hacías, 

por ejemplo, la manera en que comías o a la hora en que te acostabas... 
Pues, sí me sentía chévere ahí. 

¿Sí?, ¿si te acostabas más tarde?, ¿o qué?. Sí, si me acostaba más tarde. 

Y con la comida como te fue, ¿cambió? o seguía lo mismo, lo mismo, 

no había problema. 

Sí, no había problema, aunque, 

también había cosas más caritas. 

Claro, eso sí, es verdad. Y con los juegos, ¿qué juegos, por ejemplo, 

cuando estuviste en tu casita, ¿en qué cambiaron tus juegos? 

Pues, jugamos ahí juegos de mesa, 

no podíamos jugar a cogidos 

porque, pues nuestra casa era muy 

pequeña y no podíamos salir 

tampoco. 

Bueno sí eso nos pasó a todos, yo quería preguntarte una cosa, ¿qué 

cosas, por ejemplo, superaste?; que tú digamos hayas visto alguna 

situación difícil y tú digas: yo la superé! y ¿cómo lo lograste? de pronto, 

que tú te acuerdes, alguna dificultad que hayas tenido. 

Pues, es que algunas veces me he 

enfermado yo y eso es difícil. 

Y ¿cómo haces para mejorarte?, ¿sigues las indicaciones médicas? o 

eres de las niñas que se va a correr. 

Pues, sigo las órdenes médicas, 

ahí... 

Te quería preguntar qué cositas te hacen sentir tranquila en momentos 

difíciles. 

Pues, aplastar como unas bolitas en 

un Pop It  

Ah, ¿sí?  Sí, eso es chévere.  

¿Sí, eso ayuda?, ¡vea pues!, voy a intentarlo entonces. Y ¿qué cositas te 

hacen sentir alegre?, alegre. 

Pues, jugar en la tablet, jugar en el 

xbox, ver televisión... jugar con mi 
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papá al fantasma o así, jugamos 

artas cositas.  

¿Juegan artas cosas con tu papi?, ¿cómo a qué cosas juegas? 

Digamos, al fantasma, que él se 

tiene que tapar con la cobija y 

cogerme. Y otra cosita, que 

jugamos juegos de mesa, de ahí, 

que vienen cinco juegos de mesa en 

una sola cajita. 

Zairita, una pregunta, cuando tú estás estresada, digamos, cuando éstas 

como de mal genio, ¿qué haces para tranquilizarte?, ¿sí me entiendes? 

De verdad, uno sabe cuándo está bravo y... 

Pues respiro profundamente. 

¿Sí? sí. Así (respira profundo). 

Si no encuentras la solución a algo, entonces tú, respiras profundamente 

y ya. ¿nunca te has, de pronto excedido, que tu mal genio te pase una 

mala jugada? 

(Ella se escucha reír) 

¿Si, alguna vez, o no?  Algunas veces  

A bueno... Ahora, esto es muy importante. Cuando a un amigo le pasa, 

cuando tú ves que un amigo, de pronto, está muy pero muy enojado ¿tú 

que haces para ayudarlo a que se tranquilice, a ayudarlo con sus 

sentimientos? 

Pues, yo le digo: ven amigo, 

acompáñame a afuerita, pues a un 

lugar tranquilo para que 

respiremos. 

Cuando hay problemas, cuando hay crisis, ¿a quién le cuentas? A mi papá o a mi mamá. 

Y cuando de pronto tiene y alegrías y éxitos, que te fue muy bien en el 

colegio, ¿a quién le cuentas? 

Le cuento pues, a mis hermanos, a 

mis papás... y a muchas personas 

que yo conozco por ahí. 

¡Oye, qué bueno!, señorita una pregunta. ¿Hay algo nuevo, que hayas 

aprendido durante el confinamiento? algo nuevo, que tú digas: aprendí 

esto, no sé, a hacer un nuevo platillo, a jugar un nuevo juego, aprendí 

una nueva información que no sabía... 

Pues, aprendí a hacer como pizzas 

ahí, que una vez grabamos un video 

ahí de pizzas, de cómo hacer la 

pizza. 

¿Cómo les fue con eso? ¿lo lograron? o tuvieron que hacer varias para 

lograr la pizza perfecta. 

No, fue la primera vez, nos salió a 

la primera. 

Bueno, ¿Qué cosas destacarías como lo bueno o lo mejor durante el 

confinamiento? vas a pensar, cuáles fueron las cosas buenas o si no hay 

cosas buenas. Piensa tu respuesta, como lo bueno, lo mejor. 

Pues está el tapabocas, pues, para 

no enfermarnos ahí. 

Sí, yo también estoy de acuerdo. Bueno y, ¿qué consideras que fue lo 

peor lo más difícil, en ese momento, que estuviste cuando estuviste, así, 

como brava. 

Que, mis papás, se cansaban un 

poquito, porque se ponían también 

de mal genio porque todo estaba 

muy caro. La vez pasada hicimos 

un mercado y todo... y la leche 

como que estaba a treinta y un mil; 

estaba muy carito todo. 

Sí, es verdad, señorita... Ahora, me vas a decir: sí o no o más o menos; 

dependiendo lo que te pregunte. ¿Te sentiste contenta en el 

confinamiento? 

No, o más o  menos. 

¿Tranquila? Tranquila, sí. 

¿Ansiosa? No. 
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¿Aburrida? Aburrida, pues no tanto,  

¿Enojada? Enojada, no, no tanto. 

¿Cansada?. Cansada, no. 

¿Triste? Triste, sí. 

¿Creativa? Sí 

Y la última pregunta, ¿cómo te va mejor estudiando, en casa o en el 

colegio? 
En el colegio. 

En el colegio, bien. Listos Zairita esa era la última pregunta, no es más, 

muchas gracias por tu participación, eres muy amable señorita. 

  

 

Tabla 9. Entrevista Caso4. 17 de Marzo de 2022. 06:29 min 

Preguntas Docente Respuestas Caso 4 

Listo señor entonces bueno Eric, porfa, ¿Cuál es tu nombre completo? Eric Samuel Rodríguez Martínez. 

Cuántos años tienes Eric. 9. 

Nueve años. ¿Dónde vives? En Ramajal. 

Ramajal. ¿Con quién vives? 
Mi tía, mi abuelita, mi abuelo, mi 

mamá, mi hermano y mi otra tía. 

Te voy hacer unas preguntas, Eric, relacionadas con lo que te había 

comentado, sobre cuáles fueron tus emociones durante la pandemia; 

entonces, la primera pregunta es ¿Cómo te sentiste al iniciar el 

confinamiento?, cuando estuviste encerrado con tu familia, ¿cómo te 

sentías? 

Chévere, porque estaba con mi 

familia, cuando ellas se fueron a 

trabajar, sí me sentí un poco triste, 

porque yo estaba solo, y, pues, a 

veces, mi primo, que subía y 

jugábamos. 

Y jugabas con tu primo, chévere, ahorita me cuentas un poquito más 

sobre eso. ¿Cómo la situación de confinamiento cambió tus costumbres? 

por ejemplo, digamos las cosas que comías, a la hora que te acostabas, 

de pronto las maneras en que jugabas... ¿Hubo algún cambió cuando 

entró la pandemia? o tú sentías que todo seguía igual. 

Todo seguía igual. 

Listos. ¿Qué actividades realizabas, por ejemplo, durante la pandemia, 

que no realizabas antes? 

¿Qué no realizaba antes? hacer 

ejercicio, ni jugar tanto, o jugar al 

play. 

¿Te gusta jugar play? ¿y qué juegos de play te gusta jugar? Mortal Combat. 

Uy, ya sé cuál es ese, ese es chévere. Te quería preguntar, por ejemplo, 

¿qué obstáculos sientes que superaste durante la pandemia y cómo lo 

lograste?, si depronto, tú dices: pasé un momento difícil, pero lo pude 

superar de esta manera, porque hice esta cosa. 

Yo, cuando todos mis familiares se 

fueron a trabajar, yo me sentía solo, 

pero lo pude superar, pues 

tranquilizándome, viendo 

televisión, acostándome... 

¿Qué cositas te hacían sentir tranquilo y alegre? 
Jugar en la play y jugar con mi 

primo. 

Bueno, y qué cositas, digamos, por ejemplo, te hacían sentir de pronto 

¿estresado? 

Estresado, era que, que todos mis 

familiares estaban trabajando, yo 

me sentía muy solo. 
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Cuando estás, por ejemplo, cuando tú te sientes enojado, ¿cierto? 

cuando tú sientes que depronto estás así estresado ¿qué haces? o ¿cómo 

lo solucionas? 

Cuando yo estaba estresado en la 

pandemia, yo me tranquilizaba un 

poquito, o sea, acostándome y 

viendo televisión, o haciendo otra 

cosa... cocinando. 

¡Qué va, te gusta cocinar también!, o sea, que eso también fue una 

forma. Bueno y cuándo cocinas, ¿qué te gusta preparar? 
Huevo, arroz y papa frita. 

Listo. Mira, una pregunta muy importante. Cuando tú ves que un amigo 

o un familiar o una persona cercana, está enojada, ¿tú qué haces, por 

ejemplo, para ayudarle a llevar sus sentimientos? 

Cuando mi primo estaba estresado, 

porque nadie le ayudaba a hacer 

tareas, como yo, en esa época, 

estaba estudiando virtual también, 

entonces, yo, como ya sabía un 

poquito más, yo le ayudaba a hacer 

las tareas. 

¡Qué bueno! o sea, fuiste como un hermano mayor. No, es mi primo. 

Sí, es tu primo, pero tuviste el papel de ser, como el cuidador de él. Otra 

cosita, ¿qué cosas nuevas aprendiste?, aprendiste algo nuevo, o mejor 

dicho no aprendiste nada, o sí, aprendiste algo nuevo. 

Lo nuevo era que, cuando 

estábamos en clase virtual, uno 

aprendía ahí más o menos o no 

aprendía tanto. 

Y cosas, de pronto ya, de tus juegos, tú dices: no, aprendí a hacer un 

nuevo combo, o aprendí a cocinar un nuevo plato, de pronto no tanto del 

trabajo... 

Yo cociné un plato, que era arroz, 

pasta y pescado frito. 

¡Uy, qué chévere! Bueno, ¿qué destacarías como lo mejor del 

confinamiento? Qué crees que fue lo mejor, si hay algo muy bueno, que 

tú dijeras: bueno, esto, a pesar de que fue una situación difícil, creo que 

hubo esto, que fue chévere. 

Lo que fue chévere, es que, a veces, 

cuando mis familiares descansaban, 

yo estaba con ellos y me divertía; 

entonces, al otro día ellos 

madrugaban a trabajar otra vez. 

Y qué crees que fue lo peor, lo que no te gustó, lo que tú dices: ¡uy no!, 

que lo recuerdas y dices ¡uy, no, qué feo!  

Lo peor, es que, me sentía muy 

solo y me estreso cuando pienso en 

eso. 

Una última pregunta, ¿consideras que es mejor estudiar en la casa o en 

el colegio? ¿cómo te fue mejor? 
Acá en el colegio. 

Me vas a responder sí o no de estas sensaciones cuál es sentiste: ¿te 

sentiste contento? ¿en algún momento? 
Si. 

¿Tranquilo? Si. 

¿Ansioso? Más o menos. 

¿Aburrido? Si. 

¿Enojado? Si. 

¿Cansado? No. 

¿Triste? Sí señor. 

¿Creativo? Si 

Muchas gracias Eric, eso era todo, eso era como, lo que quería 

preguntarte; saber cómo te había ido. Te agradezco mucho por tu tiempo 

y por tus palabras. 

 

Tabla 10. Entrevista Caso5. 18 de Marzo de 2022. 05:19 min 

Preguntas Docente Respuestas Caso 5  
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Muy buenas tardes, como sabes, entonces vamos a hacer una serie de preguntas 

acerca de cómo fue tu experiencia en el confinamiento; para que me cuentes. 

Primero, cómo es tu nombre completo, Alison 

Alison Cheryl Rodríguez 

Vergara. 

¿Cuántos años tienes? Alison.  8.  

¿En dónde vives? En el barrio Ramajal. 

Ramajal se llama. Y ¿con qué personas vives?, ¿con quienes vives? Con mi mamá y hermanos. 

¿Tienes perros, gatos, elefantes, arañas? Tengo gatos y peces. 

¿Tienes peces? Bueno, señorita, quiero preguntar, ¿Cómo te sentiste cuando 

inició el confinamiento? Cuando nos dijeron a todos: se van a encerrar 

señoritos y señoritas. 

Me sentí muy triste porque 

no podía ir al colegio y no 

podía jugar con mis amigos. 

En esa situación de confinamiento cambió, por ejemplo, tu forma de comer en 

la casa, tu forma de dormir… ¿a qué horas dormías? 

A las nueve. 

Bueno, una pregunta, por ejemplo; digamos, el desayuno, ¿cómo era? ¿cuando 

vienes aquí al colegio, normalmente desayunas más temprano y en el 

confinamiento desayunabas a la misma hora, ¿O no? 

No a las ocho. 

Entonces, sí cambió de alguna manera también la hora. Y ¿tus juegos? Yo patinaba y, en mi 

computador, hacía Paint. 

Te gustaba jugar con Paint. Y ¿dibujar? ¿De pronto también lo utilizabas? 

¿Dibujabas solo en el computador o también dibujabas con hojas o con cosas? 

No, bueno. Cuando tú estuviste durante la pandemia, o alguna situación difícil 

que lograste superar,  ¿cómo lo lograste? 

La situación, fue que se 

murió mi abuelito, pero lo 

pude superar, porque... Yo 

lo recordaba a cada rato... 

pero se me olvidó. 

Muy importante, señorita. ¿Qué cosas te hacen sentir tranquila?, cuando estás, 

por ejemplo... 

Escuchar música y, también, 

hablar con unos amigos que 

ya tenía en WhatsApp. 

A través de WhatsApp hablas con tus amigos. Y cuando estás estresada, cuando 

estás enojada. ¿Qué cosas haces para mejorar esa situación?, para, digamos, 

estar más tranquila. Cuando estás así, brava, ¿qué haces? 

Pues si estoy muy brava, 

pues entonces me acuesto y 

también dibujo para 

tranquilizarme. 

Cuando de pronto es un amigo tuyo o es un familiar tuyo que está muy bravo o 

muy estresado. ¿Tú cómo haces para ayudarlo a que esté más tranquilo?. 

...Yo lo abrazo. 

Qué más cositas, de pronto, lo invitas a hacer, o... También le invito a 

colorear, porque yo tengo 

mandalas. 

Trabajas con mandalas también. Cuando por ejemplo hay un problema o una 

crisis, ¿a quién le cuentas de primeras? 

A mis papás. 

Y cuando al revés, digamos por ejemplo, tienes un éxito muy grande, te va muy 

bien, ¿a quién le cuentas? 

A mis hermanos. 

Tus hermanos. ¿Alguna cosita nueva aprendiste durante la cuarentena? De 

pronto que hayas visto, no sé, que hayas aprendido a hacer un nuevo dibujo...  

Un nuevo dibujo y lo hice 

también en Paint. 

En Paint. Listo. ¿Cómo te sentías mejor estudiando, en casa o el colegio? En el colegio. 

Y me vas a decir sí o no, dependiendo de lo que hayas sentido. Si te sentías, sí 

o no, más o menos: Durante la cuarentena te sentías; ¿Contenta? 

Más o menos 

¿Tranquila? Sí. 

¿Ansiosa?  No  

¿Aburrida?  Más o menos 

¿Enojada? Un poco 
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¿Cansada? Si 

¿Triste? No tanto. 

¿Creativa? Sí 

Bueno, señorita Alison. Te agradezco muchísimo por participar, muy amable.  

Para una mayor comprensión de estos aspectos en los casos, se condensan los datos de 

cada color y se realiza enseguida su respectiva interpretación. En primer lugar; con relación a las 

emociones, se realiza la tabla 11: 

Tabla 11. Análisis Entrevista: Emociones 

Caso 1 Caso 2 Caso 3 Caso 4 Caso 5 

 Me sentía mal 

porque ella se 

esforzaba 

mucho por 

nosotros/ [me 

sentía] 

[contento] 

casi/ me sentía 

tranquilo/ 

[Ansioso] 

también/ 

[Aburrido], si/ 

[cansado] casi 

/ triste] casi/ 

[creativo] sí. 

Mucha tristeza, 

porque no pude 

estar con mis 

amigos y no pude 

estar con otras 

personas/ [me 

sentía] [contenta] 

más o menos/ 

[tranquila] si/  

[Aburrida], si/ 

[enojada] más o 

menos/ [triste] si/ 

[creativa] sí. 

Estuve triste, 

porque ya no 

podía salir y 

alguna gente se 

estaba muriendo 

por el encierro/ 

me sentía chévere 

ahí/ [me sentía] 

[contenta] más o 

menos/ Tranquila, 

sí/ Aburrida, pues 

no tanto, más o 

menos/ Enojada, 

no, no tanto/ 

Triste, sí. 

Chévere, porque 

estaba con mi familia, 

cuando ellas se fueron 

a trabajar, sí me sentí 

un poco triste, porque 

yo estaba solo, y, pues, 

a veces, mi primo, que 

subía y jugábamos/ 

Todo seguía igual/ [me 

sentía] [contento] Si/  

[Tranquilo] Si/ 

[Ansioso] Más o 

menos/ [Aburrido] Si/ 

[Enojado] Si/ [Triste] 

Sí señor. 

Me sentí muy triste 

porque no podía ir al 

colegio y no podía 

jugar con mis 

amigos. [me sentía] 

[Contenta] Más o 

menos/ [Tranquila] 

Sí/ [Aburrida] Más o 

menos/ [Enojada] 

Un poco/ 

[Cansada] Si/ 

[Triste] No tanto/ 

[Creativa] Sí. 

Con base en lo anterior, además de confirmar que los infantes se sintieron mal o tristes, al 

enterarse que se había decretado el confinamiento, se puede inferir que, desde el inicio, ellos 

comprendieron no sólo lo que implicaba mantenerse separados físicamente tanto de sus amigos, 

como de sus compañeros de colegio, vecinos y familiares externos a su hogar; sino también la 

magnitud de lo que la pandemia causaba a nivel mundial. 

Asimismo, los niños evidenciaron que, en la sociedad actual, los adultos deben trabajar, 

dentro y fuera del hogar para poder solventar las necesidades básicas; algunos casos, manifiestan 

que tuvieron que quedarse solos mientras los demás salían a trabajar o que su madre se esforzaba 
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mucho en la casa para cuidarlos, sin embargo, se sentían mejor cuando compartían en familia.    

Específicamente, el caso 1, reveló que cuando percibía que su madre se esforzaba mucho 

al cuidar de él y sus hermanos, no se sentía del todo contento, pero tampoco para nada enojado; 

sin embargo, a lo largo del confinamiento, se sintió tranquilo, creativo, ansioso y aburrido, 

además de más o menos cansado y triste. El caso 2, manifestó que se sintió tranquila, aburrida, 

triste y creativa; oscilando entre contenta y enojada, sin sentir cansancio o ansiedad.  

Por su parte, el caso 3, se preocupó por la mortandad causada por el Covid; también se 

sintió triste, tranquila y creativa, más o menos aburrida, contenta y enojada, pero nunca cansada 

o ansiosa. El caso 4, refirió haberse sentido bien cuando su familia estaba, pero triste, aburrido, 

enojado y algo ansioso al estar solo; además de sentirse contento, tranquilo, creativo y sin 

cansancio. Por último, el caso 5, afirmó que se sentía tranquila y creativa; más o menos contenta 

y aburrida, un poco enojada y no tan triste, fue la única que se sintió cansada.   

En ese sentido, de acuerdo a lo que respondieron los infantes respecto a lo que sintieron 

durante el confinamiento, se genera la figura 1:  

Figura 1. Emociones Experimentadas por los Infantes durante el Confinamiento 

 

En efecto, en los niños con personalidades resilientes, predominan emociones positivas 



80 

 

 

como la tranquilidad y la creatividad. De manera cuantitativa, el 80% de los casos se sintió 

tranquilo (B) y creativo (H); mientras que, el 20% se sintió creativo, pero más o menos tranquilo. 

 Por otro lado, el 60% de los casos, en ocasiones, se sintió definitivamente aburrido (D) y 

triste (G); aquí, el 40% refiere que experimentaron estas emociones más o menos, lo cual 

sucedía, generalmente, al encontrarse solos en casa o al percibir a sus familiares mayores 

estresados.  

Asimismo, el 60% afirmó haberse sentido más o menos contento (A) y enojado (E); el 

40% se sintió contento, 20% con enojo y 20% sin enojo. Finalmente, en cuanto a la ansiedad (C) 

y el cansancio (F), éstos fueron experimentados por el 60% de los casos, más o menos lo 

sintieron en un 20% y de manera nula, otro 20%. 

Ahora bien, los factores de riesgo referidos en cada caso, fueron los siguientes: 

Tabla 12. Análisis Entrevista: Factores de Riesgo que Rodearon a los Infantes 

Caso 1 Caso 2 Caso 3 Caso 4 Caso 5 

Comíamos como a las 5 

de la tarde/ más tarde 

[que antes de la 

pandemia]/ [obstáculo] 

Como mis hermanos 

mayores, hacían mucho 

trabajo; entonces Jean 

Paul y yo, teníamos que 

ir a comprar cosas y a 

Jean Paul lo siguió un 

Taxi. Es que él iba a 

comprar pan, cuando un 

taxi lo estaba siguiendo, 

a la panadería... Pero él 

corrió/ Recuerdo que... 

mi mamá y Andresito se 

peleaban y mi mamá se 

encerró y estaba 

llorando/  

Cambió que, subió 

todo y entonces, pues 

teníamos que comer 

otras cosas/ 

[obstáculo] yo soy la 

única ahí en la casa y 

me dejan sola y 

entonces, pues no 

puedo jugar con nadie/ 

Pues con el primer 

pajarito que me llegó, 

le fuimos a conseguir 

una esposa y entonces, 

pues después de eso, 

ya se había muerto el 

primero/ en la casa, se 

iba el internet, no 

cogía bien la señal, se 

escucha entrecortado/ 

[obstáculo] 

Algunas veces 

me he 

enfermado yo 

y eso es difícil/ 

mis papás, se 

cansaban un 

poquito, 

porque se 

ponían 

también de 

mal genio 

porque todo 

estaba muy 

caro [reitera]; 

estaba muy 

carito todo/ 

Todos mis 

familiares estaban 

trabajando, yo me 

sentía muy solo/ 

[obstáculo] 

Cuando 

estábamos en 

clase virtual, uno 

aprendía ahí más 

o menos o no 

aprendía tanto/ Lo 

peor, es que, me 

sentía muy solo y 

me estreso cuando 

pienso en eso/  

[Dormir] A 

las 9/ 

[obstáculo] La 

situación, fue 

que se murió 

mi abuelito, 

pero lo pude 

superar, 

porque... Yo 

lo recordaba a 

cada rato... 

pero se me 

olvidó/  
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En este aspecto, los menores se vieron rodeados de varios elementos que ponían en riesgo 

su integridad física y su salud emocional; los cuales superaron en medio de un ambiente de 

encierro y estrés.  

El caso 1, presenció discusiones familiares en las que su madre terminaba encerrada 

llorando, comía mucho más tarde y tuvo que ver expuesto a su primo a un acoso callejero por 

parte un taxista; este último, es un claro factor de riesgo social, que debe ser contemplado al 

dejar que los niños salgan solos a la calle.  

Por su parte, el caso 2, percibió cambios en su alimentación debido al aumento de 

precios, debió quedarse sola en casa, soportó la muerte de uno de sus animales de compañía y su 

conectividad no era la mejor. Algo similar, sucedió con el caso 4, quien también debió quedarse 

solo en casa cotidianamente, no tiene mascota, le estresa pensar en esos momentos de soledad; 

tal vez, por lo mismo, se le dificultó el aprendizaje en modo virtual. En ese sentido, cabe recalcar 

que el hecho de permanecer solos, configura varios factores de riesgo físico y emocional.  

Por otro lado, el caso 3, no notó mayores cambios en su horario de comer o dormir, se 

enfermó sin gravedad y percibió que la carestía en los alimentos era lo que causaba malestar 

entre los adultos. Catalogó estos hechos, como lo peor de la pandemia, cabe resaltar que haya 

relación entre el cansancio y el mal genio.  

Por último, el caso 5, recuerda que se acostaba a dormir más tarde y que tuvo que afrontar 

la muerte de su abuelito, según ella, logró superar este hecho, olvidándolo; lo cual sugiere que se 

vio empujada hacia una divergencia mental, para evitar recordar hechos dolorosos o traumáticos 

de manera tan insoportable. (Cyrulnik, 2006).  

No obstante, los factores de protección que rodearon a los infantes durante el periodo de 

confinamiento y que fueron mencionados por ellos durante las entrevistas, son los siguientes: 
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Tabla 13. Análisis Entrevista: Factores de Protección Mencionados por los Estudiantes 

Caso 1 Caso 2 Caso 3 Caso 4 Caso 5 

Aprendí a 

calcar cosas 

y a dibujar 

una moneda/ 

[confío 

problemas] a 

Jean Paul/ 

[confío 

éxitos] a mi 

mami/ 

[aprendo 

mejor] Acá 

en el 

colegio, 

porque, dura 

más el 

trabajo y me 

puedo 

esforzar más. 

Tengo tres pajaritos/ 

la hora de dormirme, 

era por ahí a las 8/ 

pude aprender a 

patinar, con patines 

de línea y, cuando 

empezó la pandemia, 

pues me llegó el 

segundo pajarito/ 

[me tranquiliza] 

hacer yoga y también 

tengo un Pop It y 

pues, ahí juego/ 

Puedo coger un 

peluche y jugar con 

él o también con mis 

barbies/ [si está 

estresado, lo invito] a 

jugar, si es un amigo. 

Si es un familiar, a 

comer algo / [confío 

problemas] a mi papá 

y a mi mamá/ [confío 

éxitos] como mi papá 

pues, trabaja. 

Entonces, primero le 

cuento a mi mamá/ 

[aprendo mejor] En 

el colegio, uno 

aprende más. 

Solo tengo un gato y 

un perro/ jugamos ahí 

juegos de mesa/ [me 

tranquiliza] aplastar 

como unas bolitas en 

un Pop It/ jugar en la 

tablet, jugar en el 

xbox, ver televisión... 

jugar con mi papá al 

fantasma o así, 

jugamos artas cositas/ 

[reitera] jugamos 

juegos de mesa, de ahí, 

que vienen cinco 

juegos de mesa en una 

sola cajita/ respiro 

profundamente/ yo le 

digo: ven amigo, 

acompáñame a 

afuerita, pues a un 

lugar tranquilo para 

que respiremos/ 

[confío problemas] a 

mi papá o a mi mamá/ 

[confío éxitos] a mis 

hermanos, a mis 

papás... y a muchas 

personas que yo 

conozco por ahí/ 

aprendí a hacer como 

pizzas/ [aprendo 

mejor] En el colegio. 

¿Qué no realizaba 

antes? hacer 

ejercicio, ni jugar 

tanto, o jugar al play/ 

[me tranquiliza] 

Jugar en la play y 

jugar con mi primo/ 

Cuando yo estaba 

estresado en la 

pandemia, yo me 

tranquilizaba un 

poquito, o sea, 

acostándome y 

viendo televisión, o 

haciendo otra cosa... 

cocinando/ Yo 

cociné un plato, que 

era arroz, pasta y 

pescado frito/ Lo que 

fue chévere, es que, a 

veces, cuando mis 

familiares 

descansaban, yo 

estaba con ellos y me 

divertía/ [aprendo 

mejor] Acá en el 

colegio. 

Tengo gatos y 

peces/ Yo 

patinaba y, en 

mi computador, 

hacía Paint./ 

[me tranquiliza] 

Escuchar 

música y, 

también, hablar 

con unos 

amigos que ya 

tenía en 

WhatsApp/ [si 

un amigo está 

estresado] Yo lo 

abrazo, también 

le invito a 

colorear, porque 

yo tengo 

mandalas/ 

[confío 

problemas] a 

mis papás/ 

[confío éxitos] a 

mis hermanos/ 

[aprendo mejor] 

En el colegio. 

Como factores de protección, los infantes perciben a sus padres y hermanos o primos 

cercanos como personas de confianza, algunos cuentan con mascotas para no sentirse tan solos y 

todos encuentran las maneras de tranquilizarse en momentos de estrés, así como resaltan que 

aprenden más y mejor en el colegio.  

El caso 1, encontró apoyo en el dibujo de algunos objetos y pudo contar con personas de 

confianza, como su primo para dialogar sobre lo que le quejaba y su mamá para celebrar sus 

éxitos; el colegio es el lugar donde aprende mejor, porque el trabajo y el esfuerzo, son mayores.  
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Por otro lado, el caso 2, estuvo con tres pajaritos que la acompañaron, continuó su rutina 

de alimentación y sueño; aprendió a patinar, se tranquiliza practicando yoga y jugando con sus 

peluches, muñecas o su pop it; considera a sus padres como personas de confianza y resalta que 

aprende más en el colegio; para ella, el juego con sus juguetes es bien importante; tal vez, porque 

no puede interactuar tanto a sus mascotas, como lo haría con un gato o un perro.  

El caso 3, tiene un gato y un perro como animales de compañía, compartió tiempo de 

calidad jugando y cocinando pizza en familia y pudo entretenerse con la tablet, el xbox, o el tv; 

cuenta sus problemas a sus padres y confía sus éxitos tanto a sus hermanos como a su círculo 

social; afirma que prefiere aprender en el colegio; en efecto, se vio un poco más protegida a nivel 

emocional interno, dado el apoyo familiar.  

El caso 4, hizo ejercicio y jugó mucho con su primo o en el play, lo cual lo tranquiliza, así 

como el acostarse un rato sobre la cama, cocinar algo o ver tv; también aprende mejor en el 

colegio; por consiguiente, demostró ser una persona autosuficiente, que requiere un poco más de 

compañía para sentirse pleno.  

Finalmente, el caso 5, tiene gatos y peces como animales de compañía, patinó y dibujó en 

el computador; refirió que se tranquiliza escuchando música y que invitaría a un amigo 

estresado, a colorear mandalas, ambas, técnicas de relajación irrefutables; adicional a ello, cuenta 

sus problemas a sus padres, confía sus éxitos a sus hermanos y aprende mejor en el colegio.      

En efecto, los factores de riesgo que fungieron como elementos de protección a lo largo 

del confinamiento, se refieren en la tabla 14: 
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Tabla 14. Análisis Entrevista: Factores de Riesgo que Protegieron Emocionalmente a los 

Infantes 

Caso 1 Caso 2 Caso 3 Caso 4 Caso 5 

Nos acostábamos a las 7, más 

temprano/ Podíamos jugar con 

nuestra tablet/ Me gustaba Free 

Fire y mi mamá dijo que no/ 

Cuando estoy estresado, mis 

hermanos me sacan de la pieza a 

que me tranquilice y jugando 

con mis hermanos, puedo 

tranquilizarme más rápido/ Yo 

les digo que si me pegan, le 

digo a mi mamá y ellos, se 

calman y cuentan cinco, para 

tranquilizarse/ Mi hermano 

instaló un juego, que se llama 

Mine Craft y construí una casa. 

Eso cambió, 

porque el 

almuerzo lo 

comía a la 1 

de la tarde/ 

algo bueno, 

es que nos 

refugiamos y 

que pudieron 

conseguir la 

vacuna para 

el covid/  

[comida] 

no había 

problema, 

aunque, 

también 

habían 

cosas más 

caritas/ 

sigo las 

órdenes 

médicas, 

ahí/ 

Cuando todos mis 

familiares se fueron a 

trabajar, yo me sentía solo, 

pero lo pude superar, pues 

tranquilizándome, viendo 

televisión, acostándome / 

Cuando mi primo estaba 

estresado, porque nadie le 

ayudaba a hacer tareas, 

como yo, en esa época, 

estaba estudiando virtual 

también, entonces, yo, 

como ya sabía un poquito 

más, yo le ayudaba a hacer 

las tareas/  

Pues si 

estoy muy 

brava, pues 

entonces 

me acuesto 

y también 

dibujo para 

tranquilizar

me/ Un 

nuevo 

dibujo y lo 

hice 

también en 

Paint 

Los factores que, generalmente constituyen un riesgo y que fungieron como protección 

emocional para los infantes, se evidencian en las medidas adoptadas en cada hogar para hacer la 

situación de confinamiento más soportable. En el caso 1, se envía a dormir a los niños más 

temprano, culturalmente, esto se ha hecho así cuando hay escasez de comida; lo cual se infiere 

sabiendo que en esta familia almorzaban a las 5pm. En ese sentido, se ve reflejado el esfuerzo de 

la madre por mantener la situación lo menos hostil y violenta posible, teniendo en cuenta que el 

caso 1 refiere discusiones agresivas con sus hermanos o que su madre no le permitió jugar un 

videojuego bélico, sino otro. No obstante, aunque mantenerse frente a las pantallas constituye un 

factor de riesgo, para este caso, funcionó como protección.  

Por su parte, el caso 2, aunque percibió que la hora de alimentación cambió, su madre 

mantuvo este aspecto dentro del rango de horario; se resalta que, debido a la conciencia que 

mantiene este caso respecto a la pandemia, afrontó el confinamiento con calma y empatía, 

esperando la vacuna. El caso 3, percibió la carestía en los alimentos, pero no cambios notables en 

su alimentación; a pesar de enfermarse cuenta con asistencia médica y el apoyo familiar para 
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seguir las recomendaciones profesionales. El caso 4, a pesar de sentirse solo, encontró la manera 

de tranquilizarse, manteniéndose en reposo o viendo televisión; adicional a ello, aunque le tocó 

cocinar, lo vio como un logro y demostró ser compasivo al ayudar a su primo con las tareas que 

éste no entendía.  

El caso 5, aunque pasa mucho tiempo frente al computador o en el celular (WhatsApp), 

canaliza sus emociones dibujando en Paint, reposando un poco acostada o chateando; sin 

embargo, también demuestra ser compasiva al brindar un abrazo a un amigo que se siente 

estresado, lo cual conlleva a pensar que así se solucionan los momentos de estrés en su hogar. 

A partir de esta entrevista, se recopila la información del Argumento Rítmico, categoría 

que aborda las emociones que rodearon a los participantes durante el confinamiento. Mismas que 

se perciben ahora en la entrevista y, posteriormente, al escuchar la composición del relato.  

Durante esta etapa, desarrollada en 3 sesiones, se resaltan las siguientes experiencias: 

Tabla 15. Experiencia Etapa Ritmo 

Tema 

Sesión 

Propósito y  

Desarrollo 

Cronograma Experiencia  

Estudiantes 

 

 

Exploración 

sonora 

 

 

Conocer los diferentes sonidos 

asociados a emociones, 

mediante las escalas mayores 

y menores. 

 

 

Febrero 18 

Los participantes asociaron la 

música a las diferentes emociones  

tales como alegría, tristeza, angustia 

o tranquilidad  con la intención de 

reconocer diferentes matices que 

enriquezcan el ejercicio de 

composición. 

 

 

Creación de 

textos 

 

 

Contar historias que 

evidencien las emociones más 

recurrentes. 

 

 

Febrero 25 

Ambientes para el desarrollo de  la 

creatividad  con ejercicios como el 

cadáver exquisito o la  lluvia de 

ideas  que permitan finalmente 

producir un texto reflexivo  

relacionado con las experiencias 

vividas en el confinamiento. 

 

Música y 

emociones 

Propiciar una experiencia 

plástica y estética, además de 

aprender a dar significado a las 

emociones por medio de la 

escritura y del ritmo. 

 

 

Marzo 4 

A través del dibujo del  ritmo   

reconoce las intensidades y las 

intencionalidades  que liberan, dan 

seguridad y confianza a la hora de 

expresar. 
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6.1.2 Armonía 

La Armonía, es una secuencia de diversos elementos que suceden en simultáneo, de 

modo que, ésta etapa radica en identificar las emociones más significativas en los Relatos 

Musicales compuestos por los participantes y su incidencia en la construcción de procesos de 

resiliencia durante el confinamiento. En esta etapa, se motiva a los casos a recordar aspectos 

abordados en la entrevista y narrar su experiencia para musicalizarla en compañía de sus 

familiares; no sin antes reiterarles que se trata de su propia percepción y que pueden omitir o 

agregar lo que deseen. Es decir, cada estudiante construye su Relato Musical; a partir del cual, se 

establecen los factores protectores que rodearon a los casos y los conllevaron a transitar por esta 

situación, de una manera más favorable. Con esta información, se configura la categoría 

Intención Armónica, que comprende la combinación de los diversos eventos adversos que debe 

afrontar y superar el protagonista del relato; los cuales son traducidos en factores de riesgo, que 

fungieron como protección emocional. 

Durante esta etapa, desarrollada en 3 sesiones, se resaltan las siguientes experiencias: 

Tabla 16. Experiencia Etapa Armonía 

Tema  

Sesión 

Propósito y 

Desarrollo 

Cronograma Experiencia  

Estudiantes 

 

Taller de   

Música 

Tradicional 

Apreciar músicas de las 

diferentes regiones del 

país, como el bambuco, 

la  carranga, el joropo y 

el vallenato, entre otros. 

 

 

Marzo 18 

Apreciación musical, análisis de versos, 

rimas y  poesía como  aporte al diseño  de 

estructuras métricas y armónicas. 

Reconocer los principales  instrumentos, 

la  historia, y los principales 

representantes de cada género. 

 

 

Taller de 

Música 

Popular 

 

Apreciar músicas de las 

diferentes regiones del 

país, tales como el rap, 

el reggaetón, la 

ranchera, el  merengue, 

la salsa, etc.… 

 

 

 

Marzo 25 

Descubrir la Improvisación como forma 

de composición musical. 

Apreciación musical, análisis de versos, 

rimas y  poesía como  aporte al diseño  de 

estructuras métricas y armónicas. 

Reconocer los principales  instrumentos, 

la  historia, y los principales 

representantes de cada género. 
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Taller de 

Creación 

Ejercicio de 

Musicalización 

de Relatos 

 

Explorar  diferentes 

recursos Multimedia 

para la creación musical 

 

 

Abril 1 

Construcción de ensambles musicales y 

polifonías   a través de recursos que 

permiten la edición y la creación con 

medios caseros. Tales como grabadoras o 

teléfonos celulares. 

En ese sentido, a continuación, se presenta la transcripción y el análisis cromático de los 

Relatos Musicales producidos por los participantes en compañía de sus familias; los cuales se 

pueden escuchar en los enlaces consignados en el Anexo 1: Relatos Musicales.  

Cabe recordar que, las emociones se escriben en morado, los factores de riesgo en rojo, 

los de protección en verde y los factores de riesgo que fungieron como de protección, en naranja.  

Tabla 17. Análisis Relatos Musicales 

Caso Relato Musical 

 

 

 

1 

 

 

 

 

Quédate en tu casa, por favor te debes quedar. Si no, sin querer, te pueden hacer 

mucho mal. Toma precauciones, lo puedes hacer bien y si me haces caso, mucho 

antes me iré. Tristeza, encierro y furia, eso fue lo que sentí cuando por largo tiempo 

la cuarentena viví. Jugaba free fire y futbol en la terraza, me preguntaba cuando 

dormía ¿cuándo saldré  de casa? Pensar donde tocas es fundamental, por un virus 

mortal, del que nos vamos a cuidar. En todo momento tapabocas usar. 

Ahora para salir, a la vacuna debemos asistir; para a mis anchas poder andar y sin  

tenerme que preocupar. Mi mamá y mis hermanos me apoyan en las tareas, aprendo 

cosas nuevas mientras nos tomamos de las manos. 
 

 

 

2 

Iniciando pandemia cerraron mi escuelita y todos los niños estaban en la casita; en las calles 

había muy poquita gente y yo en mi casita tomo sopa caliente.  

Estaba un poco triste mis papás me ayudaron, me consentían mucho y un dulce me 

brindaron. Llegó un pajarito que estaba lastimado se veía con hambre y que estaba muy 

cansado… Mi pajarito.  

Le hice curaciones y lo llame Copito y ahora me agradece moviendo su piquito. 

Las clases virtuales me ponían contenta, veía a mis compañeros y yo: siempre atenta...  

Mi profesora, mis compañeros, mi pajarito. 

 

 

 

 

 

 

3 

Siempre al lado de mamá, siempre al lado de papá, mis hermanos siempre ahí estarán, 

siempre al lado de mi familia, siempre al lado del sofá, nos ponemos a reír o a cantar, 

siempre viendo mis muñecos, siempre soñando volar, viendo a mi perro mover la cola para ir 

a jugar. 

Pa pa pá, un abrazo pa mamá; pa pa pá, un abrazo pa papá; pa pa pá, un abrazo a mis 

hermanos; shh shh shh es hora de descansar; pa pa pá, un abrazo pa mamá, pa pa pá, un 

abrazo pa papá; ra ra rá, un abrazo a mis hermanos; shh shh shh es hora de descansar. 

Quiero estar con mis amigos, quiero coger el celular, pero no hay nada mejor: que con un 

lazo para saltar; quiero pintar con colores y un paisaje dibujar y colgarlo en la pared, ahí 

nadie lo dañará; quiero cantar las canciones o que las cante mi mamá, antes de ir a la mesa, 

para todos almorzar; quiero hablar con María Paula; y tocar con Sebastián; y pasar un buen 

día, con Valery y con Adrián. (Repite el coro). 

 Empezó la cuarentena, yo me sentía aburrido. Llegó mi tía Mireya con mi tío Ramiro. Nos 
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4 

fuimos a Gachetá, a conocer el pueblo; viajamos en buseta, todo estaba contento…  

En el 2020 regresamos a Bogotá, para dormir y descansar; y cayó una gota… ya no pude 

descansar. Y nos levantamos a desayunar, para luego saltar, y jugar todos sin parar… En el 

2021 seguíamos en cuarentena, y yo a mi mamá le di un beso, y los dos hicimos una 

exquisita cena. Tenía la clase en una pantalla, el profesor decía: ¡niño no se atrase!... Yo 

estaba aburrido, porque estaba encerrado. Me sentía deprimido y un poco cansado… Nos 

volvimos encontrar; tenía tapabocas, para controlar los virus de la boca… Conocimos a los 

profesores, ¡qué felicidad!; les quería llevar flores, ¡con mucha humildad!… Les quería 

hacer una carta, me salió una canción… Estudié con mi profesora Marta, aprendí bien la 

lección. Fin. 

 

 

 

5 

 

 

 

 

No quiero hacer nada, quiero estar en mi cama; cierra la ventana, pásame la 

almohada. El coronavirus nos dejó una enseñanza muy clara; que ante cualquier virus 

no hay que bajar la guardia. El uso de tapabocas evitó más muertes en el mundo, 

pero aun así nuestro corazón está triste por tanta muerte que existe. 

Mucha gente que queremos, ha perdido la batalla; cuida tu salud y ganarás una 

medalla. Protejamos a nuestros amigos, protejamos a nuestros abuelos, protejamos a 

los animales y a las personas que más queremos. Mandalas para colorear y expresar 

mis emociones, escuchar música para sanar y escribir mis propias canciones. El amor 

es muy importante para estar feliz y tranquila; pasé un buen tiempo en casa, 

aprendiendo a preparar la masa. 

Al igual que con las entrevistas, enseguida, se analizan los datos organizados por color: 

Tabla 18. Categorización Relatos Musicales 

Caso Emociones Factores de Riesgo Factores de Protección Factores de riesgo 

que los protegieron 

 

 

1 

Tristeza, 

encierro y furia. 

Me preguntaba 

cuando dormía 

¿cuándo saldré  de 

casa? Pensar donde 

tocas es 

fundamental, por 

un virus mortal, del 

que nos vamos a 

cuidar. 

A la vacuna debemos asistir; 

para a mis anchas poder andar y 

sin  tenerme que preocupar. Mi 

mamá y mis hermanos me 

apoyan en las tareas. Aprendo 

cosas nuevas mientras nos 

tomamos de las manos. Jugaba 

futbol en la terraza. 

Jugaba free fire. En 

todo momento, 

tapabocas usar. 

2 Estaba un poco 

triste 

Pandemia cerraron 

mi escuelita, los 

niños estaban en la 

casita 

Yo en mi casita tomo sopa 

caliente, mis papás me 

ayudaron; un dulce me 

brindaron. Mi profesora, mis 

compañeros, mi pajarito. 

Me consentían 

mucho.  Las clases 

virtuales me ponían 

contenta, veía a mis 

compañeros y yo: 

siempre atenta. 
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3 

 

 

No nombra 

emociones de 

manera 

explícita. 

 

 

No menciona 

Factores de riesgo. 

Siempre al lado de mi familia, a 

reír o a cantar, viendo mi perro 

mover la cola para ir a jugar.  

Abrazo, descansar, estar con mis 

amigos, un lazo para saltar, 

pintar con colores, dibujar, 

cantar, todos almorzar. 

Hablar con María Paula; tocar 

con Sebastián; pasar un buen día 

con Valery y con Adrián. 

Coger el celular, 

colgarlo en la pared, 

ahí nadie lo dañará.  

Siempre al lado del 

sofá viendo mis 

muñecos, soñando 

volar 

 

4 

Aburrido, 

contento. 

Aburrido, 

porque estaba 

encerrado. 

Deprimido y un 

poco cansado. 

¡Qué felicidad! 

Cuarentena, cayó 

una gota… ya no 

pude descansar. 

Seguíamos en 

cuarentena.  

Tenía la clase en 

una pantalla. 

Nos fuimos a Gachetá, 

viajamos. Nos levantamos a 

desayunar, saltar, y jugar todos. 

Yo a mi mamá le di un beso, y 

los dos hicimos una exquisita 

cena. Nos volvimos encontrar. 

Conocimos a los profesores; 

estudié, aprendí. 

El profesor decía: 

¡niño no se atrase! 

Tenía tapabocas, 

para controlar los 

virus de la boca. 

5 Nuestro 

corazón está 

triste por tanta 

muerte que 

existe. El amor 

es muy 

importante para 

estar feliz y 

tranquila. 

Mucha gente que 

queremos, ha 

perdido la batalla. 

Mandalas para colorear y 

expresar mis emociones, 

escuchar música para sanar y 

escribir mis propias canciones 

El coronavirus nos 

dejó una enseñanza 

muy clara; que ante 

cualquier virus no 

hay que bajar la 

guardia. Pasé un 

buen tiempo en 

casa, aprendiendo a 

preparar la masa. 

En efecto, al escuchar e interpretar los Relatos Musicales de los niños y niñas, se pueden 

vislumbrar varios aspectos. En el caso 1, a pesar de trabajar arduamente en clase componiendo 

algunos versos para su Relato Musical con la intención de musicalizarla como una especie de 

copla, al término de la redacción de la presente Tesis, no le fue posible producir el audio de la 

pieza en compañía de su familia, tal vez debido a las ocupaciones de sus padres. Sin embargo, se 

opta por analizar lo que escribió respecto a su experiencia. Su relato inicia sugiriendo miedo y 

precaución al contagio. Enseguida, deja ver una gran preocupación por el encierro, lo cual pudo 

desembocar en tristeza y furia. Finalmente, posiciona a su madre, sus hermanos y al juego como 

un apoyo emocional, bien sea jugando fútbol o juegos de video, que, aunque no son muy 

educativos o propicios para su edad, le ayudaban a escapar momentáneamente de la monotonía.   
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Para el caso 2, es interesante que haya usado una pista de un ritmo popular para relatar 

sobre ella, lo cual sugiere que es el tipo de música que escucha cotidianamente su familia. Inicia 

hablando de la pandemia, la soledad de las calles, el fin de las clases presenciales y la manera en 

que, el acompañamiento de sus padres, contribuyó para superar la tristeza que le causó no poder 

volver por un largo tiempo al colegio: resalta que la consentían mucho y le brindaban dulces. En 

las pausas del coro, nombra a quienes la acompañaron en la cuarentena. Posteriormente, recuerda  

que rescataron a un pajarito lastimado y cansado, que le agradece por haberlo curado. Incluye al 

pajarito en el segundo coro. Para terminar, relata que le gustaba ver a sus compañeros en las 

clases virtuales, en las que permanecía siempre atenta y contenta. Al igual que el resto de los 

casos, el colegio y la compañía de sus compañeros, fungieron como factores de protección. 

En cuanto al caso 3, es notable el uso de instrumentos musicales y la presencia de sonidos 

con la boca y las palmas por parte de esta familia, la cual, según el relato, siempre se mantiene 

unida y canta. Inicia contando que sus padres y hermanos permanecen juntos, que se sientan en 

el sofá a reír, a jugar y a cantar; algunas veces, salen con su perro a jugar. Enseguida, en el coro, 

posiciona el abrazar como un ejercicio constante, le da gran valor a la familia, al canto y a la 

música; resalta que le gusta usar el celular, pero prefiere saltar, dibujar, hablar con sus amigos y 

compartir con sus allegados en armonía. Repite el coro y finaliza nombrando a aquellos con 

quienes extraña jugar; lo cual sugiere que, a pesar de estar bien, no deja de pensar en sus 

allegados. Es curioso que no mencione emociones ni presencia de factores de riesgo, aunque, es 

consistente con los datos de su entrevista. 

Respecto al caso 4, además de la calidad humana y empatía del participante, se destaca la 

recursividad de la familia al momento de musicalizar, puesto que, es evidente al oído, que se 

utilizaron sonidos provenientes de juguetes para armonizar la narración. Inicia contando que se 
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sentía aburrido al empezar la cuarentena; pero luego se fueron a Gachetá, donde estuvo muy 

contento junto a sus tíos y primos. Cuando volvieron del viaje, muy cansados, había una gotera 

que no lo dejaba dormir; lo cual sugiere las condiciones de la vivienda que habitan. Luego, habla 

de sus juegos con su familia y de las clases virtuales, donde le decían que no se atrasara del 

contenido con relación a los demás; reitera que se sentía aburrido, así como deprimido y un poco 

cansado, lo cual logró superar al volver colegio. Para finalizar, recuerda que se volvió a 

encontrar con sus compañeros usando siempre el tapabocas; resalta que estaba tan feliz de 

conocer a sus profesores, que quiso llevarles flores con humildad y una carta que se convirtió en 

una canción al aprender muy bien la lección. Demuestra ser bastante empático y creativo.     

Por último, el caso 5, al igual que el caso 1, compuso su Relato Musical dentro de las 

clases, pero no logró musicalizarlo con su familia; por lo mismo, se analiza lo que escribió. Su 

relato inicia hablando de lo desmotivada que se sentía en la cuarentena, sin dejar de recordar la 

enseñanza que ésta le dejó; de lo cual se percibe su capacidad para aprender de las dificultades. 

Posteriormente, se refiere a las personas queridas que fallecieron a raíz del virus y la necesidad 

latente de protegerlos. Finalmente, resalta las actividades que la hicieron sentir mejor durante ese 

tiempo, como colorear Mandalas, comunicar sus emociones, escuchar música o escribir; además 

de recibir y brindar amor para lograr estar tranquila y feliz. Es interesante que sus padres le han 

brindado herramientas creativas para alcanzar la tranquilidad, como el colorear  Mandalas.         

6.1.3 Melodía 

La Melodía, ensambla todos los elementos rítmicos y armónicos con coherencia, por lo 

mismo, en esta etapa, se analizan las entrevistas y relatos de los participantes, para destacar los 

factores protectores y de riesgo que los rodearon durante el periodo señalado y desembocaron en 

personalidades resilientes. En ese sentido, se contrasta lo observado por el maestro con los datos 
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recolectados, para destacar las relaciones entre las emociones que experimentaron los casos y los 

eventos que los rodearon durante el periodo señalado y componer la Narración Melódica, que 

abarca la secuencia de eventos y emociones que desembocaron en personalidades resilientes.  

Escuchar los argumentos de los infantes a su ritmo y en armonía con sus intenciones, 

permite comprender las melodías que componen sus narraciones. Es decir, a través del relato, se 

reconocen las maneras en que la población infantil percibe, significa, evoca y recrea sus propias 

emociones alrededor de diferentes situaciones de confinamiento.  

Ahora bien, en tanto ya se conocen las emociones de los que experimentaron los casos 

durante el confinamiento; para identificar claramente los eventos, éstos se resaltaron en color 

azul tanto en las entrevistas como en los relatos y se consolidan en la tabla 19.  

Tabla 19. Compilado Eventos Experimentados por los Infantes 

Caso 1  Caso 2  Caso 3  Caso 4  Caso 5  

* Comíamos como a las 

5 de la tarde, más tarde 

[que antes de la 

pandemia].  

* Como mis hermanos 

mayores, hacían mucho 

trabajo; entonces Jean 

Paul y yo, teníamos que 

ir a comprar cosas y a 

Jean Paul lo siguió un 

Taxi. Es que él iba a 

comprar pan, cuando un 

taxi lo estaba siguiendo, 

a la panadería... pero él 

corrió. 

* Recuerdo que... mi 

mamá y Andresito se 

peleaban y mi mamá se 

encerró y estaba 

llorando. 

* Yo les digo que si me 

pegan, le digo a mi 

mamá y ellos, se 

calman y cuentan cinco, 

para tranquilizarse 

* Yo soy la única 

ahí en la casa y me 

dejan sola y 

entonces, pues no 

puedo jugar con 

nadie. Pues con el 

primer pajarito que 

me llegó, le fuimos 

a conseguir una 

esposa y entonces, 

pues después de 

eso, ya se había 

muerto el primero.  

* En la casa, se iba 

el internet, no cogía 

bien la señal, se 

escucha 

entrecortado. 

* Pude aprender a 

patinar, con patines 

de línea y, cuando 

empezó la 

pandemia, pues me 

llegó el segundo 

pajarito.  

* Algunas 

veces me he 

enfermado yo 

y eso es difícil. 

* Mis papás, 

se cansaban un 

poquito, 

porque se 

ponían 

también de 

mal genio 

porque todo 

estaba muy 

caro [reitera]. 

* Jugamos 

juegos de 

mesa. 

* Todos mis 

familiares estaban 

trabajando, yo me 

sentía muy solo. 

* Cuando 

estábamos en clase 

virtual, uno 

aprendía ahí más o 

menos o no 

aprendía tanto. 

* Lo peor, es que, 

me sentía muy solo 

y me estreso 

cuando pienso en 

eso. 

* Cuando mi primo 

estaba estresado, 

porque nadie le 

ayudaba a hacer 

tareas, como yo, en 

esa época, estaba 

estudiando virtual 

también; entonces, 

yo, como ya sabía 

un poquito más, yo 

* La situación, 

fue que se 

murió mi 

abuelito, pero lo 

pude superar, 

porque... Yo lo 

recordaba a 

cada rato... pero 

se me olvidó. 

* Pues si estoy 

muy brava, pues 

entonces me 

acuesto y 

también dibujo 

para 

tranquilizarme. 
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* Mi hermano instaló 

un juego, que se llama 

Mine Craft y construí 

una casa. 

* Aprendí a calcar cosas 

y a dibujar una moneda. 

* [Me tranquiliza] 

hacer yoga. 

le ayudaba a hacer 

las tareas. 

* Yo cociné un 

plato, que era arroz, 

pasta y pescado 

frito. 

Una vez compilados los eventos, se prosigue a contrastarlos con las emociones que 

rodearon a los infantes y contribuyeron para la construcción de su personalidad resiliente; de lo 

cual, surge el siguiente análisis.  

Tabla 20. Contraste entre Eventos Vivenciados y Emociones Experimentadas 

Caso 1  Caso 2  Caso 3  Caso 4  Caso 5  

Aunque 

almorzaba a las 5 

de la tarde, se 

peleaba a veces 

con sus 

hermanos y 

presenciaba actos 

que generan 

aburrimiento, 

ansiedad y un 

poco de tristeza, 

como el hecho de 

ver a su madre 

llorar o a su 

primo ser 

acosado en la 

calle, lo cual 

conlleva a oscilar 

entre la 

sensación de 

estar cansado y 

sentirse contento; 

también se sintió 

tranquilo en 

algunas 

ocasiones, 

gracias al apoyo 

y de su madre en 

tiempos de 

discusión.  

Se puso creativo 

en sus momentos 

de juego virtual. 

Al ser la única ahí 

en la casa y 

permanecer la 

mayor parte del 

tiempo sola y con 

mala conectividad, 

se sentía aburrida y 

enojada.  

Sumado a ello, la 

muerte del pajarito 

le dio bastante 

tristeza; sin 

embargo, estar con 

el resto de los 

pajaritos, la pone un 

poco contenta.  

Es la única que 

menciona practicar 

yoga para sentirse 

más tranquila, de lo 

cual, se percibe que, 

sus padres se han 

encargado de 

brindarle ciertas 

herramientas para el 

manejo de las 

emociones. 

Así como los 

demás, se sintió 

creativa en 

momentos como 

cuando aprendió a 

patinar. 

A pesar de jugar 

varios juegos de mesa 

en familia que la 

hacían sentir un poco 

contenta y de verse 

siempre rodeada de 

mucho amor, también 

experimentó  

aburrimiento y un 

poco de enojo; lo cual 

deja ver que su 

carácter es un tanto 

fuerte. 

Asimismo, logró 

percibir que los 

alimentos habían 

subido de costo y que 

sus padres se 

cansaban de ello, lo 

cual sugiere que es 

muy intuitiva y puede 

ser lo la pudo poner 

triste. Sin embargo, lo 

único que le menciona 

como un obstáculo es 

que se enfermó, de lo 

que se infiere que aún 

no es tan empática. 

Al igual que los 

demás, sintió 

tranquilidad gracias al 

apoyo de sus padres.  

En tanto todos los 

familiares estaban 

trabajando, pasó 

demasiado tiempo  

solo y aún se 

estresa cuando 

piensa en eso y lo 

cataloga como lo 

peor; tal vez ello lo 

hizo sentir  

enojado, aburrido y 

triste; así como un 

poco ansioso. 

Menciona que, 

aunque no aprendía 

tan bien en las 

clases virtuales, 

igual le ayudaba a 

su primo en las 

tareas; sumado a 

ello, resalta que 

cocinó arroz, pasta 

y pescado frito; lo 

cual deja ver que, 

probablemente, 

tenía que preparar 

sus alimentos y 

hacer sus deberes 

en soledad. A pesar 

de las dificultades, 

tuvo momentos que 

se sintió contento y 

tranquilo. 

Aunque la 

muerte de su 

abuelito fue 

difícil de 

afrontar, sabe 

encontrar la 

manera de 

tranquilizarse, 

ser creativa, 

sentirse 

contenta y 

dejar a un 

lado el enojo, 

la tristeza y el 

aburrimiento. 

Debido a esta 

situación, se 

sintió también 

cansada. 
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En definitiva, es evidente que el protagonista del caso 1 habita y se desarrolla en un 

ambiente hostil, que le produce ansiedad. Percibe que sus familiares le apoyan a pesar de 

presentarse algunos ciertos conflictos entre ellos. Como la mayoría de los casos, busca un escape 

de la realidad a través de las pantallas, bien sea jugando en un celular o en el computador.  

En cuanto al relato del caso 2, es notable la labor de los padres al acercar el Yoga a la 

vida de su hija, acceder al rescate y a la tenencia de animalitos de compañía, además de 

enseñarle a patinar no sólo para hacer ejercicio sino también para divertirse; esto, teniendo en 

cuenta que debe permanecer sola en casa.  

Para el tercer caso, es evidente que sus padres le dedican tiempo de calidad poco 

consentida por sus padres y tal vez sobre protegida, por lo mismo, no nota tanto las dificultades 

del mundo externo, sino solo las propias, como cuando se enferma o el dinero no alcanza para 

sus gustos; no obstante, eso es lo que menciona; es decir, es probable que, dado su carácter 

alegre, no se centre su atención en las dificultades o que nada le haya parecido malo. 

Por otro lado, es claro que el protagonista del caso 4 tuvo que lidiar con su soledad, 

hacerse responsable de su rendimiento académico, ayudar al primo y cocinar algunas veces aun 

estando tan pequeño, lo cual se debe al intenso ritmo de trabajo de sus familiares. Sin embargo, 

no deja de mostrar alegría al encontrarse con sus familiares y amigos para compartir; puesto que, 

resalta que cuando ellos descansaban, se sentía muy bien y contento, tenía momentos de calidad. 

Finalmente, para el quinto caso, lo que afectó sus emociones fue el fallecimiento de su 

abuelo, aunque se le notaba que trataba de hablar de otras cosas, mencionó este hecho tanto al 

responder la entrevista como al producir Relato Musical. Aunque no practica Yoga, ni colorea 

Mandalas, dice que se acuesta un poco tranquilizarse, lo cual sugiere un ejercicio de reposo o 

relajación.    
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7. Conclusiones e Implicaciones  

Efectivamente, la observación constante y el acompañamiento del contexto a estudiar, el 

registro en el diario de campo de aspectos relevantes acontecidos en el aula, la aplicación de las 

entrevistas semiestructuradas a los casos acerca sus vivencias durante el aislamiento obligatorio, 

en combinación con los Relatos Musicales producidos por ellos tanto en las clases como en 

compañía de sus familias; contribuyeron para identificar las emociones que experimentaron los 

infantes a lo largo del confinamiento y a comprender la manera en que esas emociones, aportaron 

para la construcción de sus personalidades resilientes.  

En ese sentido, se resolvió satisfactoriamente la indagación central de la presente Tesis, la 

cual cuestiona ¿Cuáles son las emociones identificadas en los Relatos Musicales de cinco de los 

estudiantes del grado 301 del Colegio José Acevedo y Gómez IED, acerca sus vivencias durante 

el confinamiento del 2020 y cómo esas emociones pueden generar procesos de resiliencia? 

Específicamente, los datos recopilados y registrados mediante la observación, permitieron 

reconocer las personalidades de los estudiantes; para así, identificar a quienes habían generado 

procesos de resiliencia durante el confinamiento. Lo anterior, basado en su actitud frente a las 

dificultades, sus muestras de empatía y solidaridad con sus compañeros, su buen rendimiento 

académico a pesar de las condiciones de virtualidad y conectividad, además de su gusto y aptitud 

visible para la música y el canto.    

Asimismo, las respuestas de las entrevistas realizadas, fortalecieron la mirada en torno a 

la manera en que cada caso percibió la experiencia del encierro. Se establecieron no solo los 

obstáculos que superaron en ese tiempo, sino también la forma en que sus horarios y calidad de 

sueño y alimentación los afectaron, o la recreación frente a las pantallas, en algunos casos, fue un 

factor de riesgo que los protegió de sucumbir ante la tristeza o la depresión por el encierro.  
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En suma, también se identificaron las alternativas que encontraron los infantes para estar 

tranquilos y contentos, dejar el aburrimiento de lado y volver a sonreír sin enfocarse en los 

eventos que les causaron algún tipo de dolor físico o psicológico; además de las opciones que 

eligen para ayudar a los demás a afrontar sus emociones negativas.    

Adicional a ello, los datos recopilados de los Relatos Musicales producidos por cada caso 

en compañía de sus familiares, evidencian la interacción que se mantiene en el hogar; ya que, los 

casos 2, 3 y 4, por ejemplo, completaron su actividad mientras que los casos 1 y 5, no lograron 

musicalizar lo que habían escrito en clase, probablemente, debido a las dinámicas laborales de 

sus familia. Sin embargo, cabe destacar que, de no haber realizado las entrevistas, ni acompañar 

a los estudiantes durante y después de la cuarentena, no hubiese sido posible llegar a hallazgos 

tan relevantes respecto al contexto o a los eventos por los que transitaron; asimismo, es preciso 

destacar que, incluso, en algunos relatos que sí se musicalizaron, se omitió información presente 

en la entrevistas, de viva voz de los infantes.    

Ahora bien, respecto a las implicaciones, cabe resaltar que, el presente ejercicio de 

investigación brindó aprendizajes significativos para el Maestro en formación, en cuanto a la 

consolidación de una apuesta metodológica como el Relato Musical, que permite la convergencia  

del arte y la investigación para el abordaje de las emociones infantiles tanto en la escuela como 

en la casa, además del reconocimiento de la personalidad resiliente y de los recursos emocionales 

con  que los niños y niñas afrontan las dificultades; todo esto, en adición a la implementación de 

la creatividad como lenguaje de superación y como constructora de sentido.  

Por consiguiente, se obtuvo un impacto relevante no solo en el hogar; sino que, a su vez, 

se pueden evidenciar claramente los principales factores protectores presentes en la comunidad 

Acevedista, aportando así, a la apropiación de herramientas y de ambientes de aprendizaje 
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nutridos de prácticas amorosas y responsables. De este modo, se brinda importancia a la 

comprensión de las emociones al interior de la familia, a la detección temprana de afectaciones a 

la salud emocional y al reconocimiento de las diferentes manifestaciones culturales propias del 

folclor nacional. Por último, a nivel personal, la implementación de las técnicas de investigación 

y los conocimientos adquiridos en el camino del estudio de casos, permitieron el mejoramiento 

respecto a la organización de las ideas y afianzaron el ejercicio de reflexión en cuanto a la 

práctica pedagógica y al quehacer docente; aspectos fundamentales para educar a las infancias en 

la actualidad. 
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8. Limitaciones y Futuras Investigaciones 

Se considera muy pronto para reconocer los alcances logrados con la implementación de 

esta Tesis, dado que, la limitación más grande, fue la escasez de tiempo de ejecución; misma que 

impidió profundizar en el rol de la familia en los procesos de construcción de personalidades 

resilientes, lo cual constituye una fuente de datos importantes. Precisamente, es este aspecto el 

que se debe complementar con futuras investigaciones, ya que es importante medir el impacto de 

la construcción de resiliencia no solo en los estudiantes, sino también en sus familias. 

Por otro lado, es evidente la falta de interés de algunos acompañantes y acudientes de los 

casos estudiados, lo cual representa una limitación importante para una formación integral. En 

ese sentido, cabe incluir una metodología que involucre a las familias de para reconocer la 

importancia de la salud emocional y la manera en que ésta afecta a otras esferas importantes de 

la vida; muchas veces, sin advertirlo, tal como sucede particularmente en los casos 1 y 5, con 

quienes no se logró la musicalización de los relatos. A pesar de haberles brindado todas las 

herramientas y haber establecido un contacto permanente con los padres de familia o cuidadores,  

no se logró encontrar un apoyo suficiente para culminar el proceso; sin embargo, es importante 

reconocer los otros logros significativos que se analizaron anteriormente, lo cual muestra que, los 

estudiantes que no encuentran sus fortalezas emocionales en casa, buscan reconocerse entre 

pares y encontrar espacios protectores en la escuela. 

Para finalizar es pertinente alimentar las propuestas metodológicas y abrir la puerta a 

otros recursos artísticos que van apareciendo con el paso de los encuentros, como la ilustración, 

la grabación de audio y video, la creación de títeres y el teatro.  
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Anexos 

Anexo 1. Relatos Musicales 

Para escuchar los relatos musicalizados, siga el siguiente enlace: https://youtu.be/SCjU0Liqz08  

 

https://youtu.be/SCjU0Liqz08

