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1 Introduccion

En la actualidad, las noticias falsas se han convertido en un problema cada vez mas relevante
en nuestra sociedad, ya que pueden manipular la opinién publica y afectar la toma de decisiones
informadas. A pesar de los esfuerzos por contrarrestar este fenémeno, la rapidez con la que se
propagan las noticias falsas a través de las redes sociales ha llevado a la necesidad de adoptar
tecnologias mas avanzadas para su deteccidn. En este contexto la inteligencia artificial resulta una
herramienta de mucha utilidad, que ha logrado incorporarse a la labor periodistica, ya sea desde el
apoyo en la realizacién de tareas relacionadas a la produccion, distribucion y recopilacion de
noticias, 0 “el impacto mds positivo de IA en el periodismo radica en la gestion de grandes
cantidades de informacion, la personalizacion de contenidos y la creacion automatica de textos”
(Canton-Correa et al., 2024).

Al hacer énfasis en la deteccién de noticias falsas, el Aprendizaje Automatico (AA), en
particular, ha demostrado ser una rama de la inteligencia artificial muy prometedora para este
propdsito. Sin embargo, su éxito depende en gran medida de la calidad de los datos utilizados para
entrenar los modelos. Al hablar de periodismo e inteligencia artificial, suele pasarse por alto este
proceso; no obstante, las implicaciones de una mala recoleccion y tratamiento de los datos para el
entrenamiento de un modelo, puede resultar en casos de censura o partir de sesgos que afecten
diferentes sectores de la poblacion. Por otra parte, un tratamiento superficial de las dindmicas de
la comunicacion en el tema de las noticias falsas, sin comprender los factores y actores presentes
en la problematica, da como resultado respuestas ineficientes que corren el riesgo de censurar y
desinformar.

El presente proyecto se enfoca en desarrollar un conjunto de datos de noticias falsas escritas en

espafiol que puedan ser utilizados para entrenar un modelo de aprendizaje automatico capaz de



clasificar noticias de forma precisa. La creacion de un conjunto de datos de noticias falsas en
espafiol es un desafio importante debido a la necesidad de garantizar la calidad y la
representatividad de los datos que permitan entrenar un modelo efectivo. Para esto se contara con
las bases propuestas por el periodismo de datos, siendo esta un area donde converge el
conocimiento del periodista y las ciencias de datos, teniendo como una de sus caracteristicas la
“Incorporacion del programador al equipo periodistico para desarrollar tareas que van desde la
extraccion de datos y la depuracion de los sets de datos hasta el disefio de aplicaciones de noticias”
(Crucianelli Sandra, 2013).

Este proyecto realiza un analisis y recoleccién de noticias falsas escritas en espafiol de
diferentes fuentes, incluyendo redes sociales, medios de comunicacion y otros canales en linea.
Todas las noticias recolectadas han sido obtenidas de medios de verificacion como Colombia
Check y La Silla Vacia. El trabajo cuenta con una metodologia mixta de estudio exploratorio
secuencial de tipo derivativo, el cual se divide en tres fases; cualitativa, en la que se realizé el
analisis y descripcion de las categorias para el conjunto de datos, partiendo de una revision de
fuentes bibliograficas, medios de verificacion y noticias falsas; cuantitativa, realizando la
recoleccién manual de los datos y el analisis exploratorio de los datos. Por Gltimo, el conjunto de
datos fue evaluado teniendo en cuenta las caracteristicas inherentes a los datos presentes en la
“Guia para evaluar calidad de datos basada en ISO/IEC 25012” (Calabrese et al., 2019), y mediante
el entrenamiento sencillo de un modelo de Aprendizaje Automatico.

Dentro de los resultados del trabajo se encuentra un conjunto de datos compuesto por 13
categorias, presentando 130 noticias, 56 noticias clasificadas como verdaderas y 74 clasificadas

como falsas.



2 Justificacion

La informacién, fortalece la libertad, puesto que le permite tomar al individuo decisiones
conscientes; la opinién tiene la capacidad de movilizar acciones, todo esto mediante la
informacion. Cuando esta opinion esta rodeada de discursos de odio y desinformacion se producen
situaciones de discriminacion o violencia. Por otro lado, la democracia se ve afectada cuando existe
desinformacion, debido a que “La informacion es el combustible de la democracia. El
conocimiento de la realidad es lo que permite a los electores formar opinion sobre la accion de
los gobiernos y las alternativas” (Unién Europea, 2022).

El término Fake News (noticias falsas) comenzd a utilizarse de manera amplia en el afio 2017,
luego de que el diccionario inglés Collins lo escogiera como la palabra del afio; lo definieron como
“informacion falsa, a menudo sensacional, difundida bajo el disfraz de la informacion de noticias”.
Si bien, podria pensarse que en internet, al tratarse de un terreno tan amplio, los usuarios tienen la
libertad de acceder y verificar la informacion que llega a sus dispositivos, esto seria ignorar
aspectos como el funcionamiento de las redes sociales y su “Filtro burbuja”, concepto que se
refiere a la manera en que los algoritmos limitan la cantidad de contenido al que tenemos acceso,
en torno a los gustos y creencias de cada persona, haciéndole pensar que su punto de vista es
dominante, lo cual “obstaculiza el acceso a la informacion que podria desafiar o ampliar nuestra
vision del mundo y tiene, por tanto, implicaciones negativas en el discurso civico” (Tovar, 2021).

En Colombia existe el derecho a la libertad de expresion y asi mismo a la informacién, que
tienen como limitacion la veracidad e imparcialidad; con respecto a las redes sociales y la
desinformacién, solo existen algunas intervenciones de la Corte Constitucional, cuando estos
atentan contra la honra y el buen nombre; al ser un problema relativamente nuevo, no hay un

fundamento legal claro sobre las implicaciones que tienen las noticias falsas, sin embargo “atentan
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contra el derecho de las personas de recibir informacion cierta e imparcial, y generan
consecuencias negativas en un sistema democrdtico deliberativo” (Escobar Rico & Fonseca
Corrales, 2019).

Existen diferentes formas de detectar las noticias falsas, entre estas el enfoque linguistico, donde
valiéndose de Deep Learning, analizan el contenido a nivel linglistico y semantico, “En esta
clasificacion se pone de relieve la importancia del contenido fisico (titulo, cuerpo del texto,
imagenes o video) y el contenido no fisico como pueden ser los sentimientos, tematica o
propoésito.”’(Medina Lorente, 2020). Otros sistemas que utilizan Deep Learning, identifican
mensajes de odio en las redes sociales, ejemplo de esto el desarrollado por investigadores de la
universidad Politécnica de Valencia, el cual “es capaz de discernir emociones bdsicas como el
miedo, la ira o la sorpresa” (SINC, 2019).

Los modelos de 1A funcionan con una gran cantidad de datos, datos que pueden estar sesgados,
contener estereotipos o producir efectos negativos debido a las relaciones que se pueden establecer
en el conjunto de datos. Es importante que la materia prima (los datos) sea representativa y de
calidad.

Lo anterior, no significa que se quiera reemplazar la labor del periodista, sin embargo, en el
contexto actual, dada la cantidad de informacion y los diferentes medios, muchos de los procesos
de verificacion actuales son insuficientes, la desinformacion siempre encontrara la manera de ser

difundida, es aqui donde surge la necesidad de brindar herramientas que faciliten dicho trabajo.
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3 Planteamiento del problema

Son muchos los casos que se pueden identificar en relacion con el uso de noticias falsas para
manipular a la poblacion; un ejemplo cercano al contexto colombiano es el presentado durante las
votaciones en el plebiscito por la paz, durante el afio 2016. El triunfo del no, tuvo una estrecha
relacion con una campafia de desinformacion reconocida por Juan Carlos Vélez (gerente de
campafa del No) “Descubrimos el poder viral de las redes sociales. Por ejemplo, en una visita a
Apartad6, Antioquia, un concejal me pas6 una imagen de Santos y ‘Timochenko’ con un mensaje
de por qué se le iba a dar dinero a los guerrilleros si el pais estaba en la olla. Yo la publiqué en mi
Facebook y al sdbado pasado tenia 130.000 compartidos con un alcance de seis millones de
personas” (Como se cita en Mejia Cortés, 2018).

Como se puede identificar en esta entrevista, si bien, en el caso del plebiscito para la paz del
afio 2016, la campafia de manipulacion se realiz6 en diferentes medios tanto radiales como
televisivos, no es posible ignorar la importancia y el impacto que tuvo el uso de las redes sociales.
Hay que aclarar en este sentido que, la aparicidn de las redes sociales y su constante crecimiento
ha traido bastantes beneficios a la hora de acceder y diversificar la informacion, sin embargo, los
cambios presentes en las dindmicas de la comunicacion con la llegada de estas herramientas, ha
causado también una gran cantidad de informacion en internet, pero una sociedad que no sabe
identificar cuando se trata de un engafio.

Bajo este panorama, se han desarrollado diferentes estrategias para contrarrestar este fenémeno,
sin embargo, muchas consisten en un analisis riguroso de las noticias, estrategias que se quedan
atrés en comparacion con la velocidad de produccién de las noticias falsas, por esto se encuentra

la necesidad de hacer uso de tecnologias actuales, como la inteligencia artificial, la cual
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proporciona multiples herramientas que pueden resultar mas eficaces a la hora de verificar la
informacion.

En la actualidad, el Aprendizaje Automatico es una de las ramas de la inteligencia artificial que
esta presentando mayor impacto. Depende principalmente de datos y es posible gracias al gran
poder computacional y la cantidad masiva de datos que se han generado en la ultima década, no
obstante “muchos datos no necesariamente se traducen en mucha informacion” (Sosa Escudero,
2022). Un modelo de Aprendizaje Automatico esta fuertemente sesgado con los datos con los que
se entrena, si el conjunto de datos que ingresa al modelo no es bueno y de calidad, la salida tampoco
lo sera (Meta Retira Su Modelo de IA Para Ayudar a La Ciencia: Difundia Bulos y Era Racista,
n.d.).

Con relacion a lo anterior, el periodismo de datos usa diferentes herramientas para adaptarse a
las dindmicas producidas por los cambios tecnologicos, “En este sentido, el periodismo de datos
y, concretamente, la verificacion, el analisis o la visualizacion emergen como las disciplinas que
mayor importancia y recursos han adquirido en los medios.” (Herrero de la Fuente et al., 2022).
El periodismo de datos trabaja de forma directa con las ciencias de datos, haciendo uso de la
inteligencia artificial, siendo un punto de unioén necesario ya que no solo se enfoca en encontrar
relaciones entre los datos y producir informacion, sino en el proceso de comunicar y entender los
resultados.

Debido a que las noticias falsas son un problema en crecimiento y existe una dependencia de
los modelos de Aprendizaje Automatico sobre los datos de calidad requeridos para su
entrenamiento, el presente proyecto busca resolver la pregunta: ;Como desarrollar un Conjunto de
Datos desde la perspectiva del periodismo de datos, que permita entrenar un modelo de inteligencia

artificial capaz de clasificar escritas en espafiol de Colombia?
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4  Objetivos
4.1 Objetivo general
Realizar un Conjunto de Datos en el que se determinen los criterios necesarios para entrenar un
modelo de Aprendizaje Automatico desde la perspectiva del periodismo de datos, capaz de
clasificar noticias falsas de Colombia escritas en espafiol.
4.2  Objetivos especificos

o Identificar las caracteristicas esenciales que deben estar presentes en un conjunto de
datos destinado a entrenar un modelo de Aprendizaje Automatico capaz de clasificar
noticias falsas de Colombia escritas en espafiol, desde la perspectiva del periodismo de
datos.

e Recolectar una muestra representativa de noticias de Colombia escritas en espafiol, con
un tamafio minimo al menos 10 veces mayor que los pardmetros establecidos, que
permita generar patrones relevantes.

e Limpiar los datos recolectados para depurar las noticias en espafiol que tengan datos
faltantes.

e Evaluar el desempefio del Conjunto de Datos en términos de exactitud, completitud,

consistencia, credibilidad y actualidad para garantizar la calidad de los datos.
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5 Antecedentes

La deteccion de noticias falsas mediante Aprendizaje Automatico y otras lineas de investigacion
de la Inteligencia Artificial (1A) involucra enfoques distintos, dependiendo de la naturaleza
especifica de cada area dentro de la IA. Es esencial reconocer que, en el &mbito del Aprendizaje
Automatico y el Aprendizaje Profundo, la calidad de los datos desempefia un papel fundamental
para obtener resultados precisos y efectivos. La necesidad de datos de alta calidad resalta la
importancia de abordar la recopilacién y preparacion de conjuntos de datos con meticulosidad,
garantizando la representatividad y diversidad necesarias para enfrentar el desafio de identificar
noticias falsas de manera eficiente.

Es crucial destacar que los datos que alimentan los modelos de deteccion de noticias falsas
provienen de diversas fuentes, paises, culturas y contextos. Este aspecto subraya la complejidad
intrinseca del fenémeno de las noticias falsas y la importancia de considerar la diversidad
linglistica y cultural al desarrollar conjuntos de datos. En este sentido, la creacion de conjuntos de
datos que abarquen diferentes idiomas, incluido el espafiol, emerge como una practica pertinente
y necesaria para abordar comprehensivamente la propagacion global de informacion falsa.

Dada la diversidad y complejidad inherentes en la deteccion de noticias falsas, los antecedentes
de este estudio se han estructurado en tres secciones claves para proporcionar una buena
comprension del tema. En la primera seccién, se aborda la aplicacién de la Inteligencia Artificial
en la identificacion de noticias falsas, destacando las diversas areas de la IA y coémo cada una de
ellas presenta enfoques especificos para abordar este desafio. La segunda seccion se centra en la
importancia critica de los conjuntos de datos de noticias falsas en otros idiomas. La tercera seccion,

los conjuntos de datos de noticias falsas en espafiol.

16



5.1 Inteligencia Artificial aplicada en la deteccién de noticias falsas

Hay una variedad de articulos e investigaciones donde se aborda la deteccion de noticias falsas
mediante Inteligencia artificial, en este apartado se recopilan aquellos que nos permiten tener un
panorama general sobre el tema. Capuano et al (2023) realizan una revision sistematica sobre 145
articulos publicados posterior al afio 2015 con el objetivo de describir una taxonomia de modelos
de aprendizaje automatico y profundo, asi como caracteristicas adoptadas en la Deteccion de
Noticias Falsas basada en Contenido, y se compara su rendimiento en las obras analizadas. Se hace
una descripcion exhaustiva de algoritmos tradicionales de Aprendizaje Automaético, algoritmos
embebidos de Aprendizaje Automatico, algoritmos de Aprendizaje Profundo, algoritmos pre-
entrenados de Aprendizaje Profundo y algoritmos mixtos.

5.2 Conjuntos de datos de noticias falsas en otros idiomas

En un &mbito méas académico en el afio 2017 se lanzo el concurso Fake News Challenge (Fake
News Challenge, n.d.), en el que se disponia de un conjunto de datos de noticias falsas, el cual
contaba con tres columnas, titular, cuerpo de la noticia, clasificacion. Este estaba dispuesto para
que los participantes desarrollaran un modelo capaz de clasificar las noticias como verdadera o
falsa.

El trabajo de (Zobaer Hossain et al., 2020), se identifica la necesidad de hacer un conjunto de
datos de 50.000 noticias falsas en bengali y el desarrollo de un sistema de referencia con técnicas
de PLN. Se incluyeron tipos de noticias como contexto engafioso, Clickbait y satira. Sus categorias
eran los titulares, dominio del sitio, tiempo de publicacién y clasificacion de las noticias.

En 2021 Mitra T y Gilbert E presentan CREDBANK, un corpus disefiado para abordar la
difusion de rumores y desinformacion en redes sociales. Se construyo realizando un seguimiento

de méas de 60 millones de tweets durante méas de tres meses, resimenes computacionales de esos
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tweets y enrutamientos inteligentes de los flujos de tweets a anotadores humanos, todo dentro de
unas pocas horas después de que esos eventos ocurrieran en Twitter. En total, CREDBANK
comprende méas de 60 millones de tweets agrupados en 1049 eventos del mundo real, cada uno
anotado por 30 anotadores humanos. Como ejemplo, con CREDBANK, se pudo calcular
rapidamente que aproximadamente el 24% de los eventos en el flujo global de tweets no se
perciben como creibles. CREDBANK fue publicado a través de GitHub y esta disponible para
realizar investigaciones relacionadas con la credibilidad de la informacién en linea en campos
como las ciencias sociales, la mineria de datos y la salud (Mitra & Gilbert, 2021).

En la misma linea (Bsoul et al., 2022) construy6é un conjunto de datos para entrenar en la
deteccion de noticias falsas en arabe de més de 3000 noticias obtenidas en un periodo de cinco
meses de 24 reporteros de Jordania. Con el conjunto de datos construido se entrenan diferentes
modelos para probar su efectividad y se obtiene una precision del 81%, determinando que es viable
el uso de Aprendizaje Automatico para la deteccion de noticias falsas. En este caso el dataset
construido posee dos atributos: texto y label.

5.3 Conjuntos de datos de noticias falsas en espafiol

En la creacién de proyectos de Ciencia de datos e inteligencia artificial una de las principales
fuentes de datos a la que se recurre son las plataformas Kaggle y Huggingface. Al realizar una
busqueda por el termino Fake News o noticias falsas se encuentra que en Kaggle existen 302
conjuntos de datos en diferentes idiomas y solo 0.66% de ellos estan en espafiol. Por su parte en
Huggingface se encuentran 34 conjuntos de datos, en este caso 11.76% en espafiol. En ambas
plataformas no hay conjuntos de datos sobre fake news o noticias falsas en Colombia. Estos
conjuntos de datos son compartidos por diferentes usuarios y compafiias, por lo que su calidad es

variable.
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En el afio 2022 (Flores Quinayas & Montafio Morcillo, 2022) implementan un modelo de
deteccion automatica de noticias falsas en Twitter de las elecciones presidenciales de Colombia
del afio 2022. Utilizan una metodologia dividida en 4 niveles de abstraccion con las siguientes
fases: entendimiento del negocio (investigar sobre el dominio del problema), entendimiento de
datos (comprension de la estructura del corpus), preparacion de datos (recoleccion de noticias
falsas, combinacion de corpus, procesamiento de lenguaje natural y representacion numérica de
texto), modelado (entrenar, evaluar y seleccionar modelos), evaluacion (evaluar los resultados de
los modelos), despliegue (entrega de resultados). Para la recoleccion de noticias falsas se utilizd
ColombiaCheck de donde se extrajo el 92.4% de noticias falsas y se utilizaron las clasificaciones
falso y verdadero. La estructura del corpus contiene: categoria (falsa o verdadera), tema de la
noticia, origen, titulo, texto y URL. Para el desarrollo del proyecto utilizaron Google Colab.

Por otro lado (Zules Acosta, 2019) crea un conjunto de datos de noticias falsas escritas en
castellano para entrenar y evaluar diferentes modelos de clasificacion de Aprendizaje Automatico,
este repositorio fue compartido a través de la plataforma Kaggle, aunque actualmente no se puede
acceder a él debido a que no existe el recurso en la plataforma. También realiza un analisis de
diferentes conjuntos de datos donde se encuentra que en general todos recolectan al menos: titular,
cuerpo de la noticia, URL, clasificacion.

Finalmente, en la tabla 1 se hace un comparativo de los diferentes conjuntos de datos
consultados. Tras una exhaustiva revision de los antecedentes relacionados con la aplicacion de la
Inteligencia Artificial en la deteccion de noticias falsas, se observa que la variedad de conjuntos
de datos disponibles es esencial para abordar este fendbmeno complejo y multifacético. La

comparacion entre conjuntos de datos en otros idiomas y aquellos especificos en esparfiol revela
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patrones distintivos en cuanto a la representacion de las noticias falsas en contextos culturales

diversos.

Tabla 1. Comparativo de conjuntos de datos existentes. Fuente: elaboracién propia.

Ao de

Nombre publicacion Cantidad Idioma
(Bsoul et al., 2022) 2022 >3000 Arabe
CREDBANK 2021 169 millones | Inglés
Fake News Challenge 2017 >2000 Inglés
LIAR 2017 12800 Inglés
Buzzfeed dataset 2020 N/A Inglés
FakeNewsNet 2018 N/A Inglés
ISOT Fake News Dataset 2020 N/A Inglés
(Zobaer Hossain et al., 2020) 2020 >50000 Bengali
(Zules Acosta, 2019) 2019 598 Espaiiol
(Flores Quinayés & 2022 N/A Espafiol

Montafio Morcillo, 2022)
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6 Marco tedrico conceptual
6.1 Periodismo de datos

Se puede definir al periodismo de datos como la “Actividad que tiene como base del proceso
la investigacion e interpretacion de datos para la construccion de una narrativa que represente
estos datos interpretados” (RenO Luciana, 2018). Es cierto que “los datos han sido siempre
utilizados para informar, contextualizar y elaborar reportajes o informes.” (Rubio Angel &
Donofrio Andrea, 2017), por ende, todo el periodismo tiene datos e investigacién, sin embargo, el
periodismo de datos cuenta con herramientas y procedimientos especificos. EI manual de
periodismo de datos de Luciana Rend (2018), menciona cuatro procedimientos los cuales son:
Busqueda, extraccion/limpieza, andlisis y visualizacion.

El periodismo de datos tiene como antecedentes el periodismo de precision y el Periodismo
Asistido por Computadoras (PAC). El primero tiene su origen en “Precision Journalism. A
Reporter’s Introduction to Social Science Methods” de Philip Meyer publicado en 1973, el cual
consiste en la aplicacion de métodos cientificos, las matematicas y las ciencias sociales con el fin
de analizar una muestra representativa de un conjunto de datos periodisticos, por ejemplo,
encuestas de opinion.

De forma similar el periodismo asistido por computadora y sus variaciones poseen las mismas
dinamicas. El periodismo asistido por computadora (PAC), nace en los afios 90, “donde los
ordenadores examinaban grandes bases de datos con el objetivo de cruzar y descubrir
asociaciones o correlaciones estadisticas que permitian elaborar noticias.” (Sanchez Calero &
Mancinas-Chavez, 2017). Lo que diferencia al periodismo de datos de los anteriores es que “hay

un elemento fundamental que define a este Gltimo: la abundancia de informacion” (Rubio Angel
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& Donofrio Andrea, 2017), siendo una combinacién entre las habilidades del periodismo y el
manejo de datos.

La piramide invertida de Bradshaw explica la forma en que se pasa de una gran cantidad de
informacion a la comunicacion, este proceso tiene cuatro etapas:

1. Compilar: “El periodismo de datos empieza en una de las dos formas: o tienes una
pregunta que necesita datos o tienes un set de datos que necesita ser interrogado” (Nieto
Hernandez & Esteve Ramirez, 2014).

2. Limpiar: Este acto puede tener dos formas, eliminar errores humanos o convertir un dato
en un formato, todo mediante filtros, buscar y remplazar.

3. Contextualizar: Hacer preguntas, entender la relacion entre datos y su contexto de lugar,
poblacion, recoleccion y demas parametros.

4. Combinar: En este caso se realiza la combinacion del conjunto de datos, por ejemplo, el
Mashup de mapas.

Por Gltimo, se habla de la comunicacidn, ya que se necesita una visualizacion de resultados, hay
que tener en cuenta que, por tratarse de periodismo debe utilizar narrativas, casos de estudio y
personalizacion. Dentro del método, estructura y herramientas, podemos encontrar las presentadas
en el articulo “Periodismo con datos no es igual que Periodismo de datos ”: El esquema basico
contiene personas, contexto, descripcién y visualizacion; se deben seleccionar solo los datos de
valor para el publico, hacerlos claros y precisos; y por Gltimo la visualizacion, logrando que esta
informacidn sea accesible y llamativa.

Debido a la transformacién en la comunicacion y las nuevas herramientas tecnoldgicas, el
periodismo de datos ha tomado mucha relevancia; puesto que la cantidad de datos a los que se

tiene acceso han aumentado y “Los datos representan para el ejercicio del periodismo una
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verdadera oportunidad. Con ellos es posible transformar algo abstracto en algo que todos pueden
entender” (Rubio Angel & Donofrio Andrea, 2017).

El trabajo del periodista es importante en tanto entiende los datos no solo como cifras, las
entiende en su contexto, ya que “la contextualizacion marca el proceso de la interpretacion de los
datos que permita completarlos y comprender la relevancia de los mismos. ”(Sanchez Calero &
Mancinas-Chavez, 2017), se ven los datos desde una postura critica, relacionandolo con diferentes
aspectos geogréaficos, sociales e historicos que permiten entender a profundidad la informacién.

Esta area representa un reto para los periodistas, en tanto se requiere un nivel de experticia en
manejo de bases de datos, estadistica, matematicas y un cambio en las narrativas tradicionales,
para hacer de esta informacion claray llamativa al publico. Esta es la razon por la que el periodismo
de datos reconoce la necesidad de un trabajo colectivo con las ciencias de la computacion, aunque
el periodista debe manejar diferentes habilidades que le permitan leer y analizar los datos.

6.2 Noticias falsas

“Son informaciones falsas disefiadas para hacerse pasar por noticias con el objetivo de difundir
un engafio o desinformacion deliberada” (Mark Amoros, 2018), estas tienen un fin econémico o
politico, influyendo en la opinion y decision de las personas.

La primera noticia falsa de historia contemporanea fue la publicada por el diario “The Sun” en
agosto de 1835, en este articulo se decia, que un cientifico habia encontrado vida en la luna. Sin
embargo, desde el concepto de noticias falsas, se puede decir que estas hacen parte de los seres
humanos desde siempre: “Socrates denunciaba a los sofistas griegos que viajaban por los pueblos
de la Hélade contando mentiras y vendiendo sus libros” (como se cita en Abad, 2019).

En cuanto a la palabra, su uso se intensifico luego de que “En noviembre de 2017 Collins

acapard las portadas de la prensa mundial, cuando anuncio que la palabra o expresion nueva que
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admitia en su tesauro era fake news” (Abad, 2019), el término se relacionaba con la politica,
obteniendo relevancia en las elecciones del 2016 de Estados Unidos y tiene auge debido al uso que
le dio Trump, quien tras una entrevista 7 de octubre del 2017 manifestd que era una de las mejores
palabras, al poco tiempo es declarada la palabra del afio, con los siguientes datos: “Segun el
diccionario, la locucion habia incrementado su uso un 365% en ese afio” (Abad, 2019)

Por Gltimo, se puede resaltar la palabra “Desinfodemia”, concepto que surge en el afio 2020
durante la pandemia y que es definida como ‘“contenido que es falso y tiene un impacto
potencialmente negativo.” (Posetti & Bontcheva, 2020). Este concepto permite entender mejor los
cambios que hacen de las noticias falsas en la actualidad un problema muy diferente a los que se
podian presentar en la Helade. Actualmente hablamos de “prosumidores”, “alguien que produce
y consume, al mismo tiempo contenidos, no se conforma con recibir pasivamente informacion ”

(Benassini, 2014); esto hace que las noticias falsas sean como virus que se propagan rapidamente.

6.2.1 Caracteristicas de las noticias falsas

En cuanto a sus caracteristicas, Sandoval Latorre & Castafieda Miranda (2019), identifican 16,
especificando que estas pueden variar de acuerdo con el formato en el que son presentadas, sin
embargo, las méas relevantes son: Contienen elementos como manipulacién de los hechos, un
discurso vacio, se busca llegar a las emociones, titulares cortos e impactantes, poco desarrollo de
la noticia, carece de fuentes o pruebas, tienen una amplia difusion, mensajes de doble moral y una
solucidn dirigida. Todas las anteriores buscan influir en la opinion y futuras decisiones de las
personas. Muchas de las noticias falsas en redes simulan la estructura en que son presentadas las
noticias y que la sociedad ha interiorizado como sinénimo de verdad.

Arrojo (2020), presenta algunos rasgos caracteristicos de las noticias falsas, siendo los mas

relevantes: que se deja de lado lo objetivo, busca lo sesgado, hacen uso de una retérica
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instrumentalizada buscando persuadir y distorsionar la realidad. Una de sus principales
herramientas es apelar a la emocionalidad, puesto que “Las noticias falsas emergen con fuerza en
los contextos en los que somos mas vulnerables” (Sainz de Baranda et al., 2021). Sumado a lo
anterior Tabja (2021), encontr6 que las emociones que mas inciden en las noticias falsas son el
miedo, asco y sorpresa; también identifico que las noticias falsas resultan mas novedosas y por
esto se comparten mas rapidamente.

En el libro “La mentira como arma”, Levitin (2019) explica diferentes elementos relacionados
a las palabras y el uso del lenguaje que dan pistas de algunas de las estrategias que utilizan las
noticias falsas para engafiar. Habla de la trampa de la terminologia, explicando cémo se pueden
usar conceptos que cambian el sentido de la noticia para engafiar o manipular la informacién.
Sumado a lo anterior, las noticias falsas hacen més efecto cuando le dan la razon al usuario; a esto
el autor le llama seleccion interesada y foco selectivo, ya que el lector no buscara mas informacion
al respecto porque se siente conforme con la respuesta que ha recibido.

Dentro de las caracteristicas y funcionamiento de las noticias falsas, se puede resaltar el
“exoesqueleto de las noticias falsas” (Tabja, 2021). Este diagrama presenta la desinformacion
como la columna de las noticias falsas; se parte de la vulnerabilidad de un grupo y la capacidad
identificada para polarizar o adherir; una vez identificado este grupo se elabora el relato haciendo
uso de caracteristicas como las previamente mencionadas en este apartado (apelar a emociones,
emulando discursos oficiales, suplantando); este contenido es compartido en medios digitales, es
viralizado y por ultimo debido al filtro burbuja las personas son aisladas de otros contenidos,

haciéndoles més susceptibles a la noticia falsa. Lo anterior puede identificarse en la Figura 1.
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eSegmentacion realizada por
medio de algoritmos (Filtro
burbuja)

eNarracion
coherentey
estrategica

eDistribucion
masiva y
viralizacion

Figura 1. “Diagrama exoesqueleto de las noticias falsas”. Fuente: elaboracion propia basada

en: (Tabja, 2021)

6.2.2 Tipos de noticias falsas
Magallén Rosa (2019), describe una clasificacion en tres ambitos: Informacion errénea (falsa
que no busca hacer dafio) propaganda (creada deliberadamente) y malinformacion (basada
parcialmente en la realidad). Wardle (2016) Ilama a esto trastornos de la desinformacion y habla
de el paradigma EMI (Engafar, Manipular e Informar), el cual se enfoca en la intencién de la
noticia falsa. De esta division se pueden obtener 7 tipos de noticias falsas, las cuales son: la satira
0 parodia, la conexién falsa, el contenido engafioso, el contexto falso, el contenido impostor, y el

contenido fabricado.

1. Contexto falso: Consiste en material auténtico que se utiliza en el contexto equivocado.
Un ejemplo de esto seria afirmar que un estudio asegura que una medicina sacada de

circulacion es en realidad muy efectiva, sin embargo, se ignora que la fecha del estudio
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no corresponde a la actualidad. En ese caso el estudio y lo que se afirma es verdad, sin
embargo, los estudios actuales pueden arrojar resultados diferentes.

Contenido impostor: En este caso se suplanta una fuente que puede tener influencia.
Por ejemplo, crear una pagina web simulando ser la UNESCO, copiando su disefio,
estilo y tono para engafiar a las personas.

Contenido engafioso: Tiene como fin incriminar a alguien, en este caso se usa una
informacidn imprecisa o sesgada, por ejemplo, usando cifras falsas o afirmaciones mal
interpretadas.

Contenido fabricado: En este caso esta disefiado para engafiar y es mayoritariamente
falso. Un ejemplo de esto seria crear diagramas o articulos cuyo contenido sea falso.
Conexion falsa: Esta se da cuando los diferentes elementos de la noticia no mantienen
relacién con la afirmacién principal. Por ejemplo, un titular que dice que asegura que
las vacunas causan cancer y posteriormente se nos hable de tratamientos para el cancer.
Contenido manipulado: En este caso se parte de informacidn real que es manipulada
para engafiar a las personas. Por ejemplo, imagenes o videos editados.

Séatira: En este caso no se quiere engafar. La intencion es criticar o parodiar algun

hecho o persona.

6.2.3 Las8P

Hay que tener en cuenta las razones por las que se realizan noticias falsas. Segun Mark Amoros

(2018), existen dos propositos principales que son ideoldgicos y econdémicos. Wardle (2017),

reconoce 8 motivaciones para la produccién de noticias falsas, también conocidas como las 8p.

Esta intencion se relaciona con el lenguaje empleado o las emociones presentes en la noticia falsa.
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Es relevante mencionar las razones por las que se realizan noticias falsas: reconoce estas

motivaciones como las 8P:

a)

b)

Periodismo deficiente: Para hablar de periodismo deficiente, debemos identificar los
pardmetros y valores que constituyen el periodismo. Partimos de los valores/noticia
explicados por Wolf (1987). Para el presente trabajo, es relevante hablar de “calidad de
la historia”, los cuales son: La accion (se refiere a la ilustracion de los hechos), el ritmo
(La forma de presentar la noticia para hacerla interesante), globalidad (ofrecer
diferentes puntos de vista y la mayor cantidad de datos) y claridad del lenguaje.
También se recomienda no caer en el sensacionalismo ni infringir los limites de la
privacidad. En ese sentido, el periodismo deficiente se refiere a la noticia falsa
producida con el fin inicial de informar, pero que no cumple con los criterios de
periodismo cayendo en imprecisiones, malos usos del lenguaje, sensacionalismo o
datos incorrectos.

Parodia: Partimos del concepto de parodia informativa, Garcia (2014), la define como
“alteracion del estilo asignado a un modo de decir, que se coloquializa y permite un
tratamiento humoristico o més frivolo de la noticia”, explica que en los actos
humoristicos se presentan tres elementos: enunciador (persona que realiza la burla),
enunciatario (persona que se identifica y acompafia al enunciador) y el objetivo que “es
aquello (individuo o grupo social, comportamientos y actitudes, ideas o defectos
que se convierten en diana sobre la que lanzar los dardos del humor) sobre lo que se
hace un tratamiento no serio para proporcionar una perspectiva diferente” (Garcia,
2014). La parodia cuenta con tres procedimientos discursivos: enunciativos,

descriptivos y procedimientos linguisticos.
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c) Provocar: Segun la RAE, es el acto de producir algo o buscar una reaccién en alguien
estimulandolo con palabras. En este caso el sentido es generar una respuesta por parte
del receptor. Se suele apelar a la emocionalidad.

d) Pasién: Astorquiza (2008), explica que actuar por pasion es “actuar con independencia
del juicio racional”, debido a que “las pasiones alteran o deforman la captacion de la
realidad, y si son muy intensas, pueden obstruir del todo ese juicio”. En este caso la
persona comparte o construye el mensaje porque siente afinidad por dicha informacion.

e) Partidismo: La RAE define partidismo como “Inclinacion hacia algo o alguien en un
asunto en el que se deberia ser imparcial”. En este caso la persona busca desinformar
para favorecer sus intereses politicos.

f) Lucro: En este caso el objetivo es obtener una retribucion econdémica, ya sea desde un
pago directo como una compra, o desde el movimiento de usuarios a una pagina web
con publicidad.

g) Influencia politica: El diccionario Panhispanico del espafiol juridico define la influencia
como la “Posibilidad que tiene una persona o un grupo de alterar o condicionar el
comportamiento ajeno.” En este caso es mas subjetivo y no coercitivo

h) Poder o propaganda: Magallon Rosa (2019), describe la propaganda como aquella
hecha de forma deliberada. El fin de la propaganda es transmitir un mensaje para
persuadir o vender una idea.

6.3 Posverdad
Es aquella informacion o aseveracion que apela a las emociones, creencias o deseos del publico
en lugar de a hechos objetivos. Se trata de “una verdad alternativa”, que un grupo de personas

comparte, se basa en los sesgos cognitivos como los sentimientos, las opiniones y motivaciones,
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encerrando a las personas en sus propios universos informativos, estas creencias por lo general
carecen de evidencia.

Magallon Rosa (2019), afirma que el término aparecio en 1992 en la guerra del golfo, se trata
de una fragmentacion de la verdad que se constituye sobre los silencios. Garcia Marin & Aparici
(2019), explican como se cimenta en la negacion de lo empirico, cuando diferentes industrias
comienzan a utilizar estrategias para negar hechos comprobados como lo son los efectos negativos
del tabaco o el cambio climatico.

Existe una relacién directa entre la posverdad y las noticias falsas, en tanto la posverdad es
“una idea, un imaginario, un conjunto de representaciones sociales o sentidos ya incorporados
por las audiencias y desde donde son posibles fake news que refieren a esa idea afirmandola o
ampliandola.” (Murolo, 2019). Las noticias falsas constituyen la posverdad al reafirmar ese
imaginario, al mismo tiempo las personas creen en estas noticias falsas porque se sustentan en su
propia idea de verdad.

Desde una perspectiva filosofica existe una explicacion y sustentacion de la posverdad. Muchas
veces se asegura que parte de los autores y filésofos posmodernistas, quienes denunciaban y
cuestionaban el concepto de verdad; sin embargo, se trata de una malinterpretacion de su
pensamiento, ya que “la base intelectual de la posverdad proviene de la posmodernidad como
situacion histérica mas que del posmodernismo como aproximacion filosofica” (Linares Peralta,
2021). Aun asi, muchas de las ideas presentadas por estos autores, terminaron fortaleciendo a la
posverdad, en tanto plantean una discusion centrada en la relatividad y las interpretaciones de la
verdad. Es decir que la posmodernidad es un antecedente de la posverdad.

Con relacion a lo anterior Garcia Marin, D., & Aparici, R (2019), en el texto La posverdad: el

software de nuestra era; resaltan como antecedentes la pérdida de confianza en las instituciones,
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partiendo de la negacién de la verdad durante la segunda mitad del siglo XX; siendo un ejemplo
la implementacion del discurso cientifico para validad précticas como lo fue en 1950 el consumo
del tabaco o posteriormente las camparias de empresas petroliferas para difundir la duda sobre el
cambio climatico o el surgimiento de la falsa equivalencia cuando en la television se le da prioridad
a la noticia que produce rentabilidad econdmica, surgen algunos medios que buscaban no ser
sesgados, asi que deciden dar espacio para mostrar diferentes puntos de vista, generando la falsa
equivalencia al promover la idea de que dos puntos son legitimos.

Relacionado a lo anterior, la agnotologia segin Morales Campos (2019), es el estudio de como
se produce ignorancia deliberada. Varios de estos estudios han llegado a identificar 4 principales
conductas derivadas de las mentiras, siendo estas: 1 los hechos no importan (una de las grandes
premisas del posmodernismo con relacion a la verdad); 2 una mentira repetida vale mas que mil
verdades, esto en relacion con este mensaje simple que se repite incluso para desacreditarlo tiene
mas peso que una verdad; 3 la verdad es aburrida, los temas que son relevantes para la sociedad
no resultan tan Ilamativos como la desinformacion; 4 la verdad es amenazante. Estos 4 elementos
hacen de la posverdad mas atractiva y facil de difundir que la verdad.

Para entender por qué estos cuatro puntos tienen tanta relevancia dentro de los usuarios,
podemos remitirnos a la teoria de la disonancia cognitiva, que explica como los seres humanos,
buscan constantemente una armonia de sus creencias, ideas y comportamientos; los contenidos
que disminuyen la disonancia cognitiva seran aceptados de mejor manera por el individuo; cuando
esta armonia se ve afectada por un contenido, el usuario hace uso del razonamiento motivado, que
es cuando se crean argumentos para defender una asimilacion sesgada de los hechos; esto hace que

esas ideas se refuercen.
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Linares Peralta (2021), reconoce las principales dimensiones desde las que se puede abordar la
posverdad, entendiéndola como un fenémeno con mdltiples aristas. Inicialmente explica la
dimension psicélogo-antropoldgica; esta habla desde la mentira y el desarrollo de la personalidad
y las afectaciones que tiene la gran cantidad de informacion a la que estamos expuestos; la segunda
dimension es linglistica-comunicativa, partiendo de la argumentacion y la retérica como
estrategias para convencer; el tercer aspecto es la dimension tecnoldgica, con referencia a los
cambios en la produccién y difusion de informacion en términos de la generacion masiva de
informacion, la inmediatez y la informacion globalizada; existe también una dimension
sociologica, que se enfoca en la constitucion de opinion puablica; entre otras dimensiones. Lo
anterior explica que la posverdad no es un término que aparecio en el 2016 cuando el diccionario
de Oxford eligid esta palabra como palabra del afio; es un término en el que convergen diferentes
areas de estudio y que cuenta con multiples hechos que han formado sus bases.

El concepto de posverdad toma fuerza con el uso de las aplicaciones sociales, partiendo del
concepto de sociedad tribal mencionado por Marshall McLuhan en los afios 60 (como se cita en
Garcia Marin & Aparici, n.d). Las redes sociales fomentan el agrupamiento tribal de las personas
y refuerza el encapsulamiento. Los algoritmos nos generan una idea de realidad disefiada que
refuerza nuestras creencias. Este fendmeno se genera gracias al filtro burbuja, “Segmentos
herméticos prefijados, que produce que los individuos sélo puedan interactuar con otros que
compartan los mismos gustos, ideologias e intereses.”(Tovar, 2021), el filtro burbuja facilita un
enclaustramiento selectivo de los usuarios, todo en relacion con variables economicas, financieras
y publicitarias. Lo anterior produce universos ideales para los usuarios, en los que siempre tienen
la razon y son validados de forma constante, donde se sienten seguros al tener la menor disonancia

cognitiva, que elimina el espacio para cuestionarse o conocer versiones diferentes.
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6.4 Inteligencia Artificial

En el libro “Inteligencia artificial. Un enfoque moderno”, Russell & Norvig Peter (2020)
establecen la existencia de una discusion con respecto a este ambito; existiendo diferentes
definiciones sobre el concepto de inteligencia artificial; sin embargo, se termina por definir como
aquella que “se ocupa principalmente de una accién racional. Un agente inteligente ideal toma la
mejor accion posible en una situacion. ”(Russell & Norvig Peter, 2020).

Dada la problematica de las noticias falsas, se toma en cuenta también la definicion aportada
por Garcia Serrano (2013) , donde se define como “un conjunto de técnicas que por si solas o en
combinacion con otras nos ayudaran a encontrar una solucion a un problema cuya resolucion es

compleja e incluso inabordable por una persona humana” (Garcia Serrano, 2013).

6.4.1 Principios de la inteligencia artificial
Existen una serie de principios fundamentales, los cuales debe cumplir una 1A en cualquier

area, estos son:

6.4.1.1 Autoaprendizaje

Se le considera “el principio mas importante y fundamental del funcionamiento de la IA”
(Serna, 2017). El auto aprendizaje busca aprender mas para generar soluciones mas eficientes, se
realiza generalmente de la manera ensayo error. Este principio se aplica en mayor medida en redes
neuronales, puesto que estas aprenden a generar los caminos de solucién mas adecuados, incluso

desarrollar nuevos caminos.
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6.4.1.2 Interaccion con usuario

Capacidad de interactuar a través de una interfaz sencilla, con la capacidad de entender lo que
se le solicita, debe “debe ser capaz de dar respuestas claras y sélidas referente a lo solicitado, o

realice la tarea que el usuario le asigne sin problemas alguno en su ejecucion” (Serna, 2017).

6.4.1.3 Reaccion en tiempo real

Se refiere a la capacidad de “trabajar en tiempo real todo lo que se le asigne a realizar, ademads
de indicar el tiempo que tomara realizar lo asignado en caso de que este vaya a tomar mucho
tiempo para su realizacion” (Serna, 2017). Ademas, debe poder responder a casi todo en tiempo

real y percibir el paso del tiempo que lleva al realizar la tarea.

6.4.1.4 Autonomia

Pese a no tener una autonomia total, la A debe poder trabajar por si misma, realizar tareas
asignadas sin la intervencién de los usuarios, a menos que este problema no pueda ser resuelto por
el sistema o que esté fuera de sus capacidades.

6.5 Aprendizaje Automatico

Es definida como una disciplina que “busca estudiar y modelar los procesos de aprendizaje,
con sus multiples manifestaciones, para poder ser trasladados a los computadores” (Vegega
Cinthia et al., 2017). EI Aprendizaje Automatico tiene como base los datos que deben ser
representativos, sin informacién sesgada y de calidad, siendo ejemplos de mala calidad las
muestras con valores vacios, datos incorrectos, valores atipicos o caracteristicas irrelevantes.

Bobadilla, identifica cuatro tipos de Aprendizaje Automatico: aprendizaje supervisado, en el
que cada conjunto de datos de entrada tiene una etiqueta, el aprendizaje no supervisado donde

se utiliza informacion no etiquetada, el aprendizaje semisupervisado, donde una porcion de datos
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esta etiquetada y otra no, por ultimo, el aprendizaje por refuerzo se inspira en mecanismos
naturales, donde se recibe informacién de un entorno y posteriormente recibe una recompensa o
una penalidad.

Dentro de los principales algoritmos que pueden ser utilizados se encuentran:

e Algoritmos de regresién que modelan la relacion entre variables.

¢ Algoritmos de clasificacion en los que se asigna una clase a datos nuevos a partir de
datos que ya han sido clasificados, se pueden emplear métodos basados en arboles de
decision, redes neuronales o el Teorema de Bayes.

e Algoritmos de Segmentacion: No se conoce la clase a la que pertenecen los datos, el
algoritmo clasifica los datos de acuerdo con similitudes.

e Algoritmo de asociacion: Los datos se usan para generar un modelo que encuentra
relaciones estadisticas entre los datos.

Garcia Gutiérrez (2016) presenta varios de los problemas de la clasificacion de textos, dentro
de los cuales se destaca el analisis de sentimientos, puesto que generalmente se presenta una
dificultad para identificar el sarcasmo o la ironia; el segundo problema es la dificultad para
identificar si algun mensaje en la web es spam, “En estos casos identificar URLS y expresiones
similares a las anteriores son técnicas efectivas.” (Garcia Gutiérrez, 2016); también se menciona
la identificacion de autor.

6.6 Procesamiento del Lenguaje Natural

El origen del Procesamiento del Lenguaje Natural (PLN) implica hablar de los afios 50 y 60, es
en este periodo de tiempo en el que surge la linglistica aplicada, “Subdisciplina o rama lingiiistica
que consiste en aplicar teorias lingiiisticas a un dominio prdctico” (Payrato, 1998, como se cita

en Villayandre Llamazares, 2000), se agrega que esta disciplina elabora sus propios modelos
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tedricos y se caracteriza por la interdisciplinariedad. A la par mas ciencias comenzaron a tomar
como objeto de estudio el lenguaje, surgiendo diferentes disciplinas, como lo son la linglistica
computacional, la linglistica matematica, la linguistica algebraica, entre otras. La inteligencia
artificial también tom6 como objeto de estudio el lenguaje, “ya que el dominio del lenguaje, como
capacidad cognitiva fundamental, siempre ha sido una de sus metas principales” (Villayandre
Llamazares, 2000).

A diferencia de la linglistica computacional, disciplina que parte de la linglistica con un
acercamiento a la ciencia cognitiva; el PLN parte de la Inteligencia Artificial y tiene un
acercamiento desde la ingenieria, aunque tienen definiciones similares, el objetivo de la linguistica
computacional es tedrico y el del PLN tiene fines practicos, es decir que el acercamiento al objeto
de estudio es diferente.

El PLN es definido como “la habilidad de la maquina para procesar la informacion
comunicada, no simplemente las letras o los sonidos del lenguaje” (Gelbukh, 2010). Gelbunk lo
explica con una analogia entre el perico o loro y los seres humanos; si bien el loro puede hacer
sonidos que emulan palabras usadas por los humanos y que replican en ciertos contextos, el animal
no comprende a profundidad el uso y significado de la palabra, mientras que los humanos podemos
comprender las palabras y sus significados en un sentido mas amplio que el de una cadena de letras
o0 sonidos. De la misma forma funciona con el PLN, “La parte medular y méas relevante del
problema es conseguir que un computador logre extraer el sentido contenido en una frase
construida en alguna lengua natural.” (Herrera, 2017), es decir que debe poder entender la idea

comunicada.
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6.7 Ciencia de datos
Valbuena Roiman (2021), define la ciencia de datos como una fusion entre diferentes
disciplinas cientificas. Segun la Comunidad Argentina de Inteligencia Artificial (IAAR)
comprende tres areas distintas: habilidades estadisticas, habilidades informaticas y experiencia en
un campo o dominio que se va a trabajar. Se basa en datos que segun ‘“recogen un conjunto de
hechos (una base de datos, BD) y los patrones son expresiones que describen un subconjunto de

los datos (un modelo aplicable a ese subconjunto) .

6.7.1 Flujo de trabajo en ciencia de datos
El proceso para ejecutar un proyecto de ciencia de datos puede variar segun los autores y las
necesidades de cada proyecto. Dependiendo el caso se pueden agregar o quitar pasos, pero de
manera general un proyecto cuenta con al menos los siguientes pasos:
e Establecimiento de Obijetivos: Definir claramente el proposito y los objetivos del
proyecto.
e Recoleccion y almacenamiento: Obtener datos relevantes (identificacion y acceso a
fuentes) y asegurar su almacenamiento adecuado.
e Limpiezay preparacion: Realizar procesos de limpieza y transformacién para garantizar
la calidad y la coherencia de los datos.
e Exploracion y visualizacidn: Explorar los datos para identificar patrones, correlaciones y
tendencias mediante técnicas de visualizacion.
e Experimentacion y prediccion: Construir modelos mediante técnicas de aprendizaje

automatico con el objetivo de realizar predicciones o extraer conocimientos significativos.
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Presentacion y anélisis de resultados: Comunicar de manera efectiva los hallazgos del
proyecto y, cuando sea posible, implementar procesos automatizados para facilitar analisis

continuos.

6.7.2 Tipologia de tareas

Valbuena Roiman (2021) explica, que un proyecto de ciencia de datos normalmente se clasifica

en alguna de las siguientes cinco tipologias:

Operaciones de segmentacion o clustering: agrupacion de datos similares en conjuntos o
segmentos. Mediante algoritmos de clustering, el objetivo es identificar patrones o grupos
intrinsecos en los datos, facilitando una comprension mas profunda de las relaciones

existentes.

Operaciones de deteccion de anomalias: se busca identificar patrones inusuales o atipicos
en los datos. La deteccion de anomalias es crucial para sefialar puntos fuera de la norma que
podrian indicar problemas, errores o situaciones excepcionales.

Operaciones de mineria aplicando reglas de asociacion: Aqui, el enfoque se centra en
descubrir relaciones y asociaciones entre variables. Utilizando reglas de asociacion, el
proyecto busca revelar conexiones significativas entre diferentes elementos,

proporcionando perspectivas valiosas sobre la interdependencia de los datos.

Operaciones de prediccion: buscan desarrollar modelos predictivos basados en datos
historicos. A través de algoritmos de prediccion, se pretende anticipar eventos futuros o
valores, brindando a los tomadores de decisiones informacién valiosa para planificar y

responder de manera proactiva.
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e Operaciones Unicamente exploratorias: se centra en la exploracién libre de datos, sin
objetivos predefinidos. El propdsito es descubrir patrones, tendencias o caracteristicas
interesantes sin una meta especifica inicial, permitiendo la identificacion de oportunidades
o desafios que podrian no haber sido evidentes de antemano.

6.8 Conjunto de datos

Es importante definir lo que se entiende por dato, debido a que este trabajo es abordado por dos
areas del conocimiento diferentes. En su texto “Epistemologia del dato”” de Raul Prada (1987), se
explica que existe una amplia discusién sobre lo que significa el dato, puesto que “Los datos son
los primeros recortes del objeto dado, recortes trazados a partir de la inquietud teérica” (Prada,
1987), siendo estos de donde se parte la teoria y no elementos separados.

En el proyecto se entienden los datos como “un conjunto discreto, de factores objetivos sobre
un hecho real.” (Carrion, 2017), los cuales, mediante los procesos de la ciencia de datos y la
postura del periodismo de datos, son analizados y permiten generar una serie de resultados,
preguntas y predicciones que hablan del fendmeno estudiado de las noticias falsas; es decir, son
una descripcion de una parte de la realidad.

Un conjunto de datos, o como se le conoce generalmente en inglés Dataset, es una coleccion
estructurada de datos relacionados entre si, se pueden acceder individualmente o en combinacion
trabajarlos como una sola entidad. Generalmente tienen una estructura tabular en la cual cada
columna representa una variable particular y la fila un registro del conjunto de datos en cuestion.
Aunque existen diferentes tipos de conjuntos de datos, dentro de los cuales se encuentran los de
tipo numéricos, de texto, de imagenes, de videos entre otros.

Las caracteristicas importantes para tener en cuenta en un conjunto de datos son: tamafio,

formato, calidad y forma de recoleccion de los datos. Es decir, este conjunto de datos debe ser
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suficientemente grande para ser representativo en cuanto al fenémeno o poblacion estudiada, debe
ser de facil acceso, los datos deben ser de calidad para evitar sesgos, por ende, es determinante el

método de recoleccion de los datos, el cual debe garantizar que ha sido un proceso ético.

6.8.1 Evaluacion de la calidad: Norma ISO/IEC 25012

La calidad del Producto de los Datos ISO/IEC 2500 nace en el afio 2005 con el fin de crear un
marco de trabajo comdn mediante el cual se puede evaluar la calidad de un producto de software.
La norma ISO/IEC 25012 hace parte de la familia ISO/IEC 25000, es definida como “un modelo
general de calidad para aquellos datos que se encuentran definidos en un formato estructurado
dentro de un sistema informdtico.” (Calabrese et al., 2019). Esta norma clasifica los atributos de
calidad en dos puntos; aquellos inherentes (grado en que los datos satisfacen las necesidades
cuando son usados en condiciones especificas) y los dependientes del sistema (grado en que la
calidad de datos es alcanzada a través de un sistema informativo.

Dentro de las caracteristicas que son inherentes a los datos estan la exactitud, la completitud, la
consistencia, la credibilidad y la actualidad; las caracteristicas inherentes a los datos y
dependientes al sistema son accesibilidad, conformidad, confidencialidad, eficiencia, precision,
trazabilidad y la comprensibilidad; por ultimo las caracteristicas dependientes del sistema son
disponibilidad, portabilidad, recuperabilidad.

Hay que tener en cuenta también en este ambito la norma ISO/IEC25024, ya que esta es la que
“define medidas de calidad de datos para medir cuantitativamente la calidad de los datos en
términos de caracteristicas definidas en la Norma ISO/IEC 25012” (UTN, 2021), en este se llevan
a cabo 5 actividades, donde se definen los requisitos de evaluacion, se especifica la evaluacion, se

disefia, se ejecuta y se realizan conclusiones.
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7  Metodologia

En el desarrollo del presente proyecto se trabajé con una metodologia mixta, el estudio fue
exploratorio secuencial de tipo derivativo, en el cual se parte de un analisis cualitativo que
posteriormente sirve de base para la recoleccion de datos cuantitativos. Se seleccion6 este enfoque
debido a que “es utilizado cuando el investigador necesita desarrollar un instrumento
estandarizado porque las herramientas existentes son inadecuadas o no se puede disponer de
ellas. ”(Sampieri Roberto et al., 2014), partiendo de tres etapas que comprenden: analisis de datos
cualitativos, construccion de instrumento cuantitativo y por dltimo validacion del instrumento.

En la primera etapa, fase cualitativa, se parte de un analisis de noticias falsas de Colombia
escritas en espafiol, desde el &rea de la comunicacién. Tomando en cuenta los criterios trabajados
desde el periodismo de datos; para este fin, se tienen en cuenta la fase de compilacion, limpiezay
contextualizacion descritas en el proceso de la piramide invertida de Bradshaw, en los cuales se
parte de una pregunta general para la problematica; una vez planteada esta pregunta, se realizé una
comparacion de los conjuntos de datos relacionados a la deteccion de noticias falsas, identificando
las categorias evaluadas por cada uno; posteriormente se revisaron diferentes metodologias de
algunos medios de verificacion en Latinoamérica; para la fase de limpieza se describieron las
categorias, encontrando diferentes fuentes bibliograficas que desarrollaran analisis de cada una,
con el fin de comprenderla y seleccionar aquellas que se consideraban mas adecuadas; por altimo,
se hizo un andlisis de noticias con el fin de seleccionar los elementos y categorias para la
realizacion del conjunto de datos teniendo en cuenta el contexto de las noticias.

Una vez definidas las categorias se comenzé la segunda etapa de tipo cuantitativa, en esta se
definieron las fuentes de datos; seleccionando como principales fuentes las noticias de Colombia

escritas en espafiol que han sido verificadas por medios de verificacion como Colombia Check y
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La Silla Vacia. En esta fase se definié también el plan de recoleccion, el cual consistio en
seleccionar las noticias verificadas por medios de fact checking, tomando solo aquellas que
permitian acceder a el mensaje o fuente original. Teniendo en cuenta el proceso explicado de
verificacion de los medios, se toman los datos de clasificacion de noticia (falsa o verdadera), en
caso de ser falsa se realiza un analisis para definir la categoria de 8P y el tipo de noticia falsa.
Usando el contenido original se llenaron los siguientes datos por cada noticia: usuario, fuente,
fecha, titulo, URL original, URL verificador, tema de la noticia, medio y texto. Completado el
proceso anterior se comenzo la recoleccion, almacenamiento y limpieza de los datos comprobando
que cumplan con las caracteristicas definidas en el analisis cualitativo. Este proceso se realiz6 de
forma manual, debido a las dificultades para definir 8P y tipo de noticia falsa, datos que requerian
un andlisis de la noticia y de su verificacion. Una vez finalizada la recoleccion, se realiza la
limpieza y se comenzo el andlisis exploratorio de los datos, en donde se realizé una revision de los
datos y se plantearon algunas preguntas con el fin de identificar qué tipo de relaciones existian
entre las categorias seleccionadas para asi generar predicciones.

Finalmente, en la tercera etapa, la fase evaluativa, se realizo la evaluacion de la calidad del
conjunto de datos, mediante dos procesos. EI primero se realiz6 teniendo en cuenta las
caracteristicas inherentes a los datos presentes en la “Guia para evaluar calidad de datos basada
en ISO/IEC 25012 (Calabrese et al., 2019), en esta guia se propone un proceso de cinco
actividades para desarrollar la evaluacion de un conjunto de datos; las cuales parten de establecer
los requisitos de evaluacion, especificar las métricas, disefiar la evaluacion, ejecucion de la
evaluacion e informe de resultados. Para lo cual se adaptd la tabla de evaluacion de calidad

presentada en la guia base, definiendo el tipo de medicién, la formula y la escala. Este proceso se
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realizd con cada caracteristica y categoria del conjunto de datos, para finalmente realizar un
informe de evaluacion.

El segundo proceso contdé con el entrenamiento sencillo de un modelo de Aprendizaje
Automatico para comprobar la pertinencia de los datos. Se utiliz6 el lenguaje de programacion
“Python” (un lenguaje de programacion de codigo abierto orientado a objetos), convirtiendo los
textos a vectores y usando “GridSearchCV”, el cual es un método de Python que usa Cross
Validation, permitiendo probar el rendimiento de un modelo de Aprendizaje Automatico; se
entrend el modelo usando la estrategia de hiperparametros, esta estrategia permite la exploracion

sistematica de multiples configuraciones, maximizando asi el rendimiento del modelo.
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8 Desarrollo de la investigacion

El desarrollo de la presente investigacion esta dividido en tres apartados correspondientes a las
etapas definidas en la metodologia. Inicialmente se parte de una fase cualitativa; esta se relaciona
directamente con el periodismo de datos al hacer uso de la piramide invertida de Bradshaw; como
segundo apartado se explica la fase cuantitativa, en la que se trabaja directamente el flujo de
Ciencia de Datos, partiendo de la recoleccion y el analisis exploratorio de datos; para por ultimo
abordar la fase de evaluacion. La evaluacion consta de dos partes, en la primera se adapta la “Guia
para evaluar calidad de datos basada en ISO/IEC 25012 (Calabrese et al., 2019) y
posteriormente se realiza el entrenamiento de un modelo de Aprendizaje Automatico.

8.1 Fase cualitativa

La piramide invertida de Bradshaw es un diagrama, en el que se explica el proceso para lograr

comunicar una informacion partiendo de una gran cantidad de datos. Este consta de 5 pasos como

se muestra en la siguiente grafica “Piramide invertida de Bradshaw”.
e Parte de una pregunta
Compilar y se recolectan los
datos.
e Corregir errores o convertir
Limpiar datos a otros formatos.

ePreguntar sobre la funte y
Contexto entender el lugar y el espacio de

origen de los datos.

e Utilizar diferentes fuenetsy contrastar
Combinar los datos.

e Visualizar los datos.
Comunigar

Figura 2. “Pirdamide invertida de Bradshaw”. Fuente: elaboracion propia basada en:

(Bradshaw, 2011).
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El proceso sugiere que se inicia de dos maneras; se tiene una pregunta para responder con unos
datos o un conjunto de datos al cual hacer preguntas. En este sentido la fase cualitativa del presente
proyecto, parte de una pregunta ¢ Cuales son las categorias de clasificacion presentes en las noticias
falsas? En el siguiente apartado se realiza un proceso de analisis y definicién de categorias,

partiendo del proceso sugerido por Bradshaw para realizar periodismo de datos.

8.1.1 Uso de la piramide invertida

En la fase de compilacion se parte de una pregunta que necesita ser resuelta con algunos datos,
en este caso la pregunta es ¢Cuales son las categorias de clasificacion presentes en las noticias
falsas? Esta es la pregunta que se busca responder con el analisis de documentacién y de noticias
verificadas. Partimos de proyectos previos relacionados, para identificar cuales son las categorias
mas comunes, realizando una comparacion de los conjuntos de datos, como se observa en la Tabla
2 “Comparacion de categorias en conjuntos de datos™.

Conjunto de datos Categorias

Fake News Challenge (Fake titular, cuerpo de la noticia, clasificacion
News Challenge, n.d.),

(Zobaer Hossain et al) titulares, dominio del sitio, tiempo de publicacion y
clasificacion de las noticias

Bsoul et al. Noticia y clasificacion

(Flores Quinayas & Montafio categoria (falsa o verdadera), tema de la noticia, origen,

Morcillo titulo, texto y URL

Zules Acosta titular, cuerpo de la noticia, URL, clasificacion.

LIAR ID de la declaracion, etiqueta, tema, autor, cargo del autor,
informacion del estado, afiliacion partidista, contexto

FakeNewsNet Fuente, titular, texto, imagen o video, perfil de usuario,
contenido del usuario, lista de seguidores.

Buzzfeed dataset Id, titulo, texto, URL, autor, fuente, imagenes, tipo de
noticia

ISOT Fake News Dataset Titulo, texto, tema, fecha y clasificacion

Tabla 2. Comparacién de categorias en conjuntos de datos. Fuente: elaboracion propia.
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En el segundo paso se revisaron los procesos de verificacion de diferentes medios de fact

checking, para lo anterior se utilizd6 el mapa realizado por el Laboratorio de Reporteros de la

Universidad de Duke, en el que se registran mas de 423 proyectos de verificacion en el mundo

entre activos e inactivos, de los cuales 39 activos son de Latinoamérica; se toma en cuenta la

metodologia de los medios de Colombia y algunos de diferentes paises con el fin de identificar los

procesos realizados al momento de verificar noticias, como se observa en la Tabla 3 “Comparacion

de metodologias de medios de verificacion™.

Medio de verificacion

Colombia Check
(Colombia)
La Silla Vacia
(Colombia)

Factual.afp (Colombia)

Red Cheq (Colombia)

Chequeado (Argentina)

EsPaja (Venezuela)

OjoBibnico (Peru)

Ecuador Chequea
(Ecuador)

Cazadores de fake news
(Chile)

Lupa (Brasil)

Bolivia verifica (Bolivia)

Metodologia
Seleccion de contenido a verificar, busqueda de datos y analisis,
contraste de fuentes, puesta en contexto, calificacion de la
informacion.
Seleccién de la afirmacion, revision de relevancia e impacto,
verificacion del contexto, consulta a expertos y calificacion.
Seleccion de afirmacion a verificar, se basan en fuentes primarias
y material no partidista, consulta a experto, busqueda de iméagenes,
contraste de informacion y calificacion.
Seleccion de frase, consulta autor, confrontar la informacion,
consultar fuentes alternativas, contexto del chequeo y calificacion
de la informacién
Seleccién de frase, revision de relevancia, consulta a la fuente
original, consulta fuente oficial, consultar fuentes alternativas,
ubicar contexto, calificar la frase.
La informacion falaz es detectada, se contactan las fuentes
primarias, se verifica el origen de la informacion, se contrasta la
informacién y se determina el resultado.
Revision de mensajes y contenidos difundidos en la esfera publica,
uso de fuentes abiertas, consulta a expertos o fuentes directas,
recoleccion de evidencia y por ultimo calificacion.
Seleccion de frases, rastreo de fuentes, confrontacion de la fuente
original, contextualizacion, consulta a expertos y clasificacion.
Monitoreo de publicaciones en redes sociales, consulta de fuentes
abiertas, reunion de pruebas, analisis y evaluacion de las pruebas y
clasificacion.
Seleccidn de frases, consulta sobre todo lo publicado al respecto y
acceso a informacion publica, consultas a expertos y publicacion
Seleccion del contenido a verificar, verificacion de fuentes,
contraste de informacion, consulta fuente original y oficial,
calificacion del contenido.
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Tabla 3. Comparacion de metodologias de medios de verificacion. Fuente: elaboracion

propia.

Una vez realizado este proceso se comenzo una revision de investigaciones relacionadas a las
noticias falsas, identificando las caracteristicas y elementos claves que las componen. Por Gltimo,
se realizo la revision de noticias falsas y el proceso de verificacion.

En la fase de limpieza se revisaron todas las categorias sefialadas, se evallan y se definen
aquellas que son mas relevantes para el proceso de clasificacion. Una vez finalizado este proceso
se realizé una contextualizacion, en la que se relacionaban algunos de los datos obtenidos de las
noticias falsas y las categorias seleccionada, para revisar la vigencia de las categorias en un
panorama mas amplio; de esta manera ampliar o reducir las categorias y poder dar comienzo a la
recoleccion de los datos.

Por altimo, para el proceso de comunicacion, se realizé el disefio de una cartilla impresa, dando

una explicacion de las categorias utilizadas, como se observa en la Figura 3.
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NOTICIAS

FALSF %9

{Garcio Galets et wl, 3020) explican ol
purbdigmna TML (Cogafiur, miunipular e

Figura 3 Cartillas “Noticias Falsas. Periodismo y datos”. Fuente: Elaboracion propia.

8.2 Fase cuantitativa
En el siguiente apartado se explica el desarrollo de la segunda fase, correspondiente a la
recoleccion y analisis de los datos, partiendo de las categorias seleccionadas en la fase cualitativa.
Se parte de un plan de recoleccién de los datos, donde se definen las principales fuentes de datos,
siendo dos de los mas grandes proyectos de verificacion de datos en Colombia y restringiendo las
noticias a aquellas que sean falsas o verdaderas. Posteriormente en la construccion del conjunto de

datos, se recolectaron 130 noticias falsas.
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8.2.1 Plan de recoleccién de datos

Primero se definieron las principales fuentes de recoleccion de datos; se revisaron diferentes
proyectos de fact-checking, dentro de los que se destacaron “Colombia Check” y “La Silla Vacia”,
en ambos verificadores se tomaron en cuenta solo las noticias que sean clasificadas como
“verdaderas” o “falsas”.

- Colombia Check: Proyecto colombiano de Fact-checking, hace parte de la organizacion sin
animo de lucro “Consejo de Redaccion”, a la vez por su trayectoria es firmante de la Red
Global de Fact-checkers (IFCN). Se enfocan en la verificacion de declaraciones de
personajes que inciden en el &mbito publico, en temas de interés para el debate pablico o
con impacto mediatico; su metodologia consiste en la seleccion de un discurso publico, se
contacta al autor de la frase, persona, institucion o entidad implicada, se consultan diferentes
fuentes y se evalua el contexto.

- La Silla Vacia: Es un medio de comunicacion digital independiente que surge en el 2009.
Dentro de sus secciones, cuentan con una llamada “El detector de mentiras”, en los que se
realizan un proceso de verificacion en 6 pasos; primero se elige una afirmacion, se revisa el
impacto social de dicha afirmacion, se revisa si la afirmacion es verificable, se verifica el
contexto, se consultan expertos y se califica la afirmaciéon. Este proceso inicia con las
afirmaciones, fotografias o videos que son enviados a través de WhatsApp por sus lectores.

Una vez identificados el origen de los datos y las categorias requeridas para el conjunto de

datos, se inicié una recoleccion manual en la que se recolectaron 130 noticias falsas.

8.2.2 Construccion del conjunto de datos
A partir de las categorias definidas en la fase cualitativa y el plan de recoleccién, se hizo un

andlisis de cada noticia falsa y la verificacion correspondiente para recoger los datos relacionados
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a 8P y tipo de noticia; estas dos categorias solo aplicaban para las noticias falsas. Los datos
relacionados a fecha, titulo, texto, agente, medio, contenido audiovisual y tematica de la noticia;
son obtenidos del contenido original. Esta recoleccion se hizo de forma manual haciendo uso de
la herramienta Exel. Posteriormente se realiz6 un andlisis exploratorio de los datos, en este analisis
se revisan los datos y se plantean preguntas que permitan establecer relaciones entre los datos,
partiendo de dos categorias para posibles predicciones.
8.3  Fase evaluativa

La Gltima fase corresponde a una evolucion del conjunto de datos; esta se divide en dos partes.
La primera corresponde a las cinco actividades propuestas por la “Guia para evaluar calidad de
datos basada en ISO/IEC 25012” (Calabrese et al., 2019). En esta se determina si el conjunto
cumple con las normas de calidad inherentes a los datos. Como segunda parte, se comprueba la
efectividad de conjunto para entrenar un modelo de Aprendizaje Automaético, en la deteccion de

noticias falsas.

8.3.1 Evaluacion basada en la norma ISO/IEC 25012

El proceso inicia por las cinco actividades descritas en la norma ISO/IEC 25040:

Actividad 1- Establecer los requisitos de evaluacion: El propdsito de esta evaluacion es
garantizar que los datos recolectados en este conjunto de datos cumplan con la calidad inherente a
los datos descrita en la norma ISO/IEC 25012, mediante la adaptacion realizada por la “Guia para
evaluar calidad de datos basada en ISO/IEC 25012 (Calabrese et al., 2019). Los parametros que
se van a tener en cuenta son aquellos inherentes a los datos. Dentro de los posibles riesgos
identificados se encuentran la imposibilidad de definir de forma objetiva los datos
correspondientes con 8P, puesto que parte de un andlisis del proceso de verificacion y del mensaje

utilizado.
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Actividad 2 — Especificar la evaluacion: En este apartado se especifican las métricas,
herramientas y técnicas de evaluacion; se utilizara una adaptacion de la tabla que proponen los
autores de la “Guia para evaluar calidad de datos basada en ISO/IEC 25012 (Calabrese et al.,

2019). Dispuesta como se observa en la Tabla 4 Guia de medicién”:

Tipo Clasificacion del dato
) . .. De qué forma se va a establecer la evaluacion de
s Método de medicion d .
Caracteristica del esta categoria
dato a evaluar Formula Formula con la que se realizara la medicion

En que rango se definird si se cumple o no la

Escala o
caracteristica

Tabla 4. Guia de medicion. Fuente: “Guia para evaluar calidad de datos basada en ISO/IEC

25012 (Calabrese et al., 2019).

Las caracteristicas para evaluar son: Exactitud (grado en que los datos representan
correctamente el valor deseado en un contexto especifico), completitud (porcentaje en que los
datos obligatorios estan completos), coherencia (que no exista contradiccion en los datos),
credibilidad (grado en que los datos son considerados verdaderos y auténticos), actualidad (grado
en que los datos son correctos para un periodo de tiempo especifico), precision, comprensibilidad
(es posible leer estos datos y entenderlos en un contexto de uso especifico). Para todos los datos la
escala es:

1. X<=10% Casi ningln dato es correspondiente con la regla.
2. X>10% & X<=45% Algunos datos se corresponden, pero se presentan errores.
3. X>45% & X<=85% Un gran porcentaje corresponde y presenta pocos errores.
4. X>85% La gran totalidad de datos corresponde a las reglas.
Para definir el método de medicion, las variables y la formula, se tienen en cuenta diferentes

trabajos que aplican esta guia, como también los elementos correspondientes directamente a cada
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categoria de analisis. De esta manera se definen los parametros de evaluacion que se encuentran

en la Tabla 5.

Categoria

Exactitud

Completitud

Coherencia

Credibilidad

Actualidad

Precisiéon

Comprensibilidad

Tipo
Método de medicion
Formula
Método de medicion
Formula
Método de medicion

Formula

Método de medicion

Formula
Método de medicion

Formula
Método de medicion
Formula

Método de medicion

Formula

Inherente

De qué forma se va a establecer la evaluacion de
esta categoria

Formula con la que se realizara la medicién

Comprobar por cada atributo que no se presenten
espacios en blanco

X/100%

Comprobar por cada atributo que
correspondiente a la noticia /fuente original
X/100%

Comprobar por cada atributo que los datos sean
auténticos. En este caso se tomard como no
autentico cuando no es posible identificar con
claridad dicho dato

X/100%

Comprobar por cada atributo que las noticias
verificadas sean recientes, en una escala de 3 afos

X/100%

Sea

Comprobar por cada atributo que los datos sean
leidos e interpretados por personas que tengan
aproximacion al tema.

X/100%

Tabla 5. Definicion parametros de evaluacion. Fuente: elaboracion propia.

Actividad 3- Disefio de la evaluacion: Por cada categoria se evaluara si los datos cumplen

cada una de las caracteristicas definidas anteriormente, haciendo uso de la “Guia para evaluar

calidad de datos basada en ISO/IEC 25012 (Calabrese et al., 2019) con la siguiente tabla:

Categoria

Caracteristica de datos a evaluar

Resultado de la formula

Posicién en la escala

Tabla 6. Disefio de evaluacién. Fuente: elaboracién propia.
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Actividad 4 — Ejecutar la evaluacién, aplicacion y medicion de criterios: Para aplicar la
evaluacion se realizo por cada categoria de forma independiente de acuerdo con las necesidades
de cada evaluacidn, de dicha evaluacién se dara explicara ampliamente en los resultados.

Actividad 5- Concluir evaluacién: Breve informe de resultados. En el informe de resultados
se hace un analisis de los porcentajes obtenidos en la evaluacion realizada con el fin de proponer
aspectos a mejoras dentro del proceso de recoleccién de los datos. Este informe se encuentra

referido en los resultados.

8.3.2 Entrenamiento del modelo

Se realizd el entrenamiento de un modelo de aprendizaje automatico sencillo usando el lenguaje
de programacion Python; un lenguaje interpretado; de codigo abierto, orientado a objetos. Las
librerias Numpy, Pandas se usaron para la carga y tratamiento de datos; mientras que NLTK,
Scikit-learn y Joblib se emplearon para el procesamiento del lenguaje natural, el entrenamiento del
modelo y la serializacion, respectivamente.

En el entrenamiento se utilizo el siguiente proceso:

1. Cargay limpieza del conjunto de datos: El conjunto de datos, construido en la fase
cuantitativa, se encuentra en un archivo CSV (Comma-Separated Values). La primera
etapa consistio en cargar este archivo y realizar una limpieza de los datos, que incluy6
la eliminacion de duplicados, el manejo de valores nulos y la normalizacion del texto.

2. Preparacion de los datos: Se utilizd la técnica de bolsa de palabras (Bag of Words) y
TF-IDF (Term Frequency-Inverse Document Frequency) para convertir el texto a
vectores numéricos. Este paso es crucial, ya que los algoritmos de aprendizaje

automatico requieren datos numéricos para el entrenamiento.
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3. Separacion en Datos de Entrenamiento y Prueba: El dataset preprocesado se dividié
en dos subconjuntos: uno de entrenamiento y otro de prueba. En una proporcion de 70-
30. El conjunto de entrenamiento se utiliza para ajustar el modelo, mientras que el
conjunto de prueba se emplea para evaluar su rendimiento y generalizacion.

4. Entrenamiento del modelo: Para la fase de entrenamiento, se implementd una
estrategia de basqueda de hiperparametros utilizando GridSearchCV (un método que
utiliza la técnica de Cross Validation), permitiendo una exploracion sistematica de
multiples configuraciones para identificar la combinacion optima que maximizara el

rendimiento del modelo.
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9 Resultados y hallazgos

En este apartado se presentan los resultados obtenidos en cada fase de desarrollo de la presente
investigacion; se encuentra dividido en tres partes que corresponden a la fase cualitativa,
cuantitativa y de evaluacion.

9.1 Fase cualitativa

En la fase cualitativa, se realizé la definicion de categorias siguiendo el proceso descrito por
Bradshaw (2011) como “Pirdmide invertida de datos ”. Inicialmente con el analisis de los métodos
de clasificacion de noticias utilizados por diferentes medios de verificacion y mediante la revision
de material bibliografico, se delimitaron algunas categorias que posteriormente, con la
contextualizacion y el anélisis de noticias falsas y verdaderas; se pudo realizar la limpieza y definir

las categorias mas aptas para la realizacion del conjunto de datos.

9.1.1 Compilacion

La Pregunta para comenzar el proceso fue “¢;Cudles son las categorias de clasificacion
presentes en las noticias falsas? . Al hacer una comparacién entre las clasificaciones utilizadas
en otros conjuntos de datos, se encontré que las categorias méas utilizadas son: Titulo, texto o
cuerpo de la noticia, fecha, tema, fuente o autor y clasificacion. En cuanto a los medios de
verificacion se encontr6 que la mayoria les dan relevancia a las fuentes y al contraste de
informacidn, como también es importante el contexto de la noticia. Algo interesante a resaltar es
que la cantidad de medios de verificacion en Latinoamérica entre 2014 y 2018 aumentaron,
pasando de 44 a 216 medios, siendo los paises con mas verificadores Chile (11) y Brasil (9);
sumado a lo anterior uno de los temas con mayor recurrencia en los medios es la politica.

Con referencia a lo anterior, esta tendencia se presenta en las noticias analizadas, puesto que se

identifico que la mayoria de las noticias son de politica o de carécter social, dejando de lado temas
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como lo ambiental, la ciencia o la salud. Lo anterior también dificulta establecer relaciones con
las otras categorias y el tema de la noticia, pero se logra identificar que varias de las noticias
relacionadas a salud o a ciencia tienen como proposito un fin econémico, ya sea mediante la estafa
o convenciendo a las personas de comprar algun producto; ejemplo de lo anterior es la noticia

mostrada en la Figura 4.

Por conceptos erroneos en Colombia la
diabetes no es la enfermedad que acorte
la vida

Gracias a varios estudios que se vienen realizando a
nivel mundial y especialmente en Colombia con el
meédico Francisco Olmedo quien es experto en temas de
salud, y especificamente en los tratamientos contra la
diabetes, muchos famosos a nivel mundial han venido a
consultar con él para dicho tratamiento. Muchas
personas desde Francia, Australia y paises
suramericanos han confiado en los tratamientos que el
Dr. Olmedo realiza para hacer mas llevadera esta
enfermedad que como el mismo lo asegura no es una
enfermedad terminal pero que igual requiere mucho
cuidado.

El médico Francisco Olmedo es un endocrindlogo mas
influyente a nivel mundial y quien ha escrito mas de 32
libros y tres veces mas articulos cientificos publicados
enrevistas

Figura 4 Noticia falsa sobre salud publica. Fuente: Pagina web “Alerta Tolima”.
En esta publicacion se cita un supuesto endocrinélogo llamado Francisco Olmedo, el cual
corresponde a un nombre falso; la noticia recalca que es un experto que ha concluido en sus

multiples investigaciones que la metformina (medicamento para controlar la cantidad de glucosa)

es nociva y que debe ser remplazada por medicamentos naturales; esta informacion es falsa. En la
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pagina web ademas de contar con publicidad, se realiza la promocion al consumo de los
medicamentos naturales mencionados. Algunas otras noticias de estas tematicas hacen énfasis en
las conspiraciones y remiten a paginas webs que comparten esta informacion y cuentan con
publicidad.

En cuanto a satira, se identificd que muchos usuarios usan la suplantacion de la fuente para
realizar frases cOmicas, sin embargo, en ninguna parte se hace énfasis en que se trata de una parodia
de dicha figura publica, por lo que muchos seguidores terminan creyendo que la informacién es
verdadera; por lo anterior se tuvo en cuenta la informacion del usuario, ya que en sus perfiles
muchos especifican que son cuentas de parodia o satira generalmente politica. Se identifico

también el uso de la ironia dentro de las publicaciones y el lenguaje hostil.

9.1.2 Definicion de categorias identificadas

Una vez comparados los conjuntos de datos, los métodos de medios de verificacion y las

noticias falsas, se pasoé a la limpieza y definicion de categorias:

A. Titulo: El titulo es una categoria relevante, trabajada en diferentes conjuntos de datos.
Garcia Serrano et al. (2019), explican una de las tendencias que mas se encuentran en la
web, el “Clickbait”, el cual consiste en “titulares disefiados (de forma engafiosa o con poco
rigor informativo) con el fin de Ilamar la atencion para que el lector haga clic en el
enlace”(Garcia Serrano et al., 2019). Esta es una practica de manipulacién que busca
persuadir a los usuarios; en el caso del presente trabajo, se identifica que la mayoria de los
mensajes en aplicaciones sociales como Facebook y Twitter (actualmente X), no cuentan
con titulares; sin embargo, aquellas noticias falsas que se encuentran en pagina web suelen

usar esta practica.
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En el trabajo de “Analisis del "clickbaiting” en los titulares de la prensa espafiola
contemporanea / Estudio de caso: Diario "El Pais" en Facebook” (Garcia Serrano et al.,
2019), se realiza un analisis y categorizacion de las diferentes estrategias utilizadas en la
titulacion, siendo algunas de estas la omision de informacion, la exageracion, la
ambigledad, entre otras estrategias.

En el caso de los mensajes compartidos en aplicaciones sociales, se identificd una tendencia
a utilizar palabras como “jjALERTA!!” o similares.

. Texto: Dentro de os andlisis sobre noticias falsas, se recalca la importancia del mensaje,
resaltando en este caso el formato de dicho mensaje y lo que quiere decir. Esto se encuentra
presente principalmente en el texto; es aqui donde se carga de emocidn la noticia con el fin
de persuadir puesto que “La emocidn es un componente esencial del lenguaje humano. Esta
cualidad, aplicada al &mbito de la vida publica, concede al lenguaje el poder de intervenir,
convencer, dar sentido articulando un relato, implicandose en una version de los hechos
(Pérez & Aguilar, 2019) . Sumado a lo anterior, este elemento nos permite identificar la
intencion del agente y de qué forma esté construida la noticia.

. Agente: Wardle (2016), explica que existen tres fases de la informacién: Creacion del
mensaje, convertir el mensaje en un producto mediatico y por Gltimo la distribucién del
mensaje. Es importante sefialar esto ya que cuando hablamos de agente nos enfocamos en
quien lo distribuye, ya que identificamos que muchas de las noticias falsas que los usuarios
comparten no son creados o producidos por ellos, sino que replican o comparten los
mensajes que han visto. En agente podemos identificar 4 categorias importantes en el

presente proyecto: Fuente y usuario e intencion.
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En el libro “La mentira como arma” Levitin (2019) explica que los seres humanos
adquirimos conocimiento de tres maneras: de forma empirica, la asimilacion implicita y la
mas comun lo que nos es dado explicitamente. Las noticias falsas parten de la imposibilidad
que tenemos los seres humanos de comprobar todo lo que conocemos; aqui aparece una de
las primeras caracteristicas: La fuente. Explica que no siempre podemos comprobar la
veracidad de una fuente y que un experto no siempre tiene razon, se trata de probabilidad y
credibilidad. Las probabilidades de que una organizacion, medio u experto avalados mienta
es relativamente baja, ya que deben garantizar mantener esa credibilidad.
Es importante resaltar la fuente, ya que, en los procesos informativos, la fuente tiene una
relacion significativa con la credibilidad, “la gente sera persuadida mas facilmente cuando
la fuente se presenta como creible.” (Gutiérrez Coba et al., 2015), es decir que importa mas
quien lo dice que lo que se dice. No solamente se trata de ser creible en cuanto a ser un
experto; aqui tambien interviene la emocionalidad, en aplicaciones sociales, cuando la
fuente permite que las personas se identifiquen con ella, hace que el mensaje sea mas facil
de creer, porque existe una confianza.
Segun Martinez (2004) la fuente puede entenderse como persona, institucion, colectivo
0 documento que proporciona datos para producir una noticia. (Martinez, 2004) menciona:
Medios de comunicacién, agencias de informacion, andnimas, confidenciales. Por su parte,
Casero & Lopez (2013), realizan la clasificacion partiendo del indicador de calidad,
resaltando las siguientes fuentes: Fuentes identificadas, fuentes reservadas o parcialmente

identificada, fuente velada y oficiales.
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En ese sentido, teniendo en cuenta las noticias recolectadas, las fuentes utilizadas son:
Medios de comunicacion, andnimas, confidenciales, fuentes oficiales, identificada y fuente
suplantada.

En cuanto al usuario decidimos usar el nombre del medio, pagina web o usuario en
aplicaciones sociales, ya que hay algunas que caen de forma recurrente en la publicacion
de noticias falsas, de esta forma se pueden identificar patrones.

D. Fecha: Es importante tener en cuenta la fecha, ya que existen diferentes noticias que en su
momento por ejemplo eran verdaderas, pero son republicadas actualmente en un contexto
erroneo para producir desinformacion. La fecha permite establecer si existe una relacion
entre la informacion, el contexto y la actualidad, en el momento de su publicacion. Nosotros
partimos de la verificacion de Colombia Check y la Silla Vacia, por lo que existen
publicaciones entre el afio 2017 a la actualidad, generalmente durante cierto periodo de
tiempo si existe una actualizacion de la informacion estos medios hacen la respectiva
correccion; sin embargo, se hace la claridad ya que el presente trabajo se enfoca en la
recoleccion y andlisis de las noticias y no en la verificacion de estas.

E. Medio: En cuanto a medio acogemos la definicion que brinda Jenkins (2006) en su libro
“Cultura de la convergencia”. Se explica el modelo de medios en dos niveles de Lisa
Gitelman, donde se hace la diferencia entre la tecnologia que permite la comunicaciény el
conjunto de protocolos asociados o las practicas que se le da a un medio. Por protocolos se
entiende las relaciones sociales, econémicas y materiales que se tienen con un medio. En
relacion con lo anterior, explica que los habitos en la red se convierten en manifestaciones
de la vida social, transformando la comunicacion publica y privada, puesto que expone a

los usuarios y hace de actos cotidianos algo publico. Identifica 4 tipos de medios sociales,
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nosotros nos centramos en los sitios de red social y en los de contenido generado por
usuario.

Si entendemos a los medios como aquellos protocolos, podemos identificar que, en cada
uno de los elementos de la categoria medios, se encuentran una serie de cédigos, protocolos
y relaciones especificas, incluso lo que Van Dijck (2016), identifica como “la marca se
convierte en verbo”. Por lo anterior se seleccionaron cuatro tipos de medios: Facebook,
Instagram, Twitter (actualmente X) y Pagina web.

Clasificacion: En esta categoria se encuentra la teméatica de la noticia; es importante
identificar la clasificacion de la noticia puesto que, dependiendo de ello, cambiaran las
estrategias y construccion de las noticias falsas. Ejemplo de lo anterior, las noticias falsas
de politica y sociales, tienden a utilizar un lenguaje que apela al odio y al miedo; suelen
utilizar referencias a valores, a la familia y se utiliza bastante la noticia de contexto o
conexion falsa; en el caso de las noticias que hacen referencia a la salud, ciencia o ambiente,
se apela al miedo y a un negacionismo cientifico, suelen utilizar pseudociencias como fuente
de argumentos, también se utiliza la fuente suplantada o la malinterpretacion de las
afirmaciones realizadas por personas del ambito del que se esta hablando.

. Links: Se decidi6 agregar los enlaces tanto de la publicacion original como de los
verificadores; esto debido a que se espera que este conjunto de datos sea publicado y
utilizado por diferentes personas, garantizando que las personas puedan acceder a la
informacidn original, hacer analisis, comprobacion de datos o agregar datos en caso de verlo
necesario para la construccion y entrenamiento de sus propios modelos de Aprendizaje

Automatico o en investigaciones futuras sobre la tematica.
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H. Las 8P: Como se especifico en el marco tedrico, existen 8 intenciones clave dentro de la
creacion, produccién y distribucion de noticias falsas. En este caso se hace una revision del
lenguaje utilizado en la noticia y el tipo de noticia falsa; se evalla si es posible identificar
si esta desinformacion se comparte de forma consciente o inconsciente, generalmente
cuando es de forma inconsciente se trata de pasion; si se identifica un fin de lucro claro, si
se puede establecer un sesgo politico o relaciones directas con algin personaje o tema
influyente de la vida publica, entre otros aspectos.

I. Tipo de noticia: El tipo de noticia se refiere a las 7 tipologias de noticias falsas; aqui se
especifica el tipo de noticia, que hace referencia a su construccion como se especificé en el
marco tedrico. Se identificO que las noticias donde se suplanta una fuente “contenido
impostor”, son mas dificiles de detectar, puesto que emulan ser una fuente oficial, utilizando
discursos y lenguajes que dificultan la deteccion; las noticias de contexto o conexion falsa
se realizan en mayor medida con relacion al contenido audiovisual que presentan. Sucede
algo similar con la parodia; puesto que su fin es hacer una burla o critica a la tematica, se
presenta muchas veces como afirmaciones sarcasticas.

J.  Contenido audiovisual: Por ultimo, si bien este trabajo se enfoca en la deteccion de noticias
falsas escritas, se identifico una gran relacion a la hora de desinformar, entre el contenido
escrito y el uso de material audiovisual, ya que muchas veces este complementa o se utiliza
como argumento. Esto también varia del medio utilizado; por ejemplo, Twitter (actualmente
X), se utiliza mas el uso del texto y es menos frecuente el uso de imagenes; en el caso de
Facebook, muchas veces el texto es referencial y se utilizan imagenes con més frecuencia;

en Instagram priman las imagenes sobre el texto escrito.
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Finalmente, después de realizar el analisis de categorias correspondiente se obtiene las

categorias como se encuentra en la tabla 7.

Columna Tipo de dato Descripcion
Titulo String Titulo de la noticia
Texto String Contenido de la noticia
Fuente String De donde fue tomada la noticia
Usuario String usuario que publicé la noticia
Fecha Date Fecha
Medio String Medio por que se comunicé
Clasificacion String Tematica de la noticia
tipologia 8P String Intencion de la noticia falsa
Link String Enlace donde se encuentra la noticia original
link_verificador String Enlace del medio verificador que corroboré o
desminti6 la noticia
tipo_noticia String Estructura de la noticia falsa
Audiovisual Boolean Si la noticia posee un archivo audiovisual adjunto
fake news Boolean Si la noticia es clasificada como falsa o verdadera

Tabla 7. Categorias del conjunto de datos. Fuente: elaboracion propia.

9.1.3 Contextualizacion de los datos y categorias

La mayoria de las noticias recolectadas tratan sobre temas politicos o sociales, esto debido a
que Colombia presenta varias tensiones a nivel politico, siendo las aplicaciones sociales uno de
los espacios en donde maés se visualiza esto; uno de los antecedentes de dicha situacion es lo
ocurrido en el plebiscito por la paz en el afio 2016, en el cual se identific6 el uso de aplicaciones
sociales para difundir desinformacion a favor del “No”; en estas noticias falsas se apelaba a la
indignacion , a la emocionalidad, partiendo de sesgos o desconocimiento del proceso de paz,
“Entre las multiples fake news, se afirmo que el gobierno estaria ofreciendo a los guerrilleros,
una vez desmovilizados, un salario mensual de 1.600.000 pesos (aproximadamente 550 ddlares),
que los pensionados iban a ser sujetos de imposicién fiscal para pagar los costos de la paz o que

dentro del acuerdo se estaba incluyendo la «ideologia de género»” (Gonzélez, 2017).
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Las dificultades encontradas en este proceso fueron la cantidad reducidas de noticias escritas
verificadas en espafiol por medios de fact checking de Colombia, puesto que el proceso de los
medios de verificacion implica una inversion alta de tiempo y las noticias identificadas se
distribuyen entre videos, audios, fotografias y texto. Sumado a lo anterior algunas no contaban con
el enlace original o se trataba de chequeos enfocados a verificar si la persona implicada habia
realizado una afirmacion, mas no a verificar si la afirmacion en era correcta.

Ejemplo de lo anterior es la figura 5, en la que se muestra una afirmacion realizada por el
canciller Carlos Holmes Trujillo en al que se refiere a Robert Farah y Juan Sebastian Cabal como
ciclistas; esta afirmacion es falsa puesto que los dos deportistas son tenistas colombianos; el medio
de que realiza la verificacion califica la noticia como verdadera, pero refiriéndose a que es cierto

que el canciller dijo dicha afirmacion.

Carlos Holmes Trujillo &

@CarlosHolmesTru
iGran orgullo nuestra dupla de
@RobertFarah_ y @juanscabal!
Felicitaciones a nuestros ciclistas
vallecaucanos, merecidos campeones
del #USOpen @

2:01 p. m. - 06 sep. 19 - Twitter for Android

Figura 5 Noticia falsa Carlos Holmes Trujillo. Fuente: Colombia Check.

Dentro del proceso de andlisis de las noticias se encontrd la existencia de una relacién entre el
lenguaje y las noticias falsas, también con relacién a las 8P; sin embargo, al momento de hacer la
busqueda de palabras que se repiten con frecuencia se identificd que estas eran méas contextuales,

siendo la referencia a emociones de forma explicita muy baja. Contrario a lo esperado, la cantidad
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de fuentes andnimas encontradas no eran muy representativas (16,15%), aunque un gran
porcentaje tienden a ser falsas (90,4%), las fuentes identificadas fueron mayores; esto puede tener
relacion con lo explicado por Paula Sibilia en su libro “La intimidad como espectaculo”,
refiriéndose a como hacemos de lo privado publico y como la pantalla nos brinda una cierta
proteccién a la hora de interactuar ; las personas se sienten mas seguras de exponer y compartir
informacion aunque sea falsa (generalmente no saben que se trata de informacion falsa), usando
sus perfiles personales.

Se presentd una dificultad para establecer los pardmetros que se iban a tomar en cuenta en la
categoria 8P y tipo de noticia falsa, por lo que se llego a establecer una serie de caracteristicas en

cada una, las cuales permitieron clasificar mas facilmente:

Parodia: El usuario ha especificado en su perfil que es una cuenta que realiza satira o

parodia, ademas el mensaje busca hacer una critica o burla de algin aspecto, siendo evidente

que se trata de una noticia falsa.

- Provecho: La publicacion busca incentivar lacompra de un producto, cuenta con publicidad
0 intenta estafar a las personas haciendo alusion a fines econémicos.

- Propaganda: Se alude a algun partido politico, movimiento u organizacion.

- Influencia politica: En este caso si bien se presentan partidos politicos, movimientos y
organizaciones; la noticia moviliza la realizacion de una accion en concreto.

- Periodismo deficiente: Se trata de medios de comunicacion o periodistas que publican

noticias equivocadas; sumado a lo anterior, por lo general las noticias son borradas o

reemplazadas.
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- Provocacion: El mensaje tiene una carga emocional que incentiva a las personas a actuar;
se apela a laemocionalidad y la indignacion. En este caso el autor de la fuente esta consiente
de lo que quiere lograr.

- Pasion: La personas que lo comparte no tiene relacion con la noticia, desconoce del tema,
pero lo comparte porque la noticia tiene una fuerte carga emocional.

- Partidismo: Se alude u omite informacion con el fin de apoyar alguna ideologia, politico,
organizacion, entre otras.

En el caso del tipo de noticia falsa; se tuvo en cuenta dos aspectos, la construccion de la
noticia (si se trataba de una informacion sesgada, si se parte de la realidad y se manipula o
si era completamente falsa), y se tuvo en cuenta el elemento primordial que utilizaba la
noticia falsa para engariar y buscar legitimidad en los usuarios; por ejemplo si dentro de la
publicacion, el usuario se hacia pasar por otro (generalmente un medio de comunicacion o
una figura publica), se trata de un contenido impostor, ya que usa la credibilidad de otra
figura para que los usuarios confien en la informacidn. En este caso se identificd otro reto,
muchas de las publicaciones se sustentan por medio de contenidos audiovisuales (con
contextos falsos o manipuladas); aunque el conjunto de datos cuenta con la categoria de si
presenta contenido audiovisual, puede resultar dificil establecer la relacion entre las dos

categorias.

9.2 Fase cuantitativa

Como resultado de la fase cuantitativa, se recolectaron 13 noticias de las cuales 74 eran falsas
y 56 verdaderas; en este apartado se describen los resultados obtenidos en el analisis exploratorio
de los datos, partiendo de la distribucion de las noticias entre las distintas categorias y

posteriormente generando algunas preguntas sobre los datos obtenidos.
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9.2.1 Andlisis exploratorio de datos

El total de datos obtenidos fueron 130 noticias de las cuales 74 son falsas y 56 verdaderas, como

se observa en la tabla 8.

Frecuencia | Porcentaje

Noticia Real 56 43,076
Noticia Falsa 74 56,92
Total 130 100.0

Tabla 8. Frecuencia de las noticias recolectadas. Fuente: elaboracién propia.

Las anteriores noticias presentan una distribucion de acuerdo con cada categoria (titulo, fuente,

medio y clasificacion) y a la cantidad correspondiente a falsas y verdaderas de las mismas, como

se evidencia en la tabla 9.

Presenta 71 F 38

. \Y/ 33
Titulo No presenta 59 F 36
\Y 23

Anonima 21 F 19

Vv 2

Identificada 60 F 38

\/ 22

Fuente Medio dt_e, 37 F 10
comunicacion \V 27

Oficial 5 F 0

V 5

Suplantada 7 F 7

\/ 0

Facebook 33 F 25

Vv 8

Pagina Web 27 F 8

V 19

. Telegram 1 F 1
Medio v 0
Twitter 61 F 37

\V 24

Instagram 8 F 3

V 5

e s Ambiental 6 F 3
Clasificacién v 3
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Ciencia 10 F 6

\V 4

Economia 5 F 3

Vv 2

Politica 67 F 41

Vv 26

Salud 13 F 4

Vv 9

Social 29 F 17

\/ 12

Presenta 102 F 53

. \V 49
Audio visual No presenta 28 F 21
Vv 7

Tabla 9. Distribucion categorias noticias recolectadas. Fuente: elaboracion propia.

En cuanto a la categoria texto, identificamos que las palabras que se repiten con mayor
frecuencia son: Colombia (37), Petro (25 noticias), gobierno (17 noticias), salud (17), presidente
(16) y relacionadas a izquierda, Farc y guerrillas (13 noticias).

No se presento el uso frecuente de palabras que aludan directamente a emociones, siendo terror
y miedo las unicas identificadas.

Para la fecha se tomaron en cuenta los afios en los que se publicaron las noticias, siendo la

distribucion por afio la contemplada en la figura 6.

FECHAS
—4¢— Cantidad
200 104
3 5 8 V\i
0 *— < <>
2019 2020 2021 2022 2023 NP

Figura 6 Comparacion de noticias por fecha. Fuente: elaboracion propia.
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En cuanto a la categoria de 8P y Tipo de noticia falsa, aplicables solo a noticias falsas se observa

la distribucién en la Tabla 10.

Tipologia 8P Tipo de noticia falsa
Partidismo 16 Conexioén falsa 9
Pasion 13 Contenido engafioso 14
Provocacion 20 Contenido fabricado 11
Periodismo deficiente 3 Contenido impostor 19
Propaganda 4 Contenido manipulado 6
Provecho 9 Contexto falso 11
Influencia politica 4 Sétira 4
Parodia 5

Tabla 10. Distribucion 8P. Fuente: elaboracion propia.

De acuerdo con los datos, en el proceso de analisis exploratorio, se comienzan a hacer preguntas
que permitan dar cuenta de posibles relaciones entre las categorias, haciendo un trabajo conjunto
entre el periodismo y la ingenieria de sistemas, las preguntas definidas son:

- ¢Existe alguna relacion entre el lenguaje utilizado en el texto y la probabilidad de que la

noticia se falsa?

- Enlas noticias falsas ¢existe alguna relacion entre el medio y el tipo de noticia falsa?

- ¢Se puede establecer una relacion entre el uso de contenido audiovisual y las noticias falsas?

- ¢Existe alguna relacion entre la tipologia 8P y el lenguaje utilizado en el texto?

- ¢Se puede establecer alguna relacion con respecto a la fuente y el medio?

9.3 Fase evaluativa

Como resultado de la fase evaluativa, se presentan dos informes de resultados. El primer
informe es de la evaluacion basada en 1ISO/IEC 25012, en donde se obtuvo un resultado positivo
en la mayoria de las categorias; posteriormente se realiza el entrenamiento del modelo que superd

el 60% de precision.

9.3.1 Informe de los resultados de evaluacion basada en ISO/IEC 25012
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Se realizd la evaluacion correspondiente a cada caracteristica inherente a los datos seleccionada;

obtenido los siguientes resultados:

Completitud
Caracteristica Formula Escala
Titulo 130/130=1.0  Lagran totalidad de datos corresponde a las reglas
Texto 130/130=1.0  Lagran totalidad de datos corresponde a las reglas
Fuente 130/130=1.0  Lagran totalidad de datos corresponde a las reglas
Usuario 130/130=1.0  Lagran totalidad de datos corresponde a las reglas
Fecha 130/130=1.0  Lagran totalidad de datos corresponde a las reglas
Medio 130/130=1.0  Lagran totalidad de datos corresponde a las reglas
Clasificacion 130/130=1.0  Lagran totalidad de datos corresponde a las reglas
Tipologia 8P 74/130=0.43  Algunos datos se corresponden, pero se presentan errores
Enlace verificador 130/130=1.0  La gran totalidad de datos corresponde a las reglas
Enlace original 130/130=1.0  Lagran totalidad de datos corresponde a las reglas
Tipo noticia falsa ~ 74/130 =0.43  Algunos datos se corresponden, pero se presentan errores
Audiovisual 130/130=1.0 La gran totalidad de datos corresponde a las reglas
Fake_news 130/130=1.0 La gran totalidad de datos corresponde a las reglas

Tabla 11. Evaluacion completitud. Fuente: elaboracion propia.

En el caso de completitud existe un porcentaje bajo en la tipologia 8P y el tipo de noticia falsa,
debido a que no se establecié una categoria general que aplicara a las noticias falsas y a las
verdaderas, por lo que presentan una gran cantidad de casillas vacias.

En cuanto a coherencia, se reviso si todos los datos correspondian a la noticia original y
verificacion. El resultado de la evaluacion es favorable como se observa en la tabla 12.

Coherencia

Caracteristica Formula Escala

Titulo 130/130=1.0  Lagran totalidad de datos corresponde a las reglas
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Texto 130/130=1.0  Lagran totalidad de datos corresponde a las reglas
Fuente 130/130=1.0  Lagran totalidad de datos corresponde a las reglas
Usuario 130/130=1.0  Lagran totalidad de datos corresponde a las reglas
Fecha 130/130=1.0  Lagran totalidad de datos corresponde a las reglas
Medio 130/130=1.0  Lagran totalidad de datos corresponde a las reglas
Clasificacion 130/130=1.0  Lagran totalidad de datos corresponde a las reglas
Tipologia 8P 74/74=1.0 La gran totalidad de datos corresponde a las reglas
Enlace verificador 130/130=1.0  Lagran totalidad de datos corresponde a las reglas
Enlace original 130/130=1.0  Lagran totalidad de datos corresponde a las reglas
Tipo noticia falsa  74/74=1.0 La gran totalidad de datos corresponde a las reglas
Audiovisual 130/130=1.0 La gran totalidad de datos corresponde a las reglas
Fake_news 130/130=1.0 La gran totalidad de datos corresponde a las reglas

Tabla 12. Evaluacion coherencia. Fuente: elaboracion propia.

En credibilidad se evaluaron los datos que podian ser identificados en la noticia o verificacion
original; como se evidencia en la tabla 13, las categorias 8P y tipo de noticia falsa presentan
errores, ya que muchas veces se requiere un analisis del proceso de verificacion; se definieron
algunas caracteristicas para identificarlas, sin embargo, en el caso de 8P se dificulto la clasificacién
de provocacion, pasion y partidismo; en el caso de los tipos de noticias falsas solo dos presentaron

dificultades, siendo contenido engafioso y contenido manipulado muy similares entre si.

Credibilidad
Caracteristica Formula Escala
Titulo 130/130=1.0  Lagran totalidad de datos corresponde a las reglas
Texto 130/130=1.0  Lagran totalidad de datos corresponde a las reglas
Fuente 130/130=1.0  Lagran totalidad de datos corresponde a las reglas
Usuario 130/130=1.0  Lagran totalidad de datos corresponde a las reglas
Fecha 128/130=0.98 La gran totalidad de datos corresponde a las reglas
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Medio 130/130=1.0  Lagran totalidad de datos corresponde a las reglas
Clasificacion 130/130=1.0  Lagran totalidad de datos corresponde a las reglas
Tipologia 8P 25/74=0.33 Algunos datos se corresponden, pero se presentan errores

Enlace verificador 130/130=1.0  Lagran totalidad de datos corresponde a las reglas

Enlace original 130/130=1.0  Lagran totalidad de datos corresponde a las reglas

Tipo noticia falsa  50/74=0.67 Un gran porcentaje corresponde y presenta pocos errores
Audiovisual 130/130=1.0 La gran totalidad de datos corresponde a las reglas
Fake_news 130/130=1.0 La gran totalidad de datos corresponde a las reglas

Tabla 13. Evaluacion credibilidad. Fuente: elaboracion propia.

La mayoria de los datos fueron obtenidos del afio 2023, sin embargo, para el ambito de salud y
de ciencia, se decidié acudir afios anteriores, ya que es en estas fechas en las que se presentaba
mas desinformacion sobre estos temas debido a la aparicion del COVID 19, las vacunas y avances
cientificos relacionados, como se observa en la tabla 14, esto produce un resultado de 0,92, pero
que continua dentro de las reglas definidas.

Actualidad
Caracteristica Formula Escala

Fecha 120/130=0,92 La gran totalidad de datos corresponde a las reglas

Tabla 14. Evaluacion actualidad. Fuente: elaboracion propia.

En cuanto a comprensibilidad, se evalia que tan entendible es para una persona con
aproximaciones en el tema, los datos; en este caso la mayoria de las categorias estan expresadas

de forma sencilla, por lo que, como se evidencia en la tabla 15, los resultados de la evaluacion son

favorables.
Comprensibilidad
Caracteristica Formula Escala
Titulo 130/130=1.0  Lagran totalidad de datos corresponde a las reglas
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Texto 130/130=1.0

Fuente 130/130=1.0
Usuario 130/130=1.0
Fecha 130/130=1.0
Medio 130/130=1.0

Clasificacion 130/130=1.0
Tipologia 8P 74/74=1.0
Enlace verificador 130/130=1.0
Enlace original 130/130=1.0
Tipo noticia falsa  74/74=1.0
Audiovisual 130/130=1.0
Fake news 130/130=1.0

La gran totalidad de datos corresponde a las reglas
La gran totalidad de datos corresponde a las reglas
La gran totalidad de datos corresponde a las reglas
La gran totalidad de datos corresponde a las reglas
La gran totalidad de datos corresponde a las reglas
La gran totalidad de datos corresponde a las reglas
La gran totalidad de datos corresponde a las reglas
La gran totalidad de datos corresponde a las reglas
La gran totalidad de datos corresponde a las reglas
La gran totalidad de datos corresponde a las reglas
La gran totalidad de datos corresponde a las reglas

La gran totalidad de datos corresponde a las reglas

Tabla 15. Evaluacion comprensibilidad. Fuente: elaboracion propia.

9.3.2 Resultados entrenamiento del modelo de prediccion

Los resultados del entrenamiento del modelo de prediccion fueron prometedores. Utilizando la

métrica accuracy_score de la libreria Scikit Learn, se evaluo el rendimiento del modelo, el cual

consistentemente super6 el 60% de precision. Ademas, se generd una matriz de confusion que

proporciond una vision detallada de las predicciones correctas e incorrectas del modelo como se

encuentraen la figura 7.
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Matriz de Covarianza
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Figura 7 Matriz de confusién. Fuente: elaboracion propia.

9.4 Publicacién y difusion

El conjunto de datos fue compartido en las plataformas: Kaggle y GitHub. La eleccion de estas

plataformas se baso en lo siguiente:

Kaggle: conocido por ser un hub central para la comunidad de ciencia de datos, ofrece
un entorno propicio para la colaboracion y la competencia en la resolucion de problemas
complejos. Al compartir el conjunto de datos en Kaggle, se buscé dejar disponible a un
grupo de entusiastas de la ciencia de datos que usan la plataforma para sus proyectos
personales, académicos e investigativos. Es posible acceder al conjunto de datos
mediante el siguiente enlace:

https://www.kaggle.com/datasets /brayanalopezg/colombian-fake-news-dataset
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e GitHub: plataforma lider en alojamiento y colaboracion de codigo, se eligio por su
papel esencial en la difusion de recursos abiertos y la creacion de comunidades en linea.
La inclusién del conjunto de datos en GitHub no solo permite un acceso fécil y abierto
para la comunidad cientifica, sino que también facilita la revision y contribuciones de
otros investigadores y desarrolladores. La transparencia y trazabilidad de los cambios a
lo largo del tiempo estan garantizadas, lo que contribuye a la calidad y la integridad del
conjunto de datos a medida que evoluciona con el tiempo. Es posible acceder al conjunto

de datos mediante el siguiente enlace: https://github.com/brayanlopez/colombian-fake-

news-dataset
En ambos casos, se prestd especial atencién a la documentacién asociada con el conjunto de
datos, proporcionando informacién detallada sobre la metodologia de recopilacion, procesamiento
y cualquier consideracion ética relacionada con la privacidad de los datos. Esta iniciativa tiene
como objetivo no solo compartir un recurso valioso para la comunidad, sino también fomentar la
colaboracion y la mejora continua en el estudio de las noticias falsas desde una perspectiva
cientifica y tecnoldgica.
10 Conclusiones y trabajos futuros
En el siguiente apartado se presentan las conclusiones y trabajos futuros del proyecto de
creacion de un conjunto de datos partiendo del periodismo de datos, para el entrenamiento de un
modelo de Aprendizaje Automatico, capaz de detectar noticias falsas de Colombia en espafiol. Se
resalta la importancia del trabajo conjunto entre diferentes areas del conocimiento, las reflexiones

y aprendizajes adquiridos en cada fase.
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10.1 Conclusiones y recomendaciones

En el presente trabajo se recolectaron 130 noticias de Colombia escritas en espafiol,
provenientes de 4 medios de verificacién, principalmente Colombia Check y La Silla Vacia. El
conjunto de datos contd con 13 categorias definidas de un proceso que parte del periodismo de
datos y analisis de noticias falsas, obteniendo una distribucién de 56 noticias verdaderas y 74
falsas. La mayoria de las noticias (67) correspondian a la tematica de politica, 104 de las noticias
clasificadas corresponden al afio 2023, sin embargo, la recoleccion presenta noticias de afios
anteriores, siendo la de la fecha més antigua del 2019. EI conjunto de datos presentd unos
resultados de evaluacion favorables en la mayoria de las caracteristicas inherentes a los datos,
presentando un resultado menor al 50% en dos categorias: 8P y tipo de noticia falsa.

Las noticias falsas encuentran como base una serie de creencias e ideas previas que les hacen
creibles para las personas. En Colombia esto se relaciona con un desconocimiento de la historia,
del funcionamiento del Estado, ideologias extremas o con prejuicios y discriminacion a
comunidades que histéricamente han sido apartadas de la opinidn publica; es importante que esta
educacion vaya de la mano con una reformulacion y cuestionamiento de los valores y
comportamientos presentes en nuestra sociedad. La mayoria de las noticias falsas identificadas
estaban cargadas de mensajes de odio, sesgos y violencia que terminan perjudicando a estos grupos
sociales al movilizar acciones o intervenir en la toma de decisiones; sobre todo en aquellas
relacionadas a la violencia armada en Colombia, las comunidades indigenas, la comunidad
LGBTIQ, grupos étnicos e inmigrantes.

Por otra parte, en relacion a los procesos de ciencias de datos, la recoleccion de datos en noticias
falsas es un proceso con muchas complejidades a la hora de intentar automatizar dependiendo de

las categorias seleccionadas, por lo anterior se reconoce la importancia de un trabajo en equipos

76



con grandes numeros de personas que conjuguen los conocimientos de las ciencias
computacionales y el periodismo, para lograr una amplia recoleccion en una cantidad de tiempo
reducida, puesto que es necesario contar con la mayor cantidad de datos posibles y poder establecer
multiples relaciones entre los datos para conseguir modelos de Aprendizaje Automatico mas
precisos.

La evaluacion de los datos es uno de los procesos méas importantes dentro de un proyecto de
Ciencia de datos, es la fase que permite garantizar la calidad de los datos y del trabajo realizado
en los pasos anteriores. Un conjunto de datos de noticias falsas debe garantizar cumplir en su
mayoria con los criterios de calidad inherentes a los datos, en el caso del conjunto de datos
realizado hay diferentes aspectos que no lograron alcanzar el nivel de calidad esperados, esto
debido a la naturaleza de la categoria seleccionada y las limitaciones que se presentaban para que
estos datos fuesen exactos, cumpliesen con la credibilidad y completitud.

Al hablar de noticias falsas e inteligencia artificial se debe realizar un trabajo riguroso desde la
ciencia de datos, acompafiados del conocimiento y trabajo periodistico. Para desarrollar un
conjunto de datos desde la perspectiva del periodismo de datos, es importante encontrar los puntos
comunes de cada area del conocimiento. El periodismo de datos se vale de la ciencia de datos para
producir un andlisis en un contexto especifico; por lo tanto, ambas cuentan con procesos y fases
comunes que permiten un trabajo conjunto. La creacion de herramientas que faciliten la deteccion
de noticias falsas puede considerarse una situacion ideal, no obstante, es importante reconocer que
este desarrollo podria conllevar riesgos asociados a la censura'y amenazar la libertad de expresion;
como se ha detectado en diferentes estrategias para limitar contenidos o discursos en las redes

sociales.
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Tras larecoleccion y la evaluacion de los datos, se evidencid que existen algunas caracteristicas
que aun no son faciles de identificar para el modelo, siendo un ejemplo de ello las noticias de
fuente suplantada en las que se imitan medios y fuentes oficiales; es por esto que se resalta el
trabajo riguroso de los medios de periodismo de confirmacion que han tomado la labor de combatir
la desinformacion, con metodologias y aspectos que no resultan posibles de adaptar y/o
automatizar usando tecnologia de forma acertada (como el andlisis del contexto, la busqueda de
diferentes perspectivas o la investigacion a fuentes primarias); sin embargo, esperamos que este
tipo de trabajos aporten a los procesos de verificacion y la disminucion de los efectos de la
desinformacion.

Este trabajo tiene como aportes fundamentales la creacion de un conjunto de datos de noticias
falsas en espafol capaz de entrenar un modelo de aprendizaje automatico. Ademas, explora la
posibilidad de realizar conjunto de datos con caracteristicas de las noticias falsas que no han sido
muy exploradas en otras propuestas de ciencia de datos relacionadas y brinda una base para que
futuros proyectos interesados en aproximarse a las noticias falsas en espafiol puedan trabajar de
forma libre y gratuita en la produccién de nuevas herramientas. Dentro de esta investigacion,
también se establece la importancia de reconocer otras ciencias del conocimiento, generando redes
de trabajo conjunto entre el periodismo y la ingenieria de sistemas; siendo este un trabajo entre
dos facultades distintas que aportan desde diferentes perspectivas a un problema comun de
investigacion.

Sumado a lo anterior, es necesario que los proyectos tecnolégicos de verificacion de noticias
falsas vayan a la par de trabajos relacionados a la educacion; como lo sugiere David Garcia en su
investigacion “Las Fake News y los periodistas de la generacion Z. Soluciones post- Millennial

contra la desinformacion”, existen tres enfoques que parten de la educacion digital, la educacion
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mediatica y la educacion critica; ya que sin importar las herramientas o posibilidades presentes,
solo los usuarios pueden tomar la decision de informarse y cuestionar los contenidos que
consumen, entendiendo su papel dentro de los procesos de comunicacién digital. Las herramientas
tecnoldgicas para la deteccion aportan a la hora de informarse y realizar verificaciones, pero no
pueden sustituir (como sucede con todas las herramientas tecnoldgicas), la conciencia critica de
los usuarios.

Dentro de las recomendaciones, existe una gran dificultad para acceder a verificacion de
noticias falsas relacionadas a la ciencia, la salud y el ambiente; sumado a lo anterior en Colombia
la divulgacion cientifica presenta diferentes barreras; esto es relevante en relacion a las noticias
falsas porque como lo explica Jorge Tabja “El miedo, el confinamiento y la ausencia de
explicaciones coherentes y confiables abren las condiciones ideales para las conspiraciones, los
rumores y las pseudoverdades, haciéndolas receptivas y mas replicativas” (Tabja, 2021), es decir
que las noticias falsas ofrecen una explicacion facil de creer que logra su objetivo con mayor
facilidad en tanto la persona desconoce mas sobre el tema tratado. Por esto se requiere una mayor
aproximacion desde el fack checking y el periodismo cientifico a esta area, ya que por el momento
resulta limitado.

Al realizar un rastreo de medios de verificacion, se encontré que en Colombia solo hay 4
proyectos que se dedican a ello; aunque los medios de comunicacion tradicional presentan
iniciativas para hacer verificacion, en su mayoria se trata de publicaciones que buscan desmentir
alguna noticia falsa en la que se suplanta el medio. Se recomienda a la Universidad Distrital
Francisco José de Caldas, en el proyecto curricular de Comunicacion Social y Periodismo,
incentivar a los estudiantes a tener acercamientos al periodismo de verificacion y al periodismo de

datos; si bien el proyecto curricular oferta la electiva de periodismo de datos, estd por lo general
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no se encuentra disponible; el periodismo de datos es fundamental en los procesos de periodismo
de investigacion (materia obligatoria dentro del proyecto curricular), por lo que se recomienda
integrarlo dentro de las actividades y temas tratados en la materia.

De la misma manera, se recomienda generar lazos entre diferentes facultades de la universidad,
puesto que el trabajo con estudiantes que se estan formando en areas especificas puede potenciar
las posibilidades de acercamiento a las problematicas y contextos que el periodista quiere tratar;
aunque el proyecto curricular ofrece electivas relacionadas a ciencia, cultura, ambiente e historia;
en las electivas se trata un panorama general sobre las implicaciones del periodismo en estas areas
del conocimiento, lo cual funciona como paso previo para gestar estos vinculos y generar proyectos
de trabajo investigativos.

Con los recientes avances desde la inteligencia artificial en diferentes ramas como lo son la
produccién de textos, imagenes, videos e incluso de generacion de voz; se abre un panorama
amplio que ademas de producir una gran cantidad de informacién, al amplificar las posibilidades
de hacer mas creibles las noticias falsas; también ha generado un miedo de llegar a ser sustituidos
por una maquina. En el caso del periodismo, existe tambien esta vision oscura sobre el futuro; sin
embargo, como se identificd en esta investigacion, el periodismo debe aliarse con las nuevas
tecnologias. Acercarse a la inteligencia artificial desde un panorama en el que se apoye su trabajo
y facilite el manejo, compilacién y analisis de los datos, para presentar al publico. Como se
menciond anteriormente, existen muchos elementos que no pueden ser sustituidos facilmente.
Estas dinamicas y las posibilidades de un trabajo integrado abren el espacio a un periodismo que
se contrapone a los retos de siempre, que se han transformado e incrementado; en un mundo en el

gue no se sabe en que creer, es importante generar un espacio desde el profesionalismo, desde la
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investigacion y partiendo de los principios que rigen este oficio, para ofrecer al publico una
informacion accesible y segura.

Por ultimo, al comprender la estrecha relacion entre las noticias falsas, la posverdad y el
crecimiento exponencial de esta problematica, en relacion con la pérdida de confianza por parte
de la sociedad; resulta importante retomar unas bases éticas a la hora de ejercer como periodistas,
las personas ya no confian en los medios tradicionales; especialmente en Colombia, donde estos
han mantenido una clara relacion con intereses, politicos y comerciales, las personas han migrado
a las plataformas, donde encuentran mayor cantidad de informacion, de distintas fuentes en tiempo
real. Los medios han optado por competir desde esta dinamica, cayendo en una busqueda de
viralizacion, creando contenidos muchas veces mediocres o desinformando.

Los periodistas deben reconstruir la confianza con los usuarios, brindando informacion de
calidad, aprovechando las herramientas tecnoldgicas, entendiendo y aceptando los cambios en las
dinamicas de consumo de contenidos actuales, buscando estrategias para que los usuarios se
acerquen a la informacion y puedan construir posturas criticas que les permitan cuestionar los
mensajes que ven en internet.

10.2 Trabajos futuros

Entre las diferentes aplicaciones y formas de continuar este proyecto se encuentran diversas
areas de enfoque como las siguientes:

1. Aumentar la cantidad de noticias en el conjunto de datos: Para mejorar la robustez
y la capacidad de generalizacion del modelo, una posible linea de trabajo futuro seria
ampliar el conjunto de datos con una mayor cantidad de noticias. Esto podria lograrse

mediante la recopilacién continua de datos de fuentes confiables y diversificadas, lo que
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permitiria al modelo aprender de una variedad mas amplia de patrones y contextos.
Otras posibilidades incluyen:
a. Utilizar técnicas de web scraping para obtener noticias de maltiples sitios web.
b. Incorporar noticias en diferentes idiomas para mejorar la capacidad de
generalizacion del modelo.
c. Incluir noticias de diferentes periodos de tiempo para capturar cambios y
tendencias en la informacion.

2. Crear aplicaciones moviles y web: Como una extension natural del proyecto, se puede
desarrollar aplicaciones mdviles y web que permitan a cualquier persona acceder y
utilizar el modelo de deteccién de noticias falsas de manera facil y efectiva. Estas
aplicaciones podrian ofrecer funciones como la verificacion instantanea de noticias en
tiempo real, la visualizacion de métricas de confianza para cada noticia y la educacién
sobre como identificar noticias falsas. Otras posibilidades incluyen:

a. Integrar el modelo en extensiones de navegador para verificar la autenticidad de
noticias mientras se navega por internet.

b. Desarrollar funciones de alerta para noticias potencialmente falsas basadas en la
deteccion del modelo.

c. Incluir opciones de retroalimentacion de los usuarios para mejorar
continuamente la precision del modelo.

3. Implementar algoritmos de analisis de sentimientos: Para enriquecer la capacidad
del modelo de comprender el contexto y la intencion detrds de las noticias, se podria

considerar la implementacion de algoritmos de andlisis de sentimientos. Estos
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algoritmos podrian ayudar a evaluar el tono y la actitud expresados en las noticias, lo
que podria mejorar la precision en la deteccion de noticias falsas.

Compartir la cartilla y realizar actividades de socializacién del proyecto con
estudiantes de Comunicacion Social y Periodismo: Con el fin de reconocer la manera
en la que los periodistas en formacion se informan y las diferentes estrategias que
implementan para la verificacion de noticias. De esta forma es posible evaluar y mejorar
las categorias de la mano de los periodistas que estan por ejercer. Esto también permite
abrir la discusion en los espacios académicos, sobre los usos de las nuevas tecnologias

y los retos a los que se enfrentan dadas las dindmicas actuales de comunicacion.
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