Entrevista 1: Grupo Facebook Somos Enfermeria
https://www.facebook.com/SomosEnfermerial/?ref=br rs
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Hola Buenas noches, Muchachos mi nombre es Juan
Camacho soy estudiante de Sistemas de la U.Distriral
y pues en este momento estoy desarrollando un
proyecto enfocado a las personas de enfermeria,
algo que les ayude a tener contacto con personas

que esten interesadas en contratarlos y este tipo de
cosas, quisiera saber si ustedes me podrian ayudar
resolviendome un par de dudas sobre los aspectos
"legales™ de su trabajo, de verdad se los agradeceria
muchisimo, quedo pendiente, Gracias .

e Como gue tipo de cosas...?

Huy gracias por responder,

pues mira te comento de que se trata mi proyecto

la idea es que yo pueda hacer una app que conecte

d personas con enfermeros

entonces si yo en mi casa que 5 no se, en suba
necesito a un enfermero

busco enfermeros cerca de mi zona



https://www.facebook.com/SomosEnfermeria1/?ref=br_rs

para poderlos contratar contactar y ese tipo de cosas

piensa como en un Uber de Enfermena hehe

pero pues supongo que para poder prestar esos
Servicios

ustedes deben cumplir con requisitos

o como logran que la gente los lleve a la casa a que
cuiden sus enfermos y eso

es que en ese punto es que tengo un poco de
confusion

no se si me puedas colaborar con eso S

Bueno.

Regularmente existen agencias de Enfermeria en
donde ellos ya cuentan con una catalogo de
hospitales o pacientes que reguieren los cuidados,
hay 2 ramas por Asi decirlo:

Cuidadores o Auxiliares: en este caso el personal es
suficiente con que cuenten con un certificado o
diploma de que haya tenido algin curso de
enfermeria.

- Enfermera General: en este caso el personal debe
de brindar cuidados de mayor invasion por lo que en
la mayoria de los casos deben de contar con titulo y
cédula profesional.

Eso es en el caso de servicic a domicilio.



Ohh genial, es decir que si alguien llegase a necesitar
un servicio se dirige directamente a un lugar que ya
tiene su base de datos con los enfermeros
aprobados, Pero digamos, cuando una persona llama
a un enfermero X para que cuide una noche a una

persona delicada, la mayoria de los casos contratan a
un cuidador si?

es decir a un Enfermero Profesional no se le dan
tanto este tipo de contratos esporadicos

Es que influyen Muchas cosas el tipo de paciente, el
familiar, los cuidados necesarios e inclusive la
inteligencia del enfermero ya que por citar un
sjemplo:

Un paciente con Dialisis Peritoneal que necesita
medicamentos por via intravenosa suena sencillo
pero un auxiliar no puede ofrecer sus servicios
aungue sepa el manegjo el ser auxiliar no le da la
facultad para manegjarlo y si llega a fallar en algo o
hay alguna complicacion puede ir a la carcel.

Un enfermero profesional tambign pusde prastar sus
servicios pero obviamente son cuidados mas
invasivos y el sueldo debe ser mayor.



Claro, es que digamos que donde entra mi confusion
. un amigo que era enfermero me decia que El
cuando estaba en practicas en los hospitales con
ancianitos, los familiares le decian que le pagaban
tanto por ir esa noche a la casa a cuidarlo

y me contaba que era super comun que los familiares
de los pacientes les dijeran que fueran a hacer turnos

extra

perc mi duda era, tecnicamente ellos aun no tenian
un titulo y aun asi prestaban ese senvicio,

entonces por eso te preguntaba, en esos casos los
culpables tambien serian los familiares por contratar
a alguien sin credenciales no?

Si puedes brindar tus servicios pero es muy riesgoso.
Si solo son pacientes no se diabeticos y que solo
requieren cuidados basicos como un bafio de
esponja o signos vitales lo puedes hacer aungue no
se cuente con un titulo perc no pasar de esa barrera
entre lo invasivo y no invasivo,

Agqui la culpa pues sena de ambas partes, |a familia
por no contratar a una persona competente y el
enfermero por brindar cuidados que debemos
acuerdo a su nivel académico no le corresponden. .

Por eso es importante que el Enfermero conozca sus
intervenciones de acuerdo al rango de estudios



Uhmm excelente, entonces me recomientas que en la
App solo se pueda hacer contratacion a personas con
certificados academicos ya culminados

obviamente aclarando quien es auxiliar y quien es
ENfermero profesional

Bueno una ultima pregunta para no molestarte mas
por hoy

en promedio cuando cobran ambas partes, tanto un
awxiliar como un profesional por una noche como
particular

Seria bueno en el caso de auxiliares gque tengan un
diploma de sus estudios comos auxiliar.

Y en el caso de Técnicos Profesionales: certificado de
estudios carta de pasante y si cuentan con ello titulo
y cédula

Es importante que empiecen desde pasantes para
que agarren experiencia y ya pueden hacer
actividades de maxima invasién.

El sueldo es muy muy variable pero para auxiliares
ronda los 250-300 por noche

¥ Generales Hasta 3600 o mas dependiendo mucho
el tipo de paciente

huy de verdad muchas gracias me solucionaste varias
dudas que tenia hay

voy a seguir trabajando y pues hay problema si te

molesto por cualquier inquietud?

ademas me gustaria que probaras el Beta cuando lo
tenga disponible y me cuentes que te parece

Si claro con gusteo.
Bueno siempre y cuando me togue a mi ver tus msjs
Ya que somos varios Administradores Jajaja...

5i lo supuce, igual si todos pueden darme FeedBack

Genial

ias, buena noche @
@



Entrevista 2

Entrevistada: Pilar Medina, Bacteridloga
Entrevistador: Juan Camacho

10 agosto 2017

J: ¢Hola buenas tardes sefiora pilar, Como esta?

P: ¢ Muy bien juan Gracias, tu como vas, como te puedo colaborar?

J: si mira es que estoy realizando una aplicacién para mi proyecto de grado y quisiera saber si me
podrias colaborar con algunos datos.

P: claro cuéntame, de que se trata la aplicacion.

J: la aplicacién se basa en poder buscar a enfermeros cerca de tu zona, es decir si en este
momento tu necesitaras a alguien que viniera, no sé, a quitarte un vendaje pues que lo buscaras y
el viniera a hacerte la curacion y todo ese tipo de cosas.

P: Ahh genial, y écdmo te ayudo?

J: quiera saber cémo es el proceso de seleccién cuando estas en un hospital, en que horarios
trabajas, si te seria util la aplicacidn, ese tipo de cosas.

P: Ahh ok, bueno pues a mi me serviria bastante porque resulta que como los que trabajan con
la salud tienen horarios rotativos entonces en ocasiones yo solo trabajaba de 10 a 6 de la tarde y
volvia a entrar a las 12 entonces imaginate quedarme 6 horas en cedritos porque si me venia
para mi casa, pues ya me tocaba devolverme, en cambio si tu aplicacién me ayudara a buscar
algo que hacer por ahi mientras tanto, pues buenisimo.

J: has trabajado cuidando a domicilio

P: Si, en mis practicas en ocasiones se tenia que ir al domicilio a revisar algunos pacientes.

J: Ahh ok, pero, de forma particular, que te busquen o algo por el estilo.

P: pues es que no era mi area, claro que si me ofrecian cuidar abuelitos, pero en ese momento
no podia hacerlo. En este momento como te digo si alguien necesitara alguien con mis
conocimientos cerca a mi casa, yo le ayudaria.

J: en este momento yo tengo contemplado solo para personal de enfermeria, es decir persona que
tenga un curso de enfermeria, que piensas de eso

P: en el campo de la salud hay muchas ramas, hay inyecto logia, hay pediatria, hay personas que
solo revisan ronchas, entonces podrias ampliar un poco tu rango, claro todos con su
documentacidn pertinente, por ejemplo, para inyecto logia debes tener un curso de la Cruz roja
que se debe renovar cada 6 meses si no estoy mal.

J: Ok, Bueno por el momento serian esas preguntas, muchas gracias seiora pilar.

P: Con gusto para lo que necesites.



