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RESUMEN 

 

La problemática que se busca solucionar con la construcción del sistema web es la de mejorar 

la recolección y la manipulación de la información, los procesos de control de asistencia, la 

gestión del observador y la comunicación  entre el EID NUEVO CHILE y la comunidad 

estudiantil, docente y los padres de familia. Lo primero que se va a realizar dentro de la 

página es un módulo para la autenticación de todos los usuarios que van a interactuar con el 

sistema web. Desde aquí se podrá hacer el registro, almacenamiento y actualización  de los 

datos personales de los usuarios del sistema (Coordinador, Docentes y estudiantes) y de sus 

claves personales para el acceso a la plataforma. Se construirá un módulo que servirá para 

gestionar la información de un estudiante o un docente; este será visible solamente para los 

administradores de la plataforma quienes serán los encargados del sistema. 

 

Por otro lado  se implementara una plantilla con toda la información institucional (Escudo, 

Misi·n, Visi·n e Historiaé) y m§s importante del colegio. Seguidamente se desarrollará un 

buscador que permita acceder a la información de un estudiante de forma rápida y eficaz. 

Dentro de esta información se va a encontrar una plantilla que funcionará como observador 

virtual de los estudiantes con los datos personales, la fotografía y  las anotaciones 

correspondientes a su comportamiento. Además nos brindará la posibilidad de realizar nuevas 

observaciones y registrar la asistencia a clase. 

 

Además pensando en una manera rápida y eficaz para mostrarle a la comunidad las 

actividades  extracurriculares que se realizan en el colegio, se creara  un periódico virtual en 
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el cual se podrán mostrar y almacenar artículos, videos y fotografías que el plantel desee dar a 

conocer a la comunidad. 

 

Y por último teniendo en cuenta que la enseñanza está muy limitada a las aulas de clase y a 

pesar que el colegio cuenta con algunas herramientas tecnológicas como video beam, 

computadores, televisores y equipos audiovisuales que no se utilizando de una manera 

adecuada para potenciar y mejorar el aprendizaje de los estudiantes se pretende implementar 

la plataforma virtual de aprendizaje Moodle para complementar los procesos de comunicación 

y enseñanza de los estudiantes y docentes. 
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INTRODUCCIÓN  

 

El presente documento presenta las actividades tendientes al desarrollo del proyecto: sistema 

web para gestionar los procesos  de seguimiento y control  a estudiantes, comunicación y 

manejo de herramientas LMS (sistemas de gestión de aprendizaje) en el colegio I.E.D. 

NUEVO CHILE. 

 

Este  Sistema web  se puede ver  como una utilidad y necesidad para el manejo de 

información, que ayuda de manera significativa a los procesos de enseñanza y comunicación 

entre profesores, padres y alumnos, haciendo uso de herramientas tecnológicas, esta  

información será administrada por medio de un software con el fin de dar seguimiento y 

control a los procesos y actividades de toda la comunidad educativa y estudiantil. 

 

Al desarrollar la solución bajo la metodología RUP  y utilizando una de las tecnologías de 

aprendizaje virtual más usada actualmente a nivel mundial como es Moodle (un sistema de 

gestión de aprendizaje), se desea mostrar cómo se puede utilizar la tecnología en pro de la 

educación y la buena comunicación para contribuir con el desarrollo de la institución y la 

formación de mejores seres humanos. Es por esto que para cumplir adecuadamente con los 

requerimientos del sistema se va a hacer uso del entorno de desarrollo VISUAL STUDIO 

2013 que se utiliza en sistemas operativos Windows para desarrollar aplicaciones web, los 

lenguajes de programación PHP y .NET y le motor de bases de datos MYS 
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1 FASE DE DEFINICION,  PLANEACION Y JUSTIFICACION  

 

1.1 TITULO  

SISTEMA WEB PARA GESTIONAR LOS PROCESOS  DE SEGUIMIENTO Y 

CONTROL  A ESTUDIANTES, COMUNICACIÓN Y MANEJO DE HERRAMIENTAS 

LMS (SISTEMAS DE GESTION DE APRENDIZAJE) EN EL COLEGIO I.E.D. NUEVO 

CHILE. 

 

1.2 TEMA  

 

El siguiente proyecto está enfocado a la creación de un sistema web dirigido a mejorar las 

actividades de  seguimiento-control y comunicación del centro educativo, basados en nuevas 

tecnologías de educación. Para el desarrollo del proyecto se debe tener en cuenta la 

metodología RUP, el motor de base de datos SQL SERVER, los lenguajes de programación 

.NET y PHP, el manejo y la  implementación del sistema de gestión de aprendizaje para aulas 

virtuales MOODLE. 

 

1.3 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA  

 

Descripción 

Actualmente en el I .E.D. NUEVO CHILE  la gestión de actividades de seguimiento y control  

a estudiantes se ha venido desarrollando de una manera tradicional causando muchas 

dificultades con la manipulación y recolección de la información, la comunicación y el 

aprovechamiento de las nuevas herramientas tecnológicas para mejorar el aprendizaje. 

 

Los procesos se realizan muy artesanalmente, la información se recolecta de una manera 

básica por medio de formatos físicos convirtiéndose en algo muy lento y tedioso. Por ejemplo 

el control de asistencia y las anotaciones del observador del alumno la realizan los docentes y 

coordinadores por medio de unas planillas que no brindan mucha eficacia y seguridad porque 

se puede presentar pérdida de información si se llegaran a perder o dañar , además es muy 
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difícil verificar que no existan datos inconsistentes o duplicados, también se pueden presentar 

muchas enmendaduras y tachones al momento de diligenciarlas lo que por supuesto genera un 

desperdicio muy grande de papel. 

 

Por otra parte la comunicación entre padres y docentes es muy baja ya que para informar y 

mostrar todas las actividades curriculares y extracurriculares que se realizan dentro del plantel 

educativo, se utilizan circulares impresas que son enviadas con los estudiantes a los padres de 

familia y lo único que muestran son las citaciones a acudientes y las fechas de entregas de 

boletines o algunos eventos que se van a realizar, es por eso que la comunicación es casi 

inexistente. La mayoría de  actividades que se hacen internamente por parte de los estudiantes 

o docentes se quedan en las aulas y en las instalaciones de la institución, muy pocas veces se 

muestran a la comunidad  que de alguna u otra manera debería estar mejor informada. 

 

Otro aspecto que preocupa a la institución, tiene que ver con el uso y aprovechamiento de 

nuevas herramientas tecnológicas para dinamizar los procesos educativos, ya que el 

aprendizaje está limitado al aula de clase y no existe algún espacio diferente para trabajar y 

reforzar los conocimientos entre estudiantes y docentes, lo que genera un bajo rendimiento 

académico ya que los estudiantes se limitan a trabajar con los materiales que el docente les 

entrega en guías o talleres impresos, esto a su vez causa una gran sub utilización de papelería.  

 

Formulación 

De acuerdo a  las necesidades del colegio frente a las nuevas tecnología de la educación se 

busca concretar un trabajo en conjunto para saber ¿Cómo se podrían utilizar las nuevas 

tecnologías de información en el CED NUEVO CHILE  para que el  seguimiento y control de 

los procesos disciplinarios y educativos que allí se realizan se lleven a cabo de una manera 

más rápida y eficaz? 
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1.4 JUSTIFICA CIÓN 

 

El presente trabajo se realiza con la intención de mejorar los procesos de seguimiento, control, 

y aprendizaje  de los estudiantes,  y para optimizar la manipulación y recolección de 

información  debido a que se evidencian manifestaciones de insatisfacción al respecto; es 

notable en el colegio la ausencia de  las ventajas que brinda la tecnología actualmente. Por lo 

que se hace necesario llevar a cabo este proyecto el cual intenta solucionar en una proporción 

este inconveniente, ofreciendo a los usuarios una herramienta que pretende  dar a conocer más 

a fondo como está constituido institucionalmente el colegio , mejorar  la interacción entre 

padres porque podrá llevar un seguimiento más eficaz al comportamiento de disciplina de su 

hijo y tendrá también la oportunidad de enterarse de todas las actividades que realiza el 

colegio, entre estudiantes y profesores ya que gracias a este sistema que incorporara aulas 

virtuales el profesor podrá brindarle al estudiante más herramientas para mejorar su 

aprendizaje y por último el personal docente tendrá la posibilidad llevar  de una manera más 

adecuada el  control y seguimiento a los estudiantes.   

 

Gracias a la creación de este proyecto  el colegio va a mejorar  nivel local, ya que  la calidad 

de los procesos educativos, de seguimiento disciplinario y de comunicación van a ser más 

efectivos concretos y dinámicos. 
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1.5 OBJETIVOS 

Objetivo General. 

 

¶ Implementar un sistema web para la gestión de los procesos de seguimiento y control de 

estudiantes e integrarlo con el LMS Moodle en el  colegio I.E.D. NUEVO CHILE. 

 

Objetivos Específicos. 

 

¶ Implementar un observador virtual que permita hacer seguimiento de convivencia y 

asistencia de los  alumnos, permitiendo el acceso a  los padres y/o acudientes. 

¶ Desarrollar un periódico virtual que permita acceder y generar publicaciones tales como 

artículos y material multimedia para las registrar las actividades más relevantes del 

colegio. 

¶ Diseñar la base de datos  sistema de acuerdo a funcionalidad de la plataforma. 

¶ Desarrollar un módulo de gestión de usuarios que permita definir los perfiles de estos 

dentro del sistema. 

¶ Realizar la configuración de Moodle e integrar los sistemas de publicaciones y 

seguimiento y control. 
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1.6 ALCANCES Y LIMITACIONES.  

Alcances 

Después de analizar los requerimientos de la institución educativa estos son los módulos  con 

los que contara el proyecto para dar solucionar esta problemática son: 

¶ Administración de usuarios. 

Desde aquí se podrá gestionar todo el registro, consulta, actualización y eliminación de los 

datos, claves y contraseñas de todos los usuarios del sistema web. 

¶ Gestión De Observador. 

Los usuarios cuyos roles tengan permisos para acceder a este módulo podrán gestionar las 

anotaciones y faltas disciplinarias de cualquier estudiante. 

¶ Gestión de Faltas. 

El usuario administrador podrá crear, modificar y eliminar las faltas de disciplina que rigen el 

manual de convivencia de la institución 

¶ Gestión De Cursos 

El administrador podrá crear cursos y  agregar estudiantes y docentes a cada curso según lo 

desee. 

Módulo de Moodle 

El sistema contara con la posibilidad de trabajar con aulas virtuales para fortalecer la calidad 

de la educación que brinda la institución 

¶ Periódico virtual. 

Mostrará la información de todos los eventos institucionales que se realicen durante el año en 

el colegio 

¶ Modulo institucional. 

Brindará toda la información del colegio como por ejemplo su Misión su Visión y alguna 

reseña histórica. 

¶ Acceso a la aplicación desde internet. 

Se podrá contar con el acceso al sistema desde cualquier lugar simplemente con tener acceso a 

internet.  
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Limitaciones 

¶ El sistema está enfocado en el control  el control disciplinario de los estudiantes por lo 

tanto no permitirá gestionar ninguna actividad académica como por ejemplo el boletín de 

notas del colegio. 

¶ Cada usuario dependiendo del rol que se le asigne tendrá restricciones para acceder a los 

módulos del sistema. 

 

1.7 MARCO REFERENCIAL  

Marco Teórico. 

Con la aparición  de nuevas tecnologías todo a nuestro alrededor está cambiando y es por eso 

que debemos estar a la vanguardia con los nuevos requerimientos sociales y tecnológicos,  es 

importantísimo aprovechar todos estas ventajas que nos brinda la tecnología y una de ellas es 

la calidad con que hoy en día se puede obtener y manipular la información porque estas 

herramientas nos brindan una mayor rapidez, seguridad y eficacia en los procesos.  

De acuerdo a un análisis acerca de cómo se maneja la información de los estudiantes en los 

colegio tendremos en cuenta las siguientes temáticas para  conceptualizar acerca de los 

nuevos sistemas de información que se pueden implementar en los colegios. 

¶ Sistemas de Información del Sector Educativo. 

El Ministerio de Educación Nacional inició desde el año 2002 la tarea de mejorar y fortalecer 

los sistemas de información del sector educativo en todos sus niveles, con el propósito de 

tener estadísticas claras, confiables y oportunas que permitan conocer el estado de la 

educación y facilite la toma de decisiones. 

Tener sistemas de información sólidos y confiables contribuye a la transformación y 

modernización del sector, y son una estrategia dentro de la política de Eficiencia trazada en la 

Revolución Educativa de este Gobierno. 

En este cuatrienio (2006 - 2010) el Ministerio trabaja en el fortalecimiento de los flujos de la 

información (recoger y ofrecerla en tiempo real en cada uno de los procesos) y en el 

desarrollo de la cultura de gestión y análisis de la misma. La apuesta es, a mediano plazo, 

usarla para la asignación de recursos y evaluación de la gestión. 
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Para conseguirlo, es necesario mantener todas las entidades interconectadas, intercambiando 

datos e información de manera permanente y asegurando que cada novedad o evento relevante 

sea conocido oportunamente. 

En los próximos años se continuará con el desarrollo de la información de la infraestructura 

de los establecimientos educativos, de los concursos de personal docente y administrativo, y 

de la calidad de la gestión educativa. Así mismo, tenerla representada en mapas de ubicación 

geográfica de fácil consulta y análisis. 

La meta es consolidar al sector como el proveedor oficial de la información nacional sobre 

educación, a través de los sistemas SINEB y SNIES, de educación básica y superior, 

respectivamente. 

¶ Cambios en el Ministerio de Educación 

El Ministerio de Educación creó, desde el año 2002, una cultura de manejo y sistematización 

de la información, reforzó la infraestructura informática y de telecomunicaciones, y desarrolló 

sistemas de información de apoyo a la gestión administrativa y de las áreas misionales. 

La información sectorial se unificó y centralizó en la Oficina Asesora de Planeación y 

Finanzas del Ministerio. De esta manera, se apoyan los procesos de planeación, análisis y 

formulación, evaluación y seguimiento de las políticas. Así mismo, se apoyan las funciones 

de gestión, coordinación y administración de las entidades nacionales y territoriales. 

Con el nuevo esquema de asignación de los recursos del Sistema General de Participaciones 

para educación, el Ministerio cuenta con un sistema de registro para los estudiantes 

matriculados (con su identificación completa). Para controlar la calidad de esta información el 

Ministerio trabaja en coordinación con las secretarías de educación y cuenta con auditorías 

que certifican la calidad de estos reportes.1 

                                                 
1Ministerio de Educación Nacional. (16 de mayo de 2008).Sistemas de Información del Sector Educativo. 

Recuperado de : http://www.mineducacion.gov.co/1621/article-156303.html 

http://www.mineducacion.gov.co/1621/article-156303.html
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¶ Herramientas Tecnológicas. 

Con el paso del tiempo y el avance de la tecnología todo ha evolucionado y nuestra sociedad 

no es ajena a estos nuevos cambios  tecnológicos que presenta este mundo globalizado. Hoy 

en día es más fácil el acceso y la manipulación de la información gracias a la aparición de 

nuevas herramientas tecnológicas que han hecho todo más sencillo.  

Internet. 

Al igual que los seres humanos el Internet no es más que la unión de componentes físicos  que 

unidos a una parte lógica conforman un gran sistema. Los seres humanos estamos 

conformados por diferentes partes físicas  como los huesos y los órganos de los sentidos cada 

uno con una función específica que hacen posible el funcionamiento del cuerpo humano, el 

internet es muy similar porque está conformado por un grupo cables, circuitos y gran cantidad 

de elementos físicos que unidos hacen posible que exista el internet. 

Para simplificar la cuestión, Internet, o la red, es un conjunto de hardware que esta 

interconectado para crear una enorme red de ámbito mundial. El hardware de Internet abarca 

todos los componentes que una persona puede físicamente tocar, incluyendo computadores, 

encaminadores o enrutadores, cables, líneas de teléfono, circuitos de datos y otras partes 

físicas de la red.2 

Páginas Web. 

En su significado más simple una página web no es otra cosa que un documento electrónico 

que contiene un conjunto de archivos que son admitidos en la web   y por esto es claro que 

una página web está compuesta por muchos tipos de archivos que contienen algún tipo de 

información como por ejemplo las hojas de cálculo, las bases de datos, imágenes, 

animaciones, entre otros.  

                                                 
2
Millhollon, M., y Crastina, J. (2003). Avanza Creación de Páginas web. España: McGraw-Hill interamericana 

de España. 
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Las páginas web casi siempre incorporan varios hipervínculos o también conocidos como 

links o enlaces y que como su palabra lo dice se encargan de enlazar a otras páginas, a 

menudo estas páginas web son reunidas en sitios web que es un conjunto de web 

relacionadas.3 

Hipervínculos y sitios web 

Los hipervínculos son texto o imágenes en las que se puede hacer clic para acceder a páginas 

web y recursos adicionales de Internet. Técnicamente los hipervínculos son elementos 

incluidos en documentos HTML que señalan a otras páginas web o documentos de internet. 

El uso de hipervínculos estimula de forma natural el uso de varias páginas web. En términos 

generales, no deseara colocar toda la información en una extensa página de inicio. En su 

lugar, posiblemente deseara crear una seria de páginas web más pequeñas relacionadas y 

vinculadas entre sí. Esta colección de páginas web relacionadas constituye su sitio web.4 

Servidores Web 

Los sitios y las páginas web también necesitan un servidor web. En términos muy sencillos, 

un servidor web es una computadora que funciona como un software especial que siempre 

está conectado a Internet. Cuando usted hace escribe un URL en su navegador de la web, o 

hace clic en un enlace que se encuentra en una página web, envía una solicitud al servidor que 

recibe la información.5 

PHP (HyperTextPreprocessor) 

Es un lenguaje de código abierto muy fácil de aprender y muy práctico, usado especialmente 

para aplicaciones web. 

Es un lenguaje de Scripting que permite la generación dinámica de contenidos en un servidor 

web. Entre sus principales características se pueden destacar su potencia, alto rendimiento y 

                                                 
3MILLHOLLON, M., y CRASTINA, J., Op. cit., pp.12-13 
4WILLARD, W. (2001). Fundamentos de programación en HTML. Colombia: McGraw-Hill Interamericana de 

Colombia. 
5WILLARD, W., Op. cit., pp.8-9 
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facilidad de aprendizaje, es una herramienta eficaz de desarrollo para los programadores web, 

ya que proporciona elementos que permiten generar de manera rápida y sencilla sitios web 

dinámicos. 

PHP fue originalmente creado por RasmusLerdorf como un conjunto de utilidades (llamadas 

PHP/FI y posteriormente PHP 2.0) para añadir dinamismo a las páginas web. Este conjunto de 

herramientas gano rápidamente popularidad y fue posteriormente  completamente rediseñado 

por ZeevSuraski y AndiGutmans y rebautizado como PHP 3.0.Mas tarde se ha vuelto a 

rediseñar añadiéndole más potencia y nuevas funcionalidades. 

PHP es un lenguaje de programación que contiene muchos conceptos de C, Perl y Java. Su 

sintaxis es muy similar a la de estos lenguajes, haciendo muy sencillo su aprendizaje incluso a 

programadores novatos. El código PHP esta embebido en documentos HTML de manera que 

es muy fácil incorporar información actualizada en un sitio web. 

Visual Studio .NET:  

Es un conjunto completo de herramientas de desarrollo para la construcción de aplicaciones 

Web ASP, servicios Web XML, aplicaciones para escritorio y aplicaciones móviles. Visual 

Basic .NET, Visual C++ .NET, Visual C# .NET y Visual J# .NET utilizan el mismo entorno 

de desarrollo integrado (IDE), que les permite compartir herramientas y facilita la creación de 

soluciones en varios lenguajes. Asimismo, dichos lenguajes aprovechan las funciones de 

.NET Framework, que ofrece acceso a tecnologías clave para simplificar el desarrollo de 

aplicaciones Web ASP y servicios Web XML.6 

 

                                                 
6 Microsoft.com. Introducción a Visual Studio. Recuperado de: https://msdn.microsoft.com/es-

co/library/aa291755(v=vs.71).aspx 
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Características fundamentales del lenguaje. 

¶ Es un potente y robusto lenguaje de programación embebido en documentos HTML. 

¶ Dispone de librerías de conexión con la mayoría de los sistemas de gestión de bases de 

datos para el almacenamiento de información permanente en el servidor. 

¶ Proporciona soporte a múltiples protocolos de comunicaciones 

¶ Código fuente abierta: el código del intérprete esta accesible para permitir posibles 

mejoras o sugerencias acerca de su desarrollo. 

¶ Gratuito 

¶ Portable y multiplataforma 

¶ Eficiente: PHP consume muy pocos recursos en el servidor. 

¶ Alta velocidad de desarrollo: PHP permite desarrollar sitios web dinámicos 

¿Cómo y cuándo funciona el intérprete? 

Las páginas que contienen exclusivamente código HTML se pueden desarrollar y probar sin 

la intervención de un servidor web, ya que el código HTML es interpretado en el navegador 

del usuario. Esto es así incluso si las páginas incluyen código JavaScript, ya que es una 

tecnología que también se ejecuta en el navegador del usuario. Sin embargo, PHP se ejecuta 

en el servidor antes de que la pagina sea enviada al usuario que realizo la petición.   

Cuando llega una petición a un servidor web, este localiza el documento solicitado por el 

cliente y, en función de una serie de parámetros de la propia configuración del servidor, 

decide la acción a realizar con el documento. Así, por ejemplo,  en caso de tratarse de un 

documento simple de HTML (sin código PHP) o un fichero con una imagen, el servidor se 

limita a enviar al cliente el documento que solicito y dicho cliente lo muestra en su 

navegador.7 

                                                 
7
GIL RUBIO, F. (2001). Creación de sitios web con PHP4. España: 
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¶ Alvares, M. (2001). Qué es PHP? [Fotografía]. Recuperado de  : 

http://www.desarrolloweb.com/articulos/392.php 

Innovación y web 2.0 

La producción de software ha sido fundamental para que la información, la comunicación  y  

el aprendizaje sean mucho más fáciles para personas que no poseen grandes conocimientos 

posibilitando la interacción con herramientas potentes y mejorando su calidad de vida. 

Algunas veces el software es costoso  lo que impide que se pueda acceder fácilmente a él, 

pero para contrarrestar este problema ha surgido con mucha fuerza lo que conocemos como 

software ñlibreò que son herramientas sin ning¼n costo o restricci·n de uso que nos permite el 

acceso y la manipulación de la información aumentando el desarrollo intelectual de las 

personas. 

La Web 2.0 es la evolución de la Web donde el usuario pasa de ser un simple espectador para 

convertirse en un protagonista de su entorno, se busca que el usuario tenga mayor interacción 

y que aumente el conocimiento y pueda intercambiar información e ideas, gracias  a recursos 

como las redes sociales y los blogs que hacen que la información se convierta en una 

herramienta de aprendizaje mucho más dinámica.  Por eso es importante resaltar que uno de 

                                                                                                                                                         
  McGraw-Hill interamericana de España. 

 

 

http://www.desarrolloweb.com/articulos/392.php


22 

 

 

   

 

los medios más importantes que ha proporcionado la Web 2.o  para optimizar los procesos de 

aprendizaje colaborativo y la gestión de conocimiento son las aulas virtuales. 

Moodle  

Es una aplicación web encuadrada dentro de lo que hoy se conoce como Sistemas de Gestión 

de Aprendizaje (LMS, Learnig Management Systems), los LMS son aplicaciones utilizadas 

para crear y gestionar plataformas educativas, es decir, entornos virtuales don de una 

institución gestiona sus recursos educativos proporcionados por unos docentes y donde se 

organiza el acceso a esos recursos por los estudiantes, se permite la comunicación entre 

alumnos y docentes. 

Las principales funciones del LMS son: gestionar usuarios, recursos, así como materiales y 

actividades, administrar el acceso, controlar y hacer seguimiento al proceso de aprendizaje, 

realizar evaluaciones, generar informes, gestionar servicios de comunicación como foros de 

discusión, videoconferencias, entre otros. 

Un LMS generalmente no incluye la posibilidad de crear sus propios contenidos, pero se 

encarga de gestionar contenidos creados por fuentes diferentes. 

Características 

Moodle se distribuya gratuitamente con software Libre, bajo licencia publica GNU. Se trata 

de una aplicación web multiplataforma (UNIX, Linux, Windows, etc.). 

Para su implantación es necesario al menos un servidor web, como por ejemplo Apache el 

lenguaje de script de servidor PHP y un sistema gestor de bases de datos (MYSQL por 

ejemplo.)Es una aplicación donde web donde el usuario solo necesita para acceder al sistema 

un ordenador con un navegador web instalado (Mozilla, Google Chrome) y disponer de una 

cuenta de usuario registrada en el sistema.8 

                                                 
8SANCHEZ ROJO, I. (2010).Plataforma Educativa Moodle Administración y Gestión. España: RA-MA 

Editorial.  
 



23 

 

 

   

 

Marco conceptual 

La web: Siguiendo con la comparación del ser humano la web no es más que la parte lógica 

que hace posible que todos los componentes físicos trabajen y cumplan su función específica. 

Para el ser humano el cerebro el que se encarga de impartir las ordenes y controlar que todos 

los sistemas cumplan con sus tareas, mientras que para que el internet pueda funcionar es 

necesario contar con un software que controle todos los procesos y ponga a funcionar todos 

sus componentes. 

La World Wide Web (tambi®n conocida como WWW o simplemente ñla Webò) es un poco 

más recóndita que internet. La razón de esto es que la web consta del software (que incluye 

los programas, documentos y archivos) que permiten que la información viaje por el hardware 

de internet. Lamentablemente, al igual que las telarañas no pueden soportar gusanos de tierra, 

no todas las computadoras pueden soportar todos los formatos de archivo de computadora. 

Incluir cada método disponible(o protocolo) para la comprensión de los diversos formatos de 

documento en todas las computadoras sería imposible. De modo que la comunidad de Internet 

ideo su propia criatura universal, conocida comúnmente como World Wide Web.9 

URL: 

En la vida cotidiana todos las personas tienen una identificación, los edificios, las casas o 

establecimientos públicos y privados también  tiene algo que los identifica pero se conoce 

como dirección que es el lugar donde están ubicados y  lo mismo pasa con una página web, 

necesita de un lugar donde alojarse y donde el usuario la pueda encontrar. Esta dirección que 

se conoce comúnmente como URL.  

La frase ñdirecci·n Webò es en realidad un localizador de recurso uniforme, también 

conocido por su acrónimo URL Uniform Resource locator. Una parte de un URL es el 

                                                 
9MILLHOLLON, M., y CRASTINA, J, Op. cit., p.6 

10WILLARD, Wendy. Op. cit., pp.6-7 

 



24 

 

 

   

 

nombre del domino, que ayuda a identificar computadoras en Internet. Para evitar 

confusiones, cada nombre de dominio es único y se puede considerar como un rotulo o un 

atajo. Detrás de este atajo hay una serie de números, llamada dirección IP, que corresponde a 

la dirección del lugar donde está localizado el sitio que está buscando en Internet. 10 

Base De Datos: 

Una base de datos es una colección de información organizada de forma que un programa de 

ordenador pueda seleccionar rápidamente los fragmentos de datos que necesite. Una base de 

datos es un sistema de archivos electrónico. 

Las bases de datos tradicionales se organizan por campos, registros y archivos. Un campo es 

una pieza única de información; un registro es un sistema completo de campos; y un 

archivo es una colección de registros. Por ejemplo, una guía de teléfono es análoga a un 

archivo. Contiene una lista de registros, cada uno de los cuales consiste en tres campos: 

nombre, dirección, y número de teléfono.11 

Virtual : 

 

Hace referencia a aquello que tiene virtud para producir un efecto, pese a que no lo produce el 

concepto, de todas formas, está actualmente asociado a lo que tiene existencia aparente, 

opuesto a lo real o físico. Este término es muy usual en el ámbito de la informática y 

la tecnología para referirse a la realidad construida mediante sistemas o formatos digitales. 

Se conoce como realidad virtual al sistema tecnológico que permite al usuario tener la  

sensación de estar inmerso en un mundo diferente al real. Esta ilusión se produce gracias a los 

modelos creados por una computadora que el usuario contempla a través de un casco  

especial.12 

 

                                                 
 
11 Maestrosdelweb.com. ¿Que son las Bases de Datos? Recuperado de: http://www.maestrosdelweb.com/que-

son-las-bases-de-datos/ 
12 Definicion.de. (2008).Definición de Virtual .Recuperado  de: http://definicion.de/virtual/#ixzz3QuZuO1Tu 

http://definicion.de/virtud/
http://definicion.de/informatica
http://definicion.de/tecnologia
http://definicion.de/computadora
http://definicion.de/virtual/#ixzz3QuZuO1Tu
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MYSQL:  

MYSQL es un sistema de administración de bases de datos (Database Management System, 

DBMS) para bases de datos relacionales. Así, MYSQL no es más que una aplicación que 

permite gestionar archivos llamados de bases de datos. 

Existen muchos tipos de bases de datos, desde un simple archivo hasta sistemas relacionales 

orientados a objetos. MYSQL, como base de datos relacional, utiliza múltiples tablas para 

almacenar y organizar la información. MYSQL fue escrito en C y C++ y destaca por su gran 

adaptación a diferentes entornos de desarrollo, permitiendo su interactuación con los 

lenguajes de programación más utilizados como PHP, Perl y Java y su integración en distintos 

sistemas operativos. 

También es muy destacable, la condición de open source de MySQL, que hace que su 

utilización sea gratuita e incluso se pueda modificar con total libertad, pudiendo descargar su 

código fuente. Esto ha favorecido muy positivamente en su desarrollo y continuas 

actualizaciones, para hacer de MySQL una de las herramientas más utilizadas por los 

programadores orientados a Internet.13 

 

 

 

 

 

                                                 

13 MYSQL.COM. Recuperado de: https://www.mysql.com/products/workbench/ 

 

https://www.mysql.com/products/workbench/
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1.8 FACTIBILIDAD.  

1.8.1. Factibilidad económica 

 Horas trabajadas 

asesor 

Horas Trabajadas 

estudiante 

Horas Diarias 2 3 

Numero Días 8 12 

Numero Meses 12 12 

 

Total estudiantes ($ 5ô760.000) =  

Valor hora laboral del estudiante ($ 20.000) * Horas trabajadas practicante (144 horas) * 

Número de estudiantes (2 estudiantes)  

Total asesores ($ 1ô920.000) =  

Valor hora laboral de los asesores ($ 30.000) * Horas trabajadas asesor (64 horas) *  Numero 

de asesores (1 asesor) 

Total recurso humano ($ 7ô680.000) =  

Total practicantes ($ 5ô760.000) + Total asesores ($ 1ô920.000) 

Recurso Lógico 

Motor de bases de datos MySQL (Software libre) 

Flash(Software libre) 

Php(Software libre) 

VISUAL2013(licencia adquirida por MICROSOFT VIRTUAL ACADEMY) 

Total Internet ($ 72.000) = Horas navegadas (48 horas) * Valor hora ($ 1.500) 

Total hosting ($180.000) =josue.colombiahosting.com.co 

Total recurso Lógico ($252.000) = Licencia Software  ($ 0) + Total Internet ($ 72.000) + 

hosting($180.000) 

*meses de construcción del proyecto= $432.000+$252000 
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Recurso Físico 

Total Servidor Servidor en rack PowerEdge R720 ($6ô298.991). Este servidor lo proveerá la 

secretaria de educación por medio de su proyecto de REDP(Red Integrada de Participación 

Educativa) para la elaboración de la plataforma web.  

Costo Total del Proyecto  

Total proyecto ($17ô662.991) = Recurso humano ($ 7ô680.000) + Recurso f²sico ($ 

3ô000.000) + Recurso l·gico ($684.000)+Recurso f²sico ($ 6ô298.991 

1.8.2. Factibilidad Técnica 

 
Para el desarrollo del proyecto es necesario contar  con las siguientes herramientas: 

1. Características mínimas e hardware y versión del sistema operativo del equipo de cómputo, 

para uso del sistema de información: 

¶ Procesador de 2.0 GHz. 

¶ Memoria RAM de 4 GB 

¶ Espacio en disco de 40 GB 

¶ Sistema Operativo Windows (XP o superior).  

Recursos Adicionales: 

¶ Acceso a internet 

¶ Servidor web 

¶ Sistema de gestor de Bases de Datos SQL 

1.8.3. Factibilidad Operativa 
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1.8.4. Factibilidad Legal 

La mayoría de las herramientas de Software utilizadas son libres y por lo tanto no abra 

inconvenientes para utilizarlas en este proyecto, el único software que requiere licencia es  

Microsoft V isual 2013 bajo el cual está basado el sistema web, por lo que se adquirió una la 

licencia de este programa gracias Microsoft Virtual Academy por año para evitar sanciones o 

problemas por su utilización.  
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1.9 CRONOGRAMA  
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2 MODELADO DEL NEGOCIO  

2.1 CONOCIMIENTO DE LA ORGANIZACIÓN  

VISION  

El Colegio Nuevo Chile se proyecta para el 2013 como una Institución líder en el             

campo educativo de la localidad 7a. de Bosa, Bogotá y la nación. Trabajará por la formación 

de jóvenes capaces de tomar decisiones sobre su desempeño en la comunidad, fomentando el 

liderazgo para proyectar en ella mejores niveles de vida, haciendo uso de principios 

democráticos y de convivencia. 

MISION  

El Colegio Nuevo Chile, es una Institución educativa que trabaja para la formación integral de 

niños y jóvenes críticos, democráticos y solidarios que respondan a los requerimientos de su 

entorno social, líderes en el desarrollo sostenible del ambiente y en la mediación de 

conflictos. 

LEMA  

ñEDUCAR PARA TRANSFORMAR, LIDERAR Y CONVIVIRò, Nuestro proyecto 

educativo institucional se ha titulado ñEducaci·n para el liderazgo, la convivencia y el 

desarrollo integral humanoò cuyo lema ñEducar para transformar, liderar y convivirò, de corte 

humanístico, está basado en el ejercicio de la libertad, el respeto a la diferencia y la capacidad 

de los integrantes de una comunidad para elegir y responder por las consecuencias de sus 

acciones realizadas. 

2.1.1. Modelo Del Negocio. 

Para desarrollar de esta fase del proyecto se establecieron los procedimientos más importantes 

que explican detalladamente  cómo interactúan los actores en el proceso de manipulación y 

manejo de la información en el sistema. Además se podrán observar los procesos  para 

gestionar  usuarios, cursos,  faltas y  el observador virtual. 
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2.1.2. Diagramas De Procesos 

En este proceso el administrador podrá gestionar el observador del alumno con la anotación 

de disciplina que requiera para cualquier estudiante. En el documento Diagramas Anexos en 

el anexo A se encontraran los diagramas completos de todos los procesos que permite el 

sistema.  

¶ Diagrama De Proceso Gestión De Observador: 
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2.1.4. Modelo Del Domino 

Este modelo está conformado por clases principales que se conectan a un contendor de datos 

el cual ejecuta múltiples sentencias en la base de datos y devuelve toda la información 

requerida por esa clase específica. A diferencia de los modelos convencionales aquí la 

relación es directa entre las clases, los conjuntos de datos y los procedimientos almacenados. 
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2.1.5. Glosario de Términos 

 

¶ Stored Procedures: o procesos almacenados son sentencias que se ejecutan directamente 

en el servidor  y no desde el programa que lo accede lo que permite ejecutar diferentes 

funcionalidades que pueden aprovechar para ejecutar procesos, consultas y 

actualizaciones complejas en la base de datos  

¶ Observador: Formato donde se registra y se lleva el control de faltas y anotaciones 

disciplinarias de un alumno. 

 

¶ Faltas: Son todas aquellas violaciones o acciones que incumplan con lo estipulado en el 

manual de convivencia. 

 

¶ Usuarios: son los actores principales, todo el sistema gira alrededor de ellos. 

 

¶ Alumnos: hace parte de los usuarios del sistema y es el puente de conexión entre los 

demás usuarios. 

 

¶ Documentos: compone la lista de información personal de cada usuario del sistema 

 

¶ Cursos: es un conjunto de personas integrado por alumnos y docentes. 
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3 FASE DE REQUERIMIENTOS  

 

En esta fase del proyecto se encontrara una explicación detallada de una serie de 

requerimientos que se establecieron después del levantamiento de información  y que se 

tendrán que cumplir satisfactoriamente para el desarrollo del sistema de información, además 

se van a diseñar los casos de uso para cada uno de los usuarios del sistema. 

3.1 REQUERIMIENTOS FUNCIONALES  

Administrador  

¶ Usuario nuevo(docente, estudiante, rector/coordinador , acudiente) 

El administrador podrá crear nuevos usuarios con su respectiva contraseña  para que  puedan 

manipular el sistema dependiendo los permisos que se le otorguen, es este mismo quien se 

encarga de asignar el rol correspondiente a la persona. 

¶ Validación de usuario y contraseña para ingresar al sistema 

Los usuarios del tendrán acceso al sistema mediante su propia sesión y contraseña, esto por 

cuestiones de seguridad y para delimitar los roles existentes. 

¶ Consultar usuario(docente, estudiante, rector/coordinador , acudiente) 

El administrador podrá consultar toda la información personal que desee de todos usuarios del 

sistema. 

¶ Actualizar usuario(docente, estudiante, rector/coordinador , acudiente) 

El administrador tiene la posibilidad de modificar los datos personales  de los usuarios que se 

encuentran en el sistema en cualquier momento. 

¶ Desactivar  usuario(docente, estudiante, rector/coordinador , acudiente) 

El  administrador  podrá desactivar cualquier usuario del sistema. 
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¶ administrar stock 

El administrador tiene la posibilidad de administrar la base de datos en un ámbito de 

mantenimiento y control, además de poder gestionar o manipular cualquier otro modulo 

existente en el programa. 

¶ Acceder a Moodle 

Funcionario 

 

¶ Consultar estudiante 

El usuario podrá buscar cursos y estudiantes específicos para  consultar los datos personales y 

la historia disciplinaria. 

¶ Hacer anotación de observador 

El usuario después de buscar el estudiante en el sistema podrá realizar cualquier tipo de 

anotación disciplinaria que desee en el observador virtual. 

¶ Validación de usuario y contraseña para ingresar al sistema 

El usuario docente tendrá acceso al sistema mediante su propia sesión y contraseña, esto por 

cuestiones de seguridad. 

Docente 

¶ Consultar estudiante 

El docente podrá buscar cursos y estudiantes específicos para  consultar los datos personales y 

la historia disciplinaria. 

¶ Hacer anotación de observador 

El docente después de buscar el estudiante en el sistema podrá realizar cualquier tipo de 

anotación disciplinaria que desee en el observador virtual. 
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¶ Validación de usuario y contraseña para ingresar al sistema 

El usuario docente tendrá acceso al sistema mediante su propia sesión y contraseña, esto por 

cuestiones de seguridad. 

Estudiante 

¶ Validación de usuario y contraseña para ingresar al sistema 

El usuario estudiante tendrá acceso al sistema mediante su propia sesión y contraseña, esto 

por cuestiones de seguridad. 

¶ Consultar anotaciones del observador 

El estudiante después de acceder al sistema podrá consultar todas las anotaciones 

disciplinarias que le han realizado los docentes en el observador virtual. 

Acudiente 

¶ Validación de usuario y contraseña para ingresar al sistema 

El usuario acudiente tendrá acceso al sistema mediante su propia sesión y contraseña, esto por 

cuestiones de seguridad. 

¶ Consultar anotaciones del observador 

El acudiente después de acceder al sistema podrá consultar todas las anotaciones 

disciplinarias que les han realizado los docentes en el observador virtual a todos sus hijos. 
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3.2 REQUERIMIENTOS NO FUNCIONALES  

¶ Requisitos de rendimiento 

Framework 4.0 

El sistema usará las características de framework 4.0 para optimizar la carga de información  

de forma rápida y segura (ejemplos. Gridview, update panel, etc.). 

Javascript. 

El uso de javascript se aplicara para las ventanas que necesiten información dinámica y de 

forma ágil en ventanas emergentes, optimizando la consulta, asi como la vista de estas 

cantidades de información cortas pero importantes(uso de pop up javascript). 

Ajax. 

Se acoplan herramientas y algunas funcionalidades de Ajax para agilizar el manejo de 

información y reducir los tiempos de consulta y de carga de la información. 

Ejemplos tabpanel de ajax) 

¶ Seguridad 

Las cuentas de usuario  

Cada cuenta de usuario tendrá un username único, así como id único, el almacenamiento de 

contraseñas en la BD se hará a través de encriptamiento.  

Log de errores. 

La base de datos tendrá un log de errores, que mostrará, la fecha cuando se creó, el formulario 

donde se creó, así como el usuario que creo el error. 

Variables de cesión. 

Las variables de cesión en tiempo de ejecución de la plataforma se manejarán a través de 

cookies, que optimizaran el rendimiento así como evitar lanzamientos de peticiones reiteradas 

a la Base de datos. 
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Restricciones de seguridad. 

Las restricciones de seguridad de los accesos de los diferentes módulos se harán a través de 

validación de variables de cesión (cookies) en cada uno de los formularios, para comprobar el 

nivel de accesibilidad, y los privilegios del usuario. 

¶ Integridad de la información. 

Las consultas y actualizaciones y todas las modificaciones que se hagan en la base de datos, 

se harán a través de conjuntos de datos, data set tipiados, que accederán a procedimientos 

almacenados que harán los procedimientos de manejo de información en la Base de datos. 

No se dejará ninguna consulta quemada dentro del sistema, ni en las funciones ni clases del 

sistema todo se hará a través de procedimientos almacenados. 

Acceso a la Base de datos. 

El acceso a la base de datos se hará a través de un string de conexión  que se almacenará en el 

appconfig, lo cual nos permitirá hacerlo de forma segura y optima en todos los módulos de la 

plataforma 

¶ Fiabilidad 

Fiabilidad de la información 

El sistema siempre tendrá que almacenar la mayor cantidad de información impidiendo la 

perdida de la misma. 

No se permitirá nunca borrar información de usuarios ni observaciones de los usuarios 

realizadas en la base de datos, se dará la ilusión de ser borrada la información al usuario, pero 

solamente pasara a un estado de inactiva en la BD. 

¶ Disponibilidad 

El software tendrá disponibilidad permanente desde  el momento de puesta en marcha de la 

plataforma, a excepción de los momentos que se hagan mantenimientos y depuración de la 

Base de datos. 



39 

 

 

   

 

¶ Mantenibilidad  

La depuración de la información de la Base de datos se hará anual. 

Reduciendo lo robusta de la misma haciendo una copia general del sistema en una parte del 

servidor. 

Las copias de información de la base de datos en tiempo de ejecución se hará una vez por 

semana. 

¶ Portabilidad 

El software será una plataforma web, lo cual permitirá ser visualizado correctamente desde 

exploradores, google chrome, internet explorer y mozzila. 

La base de datos, y código fuente del sistema solo podrá ser guardado y modificado desde 

sistemas Windows (Microsoft visual studio, Windows server, y el motor de Base de datos 

SQL server.) 

3.3 DEFINICIÓN DE ACTORES  

 

Tipo de usuario 

Administrador 

Formación Tendrá una formación en manejo básico y avanzado de 

SQL y administración web. 

Habilidades Manejo de base de datos, programación web. 

Actividades Este es el usuario más importante después de 

autenticarse podrá consultar, actualizar, insertar y 

borrar los datos o por completo del sistema un docente 

o un estudiante que requiera, además actualizar la 

información institucional y administrar todo el 

contenido del aula virtual.  
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Tipo de usuario Funcionario 

Formación Se instruirá en el manejo básico del software, 

búsquedas, generación de anotaciones de observador y 

manejo de la plataforma MOODLE 

Habilidades  

Actividades Este  usuario podrá consultar, hacer  y eliminar  las 

anotaciones en el observador que tenga cualquier 

estudiante, navegar por la página,  ver el periódico 

virtual, la plantilla institucional o acceder al Moodle 

para trabajar en el aula virtual. 

 

 

Tipo de usuario Profesor 

Formación Se instruirá en el manejo básico del software, 

búsquedas, generación de anotaciones de observador y 

manejo de la plataforma MOODLE 

Habilidades  

Actividades Este  usuario podrá consultar y hacer las anotaciones al 

observador del estudiante que desee, navegar por la 

página, para ver el periódico virtual, la plantilla 

institucional o acceder al Moodle para trabajar en el 

aula virtual. 
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Tipo de usuario Estudiantes  

Formación Se instruirá en el manejo básico del software, y el 

manejo de plataforma MOODLE. 

Habilidades  

Actividades Este usuario solamente podrá consultar sus anotaciones 

y navegar por la página por ejemplo para ver el 

periódico virtual, la plantilla institucional o acceder al 

Moodle para trabajar en el aula virtual. 

 

 

Tipo de usuario Acudientes 

Formación Se instruirá en el manejo básico del software 

Habilidades  

Actividades Este usuario solamente podrá consultar las anotaciones  

de sus hijos y navegar por la página por ejemplo para 

ver el periódico virtual, la plantilla institucional o 

acceder al Moodle para trabajar en el aula virtual. 
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3.4 CASOS DE USO 

Lista De Casos De Uso: 

Esta es una lista que muestra las acciones que podrán realizan cada uno de los actores que 

intervienen el sistema dependiendo del rol que tengan asignado. 

Administrador  

¶ Gestión De Alumno 

Crear Alumno 

Buscar Alumno 

Actualizar Datos Del Alumno 

¶ Gestión de Docente 

Crear Docente 

Buscar Docente 

Actualizar Datos Del Docente 

¶ Gestión de funcionario 

Crear Funcionario 

Buscar Funcionario 

Actualizar Datos Del Funcionario 

¶ Gestión de Padres/Acudientes 

Crear Padres/Acudientes 

Buscar Padres/Acudientes 

Actualizar Padres/Acudientes 
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¶ Gestión De Faltas 

Crear Falta  

Buscar Falta 

Editar Falta 

¶ Funciones De Administrador 

Desactivar usuario 

¶ Periódico Virtual  

Crear Artículo 

Buscar artículo 

Editar Artículo 

Profesor 

Buscar Alumno 

Gestionar Observador 

Buscar Observador 

Ingresar A Moodle 

Alumno 

Consultar Observador 

Ingresar  A Moodle 

Funcionario 

Buscar Alumno 

Buscar Profesor 

Buscar Padre/Acudiente 

Gestionar Observador 

Consultar Observador 



44 

 

 

   

 

Padre/Acudiente 

Consultar Observador De Alumno 

3.4.1 Diagramas De Casos De Uso 

Para representar gráficamente la interacción de los actores y los procesos que fueron descritos 

anteriormente en la lista de casos de uso, se van a mostrar solo los dos procesos más 

importantes del proyecto: La gestión de observador y La  gestión de faltas. En el documento 

Diagramas Anexos en el Anexo B se podrá consultar la información detallada de todos los 

diagramas de casos de uso.  

 

¶ Gestión De Observador. 

 

 

 

¶ Gestión De Faltas 
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3.5 Tablas De Casos De Uso 

Como se mencionó anteriormente solo  se mostraran las tablas de casos de uso gestión de 

faltas y gestión de observador  para el actor administrador que es el que interviene en todos 

los módulos del sistema. En el documento Diagramas Anexos en el Anexo C se podrá 

consultar la información detallada de todas las tablas casos de uso.  

¶ Gestión De Faltas 

CASO DE USO : Crear falta 

ACTOR PRINCIPAL:   Administrador 

DESCRIPCIÓN:   Los usuarios con perfil administrador podrán agregar 

nuevas faltas disciplinarias a la base de datos 

PRECONDICIONES: Debe existir el usuario de tipo administrador  registrado en 

la base de datos del sistema de información. 

POSTCONDICIONES: Se crea una nueva falta que se guardara en la base de datos 

de la plataforma. 

FLUJO BASICO: Acciones del usuario. 

1 El usuario digita  los campos de 

texto correspondientes el usuario y 

la contraseña 

3 El usuario escoge en el menú la 

opción gestión de faltas. 

4 El usuario escoge la opción  nuevo 

5 El usuario escoge el nivel de la falta 

(leve, media, grave). 

6 El usuario hace la descripción de la 

falta. 

7 Se confirma la creación de la falta. 

 

Acciones del sistema. 

2 El sistema muestra la 

interfaz de 

Administrador. 

8 Se guardan cambios. 

 

FLUJOS ALTERNATIVOS (SITUACIONES EXCEPCIONALES):  

 

¶  Si el usuario finalmente desea abortar la operación lo puede realizar seleccionando la 

opci·n ñCancelarò sin seleccionar previamente la opci·n ñGuardar Cambiosò y la 

base de datos no tendrá modificaciones.  
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CASO DE USO : Buscar falta 

ACTOR PRINCIPAL:   ADMINISTRADOR 

DESCRIPCIÓN:   El administrador consulta las faltas disciplinarias y su 

gravedad dependiendo el nivel. 

 

PRECONDICIONES: Debe existir el usuario de tipo administrador  registrado en 

la base de datos del sistema de información. 

 

POSTCONDICIONES: La aplicación mostrará la interfaz de usuario 

correspondiente al administrador y en el  módulo de 

gestión de faltas podrá buscar las faltas y el nivel de 

gravedad de acuerdo al manual de convivencia.  

FLUJO BASICO: Acciones del usuario. 

1 El usuario Digita en los campos de texto 

correspondientes el usuario y la 

contraseña. 

1. Elige la opci·n ñInicioò. 

2. El usuario escoge en el menú la opción 

gestión de faltas.  

3. El usuario escoge una opción de nivel de 

falta (leve, media, grave). 

 

Acciones del sistema. 

4. El sistema muestra la interfaz   

de  Administrador. 

La plataforma muestra todas las 

faltas que se asocian al el nivel 

escogido. 

FLUJOS ALTERNATIVOS (SITUACIONES EXCEPCIONALES):  

¶ Si los datos de autenticación del usuario son incorrectos no hay acceso al sistema y 

aparece el mensaje ñDatos Incorrectosò,  
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CASO DE USO : Editar falta 

ACTOR PRINCIPAL:   ADMINISTRADOR 

DESCRIPCIÓN:   Los usuarios con perfil administrador podrán editar el 

nivel y la descripción de la falta disciplinaria que se 

encuentra en el sistema. 

PRECONDICIONES: ¶ Debe existir el usuario de tipo administrador  

registrado en la base de datos del sistema de 

información. 

¶ Debe existir la falta que se quiere editar. 

 

POSTCONDICIONES: El administrador modifica el contenido o el nivel de las 

faltas disciplinarias y esto se guardara actualizados  en la 

plataforma 

FLUJO BASICO: Acciones del usuario. 

       1. El usuario digita  los campos de texto 

correspondientes el usuario y la  contraseña 

2. Elige la opci·n ñInicioò 

5. El usuario escoge en el menú la opción 

gestión de faltas. 

6. El usuario escoge una opción de nivel de 

falta(leve, media, grave) 

7. El usuario escoge una falta de la lista y le 

da editar falta. 

8. El usuario modifica el nivel de la falta o 

la descripción de la falta 

 

 

Acciones del sistema. 

 

3. El sistema muestra la interfaz de 

Administrador. 

4. La plataforma muestras todas las faltas 

que se asocian al nivel escogido. 

9. El sistema muestra el mensaje ñDatos 

salvados satisfactoriamenteò).  

10. Se actualiza la base de datos con los 

nuevos datos. 

 

 

FLUJOS ALTERNATIVOS (SITUACIONES EXCEPCIONALES):  

¶ Si el usuario no existe en el sistema saldr§ un mensaje ñno existe estudianteò y no se 
permitirá continuar con el proceso.  

 

¶ Si el usuario finalmente desea abortar la operación lo puede realizar seleccionando 

la opci·n ñCancelar ò sin seleccionar previamente la opci·n ñActualizarò y la base 

de datos no tendrá modificaciones.  
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¶  Gestión De Observador 

CASO DE USO : GESTION DE  OBSERVADOR 

ACTOR PRINCIPAL:   ADMINISTRADOR 

DESCRIPCIÓN:   El Administrador agrega faltas o  anotaciones 

disciplinarias en el observador virtual  de un estudiante. 

 

PRECONDICIONES: ¶ Debe existir el usuario de tipo administrador  

registrado en la base de datos del sistema de 

información. 

¶ Debe existir el usuario al que se quiere agregar la 

anotación. 

 

 

POSTCONDICIONES: La aplicación mostrará la interfaz de usuario 

correspondiente a Administrador y en uno de sus módulos 

aparecerá un buscador de estudiantes el cual le permitirá 

acceder a la información personal y de convivencia de 

cualquier estudiante y además agregar falta o anotaciones 

de disciplina del estudiante. 

FLUJO BASICO: Acciones de usuario. 

1El administrador digita en los campos de texto 

correspondientes el usuario y la contraseña. 

3El administrador busca un alumno.  

4El administrador agrega anotaciones 

disciplinarias. 

 

Acciones del sistema. 

2El sistema muestra la interfaz de 

administrador. 

5La plataforma muestra las anotaciones 

de convivencia del estudiante. 

 

FLUJOS ALTERNATIVOS (SITUACIONES EXCEPCIONALES):  

¶ Si los datos de autenticación del usuario son incorrectos no hay acceso al sistema y 

aparece el mensaje ñDatos Incorrectosò,  

¶ si no se encuentra ning¼n estudiante aparece un mensaje que dice ñno existen datos para 

la b¼squeda de usuariosò. 
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4 FASE DE ANÁLISIS 

 

El propósito de esta fase es determinar exactamente lo que debe realizar un sistema ,se 

encargara de mostrar más detalladamente  el diseño, la implementación y el desarrollo de los 

requerimientos que se han establecido para el sistema, además se podrá explicar la interacción 

que tendrán los usuarios con cada una de los procesos. Lo que se busca en esta fase es 

describir detalladamente los requerimientos del sistema. 

4.1 Diagramas de Actividad 

En este tipo de diagramas se van  describir una serie de actividades que deben realizar los 

usuarios para cumplir con los requerimientos propuestos en el proyecto. A continuación  

tenemos el ejemplo de los diagramas de actividad para la gestión de observador y la gestión 

de faltas. . En el documento Diagramas Anexos en el Anexo D se podrá consultar la 

información detallada de todos los diagramas de actividad.    

 

¶ Gestionar Observador 
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¶ Crear Faltas 

 
 

¶ Buscar Faltas 

 

 

¶ Editar Falta  
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4.2 Diagramas De Secuencia 

El objetivo de estos diagramas es  describir la secuencia en el tiempo y la interacción de las 

clases y componentes del sistema para cumplir las tareas propuestas en cada uno de los casos 

de uso. A continuación tenemos el ejemplo para la gestión de faltas y la gestión de observador 

para el actor administrador que es el que interviene en todos los módulos del sistema. En el 

documento Diagramas Anexos en el anexo E se podrá consultar la información detallada de 

todos los diagramas de secuencia.  

¶ Gestion De Observador 

 

¶ Crear Falta 

 



52 

 

 

   

 

¶ Buscar Falta 

 

 

¶ Actualizar Falta 
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4.3 Diagramas De Colaboración 

Su objetivo también es el de describir  la interacción de las clases y componentes del sistema 

para cumplir las tareas propuestas en cada uno de los casos de uso. A continuación se 

mostrara el diagrama de colaboración gestión de observador para el actor administrador que 

es el que interviene en todos los módulos del sistema. En el documento Diagramas Anexos en 

el anexo F se podrá consultar la información detallada de todos los diagramas de 

colaboración. 

¶ Gestión de observador 

 

 

 

¶ Crear Faltas 
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¶ Buscar Faltas 

 
 

¶ Actualizar Falta 
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4.4 Diagramas De Estado 

Los diagramas de estado como su nombre lo indica muestran el cambio de los objetos en un 

sistema, es por eso que con el ejemplo de los diagramas de estado para gestión de faltas y 

gestión de observador se va a evidenciar como se modifica su estado dependiendo  de la 

actividad que este realice. En el documento Diagramas Anexos en el anexo G se podrá 

consultar la información detallada de todos los diagramas de estado. 

¶ Gestión De Observador 

 

¶ Gestión De Faltas 
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5 FASE DE DISEÑO 

 

El propósito de esta etapa es desarrollar el prototipo  del sistema, crear un modelo que sea 

apropiado para satisfacer  los requerimientos que se han establecido para el proyecto, es decir 

moldear  la información recolectada para cumplir con cada uno de los objetivos propuestos. 

5.1 Diagrama de clase 
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5.2  Arquitectura De Clases 

5.2.1. Lista De Clases 

Capa Lógica: 

¶ AlumnosBLL 

¶ CursosBLL 

¶ DocumentosBLL 

¶ EnviarCorreosBLL 

¶ ErroresBLL 

¶ FaltasBLL 

¶ MenuBLL 

¶ ObservadorBLL 

¶ PaisDeparCiudadBLL 

¶ UsuariosBLL 
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  Logica-AlumnosBLL 

Método Acción 

BuscarAlumnosv1() Busca alumnos y los filtra por nombre, documento o 

curso 

GetAcudienteXAlumno() Retorna los datos del acudiente de un alumno 

GetAlumnosXAcudiente() Retorna los datos de los alumnos asociados a un 

acudiente 

GetDatosAlumnoParaObservador() Retorna los datos del alumno para hacerle una 

observación 

SetAlumnoXCurso inserta la lista de alumno por cada curso 

ValidarAlumno_acudiente() Valida que un alumno tenga un acudiente 

DelAlumnoXacudiente() Elimina alumnos filtrándolos por acudiente 

SetAlumnoXAcudiente Inserta alumnos a un acudiente 

GetAlumnosXCurso Retorna la lista de alumnos de cada curso 

 

  DocumentosBLL 

Método Acción 

GetTipoDoc() Retorna los datos del tipo de documento de un usuario 
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  CursosBLL 

Método Acción 

CrearDirectorDeCurso() Asigna un director de curso a un curso en la base de 

datos 

DelDirectorXCursos() Elimina directores de cursos 

GetCursos() Retorna la lista de  cursos 

GetDirectorXcurso() Retorna el director de curso de un curso 

GetInfoCursos() Retorna la información de cada curso 

GetProfesores() Retorna la lista de profesores 

 

  

 

  EnviarCorreosBLL 

Método Acción 

GuardarCorreoEnviado() Guarda los correos enviados 

  ErroresBLL 

Método Acción 

GuardarErrores() Guarda en la base de datos la lista de errores 
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FaltasBLL 

Método Acción 

CrearFaltas() Crea una nueva falta en la base de datos 

ActualizarFaltas() Actualiza una falta en la base datos 

GetFaltasXId() Retorna las falta filtrando las por id 

GetNivelesFaltas() Retorna los niveles de las faltas 

GetFaltas() Retorna las faltas 

 

  MenuBLL 

Método Acción 

GetMenu() Retorna el menú dependiendo del perfil de usuario 

GetSubMenu() Retorna el submenú dependiendo del perfil de usuario 

 

  ObservadorBLL 

Método Acción 

GetObservadorXAlumno() Retorna el observador virtual de cada alumno 

ValidadObservador() Valida que ya este creado el observador del alumno 

AgregarFaltasObservador() Agregar faltas al observador de un alumno  
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  UsuariosBLL 

Método Acción 

ActualizarUsuarioPerfil() Actualiza los datos de perfil del usuario 

Activar_DesactivarUsuarios() Activa o desactiva usuarios de la base de datos 

GetTipoUsuarios() Retorna los tipos de usuario que tiene el sistema 

Buscarusuarioxid() Buscar un usuario por su identificación 

Actualizarusuario() Actualiza un usuario en la base de datos 

Getpadreacudiente() Retorna los acudientes del estudiante 

Buscaralumnosv2() Busca la lista de alumnos 

GetUsuarioRepetido() Retorna la información del usuario si esta repetido 

CrearUsuario() Crea un usuario nuevo en la base de datos 

Login() Función para el ingreso al sistema con las credenciales 

de cada usuario 

BuscarAlumnos() Consulta un alumno en la base datos 

BuscarUsuarios() Buscar usuarios en la base de datos 

Buscarusariosv2() Buscar que un tipo de usuario determinado 
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PaisDeparCiudadBLL 

Método Acción 

GetDepartametos() Retorna 

GetCiudades() Retorna la lista de ciudades 

GetBarrios() Retorna la lista de barrios de cada ciudad 
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5.3 Modelo Relacional 
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A continuación se describirá una tabla del  modelo relacional con sus llaves primaria, foránea y sus atributos, la información completa de las 

tablas se podrá consultar en el documento Diagramas Anexos en el Anexo H.  
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5.4 MAPA DE NAVEGACIÓN  

9
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6 FASE DE TRANSICION 

 

Esta fase se enfoca en garantizar que se tiene un producto culminado para entregar a los 

usuarios finales que dé una solución al problema y cumpla con todos los requisitos 

propuestos. Es por ello que no solamente se encarga de  brindar un software terminado, sino 

también de realizar las pruebas, ajustes y  de preparar al cliente para hacer el mejor uso de la 

aplicación.    

6.1 DIAGRAMA DE COMPONENTES  

 

 
 

6.2  DIAGRAMA DE PAQUETES  
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6.3 DIAGRAMA DE DESPLIEGUE  
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7 FASE IMPLEMENTACION  

 

Partiendo del análisis de requerimientos y de la información suministrada por el colegio CED 

NUEVO CHILE, en esta fase se describirán las herramientas de software utilizadas tanto 

libres como licenciadas, resaltando las facilidades que ofrecieron para el desarrollo del 

sistema web para gestionar los procesos  de seguimiento y control  a estudiantes, la 

comunicación y el manejo de herramientas LMS (sistemas de gestión de aprendizaje). 

7.1 SQL SERVER 

SQL Server es un sistema de gestión de bases de datos relacionales (RDBMS) de Microsoft 

que está diseñado para el entorno empresarial. SQL Server se ejecuta en T-SQL (Transact -

SQL), un conjunto de extensiones de programación de Sybase y Microsoft que añaden varias 

características a SQL estándar, incluyendo control de transacciones, excepción y manejo de 

errores, procesamiento fila, así como variables declaradas. 

Bajo el nombre código Yukon en su etapa de desarrollo, SQL Server 2005 fue lanzado en 

noviembre de 2005. Se dice que el producto 2005 proporcionó una mayor flexibilidad, 

escalabilidad, confiabilidad y seguridad a las aplicaciones de base de datos, y permitió que 

fueran más fáciles de crear y desplegar, lo que reduce la complejidad y el tedio involucrado en 

la gestión de bases de datos. SQL Server 2005 también incluía más soporte administrativo.14 

 

Por lo anterior gracias a la facilidad visual y documental que brinda esta herramienta para el 

manejo y administración de base de datos y que es un software  libre es que se decide utilizar 

para el desarrollo de la aplicación, también es importante resaltar que por ser compatible con 

                                                 
14Rouse, M. SQL SERVER. Recuperado de : http://searchdatacenter.techtarget.com/es/definicion/SQL-Server 
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distintos sistemas operativos  y por su fácil acoplamiento no presentara mayores problemas de 

compatibilidad con futuras actualizaciones del sistema.  

7.2 MOODLE   

Es una aplicación web encuadrada dentro de lo que hoy se conoce como Sistemas de Gestión 

de Aprendizaje (LMS, Learnig Management Systems), los LMS son aplicaciones utilizadas 

para crear y gestionar plataformas educativas, es decir, entornos virtuales don de una 

institución gestiona sus recursos educativos proporcionados por unos docentes y donde se 

organiza el acceso a esos recursos por los estudiantes, se permite la comunicación entre 

alumnos y docentes. 

Las principales funciones del LMS son: gestionar usuarios, recursos, así como materiales y 

actividades, administrar el acceso, controlar y hacer seguimiento al proceso de aprendizaje, 

realizar evaluaciones, generar informes, gestionar servicios de comunicación como foros de 

discusión, videoconferencias, entre otros. 

Un LMS generalmente no incluye la posibilidad de crear sus propios contenidos, pero se 

encarga de gestionar contenidos creados por fuentes diferentes. 

7.2.1. Características 

Moodle se distribuya gratuitamente con software Libre, bajo licencia publica GNU. Se trata 

de una aplicación web multiplataforma (UNIX, Linux, Windows, etc.). 

Para su implantación es necesario al menos un servidor web, como por ejemplo Apache el 

lenguaje de script de servidor PHP y un sistema gestor de bases de datos (MYSQL por 

ejemplo.) 

Es una aplicación donde web donde el usuario solo necesita para acceder al sistema un 

ordenador con un navegador web instalado (Mozilla, Google Chrome) y disponer de una 

cuenta de usuario registrada en el sistema.15 

                                                 
15SANCHEZ ROJO, I., Op. cit., p.9 
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7.3 Visual Studio .NET:  

Es un conjunto completo de herramientas de desarrollo para la construcción de aplicaciones 

Web ASP, servicios Web XML, aplicaciones para escritorio y aplicaciones móviles. Visual 

Basic .NET, Visual C++ .NET, Visual C# .NET y Visual J# .NET utilizan el mismo entorno 

de desarrollo integrado (IDE), que les permite compartir herramientas y facilita la creación de 

soluciones en varios lenguajes. Asimismo, dichos lenguajes aprovechan las funciones de 

.NET Framework, que ofrece acceso a tecnologías clave para simplificar el desarrollo de 

aplicaciones Web ASP y servicios Web XML.16 

7.4 Procedimientos Almacenados: 

 

Un procedimiento almacenado de SQL Server es un grupo de una o varias instrucciones 

Transact-SQL o una referencia a un método de Common Runtime Language (CLR) de 

Microsoft .NET Framework. Los procedimientos se asemejan a las construcciones de otros 

lenguajes de programación, porque pueden: 

¶ Aceptar parámetros de entrada y devolver varios valores en forma de parámetros de salida 

al programa que realiza la llamada.  

¶ Contener instrucciones de programación que realicen operaciones en la base de datos. 

Entre otras, pueden contener llamadas a otros procedimientos. 

¶ Devolver un valor de estado a un programa que realiza una llamada para indicar si la 

operación se ha realizado correctamente o se han producido errores, y el motivo de estos. 

 

 

                                                                                                                                                         
 
16 Microsoft.com. Introducción a Visual Studio. Recuperado de: 

 https://msdn.microsoft.com/es-co/library/aa291755(v=vs.71).aspx 
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7.4.1. Ventajas de usar procedimientos almacenados 

 

En la siguiente lista se describen algunas de las ventajas que brinda el uso de procedimientos. 

¶ Tráfico de red reducido entre el cliente y el servidor 

Los comandos de un procedimiento se ejecutan en un único lote de código. Esto puede reducir 

significativamente el tráfico de red entre el servidor y el cliente porque únicamente se envía a 

través de la red la llamada que va a ejecutar el procedimiento.  

¶ Mayor seguridad 

Varios usuarios y programas cliente pueden realizar operaciones en los objetos de base de 

datos subyacentes a través de un procedimiento, aunque los usuarios y los programas no 

tengan permisos directos sobre esos objetos subyacentes. El procedimiento controla qué 

procesos y actividades se llevan a cabo y protege los objetos de base de datos subyacentes. 

Esto elimina la necesidad de conceder permisos en cada nivel de objetos y simplifica los 

niveles de seguridad. 

¶ Reutilización del código 

El código de cualquier operación de base de datos redundante resulta un candidato perfecto 

para la encapsulación de procedimientos. De este modo, se elimina la necesidad de escribir de 

nuevo el mismo código, se reducen las inconsistencias de código y se permite que cualquier 

usuario o aplicación que cuente con los permisos necesarios pueda acceder al código y 

ejecutarlo. 

Mantenimiento más sencillo 

Cuando las aplicaciones cliente llaman a procedimientos y mantienen las operaciones de base 

de datos en la capa de datos, solo deben actualizarse los cambios de los procesos en la base de 

datos subyacente. El nivel de aplicación permanece independiente y no tiene que tener 
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conocimiento sobre los cambios realizados en los diseños, las relaciones o los procesos de la 

base de datos. 

¶ Rendimiento mejorado 

De forma predeterminada, un procedimiento se compila la primera vez que se ejecuta y crea 

un plan de ejecución que vuelve a usarse en posteriores ejecuciones. Como el procesador de 

consultas no tiene que crear un nuevo plan, normalmente necesita menos tiempo para procesar 

el procedimiento. 17 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                 
¶ 17 Microsoft.com. Procedimientos almacenados (motor de bases de datos). Recuperado de: 

  https://msdn.microsoft.com/es-es/library/ms190782(v=sql.120).aspx 

 

https://msdn.microsoft.com/es-es/library/ms190782(v=sql.120).aspx
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8 PRUEBAS 

 

FECHA HORA t DE  

INTERRUPCIÓN  

T DESCRIPCIÓN 

ACTIVIDAD  

COMENTARIOS  

INICIO  FIN 

27-julio 12:35 12:35  5 login  Al ingresar datos, se 

puede notar que en 

caso de olvidar la 

contraseña no tengo 

de cómo recuperar, 

se sugiere una 

manera de enviarla 

al correo del usuario 

ingresando usuario y 

correo electrónico 

27-julio 12.40 12:41  1 Revisión página Al tener el prime 

pantallazo de la 

página de inicio, se 

puede notar que el 

ícono del software 

no es adecuado, se 

sugiere cambiar por 

uno que tenga el 

nombre del sistema 

del colegio. 

27-julio 12:45 12:45  0.10 Revisión página Teniendo en cuenta 

que la página será la 

muestra de nuestra 

imagen institucional 

se sugiere que exista 

un reproductor en la 

página que nos 

permita escuchar el 

himno de nuestro 

colegio. 

27-julio 13:01 13:40  39 Revisión iconos 

sistema 

Se revisó la totalidad 

de los iconos del 

sistema y se sugiere 

cambiar los íconos 

de agregar 

estudiantes, ver 

observador, y buscar 

información dentro 

de las grillas. 
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CONCLUCIONES 

¶ Gracias al sistema web que se realizó para gestionar los procesos de seguimiento y 

control de los estudiantes, el IED Nuevo Chile se verá beneficiado en el manejo y la 

recolección de información, podrá reducir tiempo en sus procesos y lo más importante 

ayudara significativamente al medio ambiente gracias a la reducción del uso de papel. 

¶ La implementación de esta herramienta tecnológica en el IED Nuevo Chile causó un 

gran impacto no sólo en la mayoría de los estudiantes sino en algunos docentes y 

directivos docentes que tuvieron un leve contacto con la misma. Ya que se podrá 

mejorar de manera significativa los procesos de aprendizaje y comunicación. 

¶ El uso de Moodle para el desarrollo y control de actividades, es una estrategia eficaz ya 

que el aprendizaje no solo estará limitado al aula de clase sino que se podrá se acceder 

también fuera de ella; ayudando sustancialmente a mejorar la calidad de educación que 

reciben los estudiantes. 

¶ Después de terminar el sistema y socializarlo  se pudo observar que entre los padres de 

familia tuvo buena acogida sobre todo por  aquellos que por cuestiones laborales no 

pueden estar en el colegio todos los días pendiente de sus hijos y que gracias a la 

herramienta desde el computador de sus casa podrán  estar mejor informados del 

rendimiento disciplinario de los mismos  

¶ El uso de procedimientos almacenados nos permitió mantener la integridad de la base 

de datos, ya que al evitar hacer sentencias directas de código desde el aplicativo nos da 

la seguridad de evitar intrusiones en la seguridad y la integridad de la información. 

¶ Usar procedimientos almacenados permite que después de que el aplicativo esté en 

producción y sea necesario hacer alguna modificación en la información que se 

almacena, se consulta, o se modifica no sea necesario modificar el aplicativo en 
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producción si no que por el contrario con modificar el procedimiento almacenado no 

haya intermitencias ni falencias en el sistema. 

¶ Basados en los objetivos y en herramientas de desarrollo utilizadas pudimos dar 

cumplimiento y mejoramiento al sistema web para que fuera más ágil y más robusto, así 

mismo que el sistema integrara diferentes controles basados en Ajax, Jquery, 

JavaScript, HTML, ASP.NET entre otros, haciendo una correcta integración entre 

lenguajes para un correcto funcionamiento de la plataforma.  
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RECOMENDACIONES  

¶ Para la ejecución del aplicación se recomienda usar una conexión de internet con un 

buen ancho de banda por ello indispensable contar con una conexión a Internet con 

buen ancho de banda para la gestión simultánea de procesos. 

¶ Es necesario tener los exploradores de internet actualizados como por ejemplo Google 

Chrome o Internet Explorer. 

¶ Por motivos de seguridad y para evitar robo de información se recomienda cambiar las 

claves de acceso al sistema periódicamente. 

¶ Se recomienda realizar copias de seguridad de todo la información constantemente 

para evitar perdida de la misma. 

¶ Para aprovechar al máximo todas las funcionalidades  es recomendable socializar y 

hacer talleres a modo de ejemplo de la aplicación web entre profesores estudiantes y 

padre de familia. 
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ANEXO 1 

MANUAL DE USUARIO PARA EL SISTEMA WEB PARA GESTIONAR LOS 

PROCESOS  DE SEGUIMIENTO Y CONTROL  A ESTUDIANTES, 

COMUNICACIÓN Y MANEJO DE HERRAMIENTAS LMS (SISTEMAS DE 

GESTION DE APRENDIZAJE) EN EL COLEGIO I.E.D. NUEVO CHILE.  

 

¶ REQUERIMIENTOS DE HADWARE :  

Para la ejecución del sistema web es necesario contar mínimo con las siguientes herramientas: 

¶ Procesador de 2.0 GHz. 

¶ Memoria RAM de 2 GB 

¶ Espacio en disco de 40 GB 

¶ REQUERIMIENTOS DE SOFWARE:  

En cuanto a herramientas de software y para ejecutarlo localmente es necesario lo siguiente: 

¶ Sistema operativo Windows xp o superior 

¶ Visual Studio 2013 

¶ Acceso a internet 

¶ Sistema de gestor de Bases de Datos SQL 

¶ Framework 4 o superior 
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En esta parte se va a explicar el manejo de la plataforma web dependiendo del perfil de cada 

uno de los usuarios definidos por el sistema (administrador, Alumnos, profesores, 

funcionarios, padres/acudientes) 

 

¶ Esta es la interfaz que todos los usuarios van a observar para autenticarse:  

 

 
 

¶ Después de autenticarse existe un menú diferente de opciones y permisos que tendrán 

cada uno de los usuarios del sistema: 

ADMINISTRADOR Y FUNCIONARIO   

Estos perfiles de usuario podrán tener el control total del sistema y realizar la gestión que 

deseen como por ejemplo crear usuarios o crear faltas.  

 

 
 

 

¶ La primera opcion que aparece en el menu es la de gestion de usuarios desde este modulo 

se podran crear, buscar y modificar los datos de cualquier usuario del sistema. 
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¶ Esta es la lista de perfiles de usuarios con las que cuenta el sistema.  

 
 

¶ para crear un usuario escojemos el perfil y la opcion crear nuevo  

 
 

¶ Llenamos todos los campos requeridos y le damos guardar. 
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¶ Aquí se pueden observar unos asteriscos de color rojo en las partes que están resaltadas 

estos son campos requeridos por el sistema si no se llenan el sistema no permitirá guarda 

el registro. 

 
¶ Se llenan todos los campos requeridos y el sistema permitirá guardar el registro. 
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¶ Para buscar un usuario simplemente se escoge el perfil y se filtra ya sea por nombre, 

documento o curso. 

 
 

¶ La segunda opción del menú es la gestión del observador 

 
 

¶ Este módulo abrirá un buscador de alumnos el cual permitirá consultar el observador 

virtual del alumno y agregar nuevas faltas a ese observador. 
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¶ Dando clic sobre la opción ver observador y se despliega una lista con todas la 

observaciones que tiene ese estudiante. 

 
 

¶ La otra opción que tiene el sistema es agregar falta  y  muestra una lista de faltas que están 

divididas en niveles (leve, media y grave) que se pueden escoger  y a agregar a cualquier 

estudiante. 
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¶ La tercera opción del menú es la gestión de faltas donde el usuario podrá crear, buscar y 

modificar las faltas del manual de convivencia. 

 

 
¶ Aquí aparece un menú con un listado de faltas y tres niveles para filtrar y hacer más fácil 

la consulta. 
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¶ Para crear la nueva falta se escoge la opción nueva falta y luego se clasifica en un nivel de 

gravedad, se le da un nombre o descripción y se guarda el registro. 

 
¶ También se pueden actualizar las faltas, cuando ya se tenga seleccionada la falta que se va 

a modificar en la opción ver  será posible  modificar el nivel de gravedad, su nombre y su 

descripción.  

 
¶ La cuarta opción del menú principal es la gestión de cursos, en este módulo se podrán 

consultar los cursos, los estudiantes del curso y el director de curso. 
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¶ Se despliega una lista con todos los cursos y sus directores de curso. 

 
 

¶ En la opción ver se mostrara la lista de estudiantes que tiene cada uno de los cursos. 

 
¶ En la quinta opción del menú se encuentran las funciones de administrador, desde aquí se 

podrán desactivar los estudiantes del sistema. 
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¶ Lo primero que se debe hacer es filtrar la búsqueda de estudiantes y le damos clic en la 

opción que está marcada con una x para desactivar ese estudiante. 

 
PROFESOR 

¶ Para el profesor el menú que se despliega es más pequeño y solo tiene dos módulos que 

son: gestión de observador (esta parte es la misma que se explicó en el perfil de 

administrador) y el otro modulo se llama mi perfil. 

 
 

¶ En el módulo mi perfil se encontraran el nombre y apellido del profesor y se podrán 

modificar algunos datos si así él lo quiere. 
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PADRE 

¶ El menú solo muestra mi perfil donde el padre encontrara una lista de sus hijos y las 

anotaciones del observador de cada uno de ellos, además podrá modificar algunos de sus 

datos personales. 

 
 

 
¶ Editar sus datos personales 
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¶ En la opción ver observador podrá consultar la vida disciplinaria de sus hijos dentro de la 

institución.  

 

 
ESTUDIANTE  

¶ En la opción mi perfil el estudiante encontrara la posibilidad de editar algunos de sus 

datos personales, podrá  consultar su observador virtual del alumno y se desea podrá 

imprimir el mismo. 

 
¶ Edita sus datos. 
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¶ Consulta su observador. 

 
¶ Si desea puede imprimir su observador.  

 
¶ Y por último para salir de la cesión todos los usuarios deberán dar clic sobre el icono de 

color azul que se muestra a continuación.
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ANEXO 2 

MANUAL DEL PROGRAMADOR  

Descarga e implementación de Moodle 

La descarga se puede realizar de forma gratuita en la siguiente página 

https://download.moodle.org/ 

La versión que se va implementar es la 2.8.3. 

 

Requisitos del sistema: 

¶ 256 MB RAM (mínimo), 512 MB RAM (recomendado)  

¶ 160 MB de espacio libre en disco (se requerirá más espacio en función de los archivos que 

se requiera subir)  

¶ Windows 98/ME (mínimo)  

¶ Windows NT/2000/XP (recomendado) - para versiones más recientes de Windows vea 

debajo. 

Instalación de Moodle: 

      Estos pasos son para una instalación en Windows y se ejecuta con el localhost. 

¶ Descomprima el paquete de instalación 

¶ Cree una carpeta para almacenar los siguientes  componentes que trae el archivo: 

 

https://download.moodle.org/
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¶ Luego se procede a cargar el servidor y para eso se ejecuta el Start Moodle aquí una 

imagen de como carga en CMD o símbolo de sistema, si se quiere parar el servidor se 

ejecuta el Stop Moodle. 

 

 

 
 

¶ Ahora en el navegador de su equipo escriba lo siguiente http//127.0.0.1 o http//localhost 

en la barra de direcciones 
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¶ Se abre la página principal de instalación donde podremos escoger el lenguaje. 

 
 

 

 

¶ La página  muestra las rutas donde se va a instalar Moodle. 

 
 

¶ Ahora se configura la base de datos se puede modificar el nombre,  el usuario y 

contraseña los define cada usuario al instalar Mysql en su equipo para el ejemplo el 

usuario que se definió es root y la contraseña es 1234 como se muestra a continuación 
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¶ El servidor prueba que se puedan instalar todos los componentes. 

 

 



97 

 

 

   

 

¶ Después de esto empieza ya la configuración de la página principal del administrador del 

Moodle y llenamos todos los campos requeridos en este formulario. 
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¶ El siguiente paso es la configuración de la portada del aula virtual que contiene dos partes 

el nombre completo que va tener el sitio y un nombre corto para efectos de navegación.  
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¶ Moodle ya está activado y esta es la página de inicio 

 

Crear usuarios 

Para crear usuarios se da clic sobre la ventana de administración, luego usuarios y cuentas 
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Ahora se escoge agregar nuevo usuario y se llena el formulario. 

 

 
Si se quiere agregar características especiales se puede hacer o simplemente se pulsa el botón 

crear usuario. 
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El sistema muestra una lista de usuarios creados. 

 
 

Ahora se puede asignar el rol al usuario, ajustes de perfil y escoger la opción roles. 
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Se escoge un curso ya creado y se agrega usuario y tipo de rol para ese curso. 

 

 

Crear cursos 

Para crear un curso primero se va a administración cursos y se puede crear o escoger una 

categoría para clasificarlo. 
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Para este ejemplo esta como miscelánea y se escoge la opción crear nuevo curso y se llena el 

formulario. 

 
Se da clic en guardar. 
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SISTEMA WEB PARA GESTIONAR LOS PROCESOS  DE SEGUIMIENTO Y 

CONTROL  A ESTUDIANTES, COMUNICACIÓN Y MANEJO DE 

HERRAMIENTAS LMS (SISTEMAS DE GESTION DE APRENDIZAJE) EN EL 

COLEGIO I.E.D. NUEVO CHILE.  
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1. DIAGRAMAS DE PROCESO 

1.1. Administrador 
¶ Crear Estudiante 
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¶ Actualizar Datos Estudiante 
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¶ Crear Profesor 
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¶ Actualizar Datos Profesor 
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¶ Crear Funcionario 



110 

 

 

   

 

 
 

 

 

¶ Actualizar  Datos Funcionario 



111 

 

 

   

 

 
 

 

 

¶ Crear Padre/Acudiente 
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¶ Actualizar Datos Padre/Acudiente 
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¶ Desactivar usuarios 
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¶ Crear Falta 
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¶ Actualizar Falta 
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¶ Anotación del observador 
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¶ Crear Artículo  
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¶ Editar Artículo  
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¶ Eliminar Artículo  
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1.2. PROFESOR 
¶ Anotación del observador 
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1.3. FUNCIONARIO 

¶ Gestión de observador 
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10 ANEXO B 

2. DIAGRAMAS DE CASOS DE USO 

2.1. ADMINISTRADOR 

¶ Caso de uso general 

 

 

 

 

 

 

¶ Gestión de usuarios 
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¶ Gestión de alumno 

 

¶ Gestión de profesor 
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¶ Gestión de funcionario 
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¶ Gestión de padre/acudiente

 

¶ Gestión de faltas 

 

 

 

 

 

 

 

¶ Gestión de observador 
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¶ Funciones de administrador 

 

 

 

 

 

 

 

¶ Autenticarse en Periódico 
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¶ Crear Artículo  

 
¶ Buscar Artículo 

 
 

Editar Artículo  

 
Eliminar Artículo  

 

2.2. PROFESOR 
 

¶ Buscar alumno 
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¶ Ingresar a Moodle 

 

2.3. ALUMNO 

 

2.4. FUNCIONARIO 

¶ Buscar usuarios 
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¶ Gestionar observador 

 

 

2.5. PADRES/ACUDIENTES 
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ANEXO C 

3. TABLAS DE CASOS DE USO 

3.1. ADMINISTRADOR. 

 

CASO DE USO : 

AUTENTICACIÓN 

ACTOR PRINCIPAL:   ADMINISTRADOR, PROFESOR, ALUMNO, 

FUNCIONARIO, PADRE/ACUDIENTE. 

DESCRIPCIÓN:   Ingreso seguro al sistema mediante usuario y contraseña 

válidos. 

PRECONDICIONES: Debe existir el usuario registrado en la base de datos del 

sistema de información. 

POSTCONDICIONES: La aplicación mostrará la interfaz de usuario 

correspondiente al perfil administrador para permitir 

realizar las operaciones que el usuario autenticado desee, 

como crear, actualizar o consultar los datos y las 

anotaciones de los otros usuarios de la plataforma, navegar 

por la página, ver el periódico virtual, la plantilla 

institucional o acceder al moodle para trabajar en el aula 

virtual.. 

FLUJO BASICO: Acciones del usuario. 

1. El usuario ingresa en la opción 

ñIngresar como Administradorò. 

2. Digita en los campos de texto 

correspondientes el usuario y la 

contraseña. 

3. Elige la opci·n ñIngresarò. 

 

Acciones del sistema. 

4. El sistema muestra la interfaz de 

Administrador. 

FLUJOS ALTERNATIVOS (SITUACIONES EXCEPCIONALES):  

Si los datos del usuario son incorrectos no hay acceso al sistema y aparece el mensaje 

ñError usuario y contrase¶aò. 

 

 

 

 

 

CASO DE USO : CREAR ALUMNO 
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ACTOR PRINCIPAL:   ADMINISTRADOR 

DESCRIPCIÓN:   Los usuarios con perfil administrador podrán agregar 

nuevos estudiantes a la base de datos 

PRECONDICIONES: Debe existir el usuario de tipo administrador  registrado en 

la base de datos del sistema de información. 

POSTCONDICIONES: Se crea un nuevo usuario con perfil de estudiante que se 

guardara en la base de datos de la plataforma. 

FLUJO BASICO: Acciones del usuario. 

1 El usuario digita  los campos de texto 

correspondientes el usuario y la 

contraseña 

2 Elige la opci·n ñInicioò. 

4 El usuario escoge en el menú la 

opción gestión de usuarios. 

5. El usuario escoge la opción alumnos 

y crear nuevo 

7 Se ingresa toda la información 

requerida por el sistema para el nuevo 

usuario estudiante. 

8 Se confirma la creación del 

estudiante. 

9 Se guardan cambios. 

Acciones del sistema. 

3 El sistema muestra la interfaz de 

Administrador. 

6 El sistema valido que no exista 

ese estudiante. 

 

 

FLUJOS ALTERNATIVOS (SITUACIONES EXCEPCIONALES):  

¶ Si el estudiante ya se encuentra en el sistema saldr§ un mensaje ñusuario 

repetidoò y no se podr§ crear el nuevo estudiante.   

 

¶  Si el usuario finalmente desea abortar la operación lo puede realizar 

seleccionando la opci·n ñCancelarò sin seleccionar previamente la opci·n 

ñGuardar Cambiosò y la base de datos no tendr§ modificaciones. 

 

 

 

 

 

CASO DE USO : BUSCAR ALUMNO 

ACTOR PRINCIPAL:   ADMINISTRADOR 

DESCRIPCIÓN:   El administrador consulta los datos y las anotaciones en el 

observador virtual  de un estudiante específico. 

 

PRECONDICIONES: ¶ Debe existir el usuario de tipo administrador  

registrado en la base de datos del sistema de 

información. 
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¶ Debe existir el estudiante que se quiere consultar. 

 

POSTCONDICIONES: La aplicación mostrará la interfaz de usuario 

correspondiente a administrador y en uno de sus módulos 

aparecerá un buscador de estudiantes el cual le permitirá 

acceder a la información personal y de convivencia de 

cualquier estudiante. 

FLUJO BASICO: Acciones de usuario. 

1 El usuario Digita en los campos de 

texto correspondientes el usuario y la 

contraseña. 

4 El usuario escoge en el menú la opción 

gestión de usuarios.  

5 El usuario escoge una opción para 

buscar  alumnos (nombre, documento, 

cursos). 

 

Acciones del sistema. 

2 El sistema muestra la interfaz de 

Administrador. 

6 La plataforma muestra los datos 

personales y las anotaciones de 

convivencia del estudiante. 

 

FLUJOS ALTERNATIVOS (SITUACIONES EXCEPCIONALES):  

¶ Si los datos de autenticación del usuario son incorrectos no hay acceso al sistema 

y aparece el mensaje ñDatos Incorrectosò,  

¶ si no se encuentra ning¼n estudiante aparece un mensaje que dice ñno existen 

datosò   

 

 

 

 

CASO DE USO : ACTUALIZAR DATOS DE ALUMNO 

ACTOR PRINCIPAL:   ADMINISTRADOR 

DESCRIPCIÓN:   Los usuarios con perfil administrador podrán modificar los 

datos de los  estudiantes que se encuentran en la base de 

datos 

PRECONDICIONES: ¶ Debe existir el usuario de tipo administrador  

registrado en la base de datos del sistema de 

información. 

¶ Debe existir el estudiante que se quiere modificar. 

 

POSTCONDICIONES: El administrador modifica los datos que necesite del 

estudiante y estos se guardaran actualizados  en la 

plataforma 
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FLUJO BASICO: Acciones de usuario. 

      1. El usuario digita  los campos de  

texto correspondientes el usuario y la 

contraseña 

2. Elige la opci·n ñInicioò 

4. El usuario escoge en el menú la 

opción gestión de usuarios. 

5. El usuario escoge una opción para 

buscar  alumnos (nombre, documento, 

cursos). 

6. El usuario le da opción ver donde se 

muestra toda la información del 

estudiante y  actualiza los datos que 

desee de ese estudiante. 

 

Acciones del sistema. 

3 El sistema muestra la interfaz de      

Administrador. 

7 El sistema muestra el mensaje 

ñDatos salvados 

satisfactoriamenteò).  

8 Se actualiza la base de datos con los 

nuevos datos. 

 

FLUJOS ALTERNATIVOS (SITUACIONES EXCEPCIONALES):  

¶ Si el usuario no existe en el sistema saldr§ un mensaje ñno existe estudianteò y no 
se permitirá continuar con el proceso.  

 

¶ Si el usuario finalmente desea abortar la operación lo puede realizar 

seleccionando la opci·n ñCancelar Operaci·nò sin seleccionar previamente la 

opci·n ñConfirmar Operaci·nò y la base de datos no tendr§ modificaciones.  

 

CASO DE USO : CREAR PROFESOR 

ACTOR PRINCIPAL:   ADMINISTRADOR 

DESCRIPCIÓN:   Los usuarios con perfil administrador podrán agregar 

docentes a la base de datos 

PRECONDICIONES: Debe existir el usuario de tipo administrador  registrado en 

la base de datos del sistema de información. 

POSTCONDICIONES: Se crea un nuevo usuario con perfil de docente que se 

guardara en la base de datos de la plataforma. 

FLUJO BASICO: Acciones del usuario 

1. El usuario digita  los campos de texto 

correspondientes el usuario y la 

contraseña 

2. Elige la opción ñInicioò. 

4 El usuario escoge en el menú la opción 

gestión de usuarios. 

5 El usuario escoge la opción profesores 

y crear nuevo 

7 Se ingresa toda la información 

Acciones del sistema. 

      3 El sistema muestra la interfaz de    

Administrador. 

6 El sistema valido que no exista 

ese profesor. 

9 Se guardan cambios. 
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requerida por el sistema para el nuevo 

usuario profesor. 

8 Se confirma la creación del profesor. 

 

FLUJOS ALTERNATIVOS (SITUACIONES EXCEPCIONALES):  

¶ Si el docente ya se encuentra en el sistema saldr§ un mensaje ñusuario repetidoò y 

no se podrá crear el nuevo docente.   

 

¶  Si el usuario finalmente desea abortar la operación lo puede realizar 

seleccionando la opci·n ñCancelarò sin seleccionar previamente la opción 

ñGuardar Cambiosò y la base de datos no tendr§ modificaciones.  

 

 

 

 

 

CASO DE USO : BUSCAR PROFESOR 

ACTOR PRINCIPAL:   ADMINISTRADOR 

DESCRIPCIÓN:   El administrador consulta los datos de un profesor 

específico. 

 

PRECONDICIONES: ¶ Debe existir el usuario de tipo administrador  

registrado en la base de datos del sistema de 

información. 

¶ Debe existir el profesor que se quiere consultar. 

 

POSTCONDICIONES: La aplicación mostrará la interfaz de usuario 

correspondiente a administrador y en uno de sus módulos 

aparecerá un buscador de profesores el cual le permitirá 

acceder a la información personal. 

FLUJO BASICO: Acciones del usuario. 

1 El usuario Digita en los campos de 

texto correspondientes el usuario y la 

contraseña. 

2 Elige la opci·n ñInicioò. 

4    El usuario escoge en el menú la  

opción gestión de usuarios.  

Acciones del sistema. 

3 El sistema muestra la 

interfaz de Administrador. 

6   La plataforma muestra los 

datos personales del profesor. 
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5   El usuario escoge una opción para   

buscar  profesores (nombre, documento). 

 

FLUJOS ALTERNATIVOS (SITUACIONES EXCEPCIONALES):  

¶ Si los datos de autenticación del usuario son incorrectos no hay acceso al sistema 

y aparece el mensaje ñDatos Incorrectosò,  

¶ si no se encuentra ningún profesor aparece un mensaje que dice ñno existen datos 

para la b¼squeda de usuariosò. 

 

 

 

CASO DE USO : ACTUALIZAR DATOS DEL PROFESOR 

ACTOR PRINCIPAL:   ADMINISTRADOR 

DESCRIPCIÓN:   Los usuarios con perfil administrador podrán modificar los 

datos de los docentes  que se encuentran en la base de 

datos 

PRECONDICIONES: ¶ Debe existir el usuario de tipo administrador  

registrado en la base de datos del sistema de 

información. 

¶ Debe existir el docente que se quiere modificar. 

 

POSTCONDICIONES: El administrador modifica los datos que necesite del 

docente y estos se guardaran actualizados  en la plataforma 

FLUJO BASICO: Acciones del usuario. 

      1. El usuario digita  los campos de texto 

correspondientes el usuario y la contraseña 

4. El usuario escoge en el menú la opción 

gestión de usuarios. 

5. El usuario escoge una opción para 

buscar  profesor (nombre, documento). 

6. El usuario le da opción ver donde se 

muestra toda la información del profesor 

y   modifica los datos que desee de ese 

profesor.    

7. el usuario da clic en el botón actualizar. 

Acciones del sistema. 

2El sistema muestra la interfaz 

de Administrador. 

8 El sistema muestra el mensaje 

ñDatos salvados 

satisfactoriamenteò).  

9 Se actualiza la base de datos 

con los nuevos datos. 
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CASO DE USO : CREAR FUNCIONARIO 

ACTOR PRINCIPAL:   ADMINISTRADOR 

DESCRIPCIÓN:   Los usuarios con perfil administrador podrán agregar 

padres o acudientes a la base de datos 

PRECONDICIONES: Debe existir el usuario de tipo administrador  registrado 

en la base de datos del sistema de información. 

POSTCONDICIONES: Se crea un nuevo usuario con perfil de funcionario que 

se guardara en la base de datos de la plataforma. 

FLUJO BASICO: Acciones del usuario. 

1 El usuario digita  los campos de    

texto correspondientes el usuario y la 

contraseña 

3 El usuario escoge en el menú la 

opción gestión de usuarios. 

4 El usuario escoge la opción 

funcionario y crear nuevo 

5 Se ingresa toda la información 

requerida por el sistema para el 

nuevo usuario funcionario. 

7 Se confirma la creación del 

Funcionario. 

 

Acciones del sistema. 

       2El sistema muestra la interfaz de 

           Administrador. 

6 El sistema valido que no exista 

ese funcionario. 

       9  Se guardan cambios. 

FLUJOS ALTERNATIVOS (SITUACIONES EXCEPCIONALES):  

¶ Si el funcionario ya se encuentra en el sistema saldr§ un mensaje ñusuario 

repetidoò y no se podr§ crear el nuevo padre/acudiente.   

 

¶  Si el usuario finalmente desea abortar la operación lo puede realizar 

seleccionando la opci·n ñCancelarò sin seleccionar previamente la opción 

ñGuardar Cambiosò y la base de datos no tendr§ modificaciones.  

 

 

 

 

 

CASO DE USO : BUSCAR FUNCIONARIO 

ACTOR PRINCIPAL:   ADMINISTRADOR 

DESCRIPCIÓN:   El administrador consulta los datos de un funcionario 
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específico. 

 

PRECONDICIONES: ¶ Debe existir el usuario de tipo administrador  

registrado en la base de datos del sistema de 

información. 

¶ Debe existir el funcionario que se quiere 

consultar. 

 

POSTCONDICIONES: La aplicación mostrará la interfaz de usuario 

correspondiente a administrador y en uno de sus 

módulos aparecerá un buscador de funcionario el cual le 

permitirá acceder a la información personal. 

FLUJO BASICO: Acciones del usuario. 

     1  El usuario Digita en los 

campos de texto correspondientes el 

usuario y la contraseña. 

3 El usuario escoge en el menú 

la opción gestión de usuarios.  

4 El usuario escoge una opción 

para buscar  funcionario 

(nombre, documento). 

 

Acciones del sistema. 

2El sistema muestra la interfaz de 

Administrador. 

5 La plataforma muestra los datos   

personales del funcionario. 

FLUJOS ALTERNATIVOS (SITUACIONES EXCEPCIONALES):  

¶ Si los datos de autenticación del usuario son incorrectos no hay acceso al 

sistema y aparece el mensaje ñDatos Incorrectosò,  

¶ si no se encuentra ning¼n funcionario aparece un mensaje que dice ñno existen 

datosò 

 

 

 

CASO DE USO : ACTUALIZAR DATOS DEL FUNCIONARIO 

ACTOR PRINCIPAL:   ADMINISTRADOR 

DESCRIPCIÓN:   Los usuarios con perfil administrador podrán modificar los 

datos de los funcionarios  que se encuentran en la base de 

datos 

PRECONDICIONES: ¶ Debe existir el usuario de tipo administrador  

registrado en la base de datos del sistema de 

información. 

¶ Debe existir el funcionario que se quiere modificar. 
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POSTCONDICIONES: El administrador modifica los datos que necesite del 

funcionario y estos se guardaran actualizados  en la 

plataforma 

FLUJO BASICO: Acciones del usuario. 

      1. El usuario digita  los campos de texto 

correspondientes el usuario y la contraseña 

2. Elige la opci·n ñInicioò 

4. El usuario escoge en el menú la opción 

gestión de usuarios. 

5. El usuario escoge una opción para buscar  

funcionario (nombre, documento). 

6. El usuario le da opción ver donde se 

muestra toda la información del funcionario 

y  modifica los datos que desee de ese 

funcionario.    

7. el usuario da clic en el botón actualizar. 

Acciones del sistema. 

1 El sistema muestra la 

interfaz de Administrador. 

8. El sistema muestra el 

mensaje ñDatos salvados 

satisfactoriamenteò).  

9. Se actualiza la base de 

datos    con los nuevos 

datos. 

 

 

 

 

 

CASO DE USO : CREAR PADRE/ACUDIENTE 

ACTOR PRINCIPAL:   ADMINISTRADOR 

DESCRIPCIÓN:   Los usuarios con perfil administrador podrán agregar 

padres o acudientes a la base de datos 

PRECONDICIONES: Debe existir el usuario de tipo administrador  registrado en 

la base de datos del sistema de información. 

POSTCONDICIONES: Se crea un nuevo usuario con perfil de padre/acudiente que 

se guardara en la base de datos de la plataforma. 

FLUJO BASICO: Acciones del usuario. 

1. El usuario digita  los campos de 

texto correspondientes el usuario y 

la contraseña 

3. El usuario escoge en el menú la 

opción gestión de usuarios. 

4. El usuario escoge la opción 

padre/acudiente y crear nuevo 

6 Se ingresa toda la información 

requerida por el sistema para el nuevo 

usuario padre/acudiente. 

7 Se confirma la creación del 

Acciones del sistema. 

2. El sistema muestra la interfaz de 

Administrador 

5 El sistema valido que no exista ese 

padre/acudiente. 

      8    Se guardan cambios. 
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pare/acudiente. 

 

FLUJOS ALTERNATIVOS (SITUACIONES EXCEPCIONALES):  

¶ Si el padre/acudiente ya se encuentra en el sistema saldr§ un mensaje ñusuario 
repetidoò y no se podr§ crear el nuevo padre/acudiente.   

 

¶  Si el usuario finalmente desea abortar la operación lo puede realizar 

seleccionando la opci·n ñCancelarò sin seleccionar previamente la opción 

ñGuardar Cambiosò 

 

 

 

 

 

 

CASO DE USO : BUSCAR PADRE/ACUDIENTE 

ACTOR PRINCIPAL:   ADMINISTRADOR 

DESCRIPCIÓN:   El administrador consulta los datos de un padre/acudiente 

específico. 

 

PRECONDICIONES: ¶ Debe existir el usuario de tipo administrador  

registrado en la base de datos del sistema de 

información. 

¶ Debe existir el padre/acudiente que se quiere 

consultar. 

 

POSTCONDICIONES: La aplicación mostrará la interfaz de usuario 

correspondiente a administrador y en uno de sus módulos 

aparecerá un buscador de padre/acudiente el cual le 

permitirá acceder a la información personal. 



141 

 

 

   

 

FLUJO BASICO: Acciones del usuario. 

1. El usuario Digita en los campos de 

texto correspondientes el usuario y 

la contraseña. 

3. El usuario escoge en el menú la 

opción gestión de usuarios.  

4. El usuario escoge una opción para 

buscar  padre/acudiente (nombre, 

documento). 

 

Acciones del sistema. 

2. El sistema muestra la interfaz de 

Administrador. 

5. La plataforma muestra los datos 

personales del padre/acudiente. 

FLUJOS ALTERNATIVOS (SITUACIONES EXCEPCIONALES:  

*Si los datos de autenticación del usuario son incorrectos no hay acceso al sistema 

 

CASO DE USO : ACTUALIZAR DATOS DEL PADRE/ACUDIENTE 

ACTOR PRINCIPAL:   ADMINISTRADOR 

DESCRIPCIÓN:   Los usuarios con perfil administrador podrán modificar los 

datos de los padres/acudientes  que se encuentran en la 

base de datos 

PRECONDICIONES: ¶ Debe existir el usuario de tipo administrador  

registrado en la base de datos del sistema de 

información. 

¶ Debe existir el padre/acudiente que se quiere 

modificar. 

 

POSTCONDICIONES: El administrador modifica los datos que necesite del 

padre/acudiente y estos se guardaran actualizados  en la 

plataforma 
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FLUJO BASICO: Acciones del usuario. 

5. El usuario digita  los campos de texto  

correspondientes el usuario y la 

contraseña 

3. El usuario escoge en el menú la opción 

gestión de usuarios. 

4. El usuario escoge una opción para 

buscar  padre/acudiente (nombre, 

documento). 

5. El usuario le da opción ver donde se 

muestra toda la información del 

padre/acudiente y  modifica los datos que 

desee de ese padre/acudiente.    

6. el usuario da clic en el botón actualizar. 

Acciones del sistema. 

2El sistema muestra la interfaz de 

Administrador. 

 8 El sistema muestra el mensaje ñDatos 

salvados satisfactoriamenteò).  

9 Se actualiza la base de datos con los 

nuevos datos. 

 

 

 

 

CASO DE USO : CREAR FALTA 

ACTOR PRINCIPAL:   ADMINISTRADOR 

DESCRIPCIÓN:   Los usuarios con perfil administrador podrán agregar 

nuevas faltas disciplinarias a la base de datos 

PRECONDICIONES: Debe existir el usuario de tipo administrador  registrado en 

la base de datos del sistema de información. 

POSTCONDICIONES: Se crea una nueva falta que se guardara en la base de datos 

de la plataforma. 

FLUJO BASICO: Acciones del usuario. 

3 El usuario digita  los campos de 

texto correspondientes el usuario 

y la contraseña 

9 El usuario escoge en el menú la 

opción gestión de faltas. 

10 El usuario escoge la opción  

nuevo 

11 El usuario escoge el nivel de la 

falta (leve, media, grave). 

12 El usuario hace la descripción de 

la falta. 

13 Se confirma la creación de la 

falta. 

 

Acciones del sistema. 

4 El sistema muestra la 

interfaz de 

Administrador. 

14 Se guardan cambios. 
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FLUJOS ALTERNATIVOS (SITUACIONES EXCEPCIONALES):  

 

¶  Si el usuario finalmente desea abortar la operación lo puede realizar 

seleccionando la opci·n ñCancelarò sin seleccionar previamente la opci·n 

ñGuardar Cambiosò y la base de datos no tendr§ modificaciones.  

 

 

 

 

 

 

 

CASO DE USO : BUSCAR FALTA  

ACTOR PRINCIPAL:   ADMINISTRADOR 

DESCRIPCIÓN:   El administrador consulta las faltas disciplinarias y su 

gravedad dependiendo el nivel. 

 

PRECONDICIONES: Debe existir el usuario de tipo administrador  registrado en 

la base de datos del sistema de información. 

 

POSTCONDICIONES: La aplicación mostrará la interfaz de usuario 

correspondiente al administrador y en el  módulo de 

gestión de faltas podrá buscar las faltas y el nivel de 

gravedad de acuerdo al manual de convivencia.  

FLUJO BASICO: Acciones del usuario. 

2 El usuario Digita en los campos de 

texto correspondientes el usuario y la 

contraseña. 

6. Elige la opci·n ñInicioò. 

7. El usuario escoge en el menú la opción 

gestión de faltas.  

8. El usuario escoge una opción de nivel 

de falta (leve, media, grave). 

 

Acciones del sistema. 

9. El sistema muestra la interfaz   

de  Administrador. 

La plataforma muestra todas las 

faltas que se asocian al el nivel 

escogido. 

FLUJOS ALTERNATIVOS (SITUACIONES EXCEPCIONALES):  

¶ Si los datos de autenticación del usuario son incorrectos no hay acceso al sistema 

y aparece el mensaje ñDatos Incorrectosò,  
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CASO DE USO : EDITAR FALTA 

ACTOR PRINCIPAL:   ADMINISTRADOR 

DESCRIPCIÓN:   Los usuarios con perfil administrador podrán editar el 

nivel y la descripción de la falta disciplinaria que se 

encuentra en el sistema. 

PRECONDICIONES: ¶ Debe existir el usuario de tipo administrador  

registrado en la base de datos del sistema de 

información. 

¶ Debe existir la falta que se quiere editar. 

 

POSTCONDICIONES: El administrador modifica el contenido o el nivel de las 

faltas disciplinarias y esto se guardara actualizados  en la 

plataforma 

FLUJO BASICO: Acciones del usuario. 

       1. El usuario digita  los campos de texto 

correspondientes el usuario y la  contraseña 

2. Elige la opci·n ñInicioò 

5. El usuario escoge en el menú la 

opción gestión de faltas. 

6. El usuario escoge una opción de nivel 

de falta(leve, media, grave) 

7. El usuario escoge una falta de la lista 

y le da editar falta. 

8. El usuario modifica el nivel de la 

falta o la descripción de la falta 

 

 

Acciones del sistema. 

 

3. El sistema muestra la interfaz de 

Administrador. 

4. La plataforma muestras todas las 

faltas que se asocian al nivel escogido. 

9. El sistema muestra el mensaje ñDatos 

salvados satisfactoriamenteò).  

10. Se actualiza la base de datos con los 

nuevos datos. 

 

 

FLUJOS ALTERNATIVOS (SITUACIONES EXCEPCIONALES):  

¶ Si el usuario no existe en el sistema saldr§ un mensaje ñno existe estudianteò y 
no se permitirá continuar con el proceso.  

 

¶ Si el usuario finalmente desea abortar la operación lo puede realizar 

seleccionando la opci·n ñCancelar ò sin seleccionar previamente la opción 

ñActualizarò y la base de datos no tendr§ modificaciones.  

 

CASO DE USO : GESTION DE  OBSERVADOR 
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ACTOR PRINCIPAL:   ADMINISTRADOR 

DESCRIPCIÓN:   El Administrador agrega faltas o  anotaciones 

disciplinarias en el observador virtual  de un estudiante. 

 

PRECONDICIONES: ¶ Debe existir el usuario de tipo administrador  

registrado en la base de datos del sistema de 

información. 

¶ Debe existir el usuario al que se quiere agregar la 

anotación. 

 

 

POSTCONDICIONES: La aplicación mostrará la interfaz de usuario 

correspondiente a Administrador y en uno de sus módulos 

aparecerá un buscador de estudiantes el cual le permitirá 

acceder a la información personal y de convivencia de 

cualquier estudiante y además agregar falta o anotaciones 

de disciplina del estudiante. 

FLUJO BASICO: Acciones de usuario. 

1El administrador digita en los campos de 

texto correspondientes el usuario y la 

contraseña. 

3El administrador busca un alumno.  

4El administrador agrega anotaciones 

disciplinarias. 

 

Acciones del sistema. 

2El sistema muestra la interfaz de 

administrador. 

5La plataforma muestra las anotaciones 

de convivencia del estudiante. 

 

FLUJOS ALTERNATIVOS (SITUACIONES EXCEPCIONALES):  

¶ Si los datos de autenticación del usuario son incorrectos no hay acceso al sistema 

y aparece el mensaje ñDatos Incorrectosò,  

¶ si no se encuentra ning¼n estudiante aparece un mensaje que dice ñno existen 

datos para la b¼squeda de usuariosò. 

 

CASO DE USO : DESACTIVAR USUARIOS 

ACTOR PRINCIPAL:   ADMINISTRADOR 

DESCRIPCIÓN:   Los usuarios con perfil administrador podrán desactivar 

usuarios de la base de datos 

PRECONDICIONES: Debe existir el usuario de tipo administrador  registrado en 

la base de datos del sistema de información. 

POSTCONDICIONES: Se desactivara del sistema el usuario que el administrador 

requiera y se guardara en la base de datos de la plataforma. 
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FLUJO BASICO: Acciones del usuario. 

1 El usuario digita  los campos de texto 

correspondientes el usuario y la 

contraseña 

2 Elige la opci·n ñInicioò. 

3. El usuario escoge en el menú la 

opción funciones de administrador. 

4. El administrador escoge una opción 

para buscar usuarios (nombre, 

documento, nivel). 

 

Acciones del sistema. 

3 El sistema muestra la interfaz de 

Administrador. 

5. El sistema muestra el usuario y el 

administrador lo desactiva. 

6. Se guardan cambios. 

 

FLUJOS ALTERNATIVOS (SITUACIONES EXCEPCIONALES):  

¶ Si el usuario requerido no se encuentra en el sistema saldr§ un mensaje ñno 

existen datos para la b¼squedaò y no se podr§ desactivar el usuario.   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

CASO DE USO : 

AUTENTICACIÓN PERIODICO 

ACTOR PRINCIPAL:   ADMINISTRADOR 

DESCRIPCIÓN:   Ingreso seguro al sistema mediante usuario y contraseña 

válidos. 

PRECONDICIONES: Debe existir el usuario registrado en la base de datos del 

sistema de información. 

POSTCONDICIONES: La aplicación mostrará la interfaz de usuario 

correspondiente al perfil administrador para permitir 

realizar las operaciones que el usuario autenticado desee 

en el periódico virtual, como crear, actualizar o consultar 

los artículos ya creados. 
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FLUJO BASICO: Acciones del usuario. 

1. El usuario ingresa en la opción 

ñIngresar como Administradorò. 

2. Digita en los campos de texto 

correspondientes el usuario y la 

contraseña. 

3. Elige la opci·n ñIngresarò. 

 

Acciones del sistema. 

4. El sistema muestra la interfaz de 

Administrador para el periódico. 

FLUJOS ALTERNATIVOS (SITUACIONES EXCEPCIONALES):  

Si los datos del usuario son incorrectos no hay acceso al sistema y aparece el mensaje 

ñError usuario y contrase¶aò. 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

CASO DE USO : CREAR ARTICULO 

ACTOR PRINCIPAL:   ADMINISTRADOR 

DESCRIPCIÓN:   Los usuarios con perfil administrador podrán agregar 

nuevos artículos al periódico virtual 

PRECONDICIONES: Debe existir el usuario de tipo administrador  registrado 

en la base de datos del sistema de información. 

POSTCONDICIONES: Se crea un nuevo artículo que se mostrara en el periódico 

virtual. 

FLUJO BASICO: Acciones del usuario. 

1 El usuario digita  los campos de texto 

correspondientes el usuario y la 

contraseña 

2 Elige la opci·n ñInicioò. 

4 El usuario escoge en el menú la opción 

agregar artículos. 

5. El usuario escoge la opción para crear el 

articulo nuevo 

7 Se ingresa toda la información para  el 

nuevo artículo (videos, información)   

8 Se guardan cambios. 

Acciones del sistema. 

3 El sistema muestra la 

interfaz para agregar 

artículos. 

6 El sistema guarda el 

artículo. 

FLUJOS ALTERNATIVOS (SITUACIONES EXCEPCIONALES):  

¶  Si el usuario finalmente desea abortar la operación lo puede realizar 
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seleccionando la opci·n ñCancelarò sin seleccionar previamente la opci·n 

ñGuardar Cambiosò y el peri·dico no tendr§ modificaciones. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

CASO DE USO : BUSCAR ARTICULO 

ACTOR PRINCIPAL:   ADMINISTRADOR 

DESCRIPCIÓN:   El administrador consulta toda la información contenida en 

un artículo específico. 

 

PRECONDICIONES: ¶ Debe existir el usuario de tipo administrador  

registrado en la base de datos del sistema de 

información. 

¶ Debe existir el artículo que se quiere consultar. 

 

POSTCONDICIONES: La aplicación mostrará la interfaz de periódico virtual 

correspondiente a administrador y en uno de sus módulos 

aparecerá un buscador el cual le permitirá acceder a la 

información de cualquier artículo. 

FLUJO BASICO: Acciones de usuario. 

1 El usuario Digita en los campos de 

texto correspondientes el usuario y la 

contraseña. 

3 El usuario escoge en el menú la opción   

buscar artículos.  

 

Acciones del sistema. 

2 El sistema muestra la interfaz de 

Administrador. 

4 La plataforma muestra el 

artículo que encontró. 

 

FLUJOS ALTERNATIVOS (SITUACIONES EXCEPCIONALES):  

¶ Si los datos de autenticación del usuario son incorrectos no hay acceso al sistema 

y aparece el mensaje ñDatos Incorrectosò,  

¶ si no se encuentra ning¼n art²culo aparece un mensaje que dice ñno existe 

art²culoò   
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CASO DE USO : EDITAR ARTICULO 

ACTOR PRINCIPAL:   ADMINISTRADOR 

DESCRIPCIÓN:   Los usuarios con perfil administrador podrán modificar los 

artículos  que se encuentran en el módulo de periódico 

PRECONDICIONES: ¶ Debe existir el usuario de tipo administrador  

registrado en la base de datos del sistema de 

información. 

¶ Debe existir el artículo se quiere editar. 

 

POSTCONDICIONES: El administrador modifica la información que  necesite del 

articulo  y esto se guardara en el periódico virtual. 

FLUJO BASICO: Acciones de usuario. 

      1. El usuario digita  los campos de  

texto correspondientes el usuario y la 

contraseña 

2. Elige la opci·n ñInicioò 

4. El usuario escoge en el menú la 

opción buscar artículos. 

6. El usuario le da opción ver donde se 

muestra toda la información del 

articulo y  actualiza los datos que desee 

de ese artículo. 

 

Acciones del sistema. 

3 El sistema muestra la interfaz de      

Administrador. 

7 El sistema muestra el mensaje ñDatos 

salvados satisfactoriamenteò).  

8. Se actualiza el periódico con el 

nuevo artículo. 

 

FLUJOS ALTERNATIVOS (SITUACIONES EXCEPCIONALES):  

¶ Si el usuario no existe en el sistema saldr§ un mensaje ñno existe art²culoò y no se 

permitirá continuar con el proceso.  

 

¶ Si el usuario finalmente desea abortar la operación lo puede realizar 

seleccionando la opci·n ñCancelar Operaci·nò sin seleccionar previamente la 

opci·n ñConfirmar Operaci·nò y el peri·dico no tendr§ modificaciones.  

 

 

3.2. ALUMNO 
 

CASO DE USO : CONSULTAR OBSERVADOR 

ACTOR PRINCIPAL:   ALUMNO 

DESCRIPCIÓN:   El profesor consulta  las anotaciones en el observador 
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virtual  de un estudiante específico. 

 

PRECONDICIONES: ¶ Debe existir el usuario de tipo alumno  registrado 

en la base de datos del sistema de información. 

 

 

POSTCONDICIONES: La aplicación mostrará la interfaz de usuario 

correspondiente a alumno y en uno de sus módulos 

aparecerá un buscador de estudiantes el cual le permitirá 

acceder a la información personal y de convivencia de 

cualquier estudiante. 

FLUJO BASICO: Acciones de usuario. 

1. El usuario Digita en los campos de 

texto correspondientes el usuario y la 

contraseña. 

2. Elige la opci·n ñInicioò. 

4 El usuario escoge en el menú la opción 

gestión de usuarios.  

5 El usuario escoge una opción para 

buscar  alumnos (nombre, documento, 

cursos). 

 

Acciones del sistema. 

3. El sistema muestra la interfaz de 

profesor. 

6 La plataforma muestra los datos 

personales y las anotaciones de 

convivencia del estudiante. 

 

FLUJOS ALTERNATIVOS (SITUACIONES EXCEPCIONALES):  

¶ Si los datos de autenticación del usuario son incorrectos no hay acceso al sistema 

y aparece el mensaje ñDatos Incorrectosò,  

¶ si no se encuentra ning¼n estudiante aparece un mensaje que dice ñno existen 

datos para la b¼squeda de usuariosò. 

 

 

 

3.3. PROFESOR 

CASO DE USO : BUSCAR ALUMNO 

ACTOR PRINCIPAL:   PROFESOR 

DESCRIPCIÓN:   El profesor consulta los datos y las anotaciones en el 

observador virtual  de un estudiante específico. 

 

PRECONDICIONES: ¶ Debe existir el usuario de tipo profesor  registrado 

en la base de datos del sistema de información. 

¶ Debe existir el estudiante que se quiere consultar. 



151 

 

 

   

 

 

POSTCONDICIONES: La aplicación mostrará la interfaz de usuario 

correspondiente a profesor y en uno de sus módulos 

aparecerá un buscador de estudiantes el cual le permitirá 

acceder a la información personal y de convivencia de 

cualquier estudiante. 

FLUJO BASICO: Acciones de usuario. 

1. El usuario Digita en los campos de 

texto correspondientes el usuario y la 

contraseña. 

2.  Elige la opci·n ñInicioò. 

4 El usuario escoge una opción para buscar  

alumnos (nombre, documento, cursos). 

 

Acciones del sistema. 

3. El sistema muestra la interfaz de 

profesor. 

5. La plataforma muestra los datos 

personales y las anotaciones de 

convivencia del estudiante. 

 

FLUJOS ALTERNATIVOS (SITUACIONES EXCEPCIONALES):  

¶ Si los datos de autenticación del usuario son incorrectos no hay acceso al sistema 

y aparece el mensaje ñDatos Incorrectosò,  

¶ si no se encuentra ning¼n estudiante aparece un mensaje que dice ñno existen 

datos para la búsqueda de usuariosò. 

 

 

 

CASO DE USO : GESTION DE  OBSERVADOR 

ACTOR PRINCIPAL:   PROFESOR 

DESCRIPCIÓN:   El profesor agrega faltas o  anotaciones disciplinarias en 

el observador virtual  de un estudiante. 

 

PRECONDICIONES: ¶ Debe existir el usuario de tipo profesor  

registrado en la base de datos del sistema de 

información. 

¶ Debe existir el usuario que se quiere agregar la 

anotación. 

 

 

POSTCONDICIONES: La aplicación mostrará la interfaz de usuario 

correspondiente a profesor y en uno de sus módulos 

aparecerá un buscador de estudiantes el cual le permitirá 

acceder a la información personal y de convivencia de 

cualquier estudiante y además agregar falta o 

anotaciones de disciplina de un estudiante. 
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FLUJO BASICO: Acciones de usuario. 

1El usuario Digita en los campos de texto 

correspondientes el usuario y la 

contraseña. 

3El profesor busca un alumno.  

4El profesor agrega anotaciones 

disciplinarias. 

 

Acciones del sistema. 

2El sistema muestra la interfaz de 

profesor. 

5La plataforma muestra las anotaciones 

de convivencia del estudiante. 

 

FLUJOS ALTERNATIVOS (SITUACIONES EXCEPCIONALES):  

¶ Si los datos de autenticación del usuario son incorrectos no hay acceso al 

sistema y aparece el mensaje ñDatos Incorrectosò,  

¶ si no se encuentra ningún estudiante aparece un mensaje que dice ñno existen 

datos para la b¼squeda de usuariosò. 

 

 

3.4. FUNCIONARIO 

CASO DE USO : BUSCAR 

USUARIOS(ALUMNO,PROFESOR,PADRE/ACUDIENTE) 

ACTOR PRINCIPAL:   FUNCIONARIO 

DESCRIPCIÓN:   El funcionario consulta los datos de un usuario específico. 

 

PRECONDICIONES: ¶ Debe existir el usuario de tipo funcionario  registrado 

en la base de datos del sistema de información. 

¶ Debe existir el usuario que se quiere consultar. 

 

POSTCONDICIONES: La aplicación mostrará la interfaz de usuario correspondiente 

a funcionario y en uno de sus módulos aparecerá un buscador 

de usuario el cual le permitirá acceder a la información 

personal y de convivencia de cualquier usuario. 

FLUJO BASICO: Acciones de usuario. 

1El usuario Digita en los campos de texto 

correspondientes el usuario y la 

contraseña. 

3El usuario escoge en el menú la opción   

gestión de usuarios.  

4 El usuario escoge una opción para 

buscar  (nombre, documento, cursos). 

 

Acciones del sistema. 

2El sistema muestra la interfaz de 

funcionario. 

5La plataforma muestra los datos personales  

del usuario. 
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FLUJOS ALTERNATIVOS (SITUACIONES EXCEPCIONALES):  

¶ Si los datos de autenticación del usuario son incorrectos no hay acceso al sistema 

y aparece el mensaje ñDatos Incorrectosò,  

¶ si no se encuentra ning¼n estudiante aparece un mensaje que dice ñno existen 

datos para la b¼squeda de usuariosò. 

 

 

 

CASO DE USO : GESTION DE  OBSERVADOR 

ACTOR PRINCIPAL:   FUNCIONARIO 

DESCRIPCIÓN:   El funcionario agrega faltas o  anotaciones disciplinarias 

en el observador virtual  de un estudiante. 

 

PRECONDICIONES: ¶ Debe existir el usuario de tipo funcionario  

registrado en la base de datos del sistema de 

información. 

¶ Debe existir el usuario que se quiere agregar la 

anotación. 

 

 

POSTCONDICIONES: La aplicación mostrará la interfaz de usuario 

correspondiente a funcionario y en uno de sus módulos 

aparecerá un buscador de estudiantes el cual le permitirá 

acceder a la información personal y de convivencia de 

cualquier estudiante y además agregar falta o anotaciones 

de disciplina de un estudiante. 

FLUJO BASICO: Acciones de usuario. 

1El usuario Digita en los campos de texto 

correspondientes el usuario y la contraseña. 

3El usuario busca un alumno.  

4El usuario agrega anotaciones disciplinarias. 

 

Acciones del sistema. 

2El sistema muestra la interfaz de 

funcionario. 

5La plataforma muestra las anotaciones 

de convivencia del estudiante. 

 

FLUJOS ALTERNATIVOS (SITUACIONES EXCEPCIONALES):  

¶ Si los datos de autenticación del usuario son incorrectos no hay acceso al sistema 

y aparece el mensaje ñDatos Incorrectosò,  

¶ si no se encuentra ning¼n estudiante aparece un mensaje que dice ñno existen 

datos para la b¼squeda de usuariosò. 
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3.5. PADRE/ACUDIENTE 

CASO DE USO : BUSCAR ALUMNO 

ACTOR PRINCIPAL:   PADRE/ACUDIENTE 

DESCRIPCIÓN:   El padre/acudiente consulta los datos y las anotaciones en 

el observador virtual  de un estudiante específico del cual 

es el acudiente. 

 

PRECONDICIONES: ¶ Debe existir el usuario de tipo padre/acudiente  

registrado en la base de datos del sistema de 

información. 

¶ Debe existir el estudiante que se quiere consultar. 

 

POSTCONDICIONES: La aplicación mostrará la interfaz de usuario 

correspondiente a padre/acudiente y en uno de sus módulos 

aparecerá un buscador de estudiantes el cual le permitirá 

acceder a la información personal y de convivencia de sus 

hijos. 

FLUJO BASICO: Acciones de usuario. 

1El usuario Digita en los campos de texto 

correspondientes el usuario y la contraseña. 

3El usuario escoge en el menú la opción 

gestión de usuarios.  

4El usuario escoge una opción para buscar  

alumnos (nombre, documento, cursos). 

 

Acciones del sistema. 

2El sistema muestra la interfaz de 

padres/acudientes. 

5La plataforma muestra los datos 

personales y las anotaciones de 

convivencia del estudiante. 

 

FLUJOS ALTERNATIVOS (SITUACIONES EXCEPCIONALES):  

¶ Si los datos de autenticación del usuario son incorrectos no hay acceso al sistema 

y aparece el mensaje ñDatos Incorrectosò,  

¶ si no se encuentra ning¼n estudiante aparece un mensaje que dice ñno existen 

datosò 

11 ANEXO D 

4. DIAGRAMAS DE ACTIVIDAD  
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4.1. ADMINISTRADOR 

¶ Autenticar  

 

 
¶ Crear profesor 

 
 

 

 

 

¶ Buscar profesor 
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¶ Actualizar datos profesor 

 
 

 

 

 

 

¶ Crear alumno 

 
 

¶ Buscar alumno 
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¶ Actualizar datos alumno 

 
 

¶ Crear funcionario 

 
 

¶ Buscar funcionario 
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¶ Actualizar datos funcionario 

 
 

¶ Crear padres/acudientes 

 
 

 

¶ Buscar padres/acudientes 
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¶ Actualizar datos padres/acudientes 

 

 
¶ Crear falta 

 
¶ Buscar falta 
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¶ Editar falta  

 

 
¶ Desactivar usuarios 

 

 
 

¶ Gestión de observador 
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¶ Autenticarse en Periódico 

 
¶ Crear Artículo  

 
Buscar Artículo 
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¶ Editar Artículo  

 
¶ Eliminar Artículo  
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4.2. PROFESOR  

¶ Autenticar  

 

 
¶ Buscar alumno 

 
 

 

 

 

 

¶ Gestionar observador 
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¶ Consultar observador 

 
¶ Ingresar a Moodle

 

 

4.3. ALUMNOS 

¶ Autenticar  
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¶ Consultar observador 

 
¶ Ingresar a Moodle 

 

4.4. FUNCIONARIO 

¶ Autenticar  
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¶ Buscar alumno 

 
 

¶ Gestionar observador 

 
¶ Consultar observador 
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¶ Consultar profesor 

 
 

¶ CONSULTAR PADRE/ACUDIENTE  

 
 

4.5. PADRE/ACUDIENTE 

¶ Autenticar  
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¶ Consultar observador y alumno 

 
 

 

 

 

 

12  

13  

14  

15  

16  
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17 ANEXO E 

5. DIAGRAMAS DE SECUENCIA  

a. GESTION DE USUARIOS 

¶ Crear Usuarios 

 

 
¶ Buscar Usuarios 

 
¶ Actualizar Usuarios 
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¶ Desactivar Usuarios 

 
























