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INTRODUCCION

El proceso de formacion del administrador deportivo esta centrado en generar y formar
conocimientos, capacidades y competencias que puedan ser implementadas de acuerdo a las
necesidades y requerimientos particulares de las distintas organizaciones y/o instituciones del

sector deporte.

Estos conocimientos impartidos van desde metodologias para la administracion, planeacion,
control y direccion de la organizacidn, hasta estrategias para el manejo y control de recursos,
gestion de personal y procesos de promocion y distribucidon de productos o servicios ofrecidos
mediante estrategias de marketing o publicidad, esto con el fin de establecer los lineamientos
organizacionales especificos para garantizar la adecuada operacion de cualquier empresa u
organizacion. Para el sector deportivo, en cualquiera de sus etapas y categorias, los aspectos de

mercadeo, promocion y difusion son parte fundamental del proceso organizacional.

El marketing o mercadeo deportivo es, en esencia, una ramificacion del marketing
convencional, la cual sirve como herramienta para responder a las necesidades y problemas del
medio a través de estrategias tales como la promocion y patrocinio de eventos y entidades
deportivas, asi como a la promocion de los productos o servicios que se encuentran
relacionados a la operacion del sector deporte y el desarrollo de otras actividades que incluyen
la participacion de servicios de entretenimiento o de comunicacion (television, radiodifusion,

prensa, etc.)

Actualmente, la industria deportiva se erige como un sector con amplio crecimiento y de
larga proyecciodn, que gracias a los resultados obtenidos (entre otras cosas) a través del uso de
estrategias y herramientas de mercadeo, ha permitido generar nuevos y muy lucrativos
mercados que ademads suelen interrelacionarse con otros sectores productivos, potenciando el

desarrollo de diferentes aspectos, tales como el econdmico, social, entre otros.

Sin embargo, la practica y desarrollo del mercadeo deportivo ha sido excesivamente
limitado en muchos de los paises de la region, especialmente en el territorio colombiano, ya
que nunca se han preocupado por formalizar y establecer un proceso académico ya sea de orden
profesional o de posgrado, que permita profundizar e impartir los conocimientos propios de

esta area, debilitando las capacidades gerenciales de los diferentes actores que hacen parte de
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la industria deportiva en el pais y dificultando los distintos procesos de innovacién y desarrollo
que puedan ser cruciales para garantizar el continuo crecimiento y progreso del sector deporte

dentro de la region.

Por lo tanto, es fundamental para el Proyecto Curricular, la comunidad académica y la
Universidad en general, ser pioneros a nivel regional en la oferta de un programa de maestria
que aporte al fortalecimiento de los distintos procesos formativos y académicos, y brinde la
oportunidad de generar mayor reconocimiento tanto para el Proyecto de Administracion
Deportiva como para la Instituciéon Educativa, en funcidn del crecimiento y desarrollo de la

Industria Deportiva en el pais.



PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Desde la perspectiva del contexto colombiano, la oferta de programas académicos asociados
al marketing o mercadeo del deporte ha sido completamente precaria. A pesar del impacto que
las técnicas y estrategias del mercadeo y la publicidad han tenido en el continuo crecimiento y
reconocimiento del sector deportivo a nivel nacional, las cuales se han evidenciado tanto en
logros obtenidos en aspectos de salud y bienestar social como en beneficios econdmicos
generados a través de los procesos especificos de consumo que su operacion supone, este
proceso aun no cuenta con el recurso académico necesario que permita su estudio y
profundizacién para formalizar un proceso formativo acorde con las necesidades de la

industria.

Esta falencia es bastante evidente al momento de analizar la oferta actual de programas
orientados a esta area de investigacion enfocada al deporte, ya sea tanto a nivel profesional
como a nivel de posgrados, pues conforme a la informacién obtenida en la base de datos del
Sistema Nacional de Informacién para la Educaciéon Superior en Colombia (SNIES), ninguna
institucion de educacion superior en cualquiera de los 32 departamentos a nivel nacional cuenta

con una oferta avalada ni reconocida para este tipo programa.

Asi pues, la ausencia de estos espacios formativos se ha traducido en dificultades en la
busqueda del fortalecimiento de las capacidades gerenciales de los distintos actores
participantes dentro de la industria del deporte, representando asi, un evidente atraso en

términos de innovacion, desarrollo y crecimiento dentro del sector deportivo en el pais.

Por otra parte, desde la perspectiva del Proyecto Curricular de Administracion Deportiva, la
ausencia de un programa de posgrado, supone la imposibilidad de ejercer mayor
profundizacidn en aspectos teoricos, técnicos, académicos y metodologicos, los cuales lastran
el proceso formativo, llegando a ser un factor de importancia en referencia a las cifras de
desercion y retencion de estudiantes, ya que debido a no encontrar ningun tipo de motivacion
adicional para continuar sus procesos académicos, mas alla de lo estrictamente profesional, ni
la posibilidad de adquirir nuevos conocimientos y fundamentos que les permitan ser mas
competentes y, por ende, mas competitivos dentro del campo laboral, deciden abandonar sus

estudios o interrumpir la culminacidn de sus procesos académicos.



Ante esta situacion, prevalece la necesidad de construir y ofertar un programa de Maestria
en Marketing Deportivo ligado al Proyecto de Administracién Deportiva. Sin embargo, su
formulacion y disefio debe desarrollarse bajo el cumplimiento de las condiciones de calidad
exigidas a través los lineamientos y requerimientos establecidos en la norma emitida por el
Ministerio de Educacion bajo el decreto 1330 de 2019, para poder obtener el respectivo registro
calificado que permita tanto su reconocimiento frente a la institucion competente como su

oferta dentro de la malla curricular del Proyecto de Administracion Deportiva.



JUSTIFICACION

Para el Proyecto de Administracion Deportiva, la obtencidon del registro calificado que
permita la oferta de un programa de Maestria en Marketing Deportivo supondria una
oportunidad para el crecimiento y fortalecimiento de la carrera tanto en el sector educativo
como en el campo laboral, pues el proyecto se estableceria como pionero en la promocion de
nuevas funciones y actividades formativas, académicas, de docencia, de investigacion y de
extension orientadas a esta area de estudio, lo cual llevaria a establecer métodos y herramientas
mas especificas que fortalezcan las capacidades, conocimientos y el desarrollo integral de los

estudiantes de Administracion Deportiva.

De igual forma, este proceso sentaria las bases en cuanto a proyectos de posgrado, lo que
eventualmente propiciaria la formulacion y construccion de nuevos programas adyacentes o
complementarios que aportaran tanto a mejorar aun mas los aspectos formativos, de
investigacion y de impacto en el medio social por parte de la carrera, como a garantizar nuevas
alternativas de formacion que generen mayor motivaciéon en los estudiantes, ayudando a
disminuir las cifras de desercion y retencidon de los mismos, dentro del proyecto curricular, de
forma que se logre la consolidacion de una comunidad académica preparada y capacitada para

el mundo laboral.

Como estudiantes de Administracion Deportiva, el desarrollo de esta pasantia tiene como
finalidad poner en practica varios de los conocimiento adquiridos a lo largo de nuestro proceso
formativo para poder aportar a la mejora y al crecimiento de la carrera, a través del apoyo
logistico para la formulacion de nuevos medios formativos que nos puedan ser de utilidad para
reforzar nuestras capacidades y cualidades de tal forma que logremos generar un impacto

dentro de un medio laboral tan requerido como es el sector deportivo en Colombia.



OBJETIVOS

Objetivo General

Apoyar al Proyecto Curricular de Administracion Deportiva en el disefo de las
Condiciones de Calidad del programa para la Maestria en Marketing Deportivo en busca de la

obtencion de su Registro Calificado.

Objetivos Especificos

e Conocer las necesidades y motivaciones de la poblacidén con respecto a estudios de
posgrado.

e Determinar los componentes y estructuras de programas académicos relacionados con
el marketing en el deporte.

e Construir los criterios de calidad apropiados de acuerdo a los resultados obtenidos en

el estudio de mercado.
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Estudio de mercado para la formulacion del nuevo programa de Maestria

Parte del proceso inicial para el disefio del plan maestro para un programa académico consta
de la elaboracién de un respectivo estudio de mercado que permita establecer las condiciones,
requerimientos, necesidades e intereses del mercado entorno a la aceptacion o utilidades que
pueda tener el programa, asi como una vista previa del impacto que esta pueda generar dentro

de la comunidad educativa y de esa forma, establecer la viabilidad del programa.

Para ello, se llevaron a cabo distintas etapas en las cuales se procedié a recolectar
informacion del mercado y el entorno (estudiantes e instituciones educativas) a través del
desarrollo de distintas herramientas que permitieron establecer los resultados para

identificacion del impacto y funcionalidad del programa.

Benchmarking

La primera etapa del estudio de mercado, constituye la elaboracion de un Benchmarking
orientado a identificar las instituciones de educacion superior tanto de la region como a nivel
internacional, que ofertan un programa de maestria o posgrado en marketing deportivo para
identificar los patrones de contenido y modelos de ensefianza en universidades y paises donde
el estudio del marketing en el deporte son referencia a nivel global, por la calidad y el nivel de

formacién que ofrecen.

El proceso de Benchmarking se realizo a través de la elaboracion de una matriz en la cual

se categorizaron las siguientes variables de estudio para su interpretacion:

Nombre de la institucion
Pais / Ciudad

Denominacion del Programa
Nivel académico

Modalidad

Numero de Créditos

Plan de estudios

Misién / Vision del programa

Duracion / Periodos académicos

2NN 25K T2 2K 2

Costo
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=> Perfil de ingreso / perfil de egresado
= Enfasis (profundizacion o investigacion)

Este proceso consto de la recopilacion de informacion a través de revision y busqueda virtual
de universidades nacionales y extranjeras que ofrecieran programas de posgrado o maestrias
de marketing o mercadeo y que estas estuvieran vinculadas o relacionadas al deporte.
Adicionalmente, se determind solo tener en cuenta a aquellas universidades que brindaran

informacion en sus portales web, de al menos 7 variables de estudio, de tal forma que se

obtuviera informacidn suficiente para llevar a cabo su posterior analisis.

A continuacion, se hace muestra parcial de la matriz finalizada con parte de la informaciéon

recopilada:

Tabla 1 Matriz Programas de Marketing Deportivo a nivel nacional e internacional

Nombre de la Institucion Pais Ciudad Denominacion del Programa Nivel Modalidad | # de Creditos Plan de Estudios
Johan Cruyff Institute Espafia Barcelona Posgrado en Marketing Deportivo Posgrado  |Online/semigy 30 ECTS |4 Modulos obligatorios: (Core)Gestion estrategica
Johan Cruyff Institute Espafia Barcelona Master en Marketing Deportivo y Patrocinio Online Master Online BOECTS |6 modulos obligatorios: (Core) Gestion estrategica di
IMF Business School Espafia Madrid Master en Marketing Deportivo Master Online BOECTS |10 médulos, con 3 cursos y un complemento, cada ul
Universidad Europea de Madrid ~ |Espafia Madrid Master en Marketing Deportivo Master Presencial GOECTS |10 modulos obligatorios: Caracteristicas del market
m Loughborough University Reino Unido  |Londres Master en Marketing Deportivo Master Presencial & Modulos obligatorios: Proyecto colaborativo, Patr(
:tl Centro Europeo de Posgrado Espafia Madrid Master en marketing deportivo y comunicacion Master Online BOECTS |9 Modulos: Fundamentos del marketing actual, Mark
g ESIC Business & Marketing School |Espaiia Madrid/BarcelongMaster en Direccion de marketing deportivo Master Presencial - 6 Modulos (Core): El Sportbusiness y el entorno, Estrg
o Birckbeck University of London ReinoUnide  |Londres Maestria en Marketing Deportive Maestria Presencial 90ECTS  |B Modulos: Gestion de marca, Comportamiento del ¢
g University of Central Lancashire |Reino Unido  |Lancashire Posgrado en Marketing Deportivo (Sports Business|Posgrado (MSc)|Online/presey - 7 Modulos: Principios y practica en marketing dep
E University of the West of Scotland |Reino Unido | Paisley/Glasgow |Maestria en Marketing Deportivo y Promocion Maestria (MSc) /| Presencial |(MSc) /120 ECT|6 Modulos (Core-PgDip): Investigacion creativa, Estu
E Liberty University {Onling) EEUU Virginia Master en Ciencias del Marketing - Marketing Deporti Master Online |36 credit/hour |9 Modulos (Core): Administracion estrategica de Mal
= Leeds Beckett University ReinoUnido  |Leeds Maestria en Marketing Deportive Estrategico Maestria  [esencial/Onlii  1BOECTS |4 Modulos (Core): Perspectivas globales del marketit
CREA Geneve INSEEC Suiza Ginebra Master en Global Sport Marketing Master Presencial 120ECTS |6 Modulos: Marketing y comunicaciones, Canales di|
Laliga Business School Espafia Madrid Master en Global Sport Marketing Master Presencial 90ECTS  |B Modulos: Introduccion al deporte e industria del el
UCAM Universidad Catolica San AnfjEspaiia Madrid Master en Marketing Deportivo Master Presencial BOECTS |6 Modulos: Modulo 1: Marketing, Marketing deportiy
Universita IULM Italia Milan Master en Marketing Deportivo y comunicacion Master Presencial 60 CFU 9 Modulos: Sistema deportivo (organizacion y jugads
Escola Universitaria Formatic BarcqEspaiia Barcelona Master en Marketing Deportivo Master esencial/Onlif  60ECTS |9 Modulos: Socieded del ocioy el deporte, Comunica
George Brown College Canada Toronto Sport and Event Marketing Program Posgrado Online - 13 Asignaturas: Aplicacion de computacion parar
ESNECA Business School Espafia Madrid Maestria Internacional en Marketing Deportivo (+ Agel  Maestria Online 600 horas |8 Modulos (Core): Derecho deportivo, Marketing en |
0 Universidad Javeriana de Bogotz  |Colombia Bogota Diplomado Presencial de Marketing Deportive Diplomado Presencial 3 modulos con diferentes planes académicos que se
H Universidad Externado de ColombigColombia Bogota Curso en Marketing Deportive Curso Presencial Se basa en conferencias y exposicidn de ponencias ¢
% Universidad Sergio Arboleda Colombia Bogota Diplomado en Marketing Deportivo Diplomado Presencial Cuenta con 4 modulos cada uno con ciertos niveles ¢
9 Escuela Colombiana de Ingenieria J|Colombia Bogota Diplomado Mercadeo Deportivo Diplomado Presencial Se compone de 7 modulos que van desde aspectos ge

Fuente: Elaboracion Propia.

Posteriormente, de acuerdo a la informacidon obtenida, se realiza una segunda matriz
comparativa mucho mas especifica, haciendo énfasis en los planes de estudio y las asignaturas
de cada uno de los programas académicos identificados previamente. Esta es categorizada de
acuerdo a 5 columnas tematicas (talento humano, analisis financiero, administrativa, marketing
y medios e innovacion y emprendimiento) en los cuales se clasifican cada una de las asignaturas
de los diferentes planes de estudio de acuerdo a su afinidad temdtica, como se muestra a

continuacion:
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Tabla 2 Matriz Comparativa de Asignaturas

Analisis de Asignaturas (Matriz comparativa entre espacios academicos)

TALENTO HUMANO ANALISIS FINANCIERO ADMINISTRATIVA MARKETI
Nombre de la Institucion Plan de Estudios Basica Optativa Basica Optativa Basica Optativa Basica
Johan Cruyff Institute 4 Modulos obligatorios: (Core)Gestion estrategica de org. def - s deportivas, Recura en organizac - ca de organizac - larketing depor
Johan Cruyff Institute 6 modulos obligatorios: (Core) Gestion estrategica de org,, G - Is deportivas, Recutra en organizac - ca de organizacipnsabilidad socifo, patrocinio ¢
IMF Business School 10 médulos, con 3 cursos y un complemento, cada uno con su metodologia y temas de interés
Universidad Europea de Madrid 10 modulos obligatorios: Caracteristicas del marketing dep - - - - - - idel consumide
Loughborough University 6 Modulos obligatorios: Proyecto colaborative, Patrocinio d - bortiva y Relacion - - - - rencia estrate
, Centro Europeo de Posgrado 9 Modulos: Fundamentos del marketing actual, Marketing d - - - - - - rtivos, Compo|
‘zt ESIC Business & Marketing School 6 Modulos (Core): El Sportbusiness y el entorno, Estrategia epnamiento y evoly - - - t oo on" (Experie] - £, Sportech B
=} Birckbeck University of London 8 Modulos: Gestion de marca, Comportamiento del consumi - - orte y &l disefig - a de eventos dep - cial media, C|
g University of Central Lancashire 7 Modulos: Principios y practica en marketing deportivo, Mgio profesional en - - - Ftiva y pensami| - estigacion pa
E University of the West of Scotland 6 Modulos (Core-PgDip): Investigacion creativa, Estudios cr - - - - y desarrollo d - portivo, Proye
'E Liberty University (Online) 9 Modulos (Core): Administracion estrategica de Marketing, - - - onomica y finajcion cadena defollo deportivo y flo aplicada, Ct
= Leeds Beckett University 4 Modulos (Core): Perspectivas globales del marketing depol - y liderazgo pers - ra la toma de dara la toma de grencia estrategijdeportivo, Hak
CREA Geneve INSEEC & Modulos: Marketing y comunicaciones, Canzles digitales, - - economico de - bienes deporti - unicaciones,
Laliga Business School 8 Modulos: Introduccion al deporte e industria del entreteni - pilidad del deports - barreras e impfion estrategica 1z oferta comerc Peportivo y Col
UCAM Universidad Catolica San Antonic de M6 Modulos: Modulo 1: Marketing, Marketing deportivo, Inveslarketing "Gestior - - Gasto promed - - icos - Gestion I del Marketin
Universita IULM 9 Modulos: Sistema deportivo (organizacion y jugadores prijbilidad Social C - ales y Financiers - Marca Personal - es Publicas y
Escola Universitaria Formatic Barcelona 9 Modulos: Sociedad del acio y el deporte, Comunicacion y rplogia, cultura de| - Tecnicas de Con - elizacion - Rela: - £ Estrategicoy
George Brown College 13 Asignaturas: Aplicacion de computacion para marketing, Eting Sin Fines de| - - - ion y Gestion d - comunicacion
ESNECA Business School 8 Modulos (Core): Derecho deportivo, Marketing en |z gestioflogia Humana - - taforma Comer - en |a empresa d - ltigacion y Poli
Universidad Javeriana de Bogota 3 médulos con diferentes planes académicos que se relaciofe - Relacion entr - ias y merchand - (Organizacion def - oducto y pron
@ Universidad Externado de Colombia Se basa en conferencias y exposicion de ponencias con expertos en el tema. Su objetivo es incorporar el marketing como herramienta de gestion en entidades deportivas.
E Universidad Sergio Arboleda Cuenta con 4 madulos cada uno con ciertos niveles académicos y temas relacionados. Que van desde una introduccion al marketing deportivo, consumidores y patrocinios depo

Fuente: Elaboracion Propia

También se construye un tercer cuadro comparativo especifico entre los perfiles de ingreso

y de egresado de los distintos programas recopilados para identificar los criterios minimos para

el ingreso de aspirantes, ademas de las cualidades, capacidades y competencias habituales con

las cuales los egresados de estos programas salen a competir al mundo laboral. El resultado

del cuadro se muestra a continuacion:

Tabla 3 Matriz comparativa perfiles de estudio

MATRIZ COMPARATIVA PERFILES DE ESTUDIO

PROGRAMA

PERFIL DE INGRESO

PERFIL DE EGRESADD

Impulso a tu carrera profesional.

Master en Marketing
Deportivo y Patro

ine [Johan Cruyif
Institute]

patrocinio aplicado al deporte,

Diplomatura o equivalente.

El programa de Maestria en marketing departiva y patrocinio es adecuado para t: « Sieres [e1)-
deportistay buseas una formacidn especializada en marketing y patrocinio para darun

+ Estis trabajanda en Marketing y deseas profundizar tus pricticas y conoeimientas en el marketing y
+ Dieseas completar tu farmacidn de grada on un programa especializado en marketing departiva y
patrocinio para crearte un futura en la industria del deporte, Coma requisito de admisidn se deben

cumplir laz siguientes: » Tener una titulacidn de grada,

« Tener una experiencia de 3 afios, como minima, en el dmbito de la gestidn deportiva,
» Haber dezarmollado una carrera como deportista profesional”

(COMPETEMNCIAS) - Conocer, analiza

instalacidn y un evento deportiva

r 1 aplicar las

del marketing, las

de dezarrallo, ientoy
posicionamiznta de nuevas productas. - Tomar decisiones en relacidn a los companentes de praducto, precio, distribucidny
comunicacian. - Canocer las herramientas cualitativas y cuantitativas de andlizis y diagndstico para lainvestigacidn de
mercados deportivos. - Conocer, analizar y valorar el papel de las comunidades digitales y los social media en las
arganizaciones deportivas. - Interpretar los estadas financieros de una organizacion deportiva, - Optimizar |2 gesticn de una

Master en Marketing
Deportivo

[Universidad Europea de
Madrid)

El perfil de ingresa recomendada es el de tituladas en ciencias de | actividad fsicay el departe
[especialmente las enfocados ala gestidn deportiva) y titulados en ireas relacionadas con |3 gestidn
empresarial [especialmente marketing) o la comunicacidn [especialments publicidad y relaciones
piblicas).

(COMPETENCIAS) CE1-Poseer y somprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser ariginales enel
desarrollo yo aplicacidn de ideas, amenudo en un contesto de investigacian,

CE2 Que los estudiantes sepan aplicar los conacimientas adquiridos y su capacidad de resalucidn de problemas en entomos
nuevos o poco conocidos dentra de contestos més amplios relacionadas con el Srea de estudio.

CB2 - Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse 3 la complejidad de Formular juicios a partir de
unainfarmacidn que, sienda incompleta a limitada, incluya reflexiones sobre las respons sbilidades socisles y éticas vinculadas
ala aplicacidn de sus conacimientos y juicios.

CE4 - Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones y los conasimientas y razones dltimas que las sustentan 3
plblicos especializados y no especializados de unmada claroy sin ambigijedades.

CES - Quelos di posean las habilidades de aprendizaje que les permitan caontinuar estudianda de un moda que habri
de ser en gran medida autadinigide o autdnoma.

Master en Marketing
Deportivo
[Loughborough University)

Este esth determinado bajo la clasificacidn estindar de titulacidn de pregrada [standard UK
undergraduate degree classifications) de Fieino Unido. First elass Honowrs [ealificacidn de pregrada
sobre 4.5), Upper Second class Honours [2.75) and Lower Second class Honours (3.2). Adicionalmente,
los aplicantes deben demaostrar un minimo de lenguaje inglés, de acuerdo 2 los requerimientos estandar
de la universidad, en cuanto a resultados obtenidos en el ekamen IELTS [resultado superior a 6.5).

Master en marketing

Elmaster enmarketing deportivo pretende tranzmitir al estudiante los siguientez elementos, [0S cuales pueda implementar para
sudezarrallo lsboral y persanal: -Asumir laresponsabilidad en la concepeidn e implementacidn de laz decisiones estratégicas
que & adopten dentro del departamento de marketing.

El Mister en Marketing Deportiva va dirigido a titulados universitarios con ninguna o poca exp
laboral. profesionales con experiencia aue dentro de sus oraanizaciones. realizan sus funciones en el

- Establ y gestionar la impl it de las diferentes estrategias y politicas de marketing adaptadas al actual entarno
alabal, competitivo 1 cambiante con zonorte tecnoldaica

Fuente: Elaboracion Propia

13




Por ultimo, se construye un cuadro de sondeo de precios para la determinacion del costo del
programa, el cual no solo incluye la recopilacion de programas mencionados anteriormente,
sino ademas incluye los programas de maestria ofertados por las universidades publicas en
Bogota (exceptuando la Universidad Nacional) con la intencidn de establecer un paneo general

de los costos promedio para este tipo de programas académicos.

Andlisis de Resultados

La recopilacion de informacion y el desarrollo de la matriz de las variables de estudio de
programas académicos similares en instituciones educativas nacionales e internacionales,
establecen los parametros base para la identificacion del tipo de oferta académica actual, los
componentes formativos y la estructura curricular ofrecidas de acuerdo a las necesidades del
sector y demas componentes que hacen parte del disefio de un programa académico y que seran
vitales para planificar y construir un programa de maestria que logre ser de calidad, sumamente
llamativo para el profesional y altamente competitivo para obtener un puesto dentro de la oferta

académica de la Universidad.

A continuacion, se realiza el analisis de varias de las variables de estudio, de acuerdo a la

informacién obtenida:

Oferta de maestrias en marketing deportivo

Como se evidencia en la matriz realizada, el grueso de programas de posgrado orientados al
estudio del marketing o mercadeo en el deporte se encuentra en Europa, particularmente en
paises como Espafia e Inglaterra donde es notoria la diferencia en la cantidad de institutos y
universidades que ofertan distintos programas relacionados al marketing deportivo. Eso puede
entenderse por el crecimiento e influencia que el deporte posee en estos paises y en Europa en
general. El continuo crecimiento de deportes como el futbol, baloncesto, tenis, entre otros y su
caracterizacion como productos de entretenimiento y consumo masivo, hace necesaria la
formacion especializada en aspectos directamente relacionados con los medios de
comunicacion y la publicidad, la generacion y gestion de patrocinios y la venta de productos y
servicios a través de la practica deportiva. Estos ejercicios suponen un gran flujo de recursos y
representan una oportunidad importante para formarse en el campo del mercadeo en el deporte,

por lo que se requiere de una importante cantidad de ofertas académicas para este campo.

14



Por otra parte, es destacable la carencia de programas de este tipo en la region americana,
especialmente en Latinoamérica, donde salvo algunos diplomados presentes en algunos paises
(México, Argentina y Colombia), no cuenta con un programa especializado en Marketing
Deportivo que pueda aportar al desarrollo y crecimiento al sector deportivo latinoamericano.
Particularmente en Colombia, solo 4 Universidades (Universidad Javeriana, Universidad
Externado, Universidad Sergio Arboleda y la Escuela Colombiana de Ingenieria) ofertan un
programa académico relacionado al marketing deportivo bajo la modalidad de diplomado. Esta
situacion no solo representa una gran necesidad para el sector deportivo, en términos de
formacion de profesionales especializados en el campo del mercadeo deportivo, que puedan
aportar a la construccion y el mejoramiento de la industria del deporte en Colombia, sino
ademas se presenta como una oportunidad especialmente para la Universidad Distrital en
términos de ser la primer institucidon publica en llegar a ofrecer un programa de posgrado en el
campo del mercadeo enfocado al deporte, pudiendo ser pioneros tanto en el pais como en toda

la region.

Denominacion del Programa

En términos generales, casi la totalidad de los programas recopilados centran en denominar
al programa como maestria en marketing deportivo puesto que sus componentes académicos
fundamentales estan orientados especificamente a la formacion en aspectos de mercadeo
aplicado al deporte, salvo contadas excepciones donde se incluye algin elemento adicional que
corresponde a una tematica de la cual se hard mayor profundizacion durante el proceso
formativo (por ejemplo maestria en marketing deportivo y comunicacion, el cual incluye

espacios académicos enfocados a la comunicaciones y las relaciones publicas).

Modalidad / Numero de Créditos / Duracion del programa

Para la oferta de programas de maestria en marketing deportivo, la modalidad esta
parcialmente dividida entre presencial y online (aunque 3 de ellas ofrecen ambas opciones). De
tal forma, es pertinente interpretar que dependiendo del contenido programatico curricular del
programa, se da la posibilidad de cursar la maestria a distancia o si por el contrario es
importante hacer realizarlo de forma presencial, sobre todo en programas que ofrecen
seminarios 0 materias que implican trabajo de campo o visitas a centros deportivos (se

profundizard mas este aspecto en el apartado de plan de estudios).
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Por otro lado, el numero de créditos ofrecido para cada programa va intrinsecamente de la
mano con la duracién del mismo y varia de acuerdo a este. Es importante mencionar que casi
la totalidad de programas maneja sus créditos con base en el European Credit Transfer and
Accumulation System (ECTS) y teniendo en cuenta que cada crédito ECTS equivale a un
aproximado de 25- 30 horas semestrales, se obtiene que la mayoria de programas rondan los
60-90 créditos promedio, teniendo una duracion aproximada de minimo 12 meses y maximo
36 meses, periodo que puede variar segun el tipo de modalidad (algunas modalidades online
son de menos de un afio) y del tipo de contenido y profundizacion del mismo que se pretende

ensenar.

Para el caso de la oferta nacional, considerando que todos corresponden al nivel de
diplomado, estos no cuentan con un sistema de créditos adjuntos y su duraciéon se ve
representada en una cierta cantidad de horas requeridas (190 horas promedio) para dar por

cumplido los niveles y objetivos minimos exigidos.

Plan de Estudios

Como parte de cualquier programa académico, bien sea de pregrado o posgrado, los planes
de estudio suelen ser divididos en asignaturas o espacios académicos de nucleo basico
(esenciales) y optativas. Dentro de la informacion recopilada de los programas de marketing
deportivo, y como se menciono previamente, se clasificaron los diferentes espacios académicos
de acuerdo a temadticas globales, las cuales fueron: Talento humano, Analisis financiero,

Administrativa, Marketing y medios e Innovacion y emprendimiento.

Partiendo exclusivamente de las asignaturas del nucleo bésico, se evidenciaron las distintas
tematicas y campos de estudio orientadas al marketing deportivo, entre las que destacan las
siguientes:

- Principios de Marketing Deportivo

- Patrocinio Deportivo (imagen deportiva)
- Investigacion de Mercados

- Comportamiento del consumidor

- Plan de marketing

- Comunicacién y relaciones publicas

- Marketing Digital y social media

- Estrategia de marketing y gestion de marca
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Estas asignaturas, espacios académicos o tematicas de estudio son las de mayor repeticion
en los distintos planes de estudio de los programas recopilados, en la categoria de nucleo
basico. Es decir, que pueden ser consideradas como las asignaturas de mayor importancia o
relevancia dentro de la formacion y especializacion en el campo del mercadeo del deporte,
teniendo en cuenta que cada una de ellas, se encarga de abarcar distintos elementos

fundamentales para el disefio y ejecucion de programas o campafias de mercadeo.

Por otra parte, también es importante mencionar la presencia de otras asignaturas
correspondientes a tematicas adyacentes al marketing dentro del nticleo basico, donde destacan
algunas como: Responsabilidad social corporativa, gestion financiera y economia del deporte,
técnicas de comercializacion, planificacion y gestion de organizaciones deportivas,
organizacion de eventos deportivos, innovacion y emprendimiento en organizaciones, entre
otras asignaturas que aunque no sean directamente parte del componente de marketing, logran
establecer un adecuado complemento formativo que permite ejercer la labor de mercadeo con
mayor pertinencia y fortalece los conocimientos generales para aspectos como la gestion de
organizaciones deportivas y el desarrollo de eventos deportivos, donde los fundamentos de

marketing son ampliamente requeridos.

Particularmente hablando de las asignaturas de orden optativo, tanto para la temadtica de
marketing como para las demds restantes, la oferta se centra en espacios académicos
complementarios que puedan ser de ayuda para la consolidacion de conocimientos en areas
administrativas o financieras ( finanzas para la toma de decisiones en el deporte, gerencia
estratégica, gestion de instalaciones deportivas, analitica deportiva, etc.) asi como también en
elementos de formacion integral orientadas al mejoramiento de las habilidades blandas
(liderazgo en organizaciones, integridad y responsabilidad en el deporte, entre otras) y las

capacidades para el emprendimiento.

Costo del programa

En cuanto al cobro por los programas de maestria en marketing deportivo, se nota evidente
una relacion particular entre el valor del programa de maestria y la modalidad en la que es
ofertada. En algunos de los programas en modalidad Online o a distancia, sus costos en
promedio no superan los 10.000 euros, mientras que para los demds programas, que si son
ofertados en modalidad presencial, el valor oscila entre los 12.000 y los 22.000 euros. Sin

embargo, y teniendo en consideracion que casi la totalidad de programas recopilados son
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ofertados o se encuentran en Europa por lo que sus valores son ajustados a los costos y
condiciones de vida de la regidn, también se contemplaron programas de maestria (aunque
ajenas al campo del marketing en el deporte) en el pais, para tener un referente local en el cual
evidenciar los costos promedios de un programa de este estilo, bajo las condiciones econdmicas
del pais. Se obtuvieron datos de programas de maestria tanto de la Universidad Pedagdgica
Nacional como de la Universidad Distrital Francisco José de Caldas, puesto que los costos para
los programas de diplomados no superan el 4.000.000, por lo que no se ajustan a los criterios
para el cobro de una programa de maestria. En cuanto a la Universidad Pedagdgica, todos los
valores de sus maestrias son estandares, cobrando un total de 17.556.000. Por el contrario, para
la Universidad Distrital, sus valores oscilan entre los 17 y los 24 millones, donde la cantidad
de créditos es factor fundamental para la determinacion del mismo (mayor cantidad de créditos,

mayor costo).

Perfil de Ingreso / Perfil de Egresado

Dentro de algunos de los criterios generales, establecidos para poder postularse o aspirar
para una maestria en marketing deportivo, el de mayor relevancia en los programas revisados
es el requerimiento de un titulo previo, ya sea de profesional o de licenciatura, en areas
relacionadas al deporte (desde ciencias de la actividad fisica hasta carreras de gestion
deportiva) o campos relacionados al mercadeo y las comunicaciones en las cuales el programa
de maestria pueda ser complementario a los conocimientos previamente adquiridos. Este
criterio es coherente con el procedimiento adecuado en niveles de educacion superior,
considerando que para poder aspirar a cursar un programa de maestria o doctorado, debe
haberse cursado previamente un nivel de pregrado, para cumplir con las competencias y

capacidades minimas requeridas.

Adicionalmente, algunas instituciones establecen exigencias particulares de acuerdo al
enfoque especifico del programa, como la obligacién de que el aspirante haya sido deportista
profesional, o que cumpla cierta cantidad de experiencia en el medio deportivo o que deba
cumplir con un nivel minimo en un segundo idioma (esto aplica especialmente en las

Universidades del Reino Unido).

Para el perfil del egresado, es fundamental desde el aprendizaje de los componentes
vinculados al marketing deportivo, las estrategias de marketing, desarrollo y posicionamiento

de nuevos productos, el conocimiento de las herramientas para el desarrollo adecuado de
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investigaciones y estudios de mercados deportivos, la identificacion y uso de comunidades
digitales y social media, ademés de contar con capacidades para el analisis de oportunidades
de negocio y habilidades para la gestion de equipos de trabajo, la comunicacion asertiva y el

liderazgo.

Producto
A partir del analisis de los resultados obtenidos con la realizacion del Benchmarking, se
contemplaron varios elementos para el disefio y construccion inicial del programa de Maestria

en Marketing Deportivo, como se describe a continuacion:

La denominacidon del programa se mantuvo como Maestria en Marketing Deportivo
cumpliendo con el criterio evidenciado en el andlisis de los programas académicos estudiados.
Dado que el enfoque esencial de la maestria sera el marketing deportivo, abordando estrategias,
metodologias y herramientas de forma general sin ningtn tipo de énfasis en alguna tematica o
herramienta particular, se determina que su denominacidén se mantiene sin ninguin tipo de

adiciones.

Para la duracion del programa, se tomd como referencia el promedio de duracion de los
programas en universidades del exterior y se ajustd a los criterios y lineamientos establecidos
por el Ministerio de Educacion, por lo que el programa tiene una duracion total de 2 afios (4

semestres).

En cuanto al disefio del plan de estudios, para el nucleo basico se tuvieron en cuenta las
asignaturas de mayor relevancia como elementos base para establecer la estructura de la malla
curricular y se adecuaron y complementaron con asignaturas que respondan a las necesidades
y los requerimientos particulares del sector deportivo en Colombia. Para el caso de las materias
optativas, se optd por mantener la misma linea observada en los programas recopilados,
ofreciendo materias complementarias, en dareas de estudio cercanas a la gestion de
organizaciones, gestion de eventos, aspectos financieros, entre otros, siempre priorizando el

enfoque hacia la industria del deporte.

La definicion del costo del programa se contempld con base en el promedio de costos
obtenido de las maestrias ofrecidas por las universidades publicas de Bogot4. En este caso no

se tuvieron en cuenta los valores obtenidos en las universidades del exterior, debido a la amplia
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diferencia monetaria entre los programas, que harian la oferta de la Maestria en Marketing

Deportivo totalmente inviable.

Por ultimo, el disefio del perfil de ingreso tomo ciertos elementos de los vistos en los demas
programas de maestria, siendo necesario que el aspirante cumpla con criterios minimos, como
ser profesional en areas de estudio relacionadas al deporte, la administracion, el marketing o
las comunicaciones o cualquier otro programa académico que ofrezca una sélida formacion en
gestion organizacional. Para el perfil del egresado, se establecieron varias capacidades idoneas
que debe poseer el graduado, mayoritariamente en torno al desarrollo de estrategias de
marketing, interpretacion y analisis de situaciones, habilidades de investigacion y la gestion de

departamentos y equipos de trabajo.

Todos y cada uno de los elementos mencionados anteriormente son ampliados y

profundizados en el documento general de la propuesta del programa.

Focus Group

Una vez finalizado el Benchmarking, se continda con la segunda etapa del estudio de
mercado, el cual comprende la implementacion de la herramienta de Focus Group, con el fin
de obtener informacion adicional y directa de parte del publico objetivo (estudiantes de
pregrado y profesionales del campo deportivo, mercadeo y afines) en aspectos clave como:
necesidades, gustos e intereses académicos para los estudios de posgrado, preferencias en

duracion y modalidad de los programas, aspiraciones y expectativas profesionales, entre otros.

Para ello, se determind la organizaciéon y desarrollo de dos Focus Group. El primero
enfocado en estudiantes de ultimos semestres del Proyecto Curricular de Administracion
Deportiva y el segundo, orientado hacia trabajadores y emprendedores del sector deportivo y

afines.
A continuacion, se presenta una breve descripcion de la metodologia implementada,

aclarando que los procesos, resultados y conclusiones de ambos Focus Group, se encuentran

anexadas y ampliadas, en sus respectivos informes de resultados. (Ver anexos).
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Inicialmente, el desarrollo de los Focus Group fue ideado para implementarse en estudiantes
o profesionales de carreras relacionadas o vinculadas con el sector deportivo y/o de mercadeo,
considerando que este tipo de poblacion son considerados el “target” especifico para optar y
aplicar por un programa de Maestria en Marketing Deportivo. Sin embargo, es vital identificar
si los intereses y motivaciones de la poblacién mencionada se encuentran relacionados con el
tipo de programa que se busca ofertar, y de ser lo contrario, emplear la informacioén obtenida

para ajustar los criterios del programa de acuerdo a los requerimientos del mercado.

Con base en esto, se disefiaron un conjunto de preguntas especificas con las cuales garantizar
la obtencién de informacidon adecuada y precisa para la identificacién de las necesidades y
requerimientos del publico objetivo y su respectivo analisis para su adecuacién e
implementacion en el disefio de la Maestria en Marketing Deportivo. Estas son algunas de las
preguntas realizadas durante ambas sesion de grupo:

- ¢(En qué afo se gradud / espera graduarse?

- ¢Cudl es el campo profesional que le generd mayor interés?

- ¢Qué estudios complementarios ha realizado?

- Situvieran la oportunidad de elegir un titulo, ;Qué titulo de posgrado elegirian?

- (Cudl modalidad de estudio es de su preferencia?*

- ¢Qué factores influyen en la decision de continuar con sus estudios?

- ¢Qué nivel de posgrado les gustaria realizar y cual seria su duraciéon ideal?*

*Del grupo de preguntas planteadas, algunas son especificas del tipo de poblacion estudiado,
mientras que otras mds generales en cuanto a preferencias en modalidad, estudios de posgrado y

duracion de la misma, se aplicaron para ambos grupos pero fueron adaptadas de acuerdo a la situacion

requerida.

Como resultado, se obtuvo una importante cantidad de informacidn, la cual requirio de su
organizacion mediante una matriz, que permitiera su clasificacion, interpretacion
(determinacion de hallazgos) y andlisis, para el desarrollo de sus respectivas conclusiones y la

construccion del producto. A continuacion, se hace muestra de una de las matrices realizadas:
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Fuente: Elaboracion Propia

Anadlisis de Resultados

Desde las diferentes perspectivas analizadas, los resultados obtenidos denotan varios
patrones de interés que son de vital importancia para el futuro de una Maestria en Marketing
Deportivo u otras potenciales maestrias que puedan complementar y fortalecer el elemento
formativo dentro de la Universidad Francisco José de Caldas y, en especial, al Proyecto

Curricular de Administracion Deportiva.

Los aspectos de mayor importancia seran mencionados a continuacion, y para el
complemento del andlisis, estos se encuentran en los informes de resultados, anexados al final

del documento.

Los intereses y motivaciones tanto para estudiantes como para trabajadores y
emprendedores entrevistados, van encaminados en continuar su camino formativo a través de
programas de posgrado como especializaciones o maestrias en las cuales puedan profundizar
conocimientos y adquirir nuevos conocimientos, que les permita estar mas preparados y ser
mas competitivos para afrontar los desafios del sector laboral deportivo. Sin embargo, el tipo
de programas de interés varia para ambos grupos, pues los estudiantes tienen entre sus
preferencias de campos de estudio como el marketing, la administracion, gestion de
organizaciones y psicologia deportiva, mientras que los profesionales se decantan por areas de
estudio mas especificas en el deporte como entrenamiento deportivo, alta gerencia,
especializaciones ligadas al campo de la educacion o la gestion social y, en menor medida, el

mercadeo deportivo. En este caso, a pesar de que el mercadeo no se encuentra dentro de las
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primeras opciones, es importante destacar que la mayoria de entrevistados en el segundo Focus,
reconoce la necesidad de optar por programas de posgrado orientados a la investigacion que

permitan transformar y fortalecer los conocimientos del campo deportivo en Colombia.

Igualmente, dentro de los factores o motivaciones que influyen para la continuacién de
estudios académicos, casi la totalidad de los entrevistados concuerda en mencionar los factores
economicos o dificultades para acceder a programas de posgrado. Adicionalmente, se
mencionan otras motivaciones como las opciones laborales o intereses personales por el

mejoramiento tanto personal como profesional.

En cuanto a la modalidad y la duracion de los programas, es unanime el interés por
programas en modalidad presencial, la cual es concebida como un recurso adecuado para la
generacion de nuevas fuentes de conocimientos, la construccion de habilidades comunicativas
y de trabajo en equipo, entre otros motivos, aunque también contemplan modalidades a
distancia (online o semi presenciales), las cuales pueden ser de gran utilidad para estudiantes
que requieran o necesiten de menos tiempo en las aulas (motivos laborales, de distancia, entre
otros). En referencia a la duracién del programa, los tiempos variaron de acuerdo a los planes
particulares de cada participante, algunos buscando formarse por periodos de 1 o 2 afios,
mientras que otros, apuntaban a largos periodos entre 6 a § afios, donde puedan garantizar la
adquisicion de conocimiento necesario para llegar a acceder a niveles superiores de formacion

(doctorados).

Producto

Con el desarrollo de los Focus Group, se obtuvo un grueso importante de informacion
adicional, que no solo complementa lo realizado con la elaboracion del Benchmarking, sino
ademas enriquece los resultados finales del estudio, siendo posible la recopilacién de datos
tanto de fuentes secundarias como de fuentes primarias (poblacion objetivo), que permiten
establecer parametros especificos y actuales, de acuerdo a las necesidades y requerimientos
propios del sector y el entorno en el que se pretende efectuar el desarrollo de la Maestria en

Marketing Deportivo.

En concordancia con lo anterior, todos los resultados fueron de utilidad para la definicion

de los siguientes elementos:
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El conocer que en estudiantes, trabajadores y emprendedores del sector deportivo y afines,
se hallan motivaciones e intereses alrededor de la formacién y profundizacion en el campo del
marketing en el deporte, da como interpretacion la viabilidad del programa, en cuanto al

positivo recibimiento por parte de la comunidad universitaria y del entorno laboral.

Adicionalmente, esto supone la obligacion de finalmente llegar a ofertar un programa de
este estilo, que pueda cumplir con los requerimientos y necesidades observados durante la
realizacion de este estudio mercado y que conduzcan a la satisfaccion de los diferentes actores
del sector deportivo, en aras de producir crecimiento y desarrollo dentro de la industria

deportiva local y nacional.

Por otra parte, en cuanto a la modalidad mas adecuada para la oferta del programa, si bien
fue evidente que la mayoria de entrevistados se decantd por la formacion presencial, es
pertinente contemplar las posibilidades de acceso y cobertura que puede ofrecer un programa
a distancia (y en concordancia con un objetivo institucional orientado a la formulacién de
programas académicos que favorezcan a poblaciones de zonas rurales o distantes), se opta por

establecer al programa de Maestria en Marketing Deportivo en la modalidad semi presencial.

Finalmente, el ejercicio del Focus Group fue decisivo para la determinacion final en cuanto
a la duracion del programa, en complemento con lo obtenido en el Benchmarking, y de acuerdo
a los intereses de los entrevistados, llegando a la conclusion de ofertar el programa por un
periodo de 2 afios (4 semestres), y de igual se forma, se contemplo su opinidn en cuanto a los
factores que influyen en la decision de continuar estudios académicos, donde el factor
econdmico prima sobre cualquier otro, de tal forma que se procurd mantener el nivel de costo
dentro del promedio de programas de maestria ofertados por Universidades Publicas en Bogota,
obteniendo como resultado un costo aproximado de $18.000.000 por el pago total de la maestria

(alrededor de $4.500.000 el costo por semestre).
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Informacion Necesaria para el Cumplimiento de los Requisitos

Continuando con el proceso de la formulacion del Plan Maestro, se lleva a cabo la tarea de
recopilacién de informacioén en cuanto a la normativa, la documentacion y los requisitos
necesarios, establecidos tanto por la Universidad Distrital como por el Ministerio de Educacion

para la creacion de un programa académico de posgrado.

Para lograr este objetivo, se llevaron a cabo diferentes etapas, donde la informaciéon
encontrada se clasifico de acuerdo a su finalidad. Cabe mencionar que también se dio uso de la

informacién obtenida en la realizacion del estudio de mercado mencionado anteriormente.

Con base en las consultas realizadas y lecturas de documentos, se tomo la decision de tener
en cuenta las siguientes normas y lineamientos, que dan aspectos claves para el desarrollo del

Plan Maestro de la Maestria en Marketing Deportivo.

En este capitulo, para dar cumplimiento al objetivo propuesto, se toma como resultado toda
la informacion recopilada mencionada anteriormente y que se utilizd para la redaccion del
documento maestro y el estudio de mercado. A continuacion se muestra la relacion de esta

documentacién con el trabajo.

Tabla 5 Relacion Documentacion Investigada

Documento

Descripcion

Justificacion

Decreto 1330 de 2019

Reglamentario del Sector
Educacion del Ministerio de
Educacion. Este da las
condiciones necesarias para
la  construccion de un
Programa Académico de
Posgrado y la obtencion de
su Registro Calificado.

Se toma como base para la
estructuracion del
documento maestro
desarrollando las 5 primeras
condiciones puesto que estas
son las bases para dar forma
a lo que se requiere como
Proyecto Curricular.
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Ley 1188 de 2008

Del de
Educacion, es su articulo 2
menciona las condiciones de
calidad que deben tener los
programas académicos de

Ministerio

Instituciones de Educacion
Superior para obtener su
Registro Calificado.

Este articulo se tomo en
cuenta para conocer aquellas
condiciones que debe tener
el programa y asi poder
redactar aquellas estrategias
encaminadas al
mejoramiento continuo del
mismo.

Decreto 1001 de 2006

En el que el Ministerio de
Educacioén organiza la oferta
de programas de posgrado y
se dictan otras disposiciones.

Esta Ley en su Capitulo III,
Articulo 6, es base para
conocer lo que es
Posgrado de Maestria y sus
modalidades. En este caso y
con base a lo que expone la
decidi6 que Ia

en  Marketing

un

ley, se
Maestria
ambas

de
Profundizacion e

Deportivo  toma

modalidades

Investigacion diferenciando
cada elemento de estas, asi
como lo expresa la ley.

Acuerdo 003 de Abril de
1997

Estatuto General de la
Universidad Distrital
Francisco José de Caldas.

Al ser este documento la
reglamentacidn principal de
la Universidad Distrital, se
toma como base para
conocer el funcionamiento
interno de la Universidad,
sus divisiones, mandos, la
organizacion de programas y
proyectos, y demas
disposiciones generales que
se requieran.
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Acuerdo 004

Estatuto Académico de la
Universidad Distrital
Francisco José de Caldas.

Este acuerdo reglamenta
toda la parte académica de la
universidad, describiendo la
de los

proyectos curriculares. En su

organizacion

Articulo 30 menciona y
define los programas de
posgrado y requisitos de
permanencia. Este acuerdo
se toma como base para la
clasificacion y redaccion de
objetivos del programa.

Acuerdo 014 Reglamentacion del Sistema | E1 acuerdo establece esos
de Investigaciones de la [ principios y objetivos a tener
Universidad Distrital | en cuenta a la hora de
Francisco José de Caldas. caracterizar la investigacion
en los proyectos curriculares.
Se toma para definir las
lineas de investigacion y su
modalidad en la Maestria de
Marketing Deportivo.
Plan Estratégico de [ De la Universidad Distrital. | Mds  especificamente  se

Desarrollo 2018 — 2030

Establece cinco lineamientos
cada uno con estrategias
para la mejora
continua de los programas
académicos.

claves

trabaja con el Lineamiento 3
que habla de la investigacion
y la innovaciéon de los
programas académicos y con
base a esto se logra
establecer las estrategias que
tendra la Maestria en
Marketing Deportivo en su
modalidad de investigacion.

Fuente: Elaboracion Propia

De igual forma, se hizo una indagacion de textos y referentes para la identificacion de
conceptos como el Marketing, Deporte, Programas Académicos de Posgrado, Curriculum,
entre otros, con el fin de tener unas bases con las cuales poder definir y lograr dar un rumbo al

programa de Maestria en Marketing Deportivo el cual se pretende diseiar.
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Proceso Logistico para la formulacion del Plan Maestro

Este proceso recoge los pasos a seguir para obtener la primera parte del Documento Maestro
y poder presentarlo. Desde las primeras reuniones de acercamiento al tema, definicidon del tema,
busqueda de informacion, estudio de mercado, revisiéon del documento y correcciones, hasta

tener una base de apoyo para la creacion de la Maestria en Marketing Deportivo.

La descripcién del paso a paso en el apoyo logistico se presenta por partes numeradas y sus
respectivas sub partes como representacion de las actividades que se desarrollaron,

manteniendo un orden procedimental.

1. Primeras Reuniones

1.1 Presentacion de propuesta de pasantia y anteproyecto con el tema de brindar apoyo

para el disefio de las bases programaticas de la Maestria en Marketing Deportivo.

1.2 Conocimiento del Check List del Plan Maestro para llevar a cabo en cuanto
Denominacion, Justificacion, Contenidos Curriculares, Organizacion de Actividades

Académicas, Investigacion.

1.3 Tareas propuestas para empezar y desarrollar el Estudio de Mercado.

2. Estudio de Mercado

2.1 Benchmarking

2.1.1 Matriz de oferta de programas de Marketing Deportivo con items y variables de
estudio que den un amplio conocimiento de lo que se encuentra a nivel nacional e

internacional.

2.1.2 Matriz comparativa con respecto al contenido de los espacios académicos de los
diferentes planes de estudio recopilados en el paso anterior, las cuales se deben dividir

en columnas tematicas ( talento humano, aspectos financieros, entre otros).
2.1.3 Clasificacion de cada asignatura encontrada.

2.1.4 Comparacion de Perfiles de Ingreso y Egreso de cada institucion consultada.
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2.1.5 Definiciébn de Herramienta a utilizar para la continuacién del Estudio de

Mercado, en este caso se eligid la de Focus Group.

2.2 Focus Group

2.2.1 Delimitacion de los grupos poblacionales a entrevistar (perfiles y caracteristicas

requeridas)

2.2.2 Disefio del cuestionario a realizar, con base en los estudios de posgrado

(diferenciacion de cuestionario de acuerdo al tipo de poblacion a entrevistar)

2.2.3 Organizacidn de las sesiones de grupo (gestion de participantes, creacion de salas

de videoconferencia, control de asistencia, entre otros)

2.2.4 Recopilacion de informacion primordial y manejo de biblioteca de video (uso y

manipulacidn de las grabaciones de las sesiones realizadas)

2.2.5 Disenio de matriz de resultados obtenidos (clasificacién y determinacion de

analisis, hallazgos y conclusiones)

2.2.6 Elaboracion de Informes de Focus Group (Reporte de objetivos de la actividad,

resultados, analisis de resultados y construccion de conclusiones).

3. Revision Documento Plan Maestro

3.1 Identificar los criterios y la estructura de presentacion requeridos para la elaboracion

del Plan Maestro

3.2 Determinacidn de aspectos para capitulo 1 (Denominacién del programa, redaccion

de mision, vision, objetivos, perfiles profesionales y justificacion del programa).

3.3 Establecer las modalidades que se van a ofrecer, en este caso de profundizacion e
investigacion, y determinar las asignaturas que componen el programa académico y sus
respectivos créditos. Las areas que acogen estas asignaturas son: Profundizacion,

Investigacion, Fundamentacion, Electiva.

3.4 Redaccion de la Justificacion del programa académico, determinando el contexto
del programa a nivel nacional e internacional, con ayuda del benchmarking antes

realizado se crearon las matrices de ofertas académicas en marketing deportivo.
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3.5 Breve resumen del marketing deportivo en Colombia. Revision del Plan Decenal

de Educacion 2016 - 2026.

3.6 Determinacion de los Contenidos Curriculares. Se empieza con breve explicacion

del curriculum sus generalidades y disefo.
3.7 Marco institucional del curriculo en la Universidad Distrital.

3.8 Se establece la Estructura Curricular del programa académico, se tipifican los
espacios académicos en Obligatorios y Electivas en sus respectivos semestres de ambas

modalidades.
3.9 Se definen las Electivas que se van a ofertar en la Maestria en Marketing Deportivo.

3.10 Se establece el como sera el Plan de Homologacién para los espacios académicos.

Se determinan los requisitos que se necesitan para que un estudiante pueda homologar.

3.11 Se crean las tablas del Plan de Estudios de la Maestria en Marketing Deportivo en
ambas modalidades (Profundizacion e Investigacion), especificando el tipo de
asignatura, las horas de trabajo académico, las areas o componentes de formacion,

créditos, y el nimero maximo de estudiantes por asignatura.

3.12 En el cuarto item o capitulo se establecieron las Horas de Trabajo Académicas
clasificandolas en: Horas de Trabajo Directo (HTD), Horas de Trabajo Cooperativo
(HTC), Horas de Trabajo Autonomo (HTA). Se definid para cada asignatura de ambas

modalidades el nimero total de dedicacion de horas por semana y por semestre.

3.13 La ultima parte que se realizé del Documento Maestro es la correspondiente a la

Investigacion.

3.14 Recopilacion de documentos que reglamentan la investigacion en la Universidad

Distrital. Sistema de Investigacion, y cifras de inversion.

3.15 Se describe como la Maestria en Marketing Deportivo debe establecer y fomentar

la investigacion internamente y el desarrollo de sus Lineas de Investigacion.
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4. Correccion Documento Plan Maestro

4.1 Nueva redaccion de la vision del programa académico y re formulacion de objetivo

general y especificos.

4.2 Cambios en la Correspondencia Curricular del proyecto en cuanto a asignaturas
propuestas, nimero de créditos, y se establece que se tendran las modalidades de

profundizacion e investigacion.

4.3 Se establecen las nuevas areas (fundamentacidn, profundizacion, investigacion,

electiva) que acogeran las asignaturas, descartando las anteriores.

4.4 Correccion apartado de justificacion en cuanto a fuentes que la complementan y

explicacion del porque sera de dos modalidades.
4.5 Se especifican mas electivas que puede ofertar el programa.

4.6 Se toma en cuenta la modalidad semi presencial de la maestria, por lo cual se cambia

el numero total de Horas de Trabajo semanales y por semestre.

5. Informe Final

5.1 Se recogen los objetivos propuestos en el anteproyecto de pasantia, para realizar el

informe con base a estos.
5.2 Se plantea el problema por el cual se va a trabajar.

5.3 Se divide el Informe en tres capitulos cada uno explicando el desarrollo y proceso
del trabajo y apoyo realizado al proyecto curricular para dar las bases de la Maestria

en Marketing Deportivo.
5.4 Se establece el alcance que toma la pasantia y el trabajo realizado.
5.5 Matriz de cumplimiento de trabajo.

5.6 Se describen las conclusiones a las que se llegd con todo el trabajo realizado.

31



Alcance e Impactos de la pasantia

Todas y cada una de las actividades descritas anteriormente permitieron la consecucion y el
cumplimiento de los objetivos trazados para el desarrollo de la presente pasantia, cuya finalidad
es el apoyo en el disefio de los criterios de calidad iniciales, exigidos por el Ministerio de
Educacion para la obtencion del Registro Calificado del programa académico de Maestria en

Marketing Deportivo.

Parte vital de la realizacion del proyecto, se apoya en la busqueda, investigacion y
recopilacion de informacion que hiciera posible generar y disefiar los requerimientos necesarios
para sentar las bases del programa de Maestria en Marketing Deportivo, adscrito al proyecto
curricular de Administracién Deportiva. Desde la identificacion de las normas y directrices
exigidas por los entes reguladores para el disefio y oferta de programas académicos en
Colombia (Ministerio de Educacion), pasando por la investigacion de mercado y los publicos
objetivo, para la indagacion del sector deportivo y la caracterizacion del “target” a los cuales
pretende beneficiar el programa, hasta la obtencion y el uso de informacion idénea, para el

planteamiento de los requerimientos establecidos.

Su implementacién, se resume en la redaccion y adecuacidén de los criterios de calidad
exigidos, para dar cumplimiento con los objetivos trazados, y obtener como resultado un Plan
Maestro que sirva como sustento para su eventual extension y complementacion, hasta llegar
a ser presentado para su evaluacion y aprobacion frente al Consejo de Facultad y Consejo
Académico de la Universidad Distrital., en aras de finalmente materializar y oficializar la

Maestria en Marketing Deportivo.

Desde una perspectiva académica, la construccion y disefio de un programa de posgrado
supone un importante avance para las proyecciones tanto del proyecto curricular de
Administracion Deportiva como para la Universidad Distrital en particular. La generacion de
nuevos espacios formativos y la ampliacién en el estudio y profundizacién de nuevas areas del
conocimiento corresponden a un ejercicio de avance y crecimiento necesario tanto para
mantener al proyecto curricular a la vanguardia de las tendencias académicas requeridas por el
campo laboral, como para la generacion de mayor reconocimiento dentro de la comunidad

educativa en general.

En cuanto al aspecto formativo, para nosotros como administradores deportivos sirve de

aprendizaje en cuanto a la relacion de lo investigativo con el proceso administrativo y logistico

32



que se llevo a cabo a través del estudio de mercado, las herramientas de recoleccion de datos

implementadas y la redaccion de objetivos y metas a cumplir.

Para el desarrollo de la presente pasantia, fue necesario la utilizacion de distintos conceptos
y conocimientos adquiridos a lo largo de la carrera, que son de gran utilidad para todo
administrador deportivo, y que fueron empleados en diferentes momentos y etapas del trabajo
practico y en la realizacion del documento maestro. Estos ejercen como aspectos claves a tener
en cuenta a la hora de construir estrategias encaminadas a la mejora continua del programa

académico en cuestion.

El ciclo PHVA (planear, hacer, verificar y actuar), es el concepto con el cual se basé todo
el trabajo de pasantia, puesto que, es un factor importante a la hora de realizar un proceso o
apoyo logistico como es el presente caso. Este concepto ayudo a la consecucion de las metas e

indicadores establecidos.
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Evaluacion Cumplimiento de Objetivos

Teniendo en cuenta los objetivos, metas e indicadores establecidos para la pasantia, se puede

evidenciar, un cumplimento total de las actividades proyectadas en el anteproyecto aprobado

por el Consejo Curricular en los tiempos establecidos.

Las metas establecidas son:

1. Construir una matriz comparativa de la oferta del programa a nivel internacional.

2. Desarrollar un diagnostico situacional del programa (estado actual, requerimientos y

necesidades del sector).

3. Disenar condiciones de calidad del programa

4. ldeas para Estudio de Mercado del programa en marketing deportivo.

5. Apoyo logistico en la formulaciéon del Plan Maestro

Cada meta viene acompanada de indicadores de cumplimiento, los cuales se ven

evidenciados asi:

Tabla 6 Cumplimiento de Indicadores

Indicador

Cumplimiento

Fuente de Verificacion

1.1 # de programas de
posgrado en Marketing
Deportivo categorizados en
la matriz / # de programas de
posgrado en Marketing
Deportivo existentes a nivel
nacional e internacional

27/27*100=100%

Ver anexos de Documento
Maestro e Informe Final, alli
se presenta la matriz hecha
con todos los datos de los
programas consultados.

2.1 # de Diagndsticos
situacionales del programa
formalizados / # de
Diagndsticos situacionales
del programa hechos

1/1*100=100%

Este Diagndstico situacional
recoge el estado actual del
programa, al ser un
programa nuevo de la
Universidad Distrital, no
existe ~ como  tal
diagndstico ya realizado, se
toma como base otros

un

programas semejantes para
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dar cumplimiento a esta
meta.

2.2 # de necesidades del
sector identificadas / # de
necesidades  totales  del
sector

1/1*100=100%

Se identifica la necesidad de
crear un posgrado
especificamente Maestria en
Marketing Deportivo, ya
que en el sector publico y
deportivo a nivel nacional no
se encuentran. Esto se
expone como justificacion
en el informe final vy

documento maestro.

3.1 # de Disefios de calidad
planteados / # de Disefios de
calidad investigados

1/1*100=100%

Decreto 1330 del Ministerio
de Educacion que expone los
disefios de calidad que deben
tomar los programas de
posgrado, estos se
investigan y se toman en
cuenta para el desarrollo del
documento maestro.

3.2 # de condiciones de
calidad aceptadas / # de
condiciones de calidad
propuestos

5/5*%100=100%

Corresponde a la etapa
intermedia del desarrollo del
documento, mediante la
presentacion de avances
para el disefio de las
condiciones de calidad, y sus
respectivas correcciones
hasta la obtenciéon del
producto final.
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4.1 # de aportes al estudio
del mercado aceptados /# de
aportes al estudio de
mercado propuestos

2/2*100=100%

Se presentaron dos
herramientas que se pueden
ver en el informe final. El

Focus Group como
herramienta  principal 'y
entrevistas. Estas

herramientas cuentan con su
informe detallado de como
se lograron.

5.1 # estrategias aceptadas
para el plan maestro / # de
estrategias presentadas para
el plan maestro

5/5*100=100%

Estas estrategias son los
cinco items desarrollados en
Plan
Maestro que van desde la
Denominacion del Programa
hasta la Investigacion que va
a tomar. Todas
estrategias desarrolladas se

el Documento del

las

ven dentro del documento.

Fuente: Elaboracion Propia

Segun el Acuerdo 038, durante la pasantia se debe cumplir con un minimo de 348 horas

laboradas, en este caso las horas laboradas se evidencian en cada una de las actas hechas en las

reuniones con los profesores tutores del documento.
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Conclusiones

(1 A nivel nacional y regional, la oferta de programas académicos de posgrado vinculados
al marketing o mercadeo en el deporte es minima en comparacion a lo observado en la
region Europea. Esto supone una oportunidad de mercado, ante la posibilidad de ofertar
un programa pionero dentro de este campo de estudio.

(A Para el proyecto curricular de Administracion Deportiva, la construccion y
formalizacion de un programa de posgrado vinculado a su funciéon académica,
representaria un notable avance para el fortalecimiento del aspecto formativo y de
investigacion dentro de la carrera, aportando al mejoramiento y aseguramiento de la
alta calidad.

1 La realizacion del Estudio de Mercado requirié de la puesta en practica de distintos
conocimientos y conceptos aplicados a la administracién, a través del uso e
implementacion de herramientas para la recopilacion de datos, el desarrollo de
entrevistas y organizaciéon de los Focus Group, donde se obtuvo un aprendizaje
fundamental en cuanto a temas de gestion y analisis de datos.

A Las sesiones de Focus Group permitieron adquirir un conocimiento mas amplio del
contexto y las percepciones de varios egresados, estudiantes, trabajadores y
empleadores acerca del campo laboral deportivo en el pais (dificultades, necesidades y
requerimientos), asi como la identificacion de sus intereses académicos, en torno a la
continuacion de sus estudios y las areas de mayor demanda (marketing, gerencia,
educacion, entre otras.).

A De varios de los programas académicos analizados durante el desarrollo del
Benchmarking, es posible identificar distintos campos de estudio que sean de utilidad
para el sector, y que estos sirvan como fuente para la propuesta de nuevos programas
adyacentes, en diferentes modalidades (diplomados o especializaciones) que aporten a
la generacion de mayor oferta académica y al crecimiento del proyecto curricular.

1 El ejercicio de disefio y construccion de los criterios iniciales para las condiciones de
calidad del programa de maestria en Marketing deportivo, permitird establecer las bases
procedimentales que conlleven a fomentar la propuesta de nuevos programas de
posgrado referentes a otros campos de estudio vinculados al deporte, que conlleven al

fortalecimiento continuo del proyecto de pregrado en Administracion Deportiva.
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1 Elprincipal objetivo de la pasantia fue el apoyo para dar unas bases especificas al nuevo

programa de posgrado de Maestria en Marketing Deportivo, con la investigacion de
documentos, estudio de mercado, y elaboracion de items exigidos, se logra avanzar en
b b b

gran parte del Documento Maestro en busca del Registro Calificado del programa.

1 Los objetivos y actividades proyectados para la pasantia se cumplieron a cabalidad y

dentro de los tiempos propuestos, contando siempre con la supervision de la directora

de pasantia Sorayda Martinez Monroy.

Recomendaciones

Debido a las barreras y dificultades causadas a raiz de la contingencia sanitaria presente
durante la realizacién del proyecto de pasantia, se recomienda profundizar en el
desarrollo del estudio de mercado, buscando abarcar un mayor grupo poblacional
(especialmente directivos, gerentes y altos cargos de instituciones u organizaciones
deportivas), de tal forma que se pueda ampliar la informacion obtenida y garantizar un
adecuado enfoque en la construccion del programa de Maestria en Marketing

Deportivo.

38



Anexos

Anexo 1 Carta de Aprobacion de Anteproyecto Pasantia

UNIVERSIDAD DISTRITAL
FRANCISCO JOSE DE CALDAS

Facultad del Medio Ambicnie v Recursos Namrales
Administracidn Do petiva

CCADs136=2020

Bogota, LT, Julio 23 de 2020

Estudiants

BRYAMN CASTILLO ALFARO Codigo 20151001013

JULIAMN ALBERTO MAMRIQUE ANGARITA Codigo 20151001049
Administracion Deportiva

Faculta de Medio Ambients v Recursos Naturales

Universidad Distrital Francisco Jose de Caldas

Presente

Respetado (a) estudiante:

El Consejo Curricular de Administracion Deportiva, en su sesion virtual del 22 de Julic de
2020 ACTA M2 D06, estudio el concepto dado por el docente revisor JHON EDISSON
ALVARADO TORRES del Anteproyecto de Grado modalidad Pasantia titulado "APOYO EN
EL DISENO ESPECILIZACION DE MARKETING DEPORTIVO®.

Este Consejo Curricular APRUEBA su Anteprovecto de Grade, puede continuar con e
proceso como Proyecto de Grado.

Cordialmente,

J=- & (

JHOM EDISSON ALVARADO TORRES
Presidente Consejo
Provecto Curricular Administracon Deportiva

FEwihd | i 6 O L AR | |
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Anexo 2 Andlisis y Conclusiones del Informe de Focus Group realizado el 29 de Julio de 2020
Analisis de Resultados

El primer Focus Group se realizo el dia miércoles 29 de Julio de 2020, con el caso particular
que, sus participantes eran estudiantes de ultimos semestres del proyecto de Administracion
Deportiva de la Universidad Francisco José de Caldas.

El procedimiento desarrollado durante este Focus (y que pretende repetirse con los siguientes)
consiste en, inicialmente, que cada uno de los participantes realice una breve presentacion
personal. Posteriormente, la moderadora introduce el tema a tratar, por medio de preguntas
concretas con el fin obtener respuestas continuas por cada uno de los participantes, bien sea de
forma oral o de forma escrita, siendo compartido con el grupo desde la herramienta de chat de
la plataforma. Todas las preguntas trabajadas, estdn orientadas a identificar pensamientos,
opiniones, gustos o intereses particulares de los participantes, para lo cual se establece un guion

de entrevista grupal semiestructurada.

Resultados
Aca se presentan los principales resultados de la actividad. El método de analisis utilizado, fue

agrupar el total de respuestas por cada pregunta realizada y determinar las impresiones
generales, aquellos temas en los que los participantes y/o las respuestas fueron de consenso
general o que presentaron mayor debate. Igualmente, se incluyen las formas en que fueron
respondidas estas preguntas, es decir, exponiendo en cuales, se percibid que los participantes
se sintieron mas fluidos o retraidos al expresar su opinion, cuales respondieron acorde con los
que se les preguntaba y aquellos en los que mostraron cierto escepticismo o dificultad para
responder con una idea concreta.

Conclusiones

Conforme a la informacion obtenida durante el desarrollo del Focus Group, se obtiene como
conclusion general lo siguiente:

— Para los estudiantes de ultimos semestres del proyecto de administracion deportiva de
la Universidad Distrital, el interés por continuar con su proceso de formacion
académica, es evidente. Bien sea por la necesidad de mejorar un perfil profesional que
garantice mayores opciones laborales y la posibilidad de una mejor calidad de vida, o
por la vocacién y el gusto de ejercer en un sector cuyo motivacion se ha adquirido
durante el procesos de pregrado y que se manifiesta en las opciones de formacion que
van desde la continuidad de la linea de estudio elemental (administracion), orientado a

fortalecer los conocimientos ligados a la alta gerencia y la direccidon de instituciones u
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organizaciones hasta otros campos de gran importancia como la gestion publica o de
amplio crecimiento en la actualidad como la psicologia deportiva o el marketing
deportivo, es mas que claro que para poder llegar a cumplir sus expectativas tanto
personales como laborales, consideran fundamental seguir adquiriendo conocimientos,

los cuales seran la herramienta que les permita alcanzar sus objetivos individuales.
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Anexo 3 Andlisis y Conclusiones Informe Focus Group realizado el 21 de agosto 2020
Analisis de Resultados

El primer Focus Group se realizo el dia viernes 21 de agosto de 2020, con el caso particular
que, sus participantes eran trabajadores y emprendedores del sector deportivo.

El procedimiento desarrollado durante este Focus consiste en, inicialmente, que cada uno de
los participantes realice una breve presentacion personal. Posteriormente, la moderadora
introduce el tema a tratar, por medio de preguntas concretas con el fin obtener respuestas
continuas por cada uno de los participantes, bien sea de forma oral o de forma escrita, siendo
compartido con el grupo desde la herramienta de chat de la plataforma. Todas las preguntas
trabajadas, estan orientadas a identificar pensamientos, opiniones, gustos o intereses
particulares de los participantes, para lo cual se establece un guion de entrevista grupal

semiestructurada.

Resultados
Aca se presentan los principales resultados de la actividad. El método de analisis utilizado, fue

agrupar el total de respuestas por cada pregunta realizada y determinar las impresiones
generales, aquellos temas en los que los participantes y/o las respuestas fueron de consenso
general o que presentaron mayor debate. Igualmente, se incluyen las formas en que fueron
respondidas estas preguntas, es decir, exponiendo en cuales, se percibio que los participantes
se sintieron mas fluidos o retraidos al expresar su opinidn, cuales respondieron acorde con los
que se les preguntaba y aquellos en los que mostraron cierto escepticismo o dificultad para
responder con una idea concreta.
Conclusiones
Conforme a la informacion obtenida durante el desarrollo del Focus Group, se obtiene como
conclusion general lo siguiente:

— Las personas que participaron en este Focus Group, fueron de alguna manera mas

participativas, con mayor experiencia, y enfocados en lo que hacen, esto se vio en cada

una de las respuestas a las preguntas que se les formularon.

— Se me muy marcado el interés de los participantes en complementar sus estudios con
un posgrado relacionado con el deporte y la gerencia, también lo ven como un requisito
en sus trabajos o como meta personal y profesional a lograr. Aunque para la mayoria
su deseo es estudiar en el exterior, ven a la Universidad Distrital como una de las

opciones principales para realizar un estudio de posgrado, por lo cual es necesario crear
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un programa o una oferta de programas que sean de interés en el ambito deportivo y

gerencial.

El ambito social, enfocar sus estudios hacia el tema preventivo, de discapacidad, y
problematicas sociales, para que por medio de distintos programas y proyectos se logre
darle una solucion a estas situaciones que se ven inmersas en el deporte en todo nivel.
Es por esto, que se debe pensar en la manera de como un estudio de posgrado puede
tomar un relevancia social, en donde sea vea implicito la solucidon a problematicas por

medio del deporte.
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Anexo 4 Matriz Variables de Estudio de Programas Académicos de Marketing Deportivo

Hombre de Ia Institucion Pais Ciudad Denominacion del Programa Hivel Modalidad |4 de Creditos Plan de Estudios
Johan Cruuff Inshituke E spafia Barcelona Pozgrado en Marketing Deportivo Pozgrado  |Onlingzem) 30ECTS |4 Modulos obligatonos: [Core)Gestion estrategica de org, deg
Johan Cruuff Instituke E zpafia Barcelona Mazter en Marketing Deportivo u Patrocinio O] Master Online | BOECTS |6 madulos obligatorios: [Core] Gestion esfrategica de org.. Gy
IMF Busineszs School E spafia Wadrid Wazter en Marketing Deportivo haster Online | BOECTS |0 madulos, con 3 cursos v un complemento, cada uno con g
o |Universidad Europea de Mad{Espafia Wadid Wazter en Marketing Deportivo Faster  |Fresencid| BOECTS [T modulos obligatorios: Caracteristicas del marketing deport
H Loughboraugh University  |Feina Unida |Londres hlaster en Marketing Deportivo Master | Presencial - £ Madul oz obligatorios: Provecto colaborativa, Patrocinio dep
% [Centro Europeo de Posgrado |E spafia Wadrid Wazter en marketing deportivo y comunicaciq  Master Online | BOECTS |9Modulos: Fundamentos del marketing actual, Marketing de
&  |ESICBusingss & Markefing JE spafia Wac dBarcelo{ Master en Direccion de marketing departiva Master | Presencial - b Modulnz [Care): E Sparthusiness v el entarna, Estrategia &
O |Birckbeck University of LandqReino Unido |Londres Wagztria en Marketing Deportiva Wagsta | Presencial| S0ECTS |8 Modulos: Gestion de marca, Cormpartarnienta del consurnid
g University of Central Lancash{Feino Unide |Lancashire  |Posgrado en Marketing Deportivo [Sports Bufosgrado (M54 Onlindpres - 7 Modulog: Principios v practica sn marketing deportiva, Met
Univerzity of the West of Scol Reing Unida | PaislewGlasgo| Maestria en Marketing Departiva v Proraci on{ Magstria (MSq Presencial pSc] {120 EC|6 Modulos [Core-PaDip): Investigacion creativa, Estudios cri
K Liberty Univeraity [Onling]  [EE.LU Virginia Wazter en Clenciaz del Marketing - Marketing Master Online |36 credithoun 3 Moduloz [Core]: Administracion estrategica de Markating,
£ [Toeds Becket Uriversity  |Peinalnido |Leads Waeatria en Marketing Departiva Estrategion | Maestria  psenciallOnl] B0ECTS |4 Madulos [Care]: Perspectivas globales del marketing depa
RE A Genewe INSEEC Suiza Ginebra Wazter en Global Sport Marketing Waster  |Presencial| TOECTS |6 Modulos: Marketing v comunicaciones, Canales digitales. B
Laliga Businesz Schoal E spafia Wadrid Wazter en Global Sport Marketing Master  |Presencial| WECTS |8 Modulos: Introduccion &l deporte e industria del entretenim|
|JCAM Universidad Catolica SE spafia hladnd hlaster en Marketing Deportivo haster  |Presencial| BOECTS |6 Madulos: hModula T Marketing, Marketing departiva, Invest
Universita lULM ltalia Wilan Wazter en Marketing Deportivo v comunicacid  Master | Presencidl|  BOCFU |9 Modulos: Sisterna daportiva [organizacion v jugadores prin
| Ezrala Universitaria Farratic: |E spafia Barcelana Waster en Marketing Departivo Waster  ReencialiOnl] BOECTS |9Modulas: Saciedad del acia v &l departe, Carunicacion u
[earge Brown College Canada Taranto Spart and Event Markeing Program Pozgrado | Online - T3 Asignaturag: Aplicacion de computacion para marketing, 3
ESMWECA Business School  [Espafia Wadrid WMaestria Internacional en Marketing Departivg Maestna Online | B00horaz |8 Modulos [Core]: Derecho deportivo, Marketing enla gestion
a |niversidad Javeriana de BodColombia  |Bogota Diplornadn Presencial de Marketing Departivg Diplornado  [Presencial |- Imidduloz con diferentes planes académicos que e relacion
&l Universidad Externado de Co| Colombia  |Bogota Curzo en Marketing Departiva Curso Presencidl |- S basa en conferenciaz y exposicion de ponencias con exp
Z  |Universidad Sergio Arboleda [Calarbia  {Bogata Diplarnada en harketing Departive Diplorada  |Presencial |- CLenta oon 4 médulos cada una can ciertas niveles académi
8 Escuela Colombians de Inger{Colombia  |Bogota Diplornada Mercaden Deportiva Diplornade  |Presencial |- Se compone de 7 madulos que van desde aspectos generale
3
Mision del Programa Duracion  friodos Academic Castos Irofundizacion - Inve Perfil Ingreso Prefil de Egresado Web |
T O E COTT IO P OTESTOT 1ar OET TTTIarRETT LT
diportl\:u cha‘pac_ltarlte En “? utlIlealcmn 7 heses 4460 Euros - El programa de pozgrado en | [COMPETENCIAS) = Conog hitpstioh:
profesional integral del marketing
deportivo y el patrocinio, y capacitarte en | 13 Meses 7950 Euros - El programa de haestria en md [COMPETENCIAS) « Conog hitpstioh:
- 9 a24 Meges - - - - bt B
- Tieses TBAI0 E Lros - ET perfil de ingre=o recormenda| [COMPE TENCTAS] CE-Fohtipefun
- 12 a 48 Mezes 10300 Libras [UKIEL] - 25500 Libras [Internacional] - Requerimiento de ingreso: El requerimiento de ingreso efhttps i
Auudarte a desarrollar tu carrera profesior] 12 Meses - - El Master en Marketing Deporti|El master en marksting deport{ hittps e
- T hleses 4700 Euros - - - hittps
- 12 a 24 Mezes - 11940 Libras [URIEL) - 18420 Libras (Internacional] - Como requerimiento estandar f - hittpH,
- 12 a 36 Mezes | Semestres (2] |6900 Libras por afio - El programa esté disefiado par{Los graduados del programa Hhttpabue
- 12 a 36 Mezes - ER00 Libras [UKEL) - 13000 Libras [Internacional) - E =la maestria extd dizefiada pa -
- 12 a 24 Mezes | Semestres [4] |20000 Dolares - - hittpa
- 12 a 24 Meses - 7000 Libraz [UKEL] - 13000 Libras [Internacional] - - httpsdeoy
- 18 Meses 22380 Euros - Requerimiento de ingreso: httpe B
Identificar, inzpirar, retar v formar a los fuf 18 Mezes 22000 Euros - -El proceso de seleccidn admit httpstbus
- 12 Meses EI00 Eviras - El prograrna para &l master en bty
- 12 a 18 Mezes 0750 Euras [EL) - 12900 Euras [Internacional) - El raster esta enfocada en gral - bt Hy
Pretende faormar a los futuros directivos d - - - - El Master en Marketing Deporti| E ste master capacita para el g httpa
- 1B Mezes Semestres [3) 4173 Dolares C. - RBequerimiento de ingreso]Los graduados obtisnen habili{https
hueslra mizion mas importante es que tod - - 2976 Eurns - - - hittpes: Ry
Diar herramientas para gue loz asistentes § 120 horas $3.302.000 pesos Profundizacion it Ry
Incorporar el marketing como herramiental 25 horas - $1600.000 pesos Profundizacion it Ry
Loz parlicipantes aprenderan como establ] 96 horas - $3.200.000 pesns Profundizacion hittpHuy
Entender |a actualidad de laindustria depl 110 Horas - $2.993 000 pesns Profundizacion hittpsHuy
|
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Anexo 5 Matriz Comparativa de Espacios Académicos

TALENTOHUMAND | ANALISIS FINANCIERD |  ADMINISTRATIVA | MARKETING Y MEDIDS [DVACION'Y EMPRENDIMIER
Nombre de la Institucion Plan de Estudios Basica Optativa Basica Optativa | Biasica Dptativa Basica Optativa Biasica Optativa

Johan CruylfInstitute 4 Modulos obligatarios: (CorelGestionestrategicads arg - deportivas, Rectraen organiza - ade oiganiza - piketingdeportfs, FanEngage - -

Johan CruyffIngtiue Bmodulos obligatarios: (Core) Gestianestrategioa de arg - deportivas, Rectraen arganiza - ade oiganizagonsabiidad sadp, patrocinio dey el deporte, F amlmiento en arga -

IMF Biusingss Shool 0 médulos, eon 3 eursas yun complemente, cadauno con sumetadolog’aytemas de nerés

Universidad Evropeade Madid 0 madulos obligatarios. Caracteristioas del marketing dg - - - - - - del consumidol - - -
Laughboraugh University BiModulos obligatarios: Provecta colaborativa, Patocini - pativay Relacion - - - - enciaestrategl en el depante: - oo, Pravecta de
Ceniro Eurapeo dePosgrado 3Modulos: Fundamentas del marketing actual, Marketin - - - - - - |ativas, Campol - - -

E‘ ESIC Business & Marketing Schacl BModulos (Corel: El Spartbusiness y el entoma, Estrateq - - - - goan'[Experig - , Sportech Bo - - -

0 Birckbeck University of Landon & Madulas: Gestion de marca, Camportamienta del cans - - atte y el disefiol - |adeeventosd - cial media, Con - - -

g University of Central Lancashiie TModulos: Principios y practica en marketing depottivo, - - - - |tivaypensamie - patigacion para - - -

Z University of the West of Seatland BModulos (Core-Polipk Investigaciin creativa, Estudia - - - - ydesaraladd - nartiv, Praye - - -

u Liberty University (Orline) 3Modulos [Core): Administracion estrategica de Marketi - - - onomica  finafcion cadena deollo deportiv yo aplicada, Cofportivo y elaci - -

z Leeds Beckett University 4Modulos [Core): Perspectivas glabales delmarketing d - yliderazga pers - a4 toma de dhara a tamea de grencia estrategzportivn, Habilment y patiociryecto Independife creatividad e in
CREA Geneue NSEEC §Madulas: Marketing y comunicaciones, C anales digital - - ecanomica de - bienes depari - junicaciones,] - - -]
LaligaBusiness School BModulos: Inhoduecion 2l deporte eindustia del eniretq - lidad del depon - barteras & impufion estrategicala oferta comenfeportiva y Comp Estrategica didentro de las emgias Globales Efe
LUCAM Universidad Catoliza 3an Artoria d G Modulos: Modula T Marketing, Marketing deportiva, Inu - - - Gastoprome - - ioos - Gestiank, Jocial Mediating Mis e Invesion de Evernos Deportivas
Universita LM 3Modulos: Sistema departiva (organizacianyjugadores pbiidad Sacial - ales y Financiy - iz Parsong - ies Publicasy - n Digitaly Comi -
EscalaUniversicaria Formatic Baroelana | 3Madulos: Sociedad del ocia y el depane, Comunicacioplogia, cubura d - Tecnicas de C - - Patracinio yf - reacion delaM -

George Brown College 13 Asignaturas: Aplieacion de computacion para marketjting Sin Fines dy - - - jony Gestion d - municaciond - Informaticas pa -
ESNECA Business Schoal & Madulas (Corel Derecho deportivo, Marketing en 2 geqlagia Humana - - raforma Camer - |picadelalnsts - el marketing en - - -
Universidad Javeriana de Bogota Imédulos con dierentes planes académicos que se reli2 - Relacion en - iasy merchan - hganizacion d - foductoyprom - itancia de la Creatividad

i Universidad Entemada de Colombia | 32 basa en conferencias y expasicién de panencias con expentos en eltema. Su objetivaes incorporar el marketing samo hemamisnta de gestion en entidadss departivas.

E‘ Universidad Sergio Abaleda Cuenta oon 4 madulos cada una con iertas niveles académicos y temas relacianados. Que van desde una intraduseidn &l marketing departivo, consumidores y pattacinios deportivas

0 Escuela Colombiana de Ingenieria Julio G Se compone de 7 médulas que van desde aspectos generales de mercadea departive hasta el tema de Branding deportiva coma construceion de marca. Su metodologia se basaen conferencistas, en babajo conjunto ¢

:
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Anexo 6 Matriz Comparativa Perfiles de Estudio

PROGRAMA

FPERFIL DE INGRESO

Master en Marke!
Deportivo y Patrocinio Online
[Johan Cruyff Institute)

PERFIL DE EGRESADD

El programa de Maestiia en marketing deportivo y patrosinio es adecuada para ti: » 5i eres (ex)-deportista y buscas una
Formanidn especializada en marketing | patrocinio para dar un

Impulse a bu carrera profesional.

« Estés trabajando en Marketing y deseas profundizar tus practicas y conocimientas en el marketing y patrocinio aplicado al
deporte,

- Dieseas sompletar tu Formacian de grado con Un programa especializade en marketing deportivo y patrosinic para crearte un
Futdro enla industria del deporte. Coma requisito de admisidn se deben cumpli los siguientes: » Tener una titulacidn de grado,
Diplomatura o equivalente,

- Tener una eapetiencia de 3 afios, oM minimo, en &l Smbito d | gestisn deportiva

« Haber desarrollada Una carrera coma deportista prafesianal "

[COMPETENCIAS) - Cancer, analizar y aplicar las estrategias del marketing, las estiategias de
desarrollo, lanzamiento y posicionamienta de nuewos productos. - Tomar decisiones en relacién alos
‘componentes de producta, precio, distribucidn y comunicacidn. - Conocer las herramientas cualitativas y
suantitativas de andlisis | diagnéstico para la investigasion de mercados deportivos. - Conoser, analizar §
walorar el papel de las comunidades digitales y los social media en las organizaciones depomivas. - Interpretar
los estados financieros de una organizacidn deportiva. - Optimizar la gestidn de una instalacion § un eventa
deportivo

Master en Marketing
Deportive

{Universidad Europea de
Madrid)

El perfil de ingre s recomendado e el de titulados en ciencias de la actividad fisica y el deporte [sspecialmente los enfocados
3 la gestin deportiva] y titulados en Sreas relagionadas con la gestin empres.rial [especialmente marketing] o la
comunicacién [especialmente publicidad y relaciones pitblicas).

(COMPETENCIAS) CE-Foseer y comprender canocimientos que aporten una base u oportunidad de
ser originales en el desarrollo o aplicacién de ide sz, 3 menuda en un contesta de inuestigacién.

CE2 Gue los estudiantes sepan aplicar los conocimisntos adquiridos y su capacidad de resolusidn de
problemas en entomes nueuss o poco conocidos dentra de contewtos mas amplios relasionados con el
Srea de estudio.

CEE3 - Gue los estudiantes sean capaces de integrar conacimientas y enfrentarse als complejidad de
formular juieios 3 partr de una informacisn que, siendo incompleta o imitada, ineluya reflesiones sobre las
tesponsabiidades sosiales y éticas vineuladas a la aplisacisn de sus eonasimientas y juicios.

CE4 - Gue los estudiantes sepan somunicar sus conclusiones y los conosimientos y razones Gtims que las
sustentan a piblicas especializados y no especializados de un modo clara y sin ambigiedades.

CES - Gue los estudiantes posean las habilidades de aprendizae que les permitan continuar estudianda de un
moda que habré de ser en gran medida autodiigido o autdnomo.

Master en Marketing
Deportivo
{Loughborough Universi

Master en marketing

Este esti determinada bajo la clasificacidn estandar de titulacidn de pregrada [standard UK undergraduate degree
classifications] de Reino Unido, First class Honours [ealificacin de pregrado sobre 45), Upper Second class Honours [2.75)
and Lower Second olass Honours [3.2). Adicionalmente, los aplicantes deben demastiar un minimo de lenguaje inglés., de
acuerdo 3 los requerimientas estindar de la universidad, en cusnto 3 resultados obtenidos en el examen [ELTS [resultade
superior 4 £.5).

EIMéster en Marketing Departiva va diigida a titulados niversitarias con ninguna o paca experiencia labaral, profe sionales

P L]
[Centro Europeo de
Posgrado).

COn up ia que dentro de sus organizaciones, realizan sus funciones en el departamento de marketing, asi coma aquellos
deportistas o ey deportistas que buzcan una Formacion en marketing deportivo, para dar una nueva arientacion a sus carreras
prafesionales. También a todos aquellos que estan trabajando en el mbita prafesional o deportivo y que quisran
exzpecializarse en el marketing deportiva

El master en marketing deportivo pretende transmitir al estudiante los siguientes elementos, los cuales pusda
implementar para su desarrollolabaral y persanal: -Asumir la responsabilidad en la concepeidn e

&n de las decisiones é que se adopten dentro del departamento de marketing.
- Establecer y geztionar la impl on de laz diferentes y politicas de marketing adaptadas al
actual entarma global, competitiva y cambiante con soparte tecnaldgico
- Azumi la respons abilidad de las decisiones extratégicas que se adopten en el proceso de
internacionalizacidn
- Conocer los pracedimientos de andlisis de opartunidad de negocio
- Gestionar dptimamente equipos de trabajo en sus diferentes reas dentro del departamenta de marketing
- Ainalizar, establecer y splicar las distinkas estrategias y politicas de marketing, adaptadas al mercado exterior
-Desanollar e implementar planes de comunicacidn eficaces dentra de las diferentes estrategias del
marketing deportivo
Facilitar |a aplicacidn de nuevas tecnologi as.

Maestria en Marketing
Deportivo

[Birkbeck University of
London)

Como requerimienta estindar para el ingreso al pragrama de pastgrada, se sclicita minimo el Second class honour degree o
superior, de cualquier universidad de Feina Unido o 2u equivalents calificativa internacional También zerk tenido en cuenta
cualquier tipa de mérit individual, capacidades y cualificaciones profesionales u atro tipo de experiencia laboral relevante por
parte del aplicante.

Maestria en Marketing
Deportivo y Promocion
[University of the West of
Scotland].

Esta maestria estd disefiada para los solicitantes que deseen trabajar en el campa del marketing departivo para marcas,
equipos y organizaciones directamente involucradas en el deporte, asi como organizaciones que o utilizan para lograr los
objetivos de la arganizacidn, proveedares sociales, de salud y turisma. Su aprendizaje puede ser valiosa para aquellos
involucrados en la promocion del deporte [ciencias de la salud, desamollo departivo, entrenamiento deportiva). Pero también
e relevante para aquellos que provienen de un negocia deportiva y antecedentes de estudios deportivos [gestidn deportiva,
gestidn recreativa, estudios deportivos).

Master en Global Sport
Marketing
[CREA Geneve INSEEC).

El requerimiento de ingreso esti determinado bajo la elasificacion estindar de titulacidn de pregrado [standard UK.
undergraduate degree classifications) de Reino Unido, First elass Honours (calificacidn de pregrado sobre 45, Upper Second
class Honours [3.75] and Lower Second elass Hanawrs [3.2). Adicionalmente, los aplicantes deben demostrar un minimo de
lenguaje inglés, de acuerdo alos requerimientos estindar de la universidad, en cuanto a resultados obtenidos en el eramen
[ELTS (resulkada superior 4 6.51.

Master en Global Sport
Marketing [LaLiga Business
School).

Elproceso de seleceidn admite estudiantes con diferentes antecedentes e intereses, que comparten el compromiso de actuar
won excelencia dentro de laindustria,

-Se valorarin los resultados académicos, los logros en las experiencias laborales y la capacidad de integrarse en un grupa de
trabajo.

-Se pondrh especial énfasis en las competencias y calidades que se consideran necesarias para alcanzar el &vito académico y
la participacidn en la comunidad de La Liga Business Schoal

Master en Marketing
Deportivo [UCAM Universidad
Catdlica San Antonio de
Mureia)

Elprograma para el master en marketing deportivo estd enfocada tanto para profesionales con experiencia en el drea del
marketing deportiva que quieran actualizar sus conocimientos en una irea de constantes cambios coma para personas que
deseen llevar ain mis lejos su carrera dentro de la administracidn y planeacidn en el deporte. Iqualmente esti destinado para
personas que estén preparadas para ser fderes, para contribuir al desanallo humano, social y econdmica sustentable, bajo un
liderazga con empatia y ética, que pongan odo su esfusrzo enlos proyectas que se encuentren, can aptitudes para el trabajo
&n equipo yun a3n por ayudar a otros alograr el éxito

Master en Marketing
Deportivo § comunicacion
[Universita IULM)

Elmister st enfocado en graduados de primer y sequndo nivel y licenciados tinulados de cualquiera de las universidades
italianas y estudiantes extranjeros que estén interesados en estudiar a profundidad los fundamentas de las empresas del
sechor deportivo, sismpre que tengan un titlo equivalents legalmente recanacido.

Master en Marketing
Deportivo

{Eseola Universitaria
Formatic Barcelona)

ElMaster en Marketing Departive esta dirigido tanto a profesionales que ya tienen experiencia en el area de marketing
deportivo como aquellos que quisran actualizar sus conocimientos oiniciarse en este Smbito

Exste master capavita para el ejercicio de | direccion y gestion de departamentos de marketing de entidades,
instituciones e instalaciones deportivas asi como la gestion de eventos deportivos a cualquier escala
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Anexo 7 Matriz Sondeo de Precios

INTERNACIONAL NACIONAL
PAIS INSTITUCION PROGRAMA VALOR VALOR (Cop) INSTITUCION PROGRAMA VALOR
Master en Marketing Universidad | Maestria en Ciencias de la Informacidn
Espafia Johan CruyffInstitute  |Deportivo y Patrocinio  [7.950 Euros $35.878.350 L y - $21.242.833 cop.
Online Distrital ylas Comunicaciones
- Universidad Europea |Master en Marketing Universidad . L -
Esparia de Madrid Deporiiva 18800 Euros $84.844 400 Distrital Maestria en Comunicacion-Educacion | $20.189.469 cop.
10900 Libras Unl\fers_ndad Maestria en D_egarrollo_ Sustentable y $21.945.075 cap.
Distrital Gestion Ambiental
Loughbaorough Master en Marketing (UKL - §54.412.800 (BU)/ Universidad
Reino Unido |~ 20" i 25500 Libras|  $127.296.000 niversida Maestria en Educacién $17.556.060 co
- 556. p.
University Deporivo {Internaciona {Inter.) Distrital
I Unl\fers_ndad Maestria en Educacién en Tecnologia | $17.994.962 cop.
Distrital
= ESIC Business & Master en Direccidn de Universidad . .
Esparia Marketing Schoal marketing deportivo 14700 Euros $66.341.100 Distrital Maestria en Educacion parala Paz | $21.067.272 cop.
) Universidad . )
11940 Libras Distrital Maestria en Infancia y Cultura $19.311.666 cop.
. . . . . (UKIEL) -
Reino Unido Birckbeck University of I'v1aestr!a en Marketing 18420 Libras $59.604.480 (EU)/
London Deportivo (Internaciona $91.952.640 (Inter.) T - —
) Distrital Maestria en Ingenieria $21.242.833 cop.
Universidad . NP
Distrital Maestria en Ingenieria Civil $17.556.060 cop.
) Universidad : - .
6500 Libras Distrital Maestria en Ingenieria Industrial $22.208.416 cop.
. . . " (UKJIEU) - = = - — -
. . University of the West (Maestria en Marketing . $32.448.000 (EU)/ | Universidad Maestria en Investigacion Social
TR of Scotland Deportivo y Promocidn ;Iﬁtoeorgal_clibor:: $64.896.000 (Inter.) Distrital Interdisciplinaria $21.945.075 cop.
Universidad | Maestria en Ling(istica aplicadaala
|
) Distrital ensefianza de Inglés 521.945.075 cop.
) ) ) Master en Ciencias del ; ) . ;
Eoades | loet UMNESY itarketing - Marketing  |2%00 577200 000| UIErSI9a0 Waestrla enlianeio Usoy 524 578,484 cop.
nidos (Online) Deportivo y Media dlares istrita onservacidn del Bosque
. Uni\fers_.idad Maestria en Pedagogia de la Lengua $21.067.272 cap.
7500 Libras Distrital Materna
; ing |(UKEU)- Universidad | Waestria en Tel icaci
) ) Leeds Beckett Maestria en Marketing ; $37.440.000 (EU)/ | Universida Waesiria en lelecomunicaciones $28.001.916 co
Reino Unido | ;e rsity Deportivo Estratsgico (13000 119725 554 956 000 (nter ) | Distrtal Méviles OO IR e
li}n s;naell,%ona Universidad
P Pedagdgica Maestria en Estudios Sociales $17.556.060
Nacional
Universidad
Suiza CREA Geneve Master en Global Sport | 5357 £ jrpg $101.000.940| Pedagégica |Maestria en Docencia de la Matemdtica|  $17.556.060
INSEEC Marketing -
MNacional
. . Universidad
Espaiia  |cPHl03Business Master en Global Sport | o504 g jppg $99.286.000| Pedagdgica Maestria en Educacin $17.556.060
School Marketing -
MNacional
UCAM Universidad Master en Marketin UEEED Maestria en Tecnologias de la
Espafia Catélica San Antonio E) i ’ 9 |6900 Euros $31.139.700| Pedagdgica | | - N aolicad gl Educacis $17.556.060
de Murcia eportivo Nacional nformacidn Aplicadas a la Educacidn
Universidad
Suiza CREA Geneve Master en Global Sport 55304 £yyrgs $101.000.940| Pedagégica |Maestria en Docencia de la Matemdtica|  $17.556.060
INSEEC Marketing -
Macional
. . Universidad
Espaia  |2bi9aBusiness Master en Global Sport 55000 gyyppg $99.286.000| Pedagégica Maestria en Educacion $17.556.060
School Marketing -
Macional
UCANM Universidad Master en Marketin STl Maestria en Tecnologias de la
Espafia Catélica San Antonio E) i . 9 |6900 Euros $31.139.700| Pedagégica | | . N aolicad gl Educacis $17.556.060
de Murcia eportivo Maconal nformacidn Aplicadas a la Educacidn
Universidad . o
Pedagogica | "°°°"® °" Ehesnanz e Lenguss | - 17 556,060
10750 Euros Macional |
Master en Marketing (EU)- 12900 | $48.514.750 (EU)/ | Universidad . . L
talia Universita IULM Deportivo y Euros $58.217.700 Pedagdgica | aestria en Docencia de Ciencias $17.556.060
- . ) . - Maturales
comunicacion (Internaciona (Internacional) Macional
Iy Universidad
Pedagdgica | Maestria en Docencia de la Quimica $17.556.060
Macional
) Maestria Internacional ; ) ) ) )
Espaiia  [Co-CABUSINESS  len piareting Deportivo (2976 Euros $13.430 688| Uperooad | Diplomado Presendial de Marketing | - 3 37 gpp
(+ Agente FIFA) portiv
Universidad
Externado de Curso en Marketing Deportivo $1.600.000
Colombia
Universidad
Sergio Diplomado en Marketing Deportivo $3.200.000
Arboleda
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