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DESCRIPCION

El trabajode gradotienecomopropésitoel disefiode unapropuestalidacticaparafomentarel
desarrollode habilidadesle soluciénde problemasatravésdel disefioe implementacidrde un
ambientedeaprendizajédasadanunaActividad TecnoldgicaEscolarqueenmarquda
ensefianzde solucionde problemasatravésde la estrategiale analisisde mediosy fines.
Dichaestrategiautiliza dostiposde problemasgl primeroproblemasclasicosutilizadosen
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psicologiaquepermitiranal estudiantgracticara estructurebasicade resoluciénde problemas
y, segundgroblemasie programaciénnformaticabasicagquepermitiranno solointeriorizar el
procesade soluciénde problemassinotambiénestructurael pensamientcomputacional.
Estetrabajocontribuyea la ensefianzdel areadetecnologiay ala solucionde problemas
aportandainaherramientalidacticaque permitirdalos estudiantesnejorarsushabilidadesen
solucionamproblemasestructuradog débilmenteestructuradogjtilizandola estrategiale
analisisdemediosy fines.

FUENTES:

Se citan en total 40 fuentesbibliogréaficaslas cualesgiran en torno a las siguientesematicas
actividadegecnologicasescolaresproblemassolucionde problemasmétodosde solucionde
problemasy metodologiade la investigacion.Se destacanQuintara, A., Paez,J. y Téllez, P.
(2018),Mayer,R. E. (1986),MontealegreR (2001),Newell, A. Simon,H. A. (1972), PdlyaG
(1965),JonasseD. H. (2004).

CONTENIDOS :

A continuacionseexpondradeformaresumidael desarrollode estapropuestasustentadan
estedocumentcel cualsedivide enseiscapitulos Parael desarrollodelinforme enel capitulo
trestituladosfi R e v idel ii -t ne rseptesentaas resultadosieinvestigaciorsobrelostres
aspectosundamentalepropuestosATE, solucion de problemasy la estrategiale analisisde
mediosy fines.SegunQuintana(2019)lasATE sonunrecursodidacticoquepermitedinamizar
la ensefianzdela TecnologiaDe otraparte,Carreterq2015)definela soluciénde problemas
comoun procescacognitivo queconsideraaspecto€omo,conocimientade estrategiagjempo
depracticay experiencieenel campo permitenidentificarla oportunidadde investigaciory el
disefiodela ATE queseexplicaenel siguientecapitulo.

El primertitulo dela revision deliteraturaabordaa solucionde problemasomo
elementadeinvestigaciorendondeseevidencianos procesosle soluciénde problemasy los
diferentesmétodogqueseaplicana estela solucionde problemasParaPolya,un verdadero
problemaescuandoestanda@nunasituacioninicial bienconocidagsnecesaridlegaraotra
situacidnalgunasrecesconocidao someramenteonociday no seconoceel camino.

El pensamiento computacional como un modelo de solucion de problemas aplica
la ensefiara de la programacion. De manera generél éseplocesade pensamient@nvuelto
enformularun problemay sussolucionesle maneraguelassolucionesonrepresentadase
unaformaenquepuederserllevadasa unagentede procesamientdei n f o r m@ving J, r
2006,p.33).

El segundditulo dela revisiéndeliteraturaabordda estrategiale analisisde medios
y finescomométodogeneralde solucionde problemasutilizado por Newell, A. Simon,H. A.
(1972)durantesutrabajoenestudiosle psiomlogiacognitiva comoestrategiale soluciénde
problemas.




El tercertitulo dela revisiondeliteraturaabordael disefiode ActividadesTecnologicas
Escolaressucontenidogstructuray la estrategialeimplementaciénDe manerageneraflas
ATE corresponden a las unidades de trabajo didactico disefiadas por docentes o equipos
profesores para abordar el estudio de d
p.30).

Estecapitulosedesarrolldutilizandounamatriz de fuentesde informacionla cual permite
discriminarlos articulosencontradosegunsu aportetematicoy metodoldgico.

El capitulocuarto,Marcotedricocomosunombrelo indicamuestrdos referentestedricos
guesustentara validezde la propuestadividido endosgruposasActividadesTecnoldgicas
Escolaregndondesetratancadaunodelos elementogjuecomponeel disefiodeunaATE y su
estructuraEn la solucionde Problemasserealizaunaexplicacionespecificasobresu
definicion, clasificacién tiposde problemashabilidades el analisisde mediosy finescomo
estrategiale solucion.

Enel capitulocincoseevidenciael disefiode la propuestaegurnos parametros
referenciadosluranteel marcotedricoy dacomoresultadda propuestaleunaATE disefiada
enformadecartilla queintentaresponde la necesidadie mejorarlas habilidadesnresolucion
de problemasPorultimo, encapituloseisseevidenciael procesadevalidacian y resultadosle
la propuesta travésde un analisiscualitativode la intervenciénal grupofocal, arrojandocomo
resultadaun mejoramientenlashabilidadesnresolucionde problemas.

METODOLOGIA :

Parala validaciondel trabajode gradoseoptapor el métodode investigaciormixto, segin
(Bryman,2006)los métodogamixtos consisterenel empleosimultaneade métodoscualitativos
y cuantitativosgstemétodoesunode los masusadogninvestigacioreducativaya quepermite
mejorarel nivel de comprensiérdel objetoinvestigativo, acordeconla complejidaddelos
fendmenofducativosDe los métododeinvestigacidrmixta seoptapor el disefioexploratorio
secuenciatl cualimplica unafaseinicial derecolecciéry analisisde datoscualitatvos seguida
deotradondeseobtieneny analizandatoscuantitativos.HernandezR., FernandezC., &
Baptista,P. (2014).Paradisefiose proponertresetapasla primeraconsisteen obtenerdatos
cualitativosy analizarlos,la segundatapaconsisteenutilizar los resultadogaraconstruirun
instrumentccuantitativoy terceroadministrarel instrumentaa unamuestrgorobabilisticgpara
validarlo.

Parala obtencionde datosy posterioranalisisdelos datoscualitativos, sesiguela secuencia
sugerig por Sampieriensulibro la cualconstaprimerode unainmersiénenel campoy
seleccionaunamuestraseguidode estoserealizaunarecolecciorde datosparasu posterior
analisis Parala recolecciorde datosseutiliza la observaciéra travésde un analisis
videograficodela aplicaciondela ATE alos estudianteslel gradotercero.Parael analisis
videograficocomoherramientale analisiscualitativosejustifica debidoa queel video
permitiendoevidenciarvariasversionegle unasituacionespedica, enpalabragie BaerA,
SchnettleB. (2009) muestrauna




iv

A r i qsemmantealel materialenel casode grabaciéraudiovisualde entrevistadiograficas
aportaelementogle significacionrelativosal propiorelato(modulacionesguiebrosdevoz,
gestosgexpresionesetc)o al contextode suproduccion(procesadeinteracciéngestualverbal,
dinamicaconversacionallundamentalegueenriquecerextraordinariamentela n 8 | (p2gl)i
Parael andlisiscualitativodel videode la intervencionsesugererealizalos siguientegasos
metodologicos.

1. Preparaciéna catalogaciory la digitalizaciondelos videos.

2. Seleccionasecuenciasortasdel corpusparael sucesivaanalisisfino, seleccionando
criteriosrelevantegiue permitanrealizarun analsisdetallado

3. Realizaciorde muestrededricocorrespondal analisissecuenciahermenéutico).

4. Trascripciéndelos datos,necesarigparapreparatos videosparael analisis.

Parael andlisisdel video serealizaunaexploracionde los datos seimponeunaestructura,
organizandda informacionpor categoriasserealizaunadescripciérdelasaccioneglelos
participanteglenguajey expresiones)seidentificanlos conceptoscategoriasemasy patrones
presentegnlos datos,conel fin deotorgarlessentidoexplicarlose interpretarloenfunciondel
problemacomprendeel contextoquerodealos datosy generaiconclusionesundamentadasn
losdatos.HernandezR., FernandezC., & Baptista,P.(2014).estadiscriminaciony
organizaciorde los datos serealizbéatravésde unatabla.La cual sirve comosuministroparael
analisiscuantitativode los datos Ja cual serealizapor mediodel programaMicrosoft Excel,
utilizandotablasdinamicagjuepermitieroncuantificarlos datosrecolectadosjichastablasy
graficosquerepresentata informacidénobtenidapermitiendoun andlisismasefectivodelos
datose identificar susposiblesrelaciones.

CONCLUSIONES :

El primer objetivo especificose da comoresultadoel disefiode unaATE, enformade cartilla
dentrodela cual el estudiantalesarrollasushabilidadesndiferentescontextos.

El segundmbjetivoespecificosecumpletrasrealizar tresseccionesleimplementaciérconun
grupofocal quepermitidvalidarla efectividaddela ATE disefad

Para el tercer objetivo especificose evidenciaque los sujetosdesarrollanlas habilidadeg
propuestasluranteel andlisisdela intervencion.

La ensefianzale la programaciores sin mas,unaheramientaeficaz parala ensefianzale la
resoluciénde problemagientrodel aula.

Una personaque poseala capacidadde identificar todasy cadauna de las variablesde un
problemarealizarrepresentacionarentalesdisefiamun plande solucidén y esteen la capacidag
de evaluardicho plan de solucién,seracapazde enfrentarcualquiersituacionproblemaque se
presenteensuvida

Serecomiendda elaboracionde ATE’s de solucionde problemasutilizando diferentesniveleg
de problemastantode disefiocomode programaciompor mediode diferentesherramientas.
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Resumen viii

La solucionde problemassunodelos campe de estudiodentrode la psicologiacognitiva la
cualconsisteenel procesanental queun estudiantdleva a caboal momentode descubriy
analizary resolverun problemala necesidadle desarrollahabilidadesnresolucionde
problemassurgedebidoa que enla sociedadactualun profesionaldebesercapazde contribuira
resolvemproblemagantotécnicoscomosocialesde diferentescomplejidadesl a capacidadde

analisisesfundamentaknun y éstasedebedesarrdar desdgempranaedad.

Poseehabilidade€nresolucionde problemagpermitequeun estudiantgesuelvdos
inconvenientesleformarapiday eficaz,potencializay mejoralashabilidadegparaaprender,
permitefomentara autonomiantelectualy contribuyea la formacionde otrascompetencias

talescomoel trabajoenequipq la creatividady el liderazgo

Estapropuestaontribuyeal desarrollade habilidadesnresolucionde problemagor medio
de la ensefianzde unaestructurabasicaenresolucionde problemasensefiadoa estudiantea
identificarlos elementogiuecomponerun problemaparacrearmodel os mentaleguefaciliten
sucomprensiory proponiendainaestrategiale solucionde problemaslaray eficaz aplicablea

diferentediposdeproblemas

Paradarsoluciénala propuestaerealizéel disefiode unaActividad TecnoldgicaEscolarque
comprenddaiferentesaspectosnetodoldgicoy didacticosaplicablesa diferentedemas Para

validarla propuestaerealizd un analisiscualitativodela intervenciénatravésdel analisis



videograficodela intervencion La validacidnserealizaaplicandda ATE enunainstitucion  iX
de educaciordistrital de nombreCristobalColonla cual cuentacontressedesunade secundaria
y mediay dossedesle primaria.Parala aplicaciondela ATE setuvo encuentaestudianteslel
gradotercerodela sedeC, los cualespresentaredade®ntrelos 8 y los 10 afios. Parala
intervencionseselecciondin grupode sieteestudiantesresmujeres cuatronombres,quienes
realizaronde principio afin cadaunadelasactividadegpropuestaslentrodela ATE, dicha
intervencionpresentdin protocolode validacionel cualsetratadentrodel capituloseisde este
documento.La cualarrojacomoresultadaun mejoramientanlashabilidadesieresoluciénde
problemastalescomoidentificaciénde las caracteristicade un problemaidentificarlas
diferenciasentreel estaddnicial y estaddinal dd mismo,capacidacparadisefiaruna estrategia
desoluciénacordeconlascaracteristicadel problemahabilidadparaaplicardichasoluciony
evaluarlaparaverificar suefectividady habilidadpararedisefiaestrategiasle solucion

deficientes.
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Presentacion
Enla sociedadactualserequiereprofesionalegjuetenganplenacapacidadle solucionar
problemaendiferentescontextosggo seevidenciadentrode un estudo realizadopor The
EconomistintelligenceUnit Limited (2015, el cualarrojéqueel 50%delos empresarios
entrevistadosonsiderda resolucionde problemasomola habilidadmasdemandadaarael
mercaddaboraly seesperajueenlos préximos3 afiosaumentea 70%. Estocreala necesidad

dedesarrolladichahabilidaddesdegempranadady entodoslos camposdel conocimiento.

El trabajode gradotienecomopropésitoel disefiode unapropuestalidacticaparafomentarel
desarrollode habilidadesie solucionde problemasatravésdel disefioe implementaciorde un
ambientedeaprendizajédasadanunaActividad TecnoldgicaEscola queenmarquda
ensefanzde soluciénde problemasatravésde la estrategiale analisisde mediosy fines Dicha
estrategiaitiliza dostiposde problemasgl primeroproblemasclasicosutilizadosen psicologia
guepermitiranal estudiantgracticana estructurébasicade resolucionde problemasy, segundo
problemagie programacionnformaticabasicaquepermitiranno solointerioriza el procesale

solucionde problemassinotambiénestructurael pensamienteomputacional

A continuacionseexpondréeformaresumideel desarrollode estapropuestasustentadan
estedocumentcel cualsedivide enseiscapitulos Parael desarrollodelinforme enel capitulo
trestituladosfi Bvisiondeliteratura sepresenta los resultadogle investigaciorsobrelostres
aspectosundamentalepropuestosATE, solucionde problemasy la estrategiale analisisde
mediosy fines SegunQuintana(2019)lasATE sonunrecursadidacticoquepermitedinamizar

la ensefianzdela TecnologiaDe otraparte,Carreterq2015)definela soluciénde problemas
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comoun procesacognitivoqueconsideraaspecto€omo,conocimientade estrategiagjempo de
practicay experiencigenel campo permitenidentificarla oportunidadde investigaciory el

disefiodela ATE queseexplicaenel siguientecapitulo.

El primertitulo dela revisiondeliteraturaabordala solucionde problemasomo
elementadeinvestigaciérendondeseevidencianos procesosle soluciénde problemasy los
diferenteamétodogqueseaplicana estela solucionde problemasParaPolya un verdadero
problemaescuandcestanda@nunasituacioninicial bienconocidagsnecesaridlegar a otra
situaciénalgunasrecesconocidao someramenteonociday no seconoceel camino.

El pensamiento computacional como un modelo de solucién de problemas aplicado para
la ensefianza de la programacion. De manera gendrad eplocesale pensamient@nvuelto
enformularun problemay sussolucionesle maneraguelassolucionesonrepresentadage una
formaenquepuederserllevadasa un agentede procesamientdei n f o r m@ving J, 2606,0

p.33).

El segundditulo dela revisiéndeliteraturaabordda estrategiale analisisde medios
y finescomométodogeneralde solucionde problemasutilizado por Newell, A. Simon,H. A.
(1972)durantesutrabajoen estudiosie psicologiacognitiva comoestrategiale soluciénde

problemas.

El tercertitulo delarevisiéndeliteraturaabordael disefiode ActividadesTecnoldgicas
Escolaressucontenidogstructuray la estrategialeimplementacionDe manerageneraflas

ATE corresponden a las unidades de trabajo didactico disefiadas por docentes o equipos de
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profesores para abordar el estudio de distint

p.30).

Estecapitulosedesarrolléutilizandounamatriz de fuentesde informaciénla cual permite
discriminarlos articulosencontradosegunsuaportetematicoy metodologico

El capitulocuarto,Marcotedricocomosunombrelo indicamuestrdos referentesedéricos
guesustemanla validezdela propuestadividido endosgruposasActividadesTecnoldgicas
Escolaresendondesetratancadaunodelos elementogjuecomponeel disefiodeunaATE y su
estructuraEnla solucionde Problemasserealizaunaexplicaciénespecificasobresudefinicion,
clasificacion tiposde problemashabilidadesy el analisisde mediosy finescomoestrategiale

solucioén.

En el capitulocincoseevidenciael disefiode la propuestaegurnios parametroseferenciados
duranteel marcotedricoy dacomoresultadda propuestade unaATE disefiadanformade
cartillaqueintentarespondeala neesdad de mejorarlashabilidadesnresolucionde
problemasPor ultimo, encapituloseisseevidenciael procesade validaciony resultadoslela
propuesta travésde un analisiscualitativode la intervencional grupofocd, arrojandocomo

resultadaun mejoramientceenlashabilidadesnresolucionde problemas.

Estetrabajocontribuyea la ensefianzedel areadetecnologiay ala solucionde problemas
aportandainaherramientalidacticaque permitirdalos estudiante mejorarsushabilidadesen
solucionamproblemasstructuradoyg débilmenteestucturadosutilizandola estrategiale analisis

demediosy fines.
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Descripcién del problema

Campo problémico:

Unadelasfalenciasgueposeemuestrogestudiantegsla pocacapacidadieductivague
presentaral momentoderesolverun problemagdichacapacidadolo sedesarrollaatravésde una
seriede habilidadesognitivasdesarrolladatravésde los diferentesestadiosiel desarrollo
humanoesdeberdel docenteacompafiaal estudianteatravésde sudesarrollocognitivoy
potencializalactividadegjuepromuevarel desarrollocognitivo.

Enla Institucionde EducaciorDistrital CristébalColony engeneal enla educaciérbasica
primarialos estudiantesarecerde competenciagico-mateméaticasomolo diceLinares

(2013)

A D enapoblacionde 428 estudiantessolamentes| 11,4 por cientoaprobdla evaluacién
de mateméticdasicaEl 45,1 por cientoobtuvo calificacionesentreQy 1, o seaqueesta
enun nivel critico. Essumament@reocupantguela mayoriani siquierasobrepasé
calificaciénbajade 2,5. Quedesdeel colegiovenganconun nivel tanbajodeaprendizaje
no soloesuninconvenientgarael estudiantesino parala universidadgueafronta

grandegetosparasolucionarelpr ob |l e ma o

Al observamuntrabajodeinvestigaciorrealizadoenel afiode 2009por Castillo, Gomezy
Ostrosky(2009)el cualsetitulain R e | @mtrelasfuncionescognitivasy el nivel de
rendimientoacadémicenn i i sededucecomo afectael rendimientoacalémicolasfalencias

producidasatravésdel desarrollocognitivode un estudianteuyoestudioconcluyeque:
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A e sresolmdosugierergueuninadecuadaisodelos procesosle atenciony
funcionesejecutivasgy, principalmentede memoria podriaserunodelos diversos
factoresquepuedennfluir enel rendimientcacadémicoDe estamaneragl obtenerdatos
acercadel perfil cognoscitivodelos nifioscondistinto nivel académicgermitirarealizar
undiagnosticdiferencialde aguellosnifiosquepresenta trastornosiel aprendizajgy,
ademasle poderintegrarprogramagleintervenciénunto conel sistemade ensefianza
paragueseconsolidedos procesoxognoscitivogjuesonindispensableparaun adquirir

los conocimientoy teneréxito durantesutrayedoriaa ¢ a d ® (Gastlle,2009p.52)

Ahorabien aunqudasfalenciascognitivasde nuestrosestudiantesonincontablesy
solucionarlagpareceserunatareatitanica, sepuededesarrollaiatravésdel trabajopedagdgico
deldocenteodasaquella capacidadequeel estudiantenecesitgparatenerun desarrollo
cognitivo éptimo o porlo menosguecumplaconlos derechodasicosle aprendizajgropuestos
por el Ministerio De EducaciérNacional,quienesnarasdel mejoramientaacadémicda
propuesh un seriede documentogjuepriorizanlos saberesundamentaleguedebetenerun
estudianteen Colombia. (Ministerio de educaciorNacional,DerechoBasicosde Aprendizaje

2016, rescatadale http://www.colombiaaprende.edu.co/html/micrositios/1752b6s8cle-

349446.htm).

Enla actualidadastecnologiasiela informaciény la comunicaciérhanpermeadanel
ambitosocial,profesionaly educativodetal maneranuestrasociedadgueesimpensablano

tenerlasencuentaparael desarrollocognitivode nuestroestudiantedascienciasdela


http://www.colombiaaprende.edu.co/html/micrositios/1752/w3-article-349446.html
http://www.colombiaaprende.edu.co/html/micrositios/1752/w3-article-349446.html
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computaciorsehanconvertidoen parteimportanteenel desarrollode nuestrasociedady es
imperativoguenuestroestudianteso seconviertanenanalfabetasligitales.
i L @ogramaciéresunodelos elementosnasimportantegjuecomponenascienciasde
la computaciory esla basefundamentatie la granmayoriade aparatosecnologicosie
hoy endia, areasgle estudiocomola matematicalasbasegsle datos la robdtica,las

telecomunicacionegla electronicasevalendela programaciomparasud e s ar r ol | 0 0.

(Rescataddle: http://program.ar/dejue setrata/)

Aunqueesnecesariancluir la ensefianzdela programaion, lo importanteesel desarrollode
lascompetenciagueestasactividadegecnoldgicagpotenciaenlos estudiantes.

Estetemaen particularsehadescuidadanuchoenla ensefianzdela tecnologiay la
informaticaennuestrgpaisya quelos curriculos existenteentecnologiacomolo sonla guia
numero30 sobreorientacionegeneraleparala educaciérentecnologiadesarrolladgor el
Ministerio De EducaciorNacionalmuestrardeformageneralo quesenecesitgparaser
competententecnologiaCon lasnuevagendenciagneducaciormundialentecnologissedebe
contemplala ensefianzdela programaciordentrode suslineas tambiéncabeanotarquela
iniciativa por partedel ministerioquefomentela ensefianzdela programaciérenel aulacaree@
deunaestructuraconcretacomosi lo handesarrolladgaisessomoArgentinaconsuiniciativa
PROGRAM.AROo0 estadosinidosconsureconocidarganizaciorCODE.ORG.

Comoprimermedidalo quesebuscaesgeneraenlos estudiantesle educaciérbasicatodas
aquellacompetenciasecesariaparaun buendesarrollocognitivo segunsusestadiosie
crecimiento centrandonosgnlos estandarekSTE detecnologiagleinformaciony comunicacion
enel pensamientariticoy la solucionde problemassedebecrea unaestrategianetodologica

estructuradaguepotencialicadichosconocimiento$araello sedeseautilizar ala ensefianza
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basadansoluciénde problemasy la programacioncomoherramientaotencializadorae
todasestacompetenciagantohabilidades matematicaomodelenguajey asitenerun mejor
rendimientono soloendesarrollocognitivo sinotambiénenlasdiferentegruebas
estandarizada®ruebaenlasqueseevidencida falta de estascompetencias.

La preguntadeinvestigaciorguegeneradichainvestigaciorseria:

¢,Dequéforma la estrategiadidactica basadaen solucionde problemasmejora la
competenciaenresoluciénde problemasde un estudiantede basicaprimaria utilizando la

programacién en el aula comoherramienta?
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Objetivos

General:

Mejorarlashabilidadesnresoluciénde problemasa travésde la estrategiale andlisisde
mediosy fines utilizandola programacioreninforméaticacomoherramientaaradesarrollar

dichashabilidades.

Especificos:

1. Disefiarunambientede aprendizajgropicioparala ensefianzdela soluciénde
problemasatravésdeuna Actividad TecnoldgiceEscolar.

2. Implementata Actividad TecnologicaEscolardisefiadgaramejorarlashabilidadesn
resoluciénde problemasie estudianteslel gradotercerode la institucionde educacion
distrital CristébalColon

3. Evaluarel desarrollodelashabilidadesle TransformarReduciry Evaluar,lascualesson
propiasde |la estrategiale solucionde problemadlamadaAnalisisde MediosFines

4. Validarla Actividad TecnolégicaEscolar enfunciéndel analisisdel desarrollodelas
habilidadesde TransformarReduciry Aplicar delos estudiantesletercergradodela

institucionde educaciordistrital CristébalColon.
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2. Introduccion

La habilidad deresolvermproblemasesrequisitode un estudiantejueseenfrentatantoal
mercaddaboralcomoala vida. Adquirir habilidadegalescomola identificaciéndelos
elementosle un problemajdentificarlasdiferenciasentreun estadanicial y un estadanetg
disefaruna estrategiale solucional problemaaplicardichasolucionproblemay, tenerla
capacidadie evaluary reestructurala estrategiale solucion dichashabilidadesedebe

desarollar desdetempranaedad.

La ensefanzdelatecnologiacontribuyeal desarrollode estashabilidadegpor mediodel
aprendizajdasadceen problemasya queestesedefinecomoun procesamediadopor la
busquedala indagacionla comprensiory aplicacionde los conocimientos un problemaen
especificoSe esperagjueun estudanteese enla capacidadie planificary llevar a caboacciones
guele permitanfinalmenteresolvercualquierproblemala tecnologighoy endiasuministrauna
seriede heramientagjuepermitendesarrollathabilidadesnresolucionde problemastal esel
casodela ensefanzdela programacioreninformatica,dentrodela cual seevidencigprocesos
desolucionde problemasProgramasomolLightbot, Scratch,Tinkerblocksentreotros permiten
aun estudianteno soloaprender programaisinotambiéna adquirirhabilidadesnresolucionde
problemasya queestosrequierergueel usuariosesometaa un procesale analisisy
planficacion, elementogropiosde la solucidonde problemasPeroseevidenciagueestos
problemagor si solono sondeltodo efectivos esnecesari@ueexistaunaguiacomola ATE
guepermitanun acompafiamientenel procesade aprendizaje

Estetrabajode gradoresponde |a necesidadle acompafiamientduranteel procesale

aprendizajgy utilizaciondelasherramientagmformaticasya queno existeun fin adecuadainun
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medioquelo desarrolleporello secentraenel disefioaplicaciony evaluaciordeunaATE que
permitaal estudiantelesenvuelvahabilidade€nresolucionde problemasitilizandola estrategia

deanalisisde mediosy fines.

Figura 1: Disefiofinal dela Actividad TecnoldgiceEscolartituladad P E R O é C RESVELVOMI
PROBLEMA?

El trabajode gradodacomoresultadogl disefiodela ATE tituladaa PER Oé COMO
RESUELVOMI PROBLEMA? Desarrollada travésunacartilla dondelos estudiantes
desarrollaramabilidadesnsoluciénde problemaspor mediode unaseriede elementogedrico
practicosgquedesarrollarunaestructuracognitiva,capazde resolverdiferentegproblemas

travésde la estrategiale andisis de mediosy fines.
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Figura 2: Sujeto3 aplicandcel plandisefiadgararesolverel problemadela torre deHanéi El Sujeto3 aplicael
plandesoluciéndisefiadoatravésdela ATE parael problemadela torredeHandi,atravésde un softwareque
simulael ejercicio.

Durantela implementaciéry validaciondela ATE el sujetoniamero3 desarrollaun planpara
resolverel problemaconocidocomola Torre de Hanoi,enla figuranimero2 seevidenciagueel
sujetoaplicapasoa pasoel plandisefiadalentrodela ATE y lo aplicaatravésde un software
guesimulael problemaencuestién permitiendoevaluarentiemporealla efectividadde la
soluciondisefiadagor el sujeta El sujetodesarrollda habilidadde Reducirya quees capazde
identificarlos operadoregiuepermitenpasarde un estadanicial a un estadametay desarrollda

habilidadde aplicarya queutiliza dichosoperadoreparacumplir suobjetivo.
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3. Revision de literatura

Introduccién

El propésitodela busquedale antecedentessconocerel estadadel arteenrelacionconel uso
deestrategiaslidacticagparael desarrollade habilidadesle solucionde problemasDe esta
maneraseevidenciarlos aspectosmportantesal trabajode profundizacionquepermitendar

fundamentdedrico,estructuraly procedimentah la Actividad Tecnol6gicaEscolarpropuesta.

La busquedaerealizéatravésde basesle datosbibliograficosquerecopilanpublicaciones
decaractercientificoy técnicotalescomo TAYLOR & FRANCIS,IEEE, IOP SCIENCE,
SCIENCEDIRECT, SPRINGERLINK, SCOPUSComoresultadseseleccionaror25
referenciagjuefuerondiscriminadasegunsu pertinencidematicay metodologicaParala
busquedaetomaronpalabraslavescomo.Actividadegecnoldgicagscolaressolucionde
problemasy analisisde mediosy fines. Solosetuvo encuentafuentesprimarias librosy

articulosderevistasndexadas.

A continuacionsedescribeel conceto de soluciénde problemasanalisisde mediosy finesy
actividadegecnolégicagscolaresParael desarrollode cadaconceptasepresentaitas
definicionesdelos autoresmasrepresentativosepresentaros subconceptoselacionadoy

finalmentesedaunaconclusiondel conceptcenfunciénal trabajode grado.
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3.1 Solucionde problemas

Mayer, Wittrock (2006) definen la soluciénde problemasomoun procesaqueimplica
representay manipularel conocimientaen el sistemacognitivodel solucionadode problemas.
ParaOrton (1990),la resolucionde problemagsonsisteenqueel alumnosepautilizar los
procedimientosteglastécnicasdestrezay conceptogjuehaadquiridoanteriormentedetal
formaquedela combinaciéracertadale estosseobtengarsolucionegparanuevosroblemas
situacionesPorotrolado,D 6 Z u (200F))definenla solucionde problemasomoun proceso
cognitivo-afectivaconductualmediantesl cualunapersonantentaidentificaro descubriuna
soluciono respuestae afrontamientaeficazparaun problemaparticular.

Segunlos antecedentesncontrado$a soluciénde problemasseestudiaa travésde psicologia
cognitivatratadadesdediferentesenfoquesel primerohacereferenciaa los aspectoseoricosde
psicologiahistéricocultural,de la cienciacognitivacomputacionatie Newell, A. Simon,H. A.
(1972)y dela psicologiasocialcogntiva Montealegrg2001).La soluciénde problemase
definecomoel procesaueimplica conocerfepresentay manipularlos elementogle un
problemaparacrearun procesale solucionde dicho problemajos diferentesautoresmuestran
unaseriede procesoslentrodelos cualesel solucionadode problemagpuedeabordardicho
analisis.

Si sedesechablarde problemassedebecomenzapor la definicibnde problemaGarret
(1988)referenciadgor Oviedo,P. E. (2017). defineel problemacomounasituacivno dondeel
paradigmaexistenteno puedeaplicarsey parala cualincluso,puedeno existir solucion,otros
autoresWoods,Crowe,Hoffmany Wright (1985) definenel problemacomounasituacion
estimulantgparala cual el estudiantano tienerespuestagsdecirquecualquiersituacionquesele
presenteun no puederesolverladeformainmediatay deformaeficazsele consideraun

problemao comolo dice Hudgins(1996) citadopor Oviedo,P.E. (2017).Un problemapueden
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serunaseriede situacionegjuepresentanlificultadesparalas cualesno hayunasolucion
aparenteestoquieredecirque,si un sujetoencuentrda soluciona un problemagl problemadeja
deexistir, bajo estapremisase puededecirquesi seconocela soluciona un problemaEste
sencillamentao eraun problemaOviedo,P.E. (2017). Otrodelostemasqueseencuentral
hablarsobresolucionde problemasessuclasificacion.Estavariasegurel autor,pero
basicamentseclasificasegunsuestructuracomplejidady dinamicaendondela estructuréhace
referenciaa la cantidaddeinformaciénqueposeeel problemay sedividenendos bien
estructuradog débilmenteestructuradoda complejidadhacereferenciaa quetandificil esel
problemaasicomopuederexistir problemasienestructuradosomplejos puedertambién
existir problemasnal estructuradoperopococomplejosLa dinamicahacereferenciagquetanto
cambianlos elememo quecomponerel problema. Otrodelostemasguesetratandedentrode
la solucionde problemassonlos tiposde problemaparaJonasse2000) los problemase
dividenenproblemasielégica,dedecision problemagie historia,problemasie disefio,
problemaglereparacionproblemasie algoritmo,problemasestratégicoy deanalisis. Para
Caballery Orfiorbe(1997)referenciadgor Oviedo,P. E. (2017) sedistinguertrestiposde
problemas‘problemascuestiones" problemasejercicios",y "problema-investigacion".
Peraleg1993)referenciadgor Oviedo,P. E. (2017) establecdrescategoriasprganizadason
a) segurel campode conocimientaaplicado,b) segurel tipo detareay ¢) encuantoala
naturalezalel enunciadoy alascaracteristicadel procesaleresolucion Comosepuede
observarcadaclasificaciondependesngranmedidadel autoral cual seestérefiriendo.Por
ultimo, enresolucionde problemasehablasobreel métodode resolucidnparaesteapartado
diferentesautoredratandeidentificarlos procesosle solucionde problemasy los clasificanen
heuristicog algoritmicosdentrodelos heuristicodMayer(1986) nombradiferentesmétodosde

solucionde problemasentreellosseencuentrael ensayoy error al azarla cual consisteen
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aplicaral azarlos operadoreslel problemahastaconseguiresolverlo,Subirla cuestael cual
consisteenunabusquedandssistematicaperoconservandda simplicidaddela soluciénal azar,
tratandode avanzaisiempredesdeel estadoactuala un esadomascercadel objetivo,evaluando
parasabernquéestadaseestaraal aplicardichomovimiento.Y por ultimo el analisisde medios
y finesendondeel queresuelveel problematrabajaensolucionamun objetivoalavez,s se
encuentrendeterminad estadoseestablecel objetivodelograrel estaddinal. Si eseestado
no pueddograrsedirectamenteseestablecein subobjetivoquepermitaeliminarlasbarreragjue

le impidenllegaral estaddinal, hastaresolverel problema.

Dentrodelasexperienciasnetodolégicagnresolucionde problemasedestacamosautores
el primerola doctoraRosaliaMontealegrequienensulibro ManualOrientadorEn SolucionDe
ProblemagCognitivosel cualtratasobrecomosedebeaplicarejerciciosde soluciin de
problemasjuepermitendesarrollaprocesoognitivosy sociocognitivoenestudiantesjicho
documentgresentainainvestigacioraplicadaa estudiantesle psicologigparadesarrollauna
mayorasimilaciondetareascognitivasindispensabledentrodel estudiodela psicologia.
Tambiénmuestraunaseriede ejerciciosde resolucionde problemasaplicablesa diferentes
métodogde solucion utilizandounaformaestructuradaondesele solicitaal participantda
diagramaciérdelas condicioneglel prodema,la diagramaciordel estaddnicial y el estado
meta,diagramatos estadosntermediosseguirlasinstruccionepresentadagor el problemay
por ultimo explicarsusrespuestaa travésdeinstrumentosnediadoresMontealegrg2001).0tro
delos aubresquetratasobrela metodologiaensoluciénde problemasesDavid h. Jonassen
quienensulibro AprendiendoA ResolverProblemasabordael procesaderesolucionde
distintostiposde problemassuscaracteristicagprmasde representaciormerramierasde

representaciorgvaluaciordel procesade solucion,y diferenteslementogjuepermitenal
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solucionadode problemagrearestructuragjuepermitanabordarde unaformaefectivadistintos
tiposde problemasOtro delos autoreque hablasobresolucionde problemassGeorgePolya
guienensulibro Cémo Plantealy ResolverProblemagproponeun modeloderesolucionde
problemassimpleperoefectivo.Dondeplanteg quepararesolverun problemaun sujetodebe
seguircuatrosimplespasosPrimeio sedebefamiliarizarconel problemaplanteandainaserie
depreguntagparaqueel solucionadoentiendaa fondoel problemasegundd®dlyapropone
configurarun plan,tercerq ejecutarel plany por dltimo realizarunaevaluacionPolya(1965).
Estaestructurageneraketendraencuentgparala elaboraciordelos ejerciciosde soluciénde

problemagientrodel disefiodela actividadtecnoldgicaescolar.

En condusién, el estudiode la soluciénde problemassetratadesdda psicologiacognitiva,la
psicologiahistéricoculturaly la psicologiasocialcognitiva. Tratandgprimerode
conceptualizarlaesdealiferentescampostipificando segunos tiposde problemas disefiando

métodoge solucionquepermitancrearestrategia®ptimasparadiferentegiposde problemas.

3.2El andlisisde mediosy fines

El analisisde mediosy finesesunaestrategiayeneralde soluciénde problemada cual
consisteendescomponeel problemaensubtemay seleccionaunaaunalasmetasestablecidas,
hastacompletara tarea,obteniendain objetivoala vez seguno planteadgor Newelly Simon
(1972) ParaMayer(1986) e analisisde mediosy finesesunadelasestrdegiasmasimportantes
gueseusapararesolvemproblemas/ esdelos masutilizadosparala simulacionde pensamiento.
ParaMontealegrg2001) el analisisde mediosy finesesun procedimientdieuristicode

resoluciénde problemagjueconsisteendescompnerel problemaensubobjetivos,



30

seleccionandanaa unalas metasestablecidabastasolucionarel problemaparaCarreteroy
Asencio(2008) consisteencomparaiel estadanicial y el estaddinal, analizarlasdiferencias
entreellosy encontramlguntipo deacciénquela reduzca.

Dentrodel analisisde mediosy finesNewelly Simon(1972, proponertresobjetivoso metas.
El primeroobjetivo consisteenencontrata maneradetransformael objetoa enel objetob,
segundda metau objetivode aplicarqueconsisteenaplicaroperadores paraquea se
transformeenb y la metadereducciénqueconsisteenreducirla diferenciad entreel objetoa 'y
el objetob modificandoa. ParaMontealegrg2001) el objetivodetransformaimplicauna
compaacionentreel estaddnicial y el estaddinal deun problemagl objetivodereduccion
implica describirla diferenciaentrelos diferentesestadosle un problemay el objetivodeaplicar
consisteenaplica los operadoreparaproducirnuevosestadosa estagdefinicionesdelos
objetivosMayer(1986) agregaqueel objetivodetransformaciortonsisteencompararel estado
actualconel estaddinal, y realizarunalista delasdiferenciagdelos dos Conrespectal
objetivodereducciénesteimplica ercontrarunaoperaciorgueal aplicarsereduzcauna
determinadaliferencia.Porultimo, Mayerexplicaqueel objetivode aplicarconsisteenaplicar
unoperadoig al estadca paraproducirun nuevoestada’, hastasolucionarel problema.

Comosepuedeobservakel conceptade anélisisde medosy finespartedelos estudiode
Newelly Simon(1972) quienegor mediode susestudiosle psicologiaen cienciacognitiva
computacionamarcanasbasededricas, delo queesel estudiode los procesogognitivosde
soluciénde problemasEstos tomanal analisisde mediosy finescomolo queellosllamanel
GeneralProblemSolver, por serunodelos modelosde solucionde problemasnéaseficaces

Newelly Simon(1972)dicenqueel GPS ii Eu programgpararazonarsolre mediosy

f i nEe3dsd



31

El hechodequeseaii g e n aainaplica@quepuedarazonarsobretodoslostiposde
problemasperosi, queel programano hacereferenciaa alguntipo detareaenesgecificopor
endepuederealizartareagaralasquenofue disefiadoLos demasautorescomoMayero
Montealegreealizanadaptaciones interpretacionedel método perosiempremanteniendsu
estructurgprimaria.

AutorescomoMontealegre Mayer, y Carretergrealizanaportesmetodolégicosl andlisis
demediosy finesampliandosuconceptoy explicandosuscaracteristicageroes MontealegreR
guiendisefiaunaestructurgparala aplicaciénde problemagjueutilizan la estrategiale analisis
demediosy fines,endondeun sujetosigueunaestructuraspecificgparasolucionamproblemas
atravésde estemétodo el sujetoenprimerlugar deberealizarunadiagramaciorsobrelas
condicionegslel problemaposteriormentelebeseguirlasinstruccionepresentadasncadauno
delos problemagy por ultimo sustentasusrespuestapor mediodeinstrumentosmediadores
Montealegrg2001) estaestructuraaporta deformaimportantea la realizacionde estetrabajo

deprofundizacionya quesepenséenutilizar la mismaestructuranetodologica.

3.3Actividades TecnolégicasEscolares
Lasactividadegecnologicagscolaresedefinencomounidadegie trabajodidacticodisefiado

por el docenteparaabordarel estudiode distintasdimensionesle la tecnologiaQuintana(2015)

dentrode lascualessecreanambientesle aprendizajeguepermitenabordarel estudiode la

tecnologiaParaHernandeZ2018) unaActividad TecnologicaEscolarseasumecomo

i erésultadadelalabordeplaneaciérdel docenteparala interaccionconun grupode

estudiantegnel ambitode un contextoinstitucionalparticular,conel fin de generaunagamade
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desempefiokindamentadosnla construcciérde conocimientaedricoi practico,actitudesy

valoresenrelacionconlat e ¢ n o (po7g2 a . 0

ParaQuintana(2014) la ATE correspondeal disefiode ambientesle aprendizajeonel

propdsitode generarefectospreviamenteoncebidoy deseadosonrelaciénalos aprendizajes.

Lasactividadegecnologcasescolaresecaracterizamor definir claramentéos propositosie
formacion tenercoherenciagntrecadaunade suspartesconsideratos nivelesde desarrollodel
sujeto,serproductode disefiode docentesserevaluabley ajustableya quesonprototipos,que
debensometersa valoraciénenrelacionconsuefectvidad, manejodel lenguajey la
comprensiérmguelogranlossujetosparalos cualesfue disefiadaTenerencuentalasnecesidades
y recursosnstitucionalesy delos estudiantes;onsiderael nivel deautonomiaguetieneel
disefiopor partedel sujetoal cualfue disefiadpademasie determinardos elementogjuese
esperardesencadenanlos estudiantey por Ultimo tenerclaraslasconcepcionedela

tecnologiaqueprevalezcamentrodela ATE.

Dentrodela clasificacionde lasactividadegecnoldgcasescolarefQuintana(2015) nombra
trestiposde ATE entreellasseencuentrdas ATE dedisefiodentrode lascualessereconocel
disefiocomoelementadinamizadoide procesogognitivos,el disefiocatiendedosdimensiones
unael estudiodela logicay los procesosjuehacenposibleel desarrollatecnolégicoy segundda
practicade solucionde problemagjuecaracterizahos procesosle investigaciory desarrollo.
Portal motivo la educaciérentecnologiadebepermitir queel estudianteseainmersoenlos
procesosle disefiocomounaactividaddedesarrollocognitivo.Otro delostiposde ATE que
proponeQuintanaesel del Andlisiscomoherramientgparapotencializata comprensiérdela
tecnologiaatravésdel estudiode susmanifestacionefcticasy, otro el analisisdelas

condicionessocioculturalesecondmicaspoliticasy saberegientificosnecesarioparael
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desarrollode diferentessolucionegecnoldgicasDentrodela ATE de andlisisexisteuna
clasificacionqueconsisteenel analisisatravésde la Construccion la cual secaracterizgpor dar
el pasodelo abstractalo factico buscandanostrarda acciontransformadoraetecnologiaPor
otro lado, Quintana(2015)nombracadaunodelos elementogjuecomponeria estructuradela
ATE nombkrandola estructurael titulo, la intencidn,el reto,el contextodel escenaricgy diferentes
elementogjuecomponenra ATE.

Estosarticulosdanestructuray fundamentdedricoal disefiodela ATE aportandalementos
conceptualede granimportanciay justifican suconcepciércomoambientede aprendizaje
propiodela ensefianzdela tecnologiaEl Unicoelementaqueno quedaclaroesenquée
clasificacionseencontrariala ATE disefiadalentrode estetrabajode profundizaciorya queen
ella setratanelementogedricossobreel procesaleresoluciénde problemasl cualesparte
fundamentatlela ensefianzdela tecnologiadentrode suscaracteristicaepodriadecirqueesta
ATE presentadanestetrabajode profundizaciérpertenece unaATE deanalsisde
construcciénentendiend@nestecasola construcciorcomoun objetotedricopractico.

El trabajode Quintana(2015)muestraademasin ejemplopalpablede comosedebendisefiar,
construiry evaluarunaATE de Andlisisde construcciérdandoal investigadopautas

metodoldgicaslarasparala construcciérde ATE enfuturasocasiones.
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4. Marco teérico

Introduccioén

Dentrodel capitulomarcoteéricosepresentaros elementogjuedansustenta el trabajode
profundizaciorel cualabordaen la primeraseccionos elementogeodricosquecomponeruna
Actividad TecnologicaEscola, dandoa conocersuscomponentey caracteristicadentrodela
segundaeccionseencuentrda definicibnde soluciénde problemasglasificacion tipologiasy
habilidadesecesariapararesolvemproblemasPor dltimo, dentrodela seccionsoluciénde
problemasseencuentrain apartadaledica a la estrategiale solucidnde problemagie analisis
demediosy finesdondeseabordarsuscaracteristicag elementosnetodolégicogjue permiten

solucionamun problema

4.1. Actividades tecnologicasescolares

Lasactividadegecnolégicagscolaresonun recursodidacticoquepermitedinamizana
ensefianzdela TecnologiaparaQuintanay TéllezP (2018)estosrecursosondisefiadopor el
docenteconel fin deaborda distintosaspectoslela tecnologialos cualessevalende distintas
estrategiagntreellasencontramodas ATE dedisefio la deanalisisJa enfoqueCTSy la de
aprendizajeatravésdela construc@n, lasATE sonentoncelementoslidacticosquepermiten

alosestudiantey docenteslesarrollammbientesleaprendizaje

En esteapartadcepresenta los elementogedricosnecesarioparael disefioy construccion

deunaactividadtecnolégicaescolar dejandodeladoelementosomola clasificaciondelasATE
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4.1.1.Conocimientosprevios
Se abordael conceptade conocimientoprevios parasudesarrollosepartedel del
aprendizajesignificativoy como dentrode éste sesustentda utilizacionde los conocimientos

previosde un estudiantgarageneramnuevosaprendizajes

Todoaprendizajesignificativo paite delasexperienciasgonocimientoy entornodondela
personasedesenvuelvenla vida diaria, estasexperienciasomanmayorimportanciacuando
permitenunaconexionenla adquisicibnde nuevossaberey experienciaskEn la siguiente
secciéntendremogncuentaa importanciade los conocimientogpreviosy como atravésde
estosserealizaunaconstrucciérde aprendizajesignificativo, paraello lo primeroquesedebe

tenerencuentaessudefinicion.

El aprendizajesignificativo suponeunaseriede interaccionegntrelos conocimientogprevios
y la construcciérde nuevossaberesl.os conocimientogpreviossonconsderadosomo

fundamentaleparaadquirirsaberesueva, enpalabrasie Ausubel(1983):

La adquisiciondeinformacionnuevadependesnalto gradode lasideaspertinentegjue
yaexistenenla estructuracognitivay el aprendizajesignificativodelos sereshumanos
ocurreatravésde unainteracciéndela nuevainformacionconlasideaspertinentegue

yaexistenenla estructuracognitiva(p. 7).

El conceptadeconocimientgoreviosurgedel 6 e n f aognitive del aprendizajéy esta
estrechamenteelacionadaonlo queeseenfoquedenominad a pr esd ignajf encat i vo o,
consecuencigarapoderahondarenel conocimientqrevio,sedebetenerclarala nociondel

0 e n f acogniivewdea p r e n ¢ detogyesebéonocedentrodeéstecomob apr endi zaj e

si gni falavextuesedeliedistinguirel papeldel conocimientgrevioenambosaspectos.
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Veamosa continuaciérde quésetratancadaunodelos aspectosnencionadosviotay Valles

(2015)
ParaAusubelD. (1983)un aprendizajeessignificativocuanddos contenidos:

Sonrelacionadosle modono arbitrarioy sustancia(no al pie dela letra)conlo queel
alumnoya sabe Porrelacidnsustancial no arbitrariasedebeentendequelasideasse
relacionarconalgunaspecta@xistenteespecificamenteelevantede la estructura
cognoscitivadel alumno,comounaimagen,un simboloya significativo,un concepta

unaproposicion(p,18).

Paradefinir los conocimientogpreviosno remitiremosalaspalabrasie Lopez(2009,p. 3)

quiendiceque

fi [ dasideaso conocimientopreviosquelos chicoshanconstruidosobre
determinadosemastépicoso conceptog € ]los cualessepuederdiferenciarporarea
bienseapor sucontenidoo naturalezaesdecir,algunospuedersermasconceptuales,
procedimentalesjescriptivoso explicativosrespectivamenteéambiéninfluye la edaddel

estudiantey los aprendizajeadquiridosanteriormente.

En eseordendeideas,Lopez(2009)tambiénmenciora algunascaracteristicaguetienenlos

conocimientogpreviosencomun,indistintamentalel areaquesetrate,entrelasqueestan:

Los conocimientogpreviossonconstruccionepropiasde cadaindividuo, demaneraguecada
persondos va construyendanientrasinteraccionaconel medio(personasp b j e tde s €)
acuerdaconsusexperienciagsocialese s ¢ o | a- Ademasdelos conceptosla interaccion

del estudianteon el contextodondesedesarrolla
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Lopez(2009) tambiénhacereferenciaal origendelos conocimientogprevios,agrupandasa

génesientresgrandesategorias:

Concepcionesspontaneasa primerade esasconcepcionesedefinecomola construccion
gueel sujetohaceparaexplicary darsignificadoalos fenomenoslela vida diaria. Concepciones

guesedana partir de diferentepreconceptoy deduccionegjuedael sujeto.

ConcepcionetransmitidassocialmenteEn cuantoa la segundaoncepcionseformana partir
delascreenciagjuesetransmitenenel ambientesociocutural de cadaindividuo. En dondeel
ambientecultural determineciertoselementogognitivosqueengrano menormedidabeneficia

al individuo, mejory maseducadantrno social,permitemejoresconocimientoprevios.

ConcepcioneanaldgicasPorotra parte lasconcepcioneanalégicasederivandelas

comparacionequeserealizanconhechoglela vida cotidiana.

Dentrodela ATE semanejarambientewirtualesde aprendizajdos cualessedefine comoun
conjuntodeentornodeinteraccionsincronicay asincronicagdonde conbaseenun programa

curricular,sellevaacaboel procescensefianzaprendizaje

Losconocimientopreviossonpartefundamentatiel aprendizajesignificativo, sin importar
sumagnitudy profundizaciényaquedeellosvariala efectividaddel aprendizajeespapeldel
docenteesaprovecharencaminay sintetizarestossabereprevios,afavor deltemaquesedesea
ensefarA continuaciénsedaraa conoceios diferenteslementogjuecomponerunaATE

dentrode ellosel titulo comoantesalgaracreacionde saberesignificativos.

El retoseencuentrale manerantrinsecadentrode los juegosde video, estetieneuna
importantecargapsicoldgicay suprincipalfin esinfluir enel comportamientalel usuario.El

retoenpalabragle Diazy Troyano(2013) estaconsiderad@omoun elementccrucialenlos
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videojuegosEn estecasola psicologiaexpresda neceslad del jugadorde conseguisuperarsus
expectativa® lasexpectativagjueel juegole impone:conseguirl retoesun ejemplode

superacidrparael usuariosegunPrzybylski(2010 citadopor Albrecht(2012).

4.1.2.Titulo

El titulo comopuertade entradea un documentanvita al lectora escudrifiadentrode su
contenidodelo llamativodeltitulo depender&ngranpartela relaciondel lectorconsu
contenidoy el éxito de este Estedebeserpoderoso/ persuasivoConsiderdos interesey gustos
delos estudiantes quienesva dirigido y la(s)tematica(spjueseabordara(ngnla actividad.

Debeseratractivo,sugestivoconcretoy pertinente.

Un titulo debetenerciertascaracteristicadentrodeellasencontramos:

1 Pre-cabezaUnafrasecortaenla partesuperiordela copia.A menudancluyendoalas
personas lasqueintentadlegar.Porejemplo:jAtencion,dueiosie perros!
1 El titular principal. El anunciodetu anuncio.Debehacerquela gentequieraleermas.

1 Cubiertas BalascortasqueintroducenbeneficiosadicionalesThedaily egg(2018)

Serecomiendaeguirunaseriede consejodasicosala horadeelaboramuntitulo, dentrode
ellosencontramogjuemantenetitulosun pocolargosmantienera atenciéndel lector, el titular

debedirigirse al objetivo,enestecasoun publicoinfantil entrelos 10y los 12 afios,
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4.1.3.Intencién

Sonlos objetivosde formacionqueseplantearparala actividaden particular.Estaintencion
sedefinea partir delasorientacionegneducaciérentecnologiadel MEN 7 Ministerio de
EducaciérNacionat (2008),teniendoencuentael grupode gradosparael cualsedisefiaa
actividad.

En educaciorentecnologidasintencioneshacenreferenciaa queindividuosy gruposestén
encapacidadie comprenderevaluarusary transformarmbjetos procesoy sistemas
tecnolégicoscomorequisitoparasudesempenfenla vida socialy productiva.Enotraspalabras,
y conel propésitodereiterarsurelevancieenla educacionfi edesarrollode actitudescientificas
y tecnologicassuiaNumero30 (2008)del Ministerio de EducaciérNacional Los estudiantes
debenserconscienteslelo queaprendengomo aprendery lo quetienenquehacerparaaprender
mejor,tenienddasherramientay la informacionnecesariaUn estudianteactivoesun
estudianteomprometidaconsueducacionpreguntasobrelo queno entiendey sevuelvesu

propiomaestreentendiend@l errorcomounaoportunidadde aprendizaje Hattie (2011)

Paraello el docentedebeespecificatodosy cadaunode estoselementosnvolucradoa los

estudiantegnel procesade ensefianzaprendizaje.

Todoslos actoregqueseinvolucrendentrodel procesceducativodebenconocerel impactode
lasactividadegle aprendizajey el estudiantalebeconocersu progresoy lasevidenciasledicho

progreso.
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4.1.4.Competenciasbasicas

La nocionde competaciasele adjudicaal mundolaboral,perohoy endialascompetencias
eneducaciorsetraducencomola capacidadjuetieneun estudiantgparasaberquéhaceren
situacionesoncretasgdichascompetenciaseadquiererde diversaformas,perola formade

adquirrlas méassignificativaesatravésdela resolucionde problemas.

La competenciguesebuscadesarrollathacereferenciaal pensamienteomputacionalel

cualsedefinecomo, el proceso de reconocimiento de aspectos déddanatica en el mundo que

nos rodea, y aplicar herramientas y técnicas de la informatica para comprender y razonar sobre

los sistemas y procesos tanto naturales como artificiales.

El pensamientcomputacionaésunaformaderesolverproblemasseginMoreno(2014)

esteincluyelassiguientesaracteristicas

1 Formular problemas de forma que se permita el uso de un ordenador y otras herramientas

para ayudar a resolverlos.

1 Organizar y analizar l6gicamente la informacién.

1 Representar la informacion a través de abstracciones como los modelos y las
simulaciones.

1 Automatizar soluciones haciendo uso del pensamiento algoritmico (estableciendo una
serie de pasos ordenados plegar a la solucion).

1 Identificar, analizar e implementar posibles soluciones con el objetivo de lograr la

combinacién mas efectiva y eficiente de pasos y recursos.
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1 Generalizar y transferir este proceso de resolucion de problemas para ser capaz de

resolve una gran variedad de familias de problemas.

Dentrodelashabilidadesmasimportantesiel pensamienteomputacionaéncontramos
segunzufiiga,Rosasfernandezy Guerrero(2014)la habilidadpararesolverproblemasla cual

segunVillalobosy Calder6n(2009) compondos siguienteslementos

A Astraermodelaranalizar planearsolucionesmanejadlenguajegparaexpresar
la solucidn,utilizar herramientagjueentiendaresodenguajesprobarquela

solucionseaexitosay justificar esadecisionst o ma ¢k 0

El pensamienteomputacionahariapartede unodelos elementogjueregulala educacioren
tecnologiaen Colombig esla GuiaNumero30 del Ministerio de EducaciorNacionalenla cual
semuestraunaseriede orientacionegeneraleparala ensefianzdetecnologa. Segunrel objeto
deprofundizaciéresteseencuentra&nfocadaa los estudiantesle gradoterceroendondela Guia
Numero30 justificariala apropiaciérdel pensamient@omputacionaénsucomponentesolucion
deproblemasontecnologiadonde los estudianteslel gradotercerodebenalcanzala
competenciale reconocely mencionaiproductogecnolbégicogjuecortribuyanala soluciénde
problemadgiela vida cotidianay el componenteeferenteala apropiaciéry usodelatecnologia
cuyacompetencigaraestegradocita queun estudiantelebereconoceproductogecnoldgicos

desuentornocotidianoy utilizarlos deformaapropiaday segura.
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4.1.5.El reto

Enla actualidada granmayoriadelos estudiantesprenderdistintascosasde manera
informaly personalizad Escomungueellosaccedara distintasplataformagarasolucionar
problemasomunesomofl e | i alguneaemigodeunv i d e o jo i @ Bawedencasode
gueel teléfonocelularseencuentrdd | o g u © audlquierotro problemacotidianoque
requieraalgunasolucion.Estosretoscotidianossonunaperfectaexcusgparaadquirir

conocimiento

El retoescualquieractividad,tareao situacionqueimplica al estudianteun estimuloy un
desafioparallevarsea cabq el retocomocomoestrategiaducativaienesuorigenenel
aprendizajevivencial el cualtienecomoprimicia queél estdiante, aprendemejorcuando
participade formaactivaenexperienciasbiertasiel aprendizajequecuanddo hacedeforma

pasivaenunaactividadestructuradalecnologicode Monterrey(2016).

El retoseconvierteenun desafiopersonabueel estudiate estadispuesta cumplir. Esta
motivacionextrinsecalebeseraprovechadaor el docenteparafacilitar la adquisiciony
generaciordel conocimientofal y comosecita enel document@resentadgor la universidad

Tecnoldgicode Monterrey(2016)dondedice que

fi Erbl delos profesoresdquieregranrelevancigpueslos docentesactiancomo
facilitadoresencomunidadesle practicacentrado®n el estudianteatendiendo
inquietudes/ preguntasndividuales,y dosificandoel apoyoparamanteneel enfoqueen

un problemaqueparecdargoy complepo (p.4)

El retocomoestrategiaducativaienesuorigenenel aprendizajevivencial, el cualtiene

comoprimicia queél egudiante aprendanejor cuandaoparticipade formaactivaenexperiencias
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abiertadel aprendizajegjuecuanddo hacede formapasivaenunaactividadestructurada.

Tecnoldgicode Monterrey(2016).

Peroel aprendizajevivencialsuponenasquefi h a & le gsegin la Asociacionparala
EducacionVivencial, lasprincipalescondicionegparapromoverun aprendizajesivencial

efectivosonlassiguientegAssociationfor ExperientialEducation 2015):

1.Lasexperienciasle aprendizajalisefiada® seleccionadasnplican

actividadegslereflexion,analisisy sintesis.

2 Lasexperienciasle aprendizajeestarestructuradadetal formaque
promueverenel estudiantéomarla iniciativa, decidir

3.El estudiantgarticipaactivamenteen el planteamientalelas preguntasla
soluciéndel problemay escreativoalo largodela experiencia.

4 El estudianteseinvolucraintelectual creativa,emocional socialy
fisicamente.

5.El profesory los estudiantepuederexperimentagxito, fracaso,
incertidumbrey tomarriesgosporquelosresultadosle la experiencia
puedemo sertotalmene predecibles.

6.El profesomreconocey promuevdasoportunidadesle aprendizaje

7.El profesortieneentresusfuncionesel planteamientalel problemagl
establecimientale limites, facilitar el procesade aprendizajedarapoyoa
los estudiantesasicomotambiénel aseguramientde la integridadfisicay
emocionaldelos estudiantes.

8.Losresultadoslel aprendizajesonpersonaley sonla basedela

experienciagy el aprendizajduturo.
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9.Lasrelacionesntre el estudianteconsigomismo,el estudianteeonotros
estudiantey el estudianteonel mundo,sondesarrolladaa lo largode

todala experiencia.

Parael retosetendranencuentdos siguientesaspectos:

Teniendcencuentalos estudiosle Lev Sembnovich Vygotskienel quehablasobrelas

zonasde desarrolloproximodondeseevidenciados nivelesde desarrollo

71 Nivel de DesarrolloPotencial:lLo queel sujetohaceconayuda(realizacionde accioneenel

planoexterno social,decomunicacién).

7 Nivel de DesarrolloReal: Lo que el sujetohacesolo (accionesen el planointerno, mental,

individual).

El juegosueleserla principal actividaddel nifio y Vygotsky la caracterizacomo unade las
maneragle participaral nifio enla cultura,el juegoresultaserunaactividadcultural. En el juego
existe una estrictasubordinaciém ciertasreglasque no son posiblesen la vida real, de esta
forma, el juegocreaunaZDP en el nifio. Por cierto, no todaactividadlidica generauna ZDP,
perosi cuandoestasuponela creacionde unasituacidnimaginariacircunscritaa determinadas

reglasde conductaEcured(2013)

De estamaneraseidentifica:

1. Un escenariamagnario en dondelos roles serepresentaifjuego de unabusquedalel tesoro

endondeel estudianteesel autorprincipalenla busquedale este

2. Presenciaereglassocialmenteestablecidas


https://www.ecured.cu/Lev_Semi%25C3%25B3novich_Vygotski
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3. Presenciale unadefiniciénsocialdela situaciéncadarol cumplesufuncidonenel contextodel

trabajodentrodela busquedaleltesoro)

Debeconsiderars@ademada amplitud del juegoen cuantoa los cambiosde acuerdocon las

necesidadedelos nifios,segunVygotsky.

Problemasbien definidosy problemasmal estructurados

Los problemashiendefinidos,poseerun puntode partidapuntualy precisaademal
objetivoseencuentralelimitadoy unavez alcanzad@sfacilmenteverificable.De ahiquela
soluciénaportadgpuedeserevaluadaconformea unoscriteriostaxativosy exactos,no dandose
lugarala ambigledad imprecisiénal momentode evaluarsi la respuestaatisfaceo no el

interroganteMinotta. (2017)

Los problemagnal definidoso mal estructuradosonaquellosen los cualesfalta informacion
acercade las condicionednicialeso los mediosparallegar a la metao falta por definir la meta.
Esdecir,quela informacionse presentancompletaporlo quela soluciéonno seriaprogramable
siguiendouna serie de pasosinvariantes,estodebidoque los pasosnecesarioparallegar a la

metatampocoestartipificados.Minotta. (2017)

El andlisis de medios y fines permite desarrollartanto problemasestructuradoscomo
problemasdébilmenteestructuradosegunseala ocasionya que dependiendalel problemaque
sepresentesetendranen cuentaos elementogjuecomponerel problemaencuestiony organizar
asi los pasoslégicos necesariogparasu resoluciéon,pero paraello debemosconocerde forma
adecuadazud esel procesoque sedebeseguirdentrode estemétodode soluciénde problemas,

ligandcseal pensamientcomputacional.
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Sepuedecomenzapor haceralusional heuristicode analisisde mediosy finesensuversién
computarizadaglichoheurisico consisteenreducirla diferenciahabidaentreel estadadnicial del
problemay el estaddfinal; determinadgoor el hallazgode la solucion,de estamaneragl sujeto
aplicaoperadoreslestinados minimizar la discrepanciantrelos estadosnicial y final, lo cual

produceun efectode acercamienta la respuest®e Vega,(1994).

En el analisisde mediosy finesserequiere

1. Elaborarun complejo plan de solucion. cuya ejecuciénimpliqgue multiples acciones

coordinadas.

2. Planteaffinesmasasequibles

3. Cadaestadantermedioplanteanuevasxigenciagarasalir del mismo(Lightbot presenta

retoscortosqueofrecenun entrenamientpararesolverproblemasnascomplejos

4. Elaborardistintos procedimientosy tacticaspara resolverlos interrogantesa los que

conducecadaestadantermedio.

EnconclusiorntodaATE debke cumplirconunaseriede parametrogjuefundamentemnle forma
correctasu contenido, diferentesautoressustentarsu creaciénenel marcodela ensefianza
constructivistgparagenear enlos estudiantesprendizajessignificativos,de facil aprehension,
enestecasosustentadopor ambientewirtualesde aprendizajeincluyendo zonasde desarrollo
proximoquefaciliten la adquisiciondel conocimientaa travésde diferentegetos, estructurados

deformasecuenciaparacumplir conel objetivode formacion.
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4.1.6 Configuracion del contextoo escenario

Quintanaetal (2018, defineesteelementacomola coherenciajuedebetenerel ambientede
aprendizajg/ lasactividadegpropuestasgnla cualseescenificarios acuaresdel docentegl
estudiantey los otrosactoreslUn ambientede aprendizajesegunDuarted (2003) esel escenario
dondeexisteny sedesarrollarcondicionedavorablesde aprendizajeteniendoencuentaas
condicionesecesariaparalaimplementaciordel curriculo,lasrelacionesnterpersonales

maestraestudiante

A | dnemicagyueconstituyeros procesogducativoy queinvolucranacciones,
experienciay vivenciasde cadaunodelos participantesactitudescondiciones
materiales/ socioafectivasmultiplesrelacionesonel entornoy la infraestructura
necesarigarala concreciordelos propositosulturalesquesehacenexplicitosentoda

propuestedu@ t i (Dwarde 2003 p. 6).

Existendostiposdeambientesieaprendizajeel fisico quecomprendenodolo querodeaal

estudiate y los virtualesquesonlos quesecreana partir dd usodetecnologiasieinformacion.

4.1.7Informacién de contenido

Sontodosaquelloselementogedricopracticoquehacerreferenciaa untemaencomun
utilizadosparasuestudioo comoelementogjuepermitencontextualizaal estudianteenuntema
en especificolos contenidogpuederserdeclarativogeferentes conceptosgatos hechosy
principios.Procedimentaleguecomprendera la ejecucionde habilidadesestrategiagécnicaso
métodosentendidosomoel sabehacer estogpuederseralgoritmicosdondesedanunaserie

desecuenciaigicaso heuristicoglondela organizaciordependale cadacasodondeseaplica
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4.1.7Evaluacion
SegunOntoria,CuevasGiraldo,Martiny Molina (1994)citadopor QuintanaA. etal
(2018).
fiLa evaluaciordebeincluir lascompetenciasonstruidasgeneradas

duranteel procesoy expresadasnlasintenciones propositosiela ATE. Dicha
evaluaciorserealizade formaconstantelentrodelos ejerciciospropuestos
evocanddos principiosdela autoevaluaciory la coevaluacionConelaboraciones
conjuntagdelos estudiantepor medo demapasconceptualegreguntagjue
generarautoreflexiondelos procesoy ejerciciosevaluativosy comparativos
entrelos integranteslel grupoo (p, 51)

Existendistintostiposde evaluaciorentreellosencontramada evaluaciorsumativa que
pretendeconfrontarde maneramaso menosprecisaunosresultadosle aprendizajeesperadoson
los queefectivament@uedermostraros estudiantesl final de un cursoo proyecto.La
evaluaciérformativaquehacereferenciaal conjuntode ejercicios pruebag actividades
orientadas confrontaral estudianteeonsupropioaprendizajede maneraguepuedadentificar
los avancegjuehalogradoy haceractividadcesderefuerzoo correctivagparamejorarlos
aspectoenlos cualesauntienedificultadesy la evaluaciérdescriptivaque permitesabercomo
escadaestudiantequécaracteristicasenesuprocesale aprendizajesudesemperienel grupo,

dificultadesy aciertosCajiao(2009).
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4.2.Soluciéonde problemas

4.2.1Definicion

La solucionde problemassedefinecomoel procesamentalqueunindividuo utiliza para
descubriranalizary solucionamunasituacion la cualesconsideradainafuncionpsicoldgica
superiorqueimplica el pensamientabstractogel razonamienty la memoriaoperativa
Montealegrg2011) Dentrodela psicologiaexistendistintasteoriasde resolucionde problemas,
la primerahablasobrela psicologa histéricoculturalla cual serefiereala combinaciérde
instrumentoy signosculturalesquemedianenla actividaddel pensamienttiumano. Dentrode
los instrumentogncontramogresmaterialessemioticosy el denominadgor Vygotski (1989)el
A o tsreaA fainteracciondeestogdresinstrumentogonel individuo sele llamazonade
desarrolloproximo, enpalabrasie Montealegrg2011) fiLa ZDP, no esotracosaquela distancia
entreel nivel realde desarrollodeterminadgor la capacidadie resolverindependientemenian

problema (p.123)

La utilizaciony creacionde signoscomoherramientapararesolverproblemasmplicala
asimilacionde objetosculturalesquesustituyeoperacionesonobjetosa operacioneson
sistemasumeéricogpasandale un conocimientanaturala unocultural.

Otradelasteoriasde solucionde problemasesla CienciaCognitivaComputacionalla cual
sugierequela mentehumangpuedefuncionarde formasimilar aun computadorestobasadeen
los estudiogde solucionde problemagealizadogpor Newell y Siman (1967) quienegealizaron
simulacioneglel procesacognitivo. En comparaciérconlos humanodascomputadoratambién

poseerun sistemade almacenamientgrocesosle transformacionyun lenguajepropia,
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estrategiabeuristicay procedimientos.La cienciacognitivapermitio gueprogramas
computacionaleanalizaras estrategiasle un sujetoprecisandgrocesosognitivos.

La psicologiasocialcognitivatienecomoprincipio basicoqueel desarrollocognitivose
manifiestaenlos sujetosinteractuantesuandoéstosparticipaneninteraccionesocialesntre
individuosprovocandaun conflicto estructurant® creativoenunaactividadcognitiva
Montealegrg2011). Enconclusiéngstateoriatieneencuentatodala complejidaddelas
relacionesnterpersonaleg simbodlicasquesedanenla interacciénsociocognitivaal momento

dedeterminaia solucionde problemas.

4.22 Clasificacion

Los problemasrarianentresformas,estructuraciéngomplejidad dinamicay especificidad
dedominioo abstraccion.

La estructuraciomacereferenciaa la cantidadde informacionquesetienereferenteal
problemdos cualessedividenenbienestructuradog md estructuradod.os problemasien
estructuradosonaquellosenlos queconocemo®l conjuntode datosy esnecesarigeguiruna
secuenci@onocidaal contrario,los problemagnal estructuradosonaquelloscuyos datosno
sonsuficientesy notienenunasolasecuenciae solucion Escomunque,enla escuelalos
estudiantesesuelvarproblemasienestructuradogyeroenla realidadsonlos problemasnal
estructuradots mascomunesnel ambitoprofesionaly social.

Perosonestosproblemasnal estructuradqdos quepermitenunamejorasimilaciéndel
conocimientogdebidoa suinterdisciplinariedaga queabarcargrancantidadde conceptoy

principios.
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ParaJonassef2004) los problemasrarianentérminosde sucomplejidad. lacomplejidad
del problemaestaddeterminad porla cantidadde problemasfuncioneso variablesinvolucradas
enel mismq el gradode conectividadentreesasvariables)a relacioneentrelaspropiedadey la
estabilidaddeestas. En concordancidos problemashienestructuradosonmenoscomplejosya
gueseconocegrancantidadde estasvariablesmientrasquelos problemasnal estructurados
incluyenmuchosfactoreso variablesqueinteractiarde manerampredecible.La conplejidad
tambiénhacereferenciaala cantidad)a fiabilidad y la claridadde los datosexpuestognel
problemaa mascomplejidadmayoresseranasoperacionesognitivas.Estono quieredecirque
problemasienestructuradoso puedarpresentagradosaltosde complejidado queproblemas
mal estructuradoso puedarsersencillos.

El dinamismohacereferenciaal cambiode lasvariablesdentrodel procesade soluciondel
problemagntremascomplejoseael problemamayorseréel dinamismaode este Lo cualexige
guela solucionseadaptedependiendalel cambiodelasvariables.
4.2.3Tipos de problemas

Existendistintostipos de problemasentre la tipologiaseencuentranlos acertijos,algoritmos,
problemagie historia,problemasonel usodereglastomade decisionesresolucionde
problemasproblemasie solucionde diagnésticorendimientoestratégicosistemasnalisis,

problemagiedisefioy dilemas.explicadagie formamassencilladentrodela siguientetabla
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SOLUCIONDE | 10S | sicopmuos | DE | ConeLuso | JTOWADE | SNTRITAY I Slsemce | RenomiEwto | SSTEMS ko | oiewas
HISTORIA DE REGLAS PROBLEMA ANALISIS
Actividad Control Manipulacié | Seleccion de | Procesal | Identifica | Examinar | Solucionar Aplicar tacticas | Identificacio | realiza| Reconciliar
de l6gico nde variables proceso ndo el sistema; | problemas conocidas ndela r complejo,
aprendizaje | y secuencias | desambiguas | restringid | beneficios | ejeaitar fallas del Estrategia en solucién, objeti | no
manipulacié | procesales | Y aplicacién | o y pruebas; sistema; tiempo real; alternativa | vos predictivo
n limitada procesos del algoritmo | por reglas;| limitacion | evaluar seleccione y | situacion acciones, para decision
de algoritmicos| correcto para | selecciona| es; resultados;| evaluar el compleja argumentar | produ | molesta
variables aplicados a | usar un r ponderaci | hipotetizar | tratamiento | manteniendo posicion cirun | con ningun
resolver conjuntos def método y aplicar | 6n y opciones situacional artefac| solucion;
rompecabez| variables prescrito reglas opciones; | confirmar | y monitor; conciencia to; perspectiva
as similares; para selecciona| falla aplicar estruct | s
célculo o producir ndo estados problema uracié | irreconcilia
produccion sistema alternativa| usando esquemas n de ble
de la restringid | y estrategias proble
respuesta o] justificand | (reemplaza mas
correcta. respuestas| o r, serial y
0 eliminacio articul
productos n, acion
division
del
espacio)
Entradas Rompecabe | Formula o Historia con Situacién | Situaciéon | Sistema Sistema Rendimiento en | Complejo, Objeti | Situacion
zas Procedimien| féormula o en sistema| de complejo | complejo tiempo real ocio e} con
to procedimiento| Constrefii | decision con fallas | con fallas complejo sistema con | vago antinomia
incrustado do; con y y numersas | con multiples declar | posiciones
reglas limitados | numersas | soluciones compitiendo metas mal acion
finitas resultados| soluciones | Opcionales | necesariamente | definido con
alternativo| opcionales pocas
s restric
ciones
requie
reser
estruct
urand
0
Criterios de | Manipulacié | Respuestas | Respuestas o | Productivi | Respuesta| Identificac | Estrategia Alcanzando un | Mdltiple, Mdltip | De
éxito n Eficiente; | o producto | producto de | dad so ion de falla| utilizada; objetivo poco claro | le, preferencia
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numero de | de aciertos | aciertos en (ndmero aciertos en (s); tratamiento | estratégico criteri | articulado
movimiento | en formasy | formasy relevante | valoresy | eficiencia | de eficacia 0s con algo de
SO valores valores, uso | o formar de culpa y eficiencia indefi | justificacio
manipulacio correcto del respuestas aislamient | ; nidos; | n
nes algoritmo utiles o o] justificacién no
requeridas productos) de correc
tratamiento to
seleccionado o0 mal,
solo
mejor
0 peor
contexto Tarea Resumen, Constrefido | Utilenel | Decisione | Sistema Mundo real, | Tiempo real, Mundo real, | Compl | Actual,
abstracta formulario A elementos | mundo sdela cerrado, técnico, rendimiento forzado ejo, complejo,
predefinidos, | realy vida mundo sistema mund | interdiscipl
contexto académico real mayormente oreal, | inario
superficial cerrado Grado
s de
liberta
d;
entrad
a
limita
da
y
comen
tarios
Estructuraci| Descubierto | Procesal Clase de Resultado | Resultado | Fallas Fallas finitas | Mal estructurado Mal Mal Resultados
on previsible problema bien| impredeci | finito finitas y resultados | estrategias; estructurado| estruct| finitos,
definido, ble y bien urado | multiple
procesal resultados estructurado razonamien
previsible tactica to
Carécter Resumen, Resumen, Simulacién Necesidad| Personalm| Problema | Problema Contextual Caso Proble | Problema
abstracto Descubrimi | procesal limitada basada ente Situado situado Situado situado ma situado
ento situado situad
0

Nota.RecuperadaeLearningto SolveProblemsAn InstructionalDesignGuide SanFranciscoCA: JosseyBass.Jonasser). H.

(2004).
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Debidoa queexistendiferentediposde problemasdentrode estedocumentanoscentraremos
enla soluciénde problemagie unaformageneraknfatizandenlos problema de historiay los

problemasieusodereglas

4.2 4 Habilidades

Paraunasolucionde problemasfectivaesnecesarigueun estudiantedquiereciertas
habilidadedascualede permitiranresolverdiferentegproblemasndiferentescontextossegun
Lucangelli, Tressoldiy Cendron(1998)citadopor Jonasse(2004 p. 11) los estudiantesieben
tenerla capacidadie comprendefa informaciontextual,capacidadie visualizarlos datos |a
capacidadie conocera estructurasemanticalel problemaja capacidagecuenciasus
actividadesle soluciéncorrectamerd, y la capacidad disposicionparaevaluarel procedimiento
gueutilizaron pararesolverel problemaJonasse2003)descubridueresolvercualquiertipo
de problemade historiarequierequelos alumnosconstruyarun modelomentaldeltipo de
problemagqueincluye un modelodela situacionrepresentadanel contenidode la superficie asi

comoun modelosemanticale la estructuradel problema

ParaJonasse. (2004)resolverun problemasedivide entreselementosla naturalezalel
problema)a formaenqueel problemaestarepresentado;, lasdiferenciasndividuales las

habilidadesle solucionde problemaseadquiereral combinarcadaunode estostreselementos:

Tabla2: Habilidadegparasolucionamproblemas

Variaciones del Representacior Diferencias individuales

problema

Mala estructuracion| Contexto Conocimiento del domini¢ = habilidades para
Complejidad Sefales / pistay Familiaridad resolver problemas
Abstraccion / Modalidad Perplejidad

situacionalidad experiencia
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Especificidad de Conocimiento estructural
dominio Conocimiento
procedimental
Conocimiento sistémico /
conceptual
Razonamiento especifico
del dominio

Estilos cognitivos
Estrategias generales de
resolucién de problemas
Autoconfianza
Motivacion /
perseverancia

Nota.RecuperadaleLearningto SolveProblemsAn InstructionalDesignGuide.SanFrancisco,
CA: JosseyBass.Jonasser). H. (2004).

Familiaridad

Uno de los elementos mas fuerggsla resolucion de problemas es la familiaridad que tiene el
solucionador de problemas con el tipo de problema epié experimentando ya que esta
familiaridad mejora logsquemas de solucion.
Dominio y conocimientoestructural

Otro fuerte predictode lss habilidades eresolucion degroblemases el nivel dedominio y
conocimiento estructurado sobre el tema del prohlema
¢,Cuanto sabe alguien sobre eonocimiento baseEste saber eBnportante para entender el
problema ygenerar soluciones, pero 1solo es suficiente tener conocimiento sobre el tema
también es necesario integrarlo de manera correcta para apoyar la solucion de problemas
Controles Cognitivos

Las personas también varian en sus estilos cognitivos. y controlespgesentan patrones de
pensamientoque controlan las formas en que los individuos procesan y razon sobre la
informacion Jonassen & Grabowski993). Controles cognitivos, como independencia de
campo,complejidad cognitiva, cognitiva flexibilidad y anche dategoria son los mas probable

gue interactirecon la resolucién de problemas.
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Metacognicion

Flavell (1979)describidla metacognicidrcomola concienciadecOmoseaprendela
capacidadiejuzgarla dificultad de unatarea.el monitoreodela comprensionel usode
informacidnparalograrun objetivoy la evaluaciordel progresadel aprendizaje.
Creenciasepistemoldgicas

Resolvemproblemasespecialmentios mal estructuradosequierereconsiderala veracidadde
lasideasy tenermultiplesperspectivasiuranteel procesale evaluaciérdel problemay la
solucion.Problemasnascomplejosy mal estructuradogequieremivelesmasaltosde creencia
epistémicaguela mayoriadelos estudianteainno sehandesarrollado.
Afectivo y Conativo

Los estudiantepiensammasy procesamaterialmasprofundamenteuandoestaninteresados
y creenguesoncapacesleresolverel problema(esdecir,teneraltaautoeficacia)si los
solucionadoresde problemaso creenensucapacidagararesolverprodemas,o masprobable

esqueno ejerzansuficienteconocimientacognitivoesfuerzoy porlo tantono teneréxito

La verdaderanaturalezale un problemadependerélela experienciadel solucionadode
problemagy la naturalezalel contextoenel queseencuentrael problemaun problemasimilar
endiferentecontexto condiferentesalumnospuederasumirla caracteristicale unaclase

diferentede problema.

Dentrodela programaciorpodemosncontradistintostipos de problemasperoengeneral
encontramogroblemasie historiay problemasie usodereglas.Los problemagie historiason

aquellosgueincluyenalgoritmosaplicadosa un contextopredeterminadcestosrequieremuelos
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estudiantegdentifiguenlaspalabraslavesenel problemaseleccionael algoritmoadecuady
susecuenciatambiénseesperajueel estudianteverifique la respuesta Al aumentata
complejidadde estetipo de problemasy enfrentaral estudiantea problemagie historiamal
estructuradogsnecesariaueel estudianteadquieraunacomprensiérsemanticalelos textos
masrelevantesenlainformaciondel problematenerla capacidadie visualizarlos datos,
reconoceta estructwa profundadel problemasecuenciacorrectamentéasactividadesle
solucion,capacidad/ voluntaddeevaluarel procedimientajueseutilizé pararesolverel

problema.

Los problemagie usodereglassonaquellosquetienenvariedadde solucionesorrectas/
multiplescaminosde soluciéno unaseriede reglasquedominantodo el procesoposeerun
propasitoclaro,o un objetivorestringido,perono restringidoa un métodoo procedimiento

especificoJonasse2000)

4.25 El analisisde mediosy fines

El analisisde mediosy finesesunaestrategiayeneralde soluciénde problemada cual
consisteendescomponeel problemaensubtemay seleccionaunaaunalasmeasestablecidas,
hastacompletara tarea,obteniendain objetivoala vez Newelly Simon(1972)paraMayer
(1986) el analisisde mediosy finesesunadelasestrategiasnasimportantegjueseusapara
resolverproblemasy esdelas masutilizadas parala simulacionde pensamientaPara
Montealegrg2001) el analisisde mediosy finesesun procedimientdieuristicode resolucionde
problemagjueconsisteendescomponeel problemaensubobjetivosseleccionandanaauna

lasmetasestablecidakastasolucionarel problemaparaCarreteroy Asencio(2008)consisteen
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comparael estaddnicial y el estaddinal, analizarlasdiferenciasentreellosy encontramalgin

tipo deaccidénquela reduzcaNewelly Simon(1972)propona tresobjetivos
AEl objetivodetransformaciénmplica compararestadanicial y final, estimandda
diferencia(D) entreel estaddnicial A y el estaddinal B. ParaMontealegrer (2001 )el
objetivodetransformaitinvolucraunacomparaciorentreel estadanicial y el estaddinal
deun problemaa estadefinicibndd objetivodetrarsformaciénMayer,R. E. (1986).
Agregaqueel objetivodetransformaciortonsisteencomparatkel estadcactualconel
estaddinal, y realizarunalista delasdiferenciasentrelos dos.

El objetivodereduccionmplica describirla diferenciaentremultiplesestadogsiel
problemay consisteenreducirla diferencia(D) entrelos dosestadosprobandaunaserie
deoperadoreposibles Seseleccional operadoi(Q) apropiadgrarareduciro eliminarla
diferencia(D). el objetivodereducciénimplica describirla diferenciaentrelos diferentes
estadogle un problemaMontealegrer (2001) conrespectal objetivodereduccion
Mayer,R. E. (1986).Dice queesteimplica encontraunaoperaciorgue al aplicarse
reduzcaunadeterminadaliferencia

El objetivodeaplicacionimplica manipulardos operadoreparareducirel estado
inicial (A) y producirnuevosestadosMontealegreR (2017) Al aplicarel operado(Q) al
estadqA) seproduceunestadauevo( A 6i() A 6ojncideconel estaddinal (B) se
solucionael problemay sellegaal éxito, si no coinciden( A 9 (B) sedebebuscara
diferenciay reducirdichadiferenciaaplicandonuevosoperadoresviontealegreR (2017)
Porultimo, Mayerexplicaqueel objetivode aplicarconsisteenaplicarun operadonq al
estadaa paraproducirun nuevoestada’, el cual sedeberepetirhastasolucionarel

problemao (p, 209
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Segun.Mayer(1986) cadavez quesefracasaentransformarel estadoA enel estadd, se
debedescubrirunadiferenciaD y elegirun operadoiQ quepuedautilizarseparareducirla
diferencia.Paraconoceios posiblesoperadoresjuepermitanreducirla diferenciael
solucionadodebecrea unatablade conexionesla cualcontienela combinaciorde operadores

guereduceria diferenciaentrecadaestado

El analisisde mediosy finesproporcionaunaformade entendeg, Porquéla reduccionde
diferenciasy los subtemassontan pertirentesenla resolucionde problemasumanos/ cémo
serelacionarunosy otros.El ciclo basicodel solucionadode problemasesmirarla mayor

diferenciaentreel estadaactualy el estadobjetivoy tratarde reduciresadiferencia.

4.3 Conclusiones

Dentrodel capitulomarcotedricoseencontrécadaunodelos elementogjuecomponeruna
Actividad tecnologicaescolarcomolo sonel titulo, la intencionlascompetenciabasicasla
secciondelreto, el contextoo escenariolos contenidogy la evaluacionjustificandosu
importanciadentrodela ATE. Aungueestoselementos$io sonimprescindiblesi sonnecesarios
paramanteneunaestructuraoherentalentrodel disefio

Conrespectala solucionde problemasioscentramosonsudefinicion clasificacion tipos
deproblemasy habilidadesLos cualessonelementosecesarioparala comprensiorde este
procesacognitivodentrode la psiquehumanay elementdmportantedentrodela educacioren
tecnologiaya que esla basefundamentaldel estudiode esta Por ultimo, la estrategiale analisis

demediosy finescomoestrategiageneralde solucionde problemaspermitequeel estudiante



estructuresuprocesale solucionde problemasy puedaaplicarloa diferentegproblemasen

diferentescontextos.
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5. Disefio de la actividad tecnolégica escolar.

Introduccion.

En el siguientecapitulosepresental disefiode la Actividad TecnologicaEscolar.

Primerq seabordael temade conocimientopreviosquedebetenerun estudiante la horade
adquirirhabilidadegarala resolucionde problemasatravésde la estrategianediosy fines.Se
escogeraintitulo parala ATE quecumplaconlasespecificacionedadasdentrodel marco
tedrico. Seguidosedaraa conoceta intencionde aprendizajele la actividady lascompetencias
basicagjueel estudiantaeleberaadquiriral finalizar la actividad.Setratarael disefiode un
ambientedeaprendizajeadecuad@arala ensefianzdela solucionde problemasy unaseriede
ejerciciosquepermitiranal estudianteadquirirlasdestrezagecesarias.

5.1 Conocimientosprevios.

Los conocimientogpreviossonlasideasy saberegjueposeeunindividuo, creadosa travésde
lasexperienciag ideaspreconcebidad.os cualesdebeserevocadogor el estudiantetravésde
situacionesotidianaso situacioneguepermitanqueel sujetoseveainmersoenello. Para
recordarestosconocimientosepuederrealizarpreguntazomo ¢quépasariasi...?0 ¢,QLé
opinassi...?Paralos conocimientogpreviossetuvo encuentavariosejerciciosdondeel
estudianteevocala ideade solucionde problemasel primerejercicioqueseconstruyepretende
gueel sujetocreeunaideapreviadel procesade soluciénde problemasa travésde unapregunta.
Estapreguntaes¢Cémo creesqueun cientificoresuelvesusproblemas?El estudiantel resolver
el problemadacuentagueun cientificotieneunaestrategiale soluciény queestenoda
respestasal azar.El segundcejerciciodacuentade los sentimientogjueapareceral momento

desolucionamun problemay comoestepuedeafectarel procesade solucion.Porultimo, sebusca
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gueel estudiantereesu propiadefinicionde problemaa travésde unasituacioncotidianao que
le hayaocurrido.Paraestoel estudianteleberaealizarunapresentaciénuepermitaevidenciar
esteconceptoCadaunodeestosejerciciossonpresentadopor el personajetravésde cuadros
dedidlogotipo globa enel ca® enqueel edudiant debadarunarespuesta&scritaestase
consignadentrodela mismaATE enun areaasignadagaraello. Estaseccioncontribuyeal
desarrollode habilidadegor mediodela elaboraciorde modelosmentalessobrela ideade como
sedebesolucionamun problemagueprocescsedebeutilizar y como esquelo estabahaciendo

cadasujeto.

5.2Titulo

El titulo comopuertade entradaa un documentanvita al lectora escudrifadentrode su
contenidogl titulo, al serllamativo, crea unarelaciondel lectorconsucontenidoy el éxito de
atraeral lectorarealizarlecturadel documentoDebeserpoderosoy persuasivpconsideralos
interesey gustosde los sujetosa quienesva dirigido y la(s)tematica(sjueseabordara(ngnla

actividad.Debeseratractivo,sugestivoconcretoy pertinente.

Parala conformaciordeltitulo setuvieronencuentaoselementowvistosdentrodel marco
tedricodondeexponequeel titulo deun documentaesla antesalale este queestedebeser
[lamativao, introductorioy quepersuadal lector paraqueestesevea interesad@nel documento.

Paraestosecrearontrestitulosdentrodelos cualesencontramos:

Un problemaala vez
¢ PERCé COMO RESUELVOMI PROBLEMA?

iQUE PROBLEMA!
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Dadoqueel lectorfinal dela ATE sonestudiantesle gradoterceroy cuartolos cualesse
encuentrarentrelasedadeslelos 8 y los 10 afios seescogeel titulo i & P EERCDMO
RESUELVOMI PROBLEMA? ya queesteesllamativo,invita al lector,a escudrifiasu
contenidoy muestradeformaclarade quesetratael documento.
5.3Intencién

La intenciénsontodosaquellosobjetivosqueseplantearparala actividaden particular.Esta
ATE pretendeque el estudianteadquieracompetenciabasicaenresoluciénde problemas
estructuradoa travésdela estrategiale analisisde mediosy finesy sejustifica pormediodelos
siguientegpropdsitogdde formacion

A Identificarproblemas

A Descomponeproblemas

A Disefiarun planparasolucionarproblemas

A Evaluarel plan.

Estosobjetivosde formaciénpermitirAnque el estudiantedentifiquecadaunodelos
elementogjuecomponerun problena, queun estudianteesteen la capacidadie descomponeunn
problemaenobjetivosmassimplesquepermitansolucionamun problemade formaescalonada.
Queun estudianteest enla capacidadiedisefiarun plande solucién quetengaencuentacada
unodelos elementosuministradogor el problemay queenultimas permte susolucion.Queun
estudianteese enla capacidadie evaluarsuplande solucién,teriendola capacidadle corregir
cualquierinconvenienteuesele presentg/ queese enla capacidadieidentificary fortalecer

falenciasencontradasnsuproceso.
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5.4 Competenciashasicas

Lascompetenciasomprendema capacidadjuetieneun estudiantgarasaberaceren
situacionegoncreta® encontextodeterminadpestascompetenciagporlo generakon
multimodales incluyendiferentesiveles.En educaciérsemanejartresnivelescomolo sonel
sabersaberel saberhacery el saberser. lascompetenciaguesepretenderpotenciardentrode
la ATE sebasarenla soluciénde problemasestructuradopor mediodel analisisde mediosy
fines

La capacidagararesolvermproblemasedefine comola eficaciay agilidadala horade
encontrassoluciones los problemasDentrode las capacidadesncontramosa capacidadie
identificarun problemala cual consisteenidentificarel estadadnicial y el estadanetadeun
problemagenumerandsuscaracteristica®peradoregeglasy objetos comoprimerpasoenla
busquedale solucionesa un problemadeterminado.

Otradelascompetenciabasicagonsisteenla capacidadie descomponeun problemaesta
sefortaleceatravésdela estrategiale analisisde mediosy finesdentrodela cualel solucionador
deproblemaglivide el problemaen objetivoscortosquepermitirandesarrollaunasolucion.

La siguiente competenciguedesarrolleel estudianteesla capacidadie disefiarun planpara
solucionamun problemala cualdesarrollasu capacidad travésdela estratega de andlisisde
mediosy finespor mediodel objetivode Reducciorendondeel estudiantananipulalos
operadoreguele permitiranreducirla diferenciaentreel estaddnicial y el estadaneta Por
ultimo, perono menosimportantela capatdadde evaluarendondeel estudiantenfiere sobrela
efectividadde suplanal momentode aplicar los operadoresdentificarlasfortalezasy

debilidadegle suplany la capacidadie reconstruilo de sernecesario.
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5.5El reto

Todaactividad tareao situacionqueimplica al estudiantaun estimulq sele conocecomoreto
y es undesafioparallevar acabo.Tecnoldgicode Monterrey(2016).Parael retosesugieren
cuatrotiposdeactividadesEl primer tipo de actividadegermitenal estudiantesumergirseenel
temaderesolucionde problemasidentificandoproblemasotidianosy de suentano, creando
unadefiniciénpropiade problemay delospasosecesarioparala solucionde este.El segundo
tipo deretoconsisteenel disefiode actividades, dondeseevidencieel procesale solucionde
problemasy la estructurade la estrategiale analisisde mediosy fines,recopilandgroblemas
clasicosautilizadosenlos estudiosde psiologiacomolo sonel problemadela torre de Handi, el
problemadelos misionerosy canibaley el problemadel pastor El lobola cabray la lechuga,
tomandocomoreferertia el libro dela doctoraRosaliaMontealegrela solucidonde problemas
cognitivosen estudiantesle psicologia Terceroaplicarla estrategiale analisisde mediosy fines
enfocandceen problemasie programacionutilizandoel juegointeractivoLightbot El cuartoun
ejerciciolibre dondeel estudiantedentificaun problemade suentanoy disefiasusoluciénpor
mediodela estrategiale analisisde mediosy fines

La estructuradelos ejerciciosde solucionde problemasiebeseguirlos siguienteelementos
primerounaetgpadeidentificaciondel problemadondeel estudiantegraficacadaelementaque
lo componesusoperadoregeglasy objetos,segundainaetapade configurarel plandondeel
estudianteplicalos objetivosde transformarjdentificandolas diferenciasentreel estadanicial
y el estaddinal, dividir el problemaensubdjetivos,aplicarla reduccibndondeel estudiante
utilizandolos operadorey teniendoencuentalasreglasdisefiaun plande solucion tercero

aplicael plandisefiadg cuartoevalUala propuestale solucion



66

5.6 Configurar el contextoo escenario

El escenarisedefinecomola coherenciajuedebetenerel ambientedeaprendizajey las
actividadegpropuestasgnla cualseescenificarios actuaresiel docentey el estudianteQuintana
etal (2018) El contextode ATE seenmarcanel procesale solucionde problemasLos
contenidoslasactividadesy la valuacionsiguenel procesade soluciénde problemagplantado
por Polya(1965) dondeel estudianteealizaunareflexibnsobrecadasituacibnquesepresenta,
seguidade estodisefiaun plan, comparanddas situacionegpropuestasonsituacionesotidianas
o pareciday finalmenteconunaevaluaciérconstantale todoslos procesogjueseencuentran
dentrodela ATE. Lasactividadesumplenconla mismaestructuraperoseadicionael proceso
deandlisisde mediosy finesdondeenel momentoqueel estudiantalisefiaun planpararesolver
el problemadebeutilizar los objetivosdetransformaryreduciry aplicar.

Referenteal disefiograficodela ATE sedisefioun ambientedeaprendizajeagradable
utilizandocoloresllamativos personajeanimadoselacionadogonla tecnologialos cuales
guianal estudiantea travésdel procesade solucionde problemasrealizandccomentariogjue
encaminaral estudiantealo largodelos ejercicics y sugiriendaareasalternativagjuemejoran
sudesempefio ayudanma aclararconceptogpropiosdela ATE. seutilizan elementograficosque
facilitenla aprehensiéule los conocimientoy quefaciliten la adquisiciondelashabilidadesn
soluciénde problemas.

5.7 Informacion de contenidos

Hacereferenciaalos elementogedricopracticosde untemaencomunutilizadosparasu
estudioo comoelementogjue permitencontextualizaal estudianteenuntemaespecifico

Los contenidogpropuestoenla ATE basarsufundamentdedricoentreslibros clavesenla

resoluciénde problemasl primerohacereferenciaala estructurade resolucionde problemas
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propuest@or GeorgePolya quienproponeunaestructurebasicade resoluciénde problemasEl
procesade solucionde problemagropuestgor Jonasse2000) quienproponequeenun
problemasedebeidentificartodoslos componentestilizandograficosde diferentestipos para
gueel estudiantegeneremodelosmentalesqueayudena solucionarel problema.Tambiénse
tomantemascomola clasificaciondelos problemasrepresentaciégraficade un problemay
solucionde un problema.Seguidode estoseexplicalos elementosie la estraegiade mediosy
finespropuestaor Newell, A., & Simon,H. A. y la estructuraderesolucionde problemas
propuest@or la doctoraRosaliaMontealegreDel libro La SolucionDe ProblemagCognitivos
En Estudiante®e Psicologiadela profesoraRosaliaMontealegresetomaronencuentael tema
dela estrategiale soluciénde problemasanalisisde mediosy finesy los ejerciciosbasicos
utilizadosen psicologa parala ensefianzédela resolucionde problemasComolo sonLa torrede
Hanoi, el problemadelos misionerosy canibaley el problemadel pastor el loboy la cabra
realizandaunapropuestayraficadel procesdormuladoensulibro. Todoestoconel fin de
entrenail estudianteenel métodode solucionde problemasa travésde la estrategiale analisis
demediosy fines,permitiendda adquisicionde habilidadesnresolucionde problemas.
5.8 Recuerdaque

QuintanaPaezy Téllez(2018) definenlasseccioneslefi r e ¢ @ e doammom@diopara
colocarnotasdeinterésde formaanecdadticareferentes hechosala cotidiaros Estaspermiten
al estudiantedentificarideas,sugerenciadentrodelasactividades definicionesqueamplian
los conocimientosdquiridosdentrode la actividad.Enel casodela ATE lasseccionesle
A R e ¢ uqgeuredéacernreferenciaaayudaral estudianterinteriorizarel procesaderesolucion
de problemasgndistintasocasionesnuestrarconceptosiecesarioparael entendimientalel

temao tomanejemplosparaaclarardiferentegprocesos.
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5.9Manosala obra

Lasseccioneslel ma ratae b rnauéstraria etapaproductivadela ATE, la cualserealiza
deformaconstanteestapermitequeel estudiantesesumerjadeformadirectaenla resolucion
delos ejerciciosproblemamanteniendsiempreel procesaderesolucionlLa secciébnpermite
gueel estudianteparticipeconstantementenla producciénde conocimientogstructurandsus
procesosnentales.

Dentrodela ATE sedisefian’ actividadesle solucionde problemaslivididosendosgrupos
unoconproblemasclasicos comolo sonla torre de Hanoi, el ejerciciode soluciénde problema
del pastorJa cabrael loboy lalechugay el ejerciciode soluciénde problemagielos misioneros
y canibalesunasegundaartedondeel estudianteesuelveproblemasambientadognla
programaciénnformaticabasicaa travésde los ejerciciospropuestopor el programalightbot.
Dondeel estudianteleberesolvertresejerciciosde diferentecomplejidady estructurautilizando
la estrategiale mediosy fines.Porultimo, el estudiantalebedisefiaunaestrategiale soluciona
un problemapropuestqor el, utilizandola estrate@ planteada.
5.10Evaluacion

SegunOntoria,CuevasGiraldo,Martiny Molina (1994)citado por QuintanaA. etal (2018).
La evaluaciordebeincluir lascompetenciasonstruidasgeneradaguranteel procesoy
expresadasnlasintenciones propositosdela ATE. Dichaevaluaciorserealizadeforma
constantalentrode los ejerciciospropuesbs evocanddos principiosde la autoevaluaciory la
coevaluacionConelaboracionesonjuntasielos estudiantepor medo de mapasconceptuales,
preguntagjuegereranautoreflexibndelos procesoy ejerciciosevaluativosy comparativos

entrelos integranteslel grupo.
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6. Validacion y pruebas de la actividad tecnoldgica escolar

Introduccién

En el siguientecapitulosepresentala validaciondela Actividad TecnoldgicaEscolar
disefiadda cualconstade un protocolode experimentaciéunlondeseevidencianos pasosjuese
tomaronencuentaparael procesade validacion,describiendale formadetalladacadaunode
ellos,seguidode estoseexponeel métododeinvestigaciérutilizado pararealizarla validacion,
seguidode estoserealizaunadescripcidérde cadaunadelasvariablesconel fin deidentificar
lascaracteristicapertinentesl desarrollode habilidadesnresolucionde problemasy
simplificar la interpretaciérde los datosobtenidosseguidosemuestrael analisiscuantitativode
los datosobtenidodos cualesfueroninterpretadoparaobtenemnaseriede conclusionegjue

permiieronvalidarla efectividaddela ATE disefiada.

6.1. Protocolo de experimentacién

La siguienteprofundizaciérpretendedemostracoémoinfluye la ensefianzatravésdela
soluciénde problemasy la programaciorenel aulaenel desarrollode capacidadscognitivasen
el estudianteeomolo son:la capacidadieresolucionde problemasla inferenciael
razonamientda creatividadentreotras El enfoquemetodoldgicaquese utilizar4 escualitativo
yaquese realizaa unaseriedeactividadesle aprendizajea travésde la ensefianzalela
resoluciénde problemasguepermitanpotencializardichascapacidadederesolucionde
problemasenlos estudiantes.

La poblacidénala quesedirige dichaprofundizacioresalos estudianteslela educacion
basicaprimariacomprendidognte lasedadesle 6 afioshastamaximo12 afilosmasexactamente

ciclosdos.Un curriculonuevodentrodela ensefianzdela tecnologia.
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Comomuestrasetomaraalos estudiantesle gradotercero cuyasedadesomprenderentrelos
8y los 10 afiosdela InstitucionEducativaDistrital CristbbalColénsedeC.
El métododerecoleccibrde muestragle la profundizaciorsedaraatravésde métodosle
investigaciorcualitativosendondeserealizaraun analisisde la actividadde intervenciona
travésde un analisisvideografico.
La actividadtecnoldgicaescolampresentél siguienteprotocolode validacionencual permite
identificarcadaunodelos pasoaitilizadosparasuaplicacion.

Tabla3: Protocolode experimentacion

Protocolo de experimentacion

Paso Fases Descripcion

1 | Definicion de la poblacion Definiciébn de la poblacién que particigar

durante lantervencién

2 | Consentimiento informado Descripcion y firma del consentimiento
informado que autoriza al investigador
realizar la intervencion en la que participar
los sujetos seleccionados, realizar recolec
de datos videograficos de sus acciones y
utilizarlos comaosuministro para la

investigacion.Ver anexo 4

3 | Introduccién Explicacion introductoria del investigador

con respecto al proceso de validacion.

4 | Encuesta saberes previos Encuesta de saberes previos con el fin de

identificar las acciones y conceptos de un
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sujeto al momento de enfrentarse a un

problema.

Indagaciordisefio decartilla

Indagacion a los sujetos sobre el disefio

gréficode la ATE presentada.

Presentacion de la cartilla

Presentacion de la cartilla y explicacion so

cada una de sus partes.

Aplicacion de la cartilla por parte de |

sujetos

Aplicacion de la ATE donde cada uno de I¢
sujetos realiza todas y cada una de las

actividades propuestas.

Identificacion de variables

Identificacién de cada una de las variaples

con el fin de identificar las caracteristicas
pertinentes al desarrollde habilidades en
resolucién de problemas y simplificar la

interpretacion de los datos obtenidos

Obtencion de datos

Abstraccién de las variables en funcién de
tiempo, presentes durante la intervencion
realizando una descripcién cualitativa de Ig

situaciones identificadas.

10

Analisis de datos

Analisis cuantitativo de los datos obtenidos

durante la intervencion

11

Conclusiones

Decisiones o consecuencias derivadas de

analisis de los datos obtenidos.

Elaboraciérpropia
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6.2 Validacién

Enla secciondevalidacionsepresentdos componentesecesarioparael procesade
validaciéndela Actividad TecnoldgicaEscolar,identificandoprimeroel métododeinvestigacion
queseutilizé para el desarrollodela validacion,las caracteristicade la poblacionala quefue
aplicadajos escenarioslondeserealiz6la aplicaciondela validacionconsuscaracteristicas
fisicas,lascaracteristicadelos problemasiesarrolladoslentrodel ATE y unadescripcion
detalladade lastareasy actividadesquedesarrolleel sujetoatravésdela AT. Seguidode estose
identificanlascaracteristicapertinentesl desarrollode habilidadesnresolucionde problemas

lascualesseconvertirdrenvariablesquepermitiransimplificar la obtenciéonde datos.

6.2.1 El métodode investigacion

Parala validaciondel trabajode gradoseoptapor el métodode investigaciormixto, segin
(Bryman,2006)los métodosmixtos consisterenel empleosimultaneode métodosualitativosy
cuantitativosestemétodoesunodelos masusadogninvestigacibreducativaya quepermite
mejorarel nivel de comprensiordel objetoinvestigativo, acordeconla complejidaddelos
fendmenofducativosDe los métododeinvestigaciormixta seoptapor el disefioexploratorio
secuenciakl cualimplica unafaseinicial derecolecciory analisisde datoscualitativosseguida
deotradondeseobtieneny analizandatoscuantitativos.HernandezR., FernandezC., &
Baptista,P.(2014).Paradisefioseproponertresetgas,la primeraconsisteenobtenerdatos
cualitativosy analizarlos,la segundatapaconsisteenutilizar los resultadogaraconstruirun
instrumentccuantitativoy terceroadministrarel instrumentca unamuestrgorobabilisticgpara

validarlo.
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Parala obtencionde datosy posterioranalisisdelos daoscualitativos sesiguela secuencia
sugeridgpor Sampieriensulibro la cualconstaprimerode unainmersiénenel campoy
seleccionaunamuestraseguidode estoserealizaunarecolecciérde datos parasu posterior
analisis.Parala recolecciorde datossedutiliza la observacioratravésde un analisisvideografico
dela aplicaciondela ATE alos estudianteslel gradotercero.Parael andlisisdel videoserealiza
una exploracionde los datos,seimponeunaestructuraprganizandda informaciénpor
categoriasserealizaunadescripciorde lasaccioneslelos participanteglenguajey
expresioneskeidentificanlos conceptoscategoriasemasy patronegpresentegnlos datos,con
el fin deotorgarlessentidoexplicarlose interpretarlogenfunciondel problemacomprendeel
contextoquerodealos datosy generarconclusionesundamentadasnlos datos.HernandezR.,
FernandezC., & Baptista,P.(2014).estadiscriminaciény organizaciorde los datos serealizéa
travésde unatabla.La cual sirve comosuministroparael analisiscuantitativode los datos Ja
cualserealizapor mediodel programaMlicrosoft Excel, utilizandotablasdindmicasjue
permitieroncuantificarlos datosrecolectads, dichastablasy graficosquerepresentata
informaciénobtenidapermitiendoun analisismasefectivodelos datose identificar susposibles
relaciones.

Parael andlisisvideograficocomoherramientale analisiscualitativosejustifica debidoa
gueel video permitiendoevidenciawvariasversionesle unasituaciénespecificagnpalabrasle
BaerA, SchnettleB. (2009) muestrauna

A r i gsereanteald materialenel casodegrabaciéraudiovisualde entrevistadiograficas

aportaelementosle significacionrelativosal propiorelato(modulacionesguiebrosdevoz,

gestosexpresionesgtc) o al contextode suproduccion(procesadeinteracciongestuaiverbal,

dinamicaconversacionatjundamentalegueenriquecerextraordinariamentela n 8 | (p2l)i s 0
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Parael andlisiscualitativodel videode la intervencionsesugiererealizalos siguientegpasos
metodologicos.
1. Preparacionla catalogaciory la digitalizaciondelos videos.
2. Seleccionasecuenciasortasdel corpusparael sucesivaanalisisfino, seleccionando
criteriosrelevantegjuepermitanrealizarun andlisisdetallado
3. Realizacibrde muestrededricocorrespondal analisissecuenciahermenéutica)

4. Trascripciondelos datosnecesarigarapreparatos videosparael andlisis.

6.2.1.1Poblacion

Los estudianteslela InstitucionEducativaDistrital CristobalColon sedeC seencuentran
en dentrode un estadcsocioeconémicaentrelos estratodl, 2 y 3. Estostienensulugarde
residenciaenlos barriosgl Codito,Sorata SanCristdébal y Cerio Norte, dondesuspadres
ejercenensugranmayorialaboresrelacionadogonla vigilancia, servidos generaley transporte
publico, susfamilias presentaengranmedidaunaconformaciormonoparentabiparentales
familiasde padressepaadosy compuestasParaesteestudiosetomara encuentdos estudiantes
del gradotercerodondesuedadoscilaentrelos 8 y los 10 afios el cursocomotal seencuentra
formadopor23hombresy 12 mujeres parauntotal de 35 estudiants, parala muestrasetuvo en
cuenta7 estudianteendondesepresentaro® mujeresy 4 hombresquienesestuvieroralo largo

del procesadeaplicaciondela ATE.
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Figura 3: Estudianteslel gradotercerodela institucionde edu@cion distrital CristébalColénsedeC duranteunael
desarrollode unaclase De estegruposetomoéla muestrade sieteindividual los cualesparticiparordurantela
aplicaciéndela ATE

6.3.1.2Escenario

Parael desarrollode la intervencionsetuvo encuentatresescenariogrincipalesentreellos
encontramogl salénde clasepropiodel gradoterceo, el aulainteractivadondesedesarrollda
granmayoriadela intervenciony la sak de sistemagndondeserealizéla aplicacionde
diferentesejerciciosquerequeriarde un computadoparasu correctodesarrollo Dentroel salén
del gradoterceroencontramosgjueesteseubicaenun segund@iso dentrolasinstalacioneslela
sedec dela |.E.D. CristébalCol6nel cualcuentaconunacapacidadnaximade 35 estudiantes,
dondesecuentaconunaseriede pupitresunipersonaleadaptados la medidadelos estudiantes
cuyamesaseencuenta separadae la silla permitiendoorganizarel salénsin mayordificultad
segunosrequerimientoslel docenteEl saldncuentacondostablerosde acrilico para marcador

borrable untelevisorde 40 pulgadas armariosdondelos docentegimacenarelementos



propiosdela actividadde ensefianzg aprendizag. El salonposeaunaadecuad@duminacion
tantonaturalcomoartificial ya quelasventanaseencuentraralo largoentresde lascuatro

paredeglel salon.

Figura 4: Saldndeclasedel gradotercerosedec I.E.D. CristébalColén

Figura 5: Saldénde clasedel gradotercerosedec |.E.D. CristébalColén

1
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El aulainteractivadondesedesarrollda granmayoriade lasactividadessun salénubicado
dentrodel primerpisodela sedec, el cualcuentaconuntableroacrilico,untablerointeligente
guepermiteproyectaiinformacionatravésde un computadorcuentaconmesagetrabajo
colectivode hastab estudiantesonsillasseparadag unacapacidadnaximade 25 estudiantes,
cuentaconiluminaciénartificial y armariosde almacenamientasin embargaa la faltadelugar
dealmacenamientestesalonalbergaelementosquesaturana visibilidad y esutilizadocon
frecuenciacomobodegaransitoriade materialde diversogtipos,dentrodel aulaseencuentran

lasoficinasdel personalle Psicoorientaciofios cualesienenaccesaonstantelentrodel aula

Figura6: Aulainteractiva Estaaulaesutilizadapararealizarproyeccionesudiovisualey actividadegjue
requiererel manejodeltablerointeractivo,esteesel lugardondeserealizanlas actividadeslesarrolladadurantela
intervenciénenel videonumero2.

El auladetecnologiae informéticaubicadoenel segundgisodela sedecuentaconuna
capacidadie 30 estudiantey cuentaconcomputadorede escribrio y computadoreportatiles
de ultima generaciénconaccesaintemet El saléncuentaconiluminaciénartificial y natural,
perocarecede unabuenaventilacién.Esteseprestaparatrabajoindividual segunseael caso.

Cuentacon40sillastipo escritorioconasientoy espatiaracolchado.



79

Figura 7: Saladesistemasedec |.E.D. CristébalCol6n

6.3.1.3Caracteristicaglelos problemasdesarrolladosientrodel ATE.

Dentrodela ATE seencuentramlistintostiposde problemasencaminadoa la adquisiciénde
habilidade€nresolucionde problemasstossedividenendosgrupos.El primergrupode
problemassecaracterizgpor mostrarejerciciosbasicogjueseutilizan enla investigaciorenel
areadela psicologiacomolo sonlatorrede Handi, el problemade misionerosy canibaley el
problemadel pastor el lobo, la cabray lalechug, estosproblemassiguenla estructura
presentadaorla doctoraRosaliaMontealegreensulibro La SoluciénDe ProblemasCognitivos
En Estudiante®e PsicologiaActa Colombianade Psicologia(2011) dichaestructuracontempla
unaprimerapartedondeel estudiantéuvo quegrafica lascondicioneslel problema,

identificandolos elenentosbasicoscomo el estadadnicial del problema)os operadoredos
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objetos lasreglasy el estaddinal o meta, seguna el estudiantalebiddescomponeel problema
enobjetivosmassimplesquepermitanalcanzaideformafraccionadeel estadameta,terceroel
estudiantauvo queidentificarlasdiferenciasentreel estadadnicial y el estadaneta cuartoel
estudiantalebiodisefiaun plande soluciéndel problemaidentificandocualessonlos opeadores
guepermitensolucionarsu problemade unaformamasoptima comopasoquinto el estudiante
debeaplicarel planquedisef® y por ultimo sedebeevaluana totalidaddel ejercicioasicomo el
plandisefad.

El segundayrupode problemagresentda mismaestructurade soluciénde problemaspor
mediodel analisisde mediosy fines, peromostrandgroblemagpropiosde programacion
informaticabasicaatravésdela herramientd.ightbot endondeel estudiantautiliza los

ejerciciospresenteslentrode estesoftwarelibre.

6.3.1.4Descripcidndetareasquedesarrollael sujetoa travésdela ATE.

Dentrodela ATE el sujetocumpleconunaseriedetareagjuepermitirandesarrollatas
habilidadesecesariapararesolvemproblemasitilizandola estrategiale mediosy finesdentro
de estagareasencontramos:

Entender el problema: accionpor la cualel estudiantedentificalos elementogjue
componerel problemaestadoinicial, reglas,operadoresobjetosy estadofinal atravésdela
representaciografica.

Configurar un plan: dentrodel areade configurarel planel estudianteealizaétres

accionesVer anexocartilla:
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Laaccionde transformar, la cualconsisteenenumeratas caracteristicasntreel estado
inicial y el estad final.

La acciénde designarobjetivos, dondeel estudiantalivide el problemaenobjetivosque
permitiranal sujetoresolverel problemadeformaescalonada

La accidénde reducir, dondeel estudianteeonfiguraun plande solucionaplicanddos
operadorey reglasespecificadoslentrodel problema.

La acciénde aplicar y evaluar, dondeel estudianteplicalos operadoreparareducirla
diferenciaentreun estadanicial o intermedioy el estaddinal, llevandoal sujetoa solucionarel

problemaplaneado.

La ATE cuentacondiezy seis(16) actividadesntotal, dondelasactividadesiel unoal siete
sonintroductoriasy ayudanal estudiantea adquirirlos conceptodbasicogderesoluciénde
problemasg delasactividadesochoa la catorce dondeel estudianteplicasusconocimientoen
resolucionde problemasatravésde la estrategiale anélisisde mediosy fines al finalizar se
encuentramosactividadesle evaluacidriascualessenombraractividadquincey diezy seis A

continuaciénsepresentainabrevedescripcidrde cadaunade lasactividade dela ATE:

ACTIVIDAD 1: Indagaciérdeconocimientogrevios Preguntasacercade resolucionde
problemasrer anexocartilla pdgina8y 9. Dentrode estaactividad el estudianteesponddas
pregunta ;comocreesgueun cientificoresuelvesusproblema8y ¢, Creegjueél cadavezque
encuentrain problemaintentaresolverloinmediatamente idea alginplanpara

resolverlo?
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ACTIVIDAD 2: Ejercicio deindagaciérdondeel estudiantalebedescribirsussentimientoy
accionedrentea unasituaciénproblemaver anexocartilla pdgina 9. Dondeel estudiantale
respondeg, Quéhariasal descubrirquetu primeraideano funciona?yY ¢ quésentimiento®

emocionesreesjue sentiriasenesemomento?

ACTIVIDAD 3: Actividaddeconstrucciérde conceptosgdondeel estudiantetravésde una
dramatizaciortonstruyeel conceptade problemasituaciénproblémicay procesaleresolucion

deproblemasrer anexocartilla paginalO. Respondienda laspreguntas

1 ¢Gdmoresolveriagsteproblema
A ¢Quéesun problema?
A ¢ Quéesunasituacionproblema?

1 ¢Cuandde enfrentasaun problemacomosuelegesolverlo?

ACTIVIDAD 4: Actividaddeclasificaciondondeel estudianteclasificaunaseriede problemas
segunsuestructuracomplejidady dinAmica ver anexocartilla paginal13. Marcandoencuélde

estogiposseclasificacadaproblema.

ACTIVIDAD 5: Actividadderepresentaciograficaendondeel estudiantgepresenta
graficamentdos componentede un problemautilizandounagraficadetipo mapaconceptual,

ver anexocartilla pagina23.
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ACTIVIDAD 6: Actividaddeindagaciorsobreel procesade resoluciénde problemasiondeel
estudiare disefiaaplicael procesade soluciénde problemas un ejemploespedfico, ver anexo

cartillapagina24.

ACTIVIDAD 7: Actividadderesolucionde problemasndondeseutiliza el problemadela
torre de Handiel estudiate debeaplicartodoel procesade resoluciénde problemasy aplicarla
estrategiale mediosy finesparasuresoluciéon primeroel estudiantalebeidentificarlos
elementogjuecomponerel problemaseguidode estoel estudiantaleberealizarla
transformaadn queesdescribir lasdiferenciasentreun estaddnicial y un estaddinal, seguido
disefarun plandondeel estudiantelebedescomponeel problemaensubobjetivosdisefiaun
plande soluciénaplicandda reduccion seguidorealizarla aplicaciondela estrategiale solucion

disefiada por ultimo evaluarel procesade solucion ver anexocartilla pagina26 ala 29.

ACTIVIDAD 8: Actividadderesolucionde problemasndondeseutiliza el problemadd
campesinoegl estudiantalebeaplicartodoel procesade resoluciénde problemasy aplicarla
estrategiale mediosy finesparasuresolucion primeroel estudiantelebeidentificarlos
elementogjuecomponerel problemaseguidode estoel estudiantaleberealizarla
transformaciormueesdescribir lasdiferenciasentreun estaddnicial y un estaddinal, seguido
disefiarun plandondeel estudiantelebedescomponeel problemaen subobjetivosdisenarun
plande soluciénaplicandda reduccion seguidorealizarla agicaciéndela estrategiale solucion

disefiadg por ultimo evaluarel procesade solucion ver anexocartilla paginas30ala 33.

ACTIVIDAD 9: Actividadderesolucionde problemasndondeseutiliza el problemadelos

misionerosy canibalesel estudiantelebeaplicartodoel procesaderesolucionde problemasy
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aplicarla estrategiale mediosy finesparasuresoluciénprimeroel estudiantelebeidentificar
los elementogjuecomponerel problemaseguidode estoel estudiantaeleberealizarla
transformaciérqueesdescribir lasdiferenciasentreun estaddnicial y un estaddinal, seguido
disefiarun plandondeel estudiantelebedescomponeel problemaensubobjetivosdisefiaun
plandesoluciénaplicandda reduccion seguidorealizarla aplicaciondela estrategiale soluciéon

disefiadgy por ultimo evaluarel procesade solucion veranexocartillapaginas34 ala 37.

ACTIVIDAD 10: Actividadderesoluciénde problemasndondesedutiliza el ejercicionamero2
dela unidadunodel programalightbot, el estudiantelebeaplicartodo el procesade resolucién
deproblemasy aplicarla estrategiale mediosy finesparasuresolucion, primeroel estudiante
debeidentificarlos elementogjuecomponerel problemaseguidode estoel estudiantalebe
realizarla transformaciomueesdescribir lasdiferenciasentreun estaddnicial y unestado
final, seguidadisefiarun plandondeel estudiantalebedescomponeel problemaen
subobijetivosdisefiarun plande solucionaplicandda reduccion seguidorealizarla aplicacionde
la estrategiale soluciondisefiadgy por ultimo evaluarel procesade solucién.Veranexocartilla

paginas38 ala 44.

ACTIVIDAD 11: Actividadderesolucionde problemasndondeseutiliza el ejercicionimero3
dela unidaddosdel programal.ightbot, el estudiantalebeaplicartodo el procesaleresolucion
deproblemasy aplicarla estrategiale mediosy fines parasuresoluciénpéagina primeroel
estudiantalebeidentificarlos elementogjuecomponerel problemaseguidode estoel
estudiantaleberealizarla transformaciémueesdescribir lasdiferenciasentreun estaddnicial
y un estaddinal, seguidadisefiarun plandondeel esudiantedebedescomponeel problemaen

subobjetivosdisenarun plande solucionaplicandda reduccion seguidorealizarla aplicacionde
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la estrategiale soluciondisefiaday por ultimo evaluarel procesade solucién Veranexocartilla

46alabl.

ACTI VIDAD 12: Actividadderesoluciénde problemasndondesedutiliza el ejercicioniamerol
dela unidadtresdel programalLightbot, el estudiantalebeaplicartodoel procesaleresolucion
deproblemasy aplicarla estrategiale mediosy finesparasuresolicion, primeroel estudiante
debeidentificarlos elementogjuecomponerel problemaseguidode estoel estudiantalebe
realizarla transformaciomueesdescribir lasdiferenciasentreun estadanicial y un estado
final, seguidadisefiaun plandondeel estudiantelebedescomponeel problemaen
subobjetivosdisefiarun plande solucidnaplicandda reduccion seguidorealizarla aplicacionde
la estrategiale soluciondisefiadgy por ultimo evaluarel procesade solucién.Ver anexocartilla

paginass2ala57.

ACTIVIDAD 13: Actividadderesoluciénde problemasiondeel estudiantedentificaun
problemade suentornoy disefiaunasolucionsiguienddos pasosaprendidogparasolucionarlo
aplicandda estrategiale mediosy fines primeroel egudiantedebeidentificarlos elementogjue
componerel problemaseguidode estoel estudiantaleberealizarla transformaciomuees
describir lasdiferenciasentreun estadanicial y un estaddinal, seguidodisefamun plandonde
el estudiantalebedescomponeel problemaen subobjetivosdisefiarun plande solucién
aplicandda reducciénseguidarealizarla aplicaciénde la estrategiale soluciéndisefiada por

ultimo evaluarel procesade solucién.Ver anexoCartilla paginass9 ala 65.
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ACTIVIDAD 14: Actividaddereflexionendondeseexhortaal estudiantea repensatas
preguntagealizadasl comienzodela ATE, sobreel procesade solucionde problemaspagina

66.

ACTIVIDAD 15: Actividaddeautoevaluaciomlondeel estudiantecalifica sutrabajoy

compromisaduranteel desarrollodela ATE.

6.3.2Variables y datos

6.3.2.1Variablesdependientes

Dentrode la estrategiale soluciénde problemagpor mediodel analisisde mediosy finesse
encuentrarvariablesdependiented a primerahacereferenciaa objetivodetransformaciéna
cualconsisteenla comparaciérentreun estaddnicial y un estadametaidentificandosus
caracteristica€l objetivodereducirsepuededarendiferentegpuntosdela resoluciondel
problemaperomasespecificamentdurantela evaluaciérnde cadaunodelos objetivos
propuestoenlos cualessedividio el problemagga permiteevaluarqué tancercaseencuentral
solucionadoderesolverel problemaPorultimo, encontramogl objetivodeaplicarel cual
consisteenla accionde aplicarlos opeadoregparaproducirnuevosestadogslel problema

Montealegrg2011)

6.3.2.2Variablesindependientes
La ATE secaracterizgor serunaunidadde trabajodidacticq unambientede aprendizaje
disefad@or el o los docenteparaabordaristintasdimensioneslela tecnologiaQuintana

(2015a) Estassecaracterizampor suintencionalidadde formacion,sucoherenciala adecuacion
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susproductosde disefig serevaluabley ajustablesrespondern contextogarticulares/ tener
claralasconcepcionesdela tecnologiaQuintanaPaezy Téllez,(2018).Conbaseenesb esti
ATE tienecomopropdésitode formacionla adquisicionde competenciabasicaenresolucionde
problemasatravésdel a estrategiale analisisde mediosy fines Los cualesrespondera
necesidadesducativasnstitucionalegjueapuntara queun estudiate sepacémoabordary
resolverun problemandistintamentelel contextoendondeesteseencuentreLa ATE fue
disefiadaomoun ambientedeaprendizajelondeseintroduceal estudianteenlos fundamentos
delaresoluciénde problemaslos métodogle solucion de problemasy unapracticaconstanten
la aplicaciondel métodode solucién La ATE permiteunaevaluaciorformativaconstantealo
largodesudesarrollojncorporandda autoevaluaciéra coevaluaciory la heteroevaluacion
métodogpropiosdel métodopedagdgicaitilizadoenla institucioneducativay respondienda
contextogarticularesalasnecesidadesducativasielos estudiantes.

La propuestayraficadel ambientede aprendizajelela ATE hacereferenciaala solucionde
problemasndondesebuscaguecadaelementdleve al estudiante facilitar el procesade
soluciéndeproblemas

El grupoobjetivosonestudianteguecomprendemasedadentrelos 8y 11 afios porlo cual
seutilizé elementograficosanimadogjuellamenla atenciondel estudiantey lo inviten a
interiorizarenlaactividad

La ATE presert unapaletade coloresqueevocarala expresiorpsiquicay espiritualdelos
coloresamarillo,anaanjado,azul Ya queel amarilloy el naranjacorrespondsimbdélicamente
la inteligenciay ala cienciay el colorazulesel color quemasasociamogonla simpatiaja
armonia)a amistady la confianzapermitiendoun ambienteamigableenla psiquedel estudiante.
Dentrodelos desaciertognla propuestaraficahubounaseriede falenciasde espacigarael

trabajodentrodela cartilla enalgunasactividadesendondeel estudiantesevio forzadoa utilizar
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elementoexternoparala elaboraciérde algunasactividadesptro elementdue la falta de
espaciodetrabajoenalgunodelos graficosdestinadogarala consignaciorde informacion

debidoa supocotamario.

6.3.2.3Transcripciondelos videos

Dentrodel andlisisdelos videosendondesedesarrolldasactividadeslela ATE secrearon
unaseriede categoriagjuepermitieroncaracterizata informaciénanalizadaEntreellos
encontramos:
TIEMPO : unidadde medidatemporal que muestrael momentoexactodondeserealizala accion
por partedel sujeto.Medidaenhorasminutosy segundognformato00:00:00.
SUJETO: personasobrela querecaeunaaccionespedica relevanteparael analisisdelos datos
Compuestgor Sujetosdel 1 al 7 quecorrespondea cadaunodelos estudiantegjuerealizaron
la ATE de principio afin y mantuvierorunaconstantgarticipacionduranteel desarrollodela
actividad Investigadoesla personajuiendirige la actividady realizael analisisdela
informacit suministradalurantela actividad.
ACCION DEL SUJETO: discriminacionde actividadesorrespondienteal procesade solucion

deproblemasg ala estrategiale analisisde mediosy fines. Seencuentralivididosen:

1 Identificaciondel problemamomentoenqueel estudiantédentificaun problemay sus
partes

1 Descomponeel problemamomentoenqueel estudiantdija objetivosdentrode un
problemaparasimplificar susolucion.

1 Disefiarun plan:momentoenqueel estudianteontemplaunaestrategiale soluciénalos

objetivospropuestoparael problemautilizandolos operadoressignados.
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1 Transformarmomentoenqueel estudiantédentificay enumealascaracteristicague
diferencianel estadanicial y el estadanmetade un problema.

1 Reducirmomentoenqueel estudiantedentificalas caracteristicade un estadmbjetivo
despuésle aplicarlos operadoreslisefiadosparala soluciéndel objetivopropuestq lo
comparaconel estadaneta

1 Aplicar: momentoenqueel estudianteaplicael plandisefiadgararesolverel problema
utilizandolos operadoressignados.

1 Evaluarel plan:momentoenqueel estudianteevaltasu procesale resolucionde
problemas.

1 Nota: utilizadoparadescribiractividadesajenasal procesaderesoluciénde problemas.

DESCRIPCION DE LA SITUACION : referenteala percepciordel investigadoffrenteala
situacionpresentadéEl investigadoiconsignade formaescritalas situacionesgelevanteslurante

la aplicaciondela ATE. Palabrasgcomentariosp accionegealizadagpor los sujetos.

TRANSCRIPCION VERBALIZACION : transcripcidrreferentealasrespuestadadagpor
los sujetosdependienddle la situacién.Respuestadadaspor los estudiantesuandoseles
realizaalgunapregunteo realizanalgincomentario

GESTOSCORPORALES: gesticulaciérdel sujetoevidenciadgor el investigador

dependienddle la situacionpresentadeanel tiempoespecifico

6.3.3Resultadosy discusiones
A continuacidnseidentificaranlos resultadogprovenienteslel analisisdelos datos

adquiridosatravésdel desarrollodela ATE. Estaaccionserealizarddandounadescripcion
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detalladade cadaunodelos momentosiondelos sujetosrealizancualquieradelasacciones
detalladaenel apartaddescripcionDe TareaQueDesarrollaEl SujetoA TravésDe La ATE.
La intervenciénsedivide entresmomentosEl primermomentohacereferenciaala introduccion
guehaceel investigadoral momentoderealizarla intervenciona introducciéoncorté conun
cuestionariajuerealizaeninvestigadoisobreconceptogle resoluciénde problemastalescomo
lasaccionegjuerealizanlos sujetosal enfrentarun problemajasaccionegjuerealizaun sujeto
al planificarunasoluciény lasaccionegjuerealizaun sujetoal evaluarun problemaSeguidode
estoel investigadompresenta los estudiantesa ATE representadée formafisicapor mediode
unacartilla, dondeel investigadorealiza preguntasie formaabiertaa los sujetogparaconocersu
opinidénsobreel disefiograficodela ATE. Al finalizar la intervenciénos estudiantesealizan la
primerapartedela ATE, la cualconstadela indagaciorde los conocimientoprevios,seguidode
estoel estudianteealizaunalecturasobrelos contenidogeferentesl temade soluciénde
problemagalescomo,definicion, partesde un problemaglasificacion tiposde problemas,
estrategasde solucion.Enla segundantervencionsetrataronlos temasde estrategiasle
representaciode un problemaseexplicaal estudiantda estrategiale anélisisde mediosy fines
seguidode estoel sujetorealizatresejerciciosde solucionde problemasutilizandola estrategia
desoluciénde problemasanaliss de mediosy fines.La terceraintervencionconstadel desarrollo
detresejerciciosde solucionde problemagie programacionnformaticabésicautilizandoel
programalightbot, dondeel sujetoaplicael métodode solucionde problemasatravésdel
analsisdemediosy fines Parafinalizar el sujetorealizaun ejerciciode solucionde problemas,
dondeestedebeidentificarun problemacotidianoy debedisefamunaestrategiale solucion
aplicanddos conceptosprendidos lo largode aplicaciéndela ATE.
Cadaintervencioncuentaconun analisisdescrptivo sobrelassituacionesnasrelevantes

durantela aplicacione identificandolos momentoxlavesencadaintervencion Paraidentificar
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el momentodondeserealizala accionsetomaen cuentauna identificaciondondesemuestra
primeroel videodondeseencuentrda accionclasificadoscomoV1, V2 y V3, el tiempoen
horas minutosy segundoy por ultimo semuestrael sujetoquerealizala accionidentificado

como

S1:sujetol: estudiantéMarianaAlejandraDiaz Suarez
S2:sujeto2: estudiantddannaCarolinaRodriguez
S3:sujeto3: estudianteéSaraSuarezcopete
S4:sujeto4: estudiantéAndi JoelReyesAcosta
S5:sujeto5: estudiantesSamuelRiosLeiva
S6:sujeto6: estudianteCarlosAndrésSanabria
S7:sujeto?: estudianteleisonStevenRodriguez.
I: investigador
Un ejemplodeidentificaciénde un segmentaelia V3- T 00:00:00S1endondeel segmento

seubicaenel video 3 hora0 minuto0 segundd sujetol.

Analisis primera intervencion

Dentrodel primervideoseevidenciada introduccional ATE endondelos estudiantesealizan
unaseriede preguntaseferentes la solucionde problemasstoseevidenciadentrodel video 1
enel segmentd/1-T 00:06:08en dondelos estudiantesespondieroralaspreguntago siguiente
A la preguntagdescomponen problemacuandoescomplejoo muy grand@ Seevidenciaun 50
% del total de estudiantesespondenNo
A la preguntay, Verificasel estadanetaantesde solucionarun problema?Seevidenciaun a70%

delos estudiantegjuerespondersi.
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A la pregunta:¢Verificasel conocimientale lasreglasantesde solucionamun problem& Se
evidenciaa un 70%delos estudiantesjuerespondersi.

A la preguntagDisefiasun planantesde solucionamun problem& Mas del 80%responderNo.

A la preguntag¢En circunstanciaslondeno sela solucionhagointentosal azaf Seevidenciaa
un 70%delos estudianteguerespondersi.

A la preguntag¢imaginoel problemadoso trespasosadelant® Mas del 80% delos esudiantes
responderNo.

A la preguntag¢Tratode entendeel origende mis errore® Seevidenciaaun 70%delos
estudiantegjuerespondersi.

A la preguntag¢Durantela soluciondel problemahagopausagparaentendeto queheaprendid@

Seevidenciaa un 70%delos estudianteguerespondersi.

Dichaspreguntaseevidencia enlos fragmentos/1-T 00:01:29,V1-T 00:02:08 V1-T
00:02:41V1-T 00:08:54, V1-T 00:04:40V1-T 00:05:(, V1-T 00:05:40,V1-T 00:06:06 V1-T

00:06:40,V1-T 00:07:03 V1-T 00:0742, V1-T 00:08:09, V1-T 00:07:03,

Comosepuedeobservaiqueun granporcentajele estudiantesitilizan diferentesestrategias
de soluciénde problemasestosmanifiestamuerevisansumeta, queverificanlasreglasdel
problemaquesolicitanayudaa alguienmas parasolucionarsusproblemasqueel ensayoy
erroresmuy comuna la horade solucionarun problema

Dentrodel primervideotambiénserealizala presentacidémela ATE dondeseexplicaalos
estudiantegl contenidode la cartilla, sustemasgjerciciosy evaluacionessepidealos
estudiantegjuela observery respondamnaseriede preguntazonrespecta sudisefio,

personajey organizacionEn dondelos estudiantesespondieromueel disefioesagradableque
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el manejodelos colores esel adecuad@stoseevidenciaenlos fragmentos/1-T 00:08:56,V1-T
00:09:40,V1-T 00:11:13V1-T 00:11:26 V1-T 00:1206, V1-T 00:12:40 secomienzaambién
conel primeracercamientale los estudiantesonlas actividadeslela ATE comenzand@or los
saberepreviosdondese preguntaa los sujetoscomocreenqueactiaun cientificocuandose
enfrentaa un problemaFragmentalevideoV1-T 00:22:10,V1-T 00:23:03, V1-T 00:23:10,V1-
T 00:2323-S1, V1-T 00:24:05S5,V1-T 00:24:30S2,V1-T 00:2443-S1, V1-T 00:25:04, V1-
T 00:27:091 V1-T 00:27:291, V1-T 00:29:001, V1-T 00:3027- 1, V1-T 00:30:4554, V1-T
00:24:00S5,

V1-T 00:32:00S6,V1-T 00:32:351, estoconel fin dequelos estudiantesreenunimaginario
sdbreel procesaderesoluciénde problemas.

La actividad2 tienecomofin queel estudiantedentifique los sentimientogjuetieneuna
personal momentode enfrentarse unasituacionproblema queno puederresolver.Estose
evidenciaenlos fragmentosV1-T 00:33:10-, V1-T 00:34:25S4,endondeseevidenciaguelos
sentimientoguemasseidentificaal momentode no poderresolverun problemasonla rabiay la
frustracidny queestossentimentosse puederevitarsi sesigueun planpararesolverel
problema.

La actividad3 tienecomoclasificarlos problemassegunsu estructuracomplejidady
dinamicaestaactividadseevidenciaenlos fragmentosV1-T 00:38:071, V1-T 00:38:40I, V1-T
00:30:10-, V1-T 00:39:221, V1-T 00:40:10S6, V1-T 00:41:104, V1-T 00:41:51S7,V1-T
00:42:0S1seevidenciaguelos sujetosno tuvieronmuy clarolos conceptogle estructura
complejidady dinamicaya quesusrespuestaBieronmuy variada, o no dabancuentadela teoria
vistaenla cartilla, esnecesari@afadirdentrode la ATE, elementogjueaclarenos conceptoy

ejemplifiqueconcasoscomoseclasificariandichosproblemasSeguidaode edo, los sujetos
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realizanlecturasobrelos tipos de problemaslasestrategiasle soluciony los métodosle

representaciode un problema

6.3.3.1Habilidad detransformar

El objetivodetransformarconsisteencomparatel estadaactualdel problemaconel estado
final y hacer unalista delasdiferenciasentrelos dos. El input parael objetivode transformacién
esunadescripciordel estadaactual(llamadoA) y del estaddinal (lamadoB); el outputesuna
descripciérdela diferencia(llamadaD) entrelos dosestadodMayer (1986). Estahabilidadse
potenciadentrodela cartilla dela siguierdo el procesaqueseexplicaa continuaciénPrimeroel
estudiantaleberealizaruna representaciograficadel estadanicial y el estaddinal paraayudar
a estea crearmodelosmentaleglel problemay asifacilitar sucomprensiénJonassef2003)
Seguidade estoel estudiantelebeenumeracadaunadelas caracteristicapresentadagentro
delestadanicial y el estaddinal dd problemayY consignarlagnunatabla disefiadanla ATE
paratal fin. Cadaunodelos ejerciciosderesoluciénde problemasuentaconunaseccion
dedicadaala habilidaddetransformarquepermiteal estudiantgotencializadichahabilidad
realizandaun entrenamient@ontinuodela misma

Enla ATE existendistintosmomentosendondeel estudiantesjecutael procesade
transformaciérenel métodode resolucionde problemasa continuacionseevidenciacadauna
delasexperienciagndondelos estudianteso soloaprendera Transformaisi no también
realizanunapracticaconstantale dichahabilidad.

Cadaunodelos ejerciciosderesolucionde problemasuentaconunasecciondetransformay
podemosbservarsegunrel analisisqueenel segundorideola actividadde transformaise
evidenciaen 10 momentoglela aplicacion enel tercervideo seevidenciasegurel analisisque

los estudiantesplicanla habilidadde Transformaren 26 ocasiones
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Dentrodd ejercicionimero8 el ejercicioderesolucionde problemagiela torrede Hanoise
encontréguelos estudianteso tenianmuy claroel conceptade transformaciéry fue necesario
gueel docenterealizaé una explicaciénde esteparaguelos estudiantepudierarnrealizarel
ejerciciodeidentificaciéndelasdiferenciasentreel estaddnicial y el estaddinal. Comose
muestraenel videoV2-T 00:20:40S5, Seevidenciagueexistenestudianteideresencadauno
delos gruposquienesconsutrabajoapoyana los demasestudiantegnla realizaciéndel
ejerciciode Transformade ahiquesoloexistieranunacantidadimitada de registrosreferentea
los SujetosLa representacidgraficafue de granayudaparaquelos estudiantegdentificarany
enumeraranasdiferenciasentreel estadadnicial y el estaddinal de problemael disefiogréafico
deestasecciondela ATE demostréserdegranayudaenel procesgermitiendouna
organizaciordelos registrogparasucomprensiory analiss delos estudiantesientrodel
ejercicioestainformacién secorroboraenel videoV2-T 00:20:40S5,V2-T 00:21:08 S6,V2-T

00:22:56S1

Figura 8: Sujetosrealizandcejerciciode representaciégréficde unproblemael sujeto6 y 7 representa
graficamentdos componentede un problemautilizandounagraficadetipo mapaconceptualyer anexocartilla

pagina23.
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Figura 9: Representaciograficadeproblemas Resultadalel ejerciciode representaciégraficadeun problema
por partedelos sujetosqueparticiparondurantela intervencién Estaacciénpermitequeun estudianteonstruya
modelosmentalegjuefaciliten la comprensiordel problema.

Describe las caracteristicas del estado inicial y el

estado final,

Figura 10: Accion detransformarejercicio8. Resultadalel ejercicio detransformaciordel problemadela torrede
Handéi, por partedelos sujetosgueparticiparondurantela intervenciondondelos sujetosidentificanlas diferencias
entreel estadadnicial y el estaddinal y descomponel problemaenobjetivos,accionpropiadel métodode solucién
de problemagdle andlisisde mediosy fines
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Dentrodel ejercicionimero9 el ejerciciode resolucionde problemasiel campesinola cabra,
elloboy la lechugaa transformaciorsedio deforma dinamicae individual dentrodelos
grupos enestecasolos estudianteso evidenciaromingunadificultad y estaetapgpasa
desapercibidalentrodel video, dentrodelascartillas seevidenciaguelos estudiantesitilizaron
diferentegécnicaglerepresentacioentreellasunosestudianteslibujaroncadaunodelos
personajeslel problemay otrosutilizaronsusinicialesparagraficarlo deformamasfacil, se
evidenciatambiénquelos estudiantegn sugranmayoriano utiliza la totalidaddelos elementos
graficosparala descripciorescritadelos estadosnicial y final existenestudiantesjuefueron
masgenerosognla descripciorescrita y otrosfueronun pocoméasdetalladosEstoseevidencia

enlosvideosV2-T 0050:20S1

Describe las caracteristicas del estado inicial y el
estado final.

‘ TRANSFORMAR '

nrllh

IR RRNNE

Un objetivo ,
puede ser pasar
clloboala »lru

5

Figura 11: Accion de transformarejercicio9. Resultadalel ejerciciodetransformaciérde un problemapor partede
los sujetosgueparticiparondurantela intervenciondondelos sujetosidentificanlas diferenciasentreel estado
inicial y el estaddinal

Dentrodd ejercicionimero10 el ejerciciode resoluciénde problemassobrelos misionerosy

canibaleseutilizé la mismaestructuraggraficaqueenlos ejerciciosanterioresfue mascomunel
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usodeinicialesparaexpresadeformagréaficael estaddnicial y final del ejercicig denuevolos
estudianteso utilizaronla totalidadde los elementograficosdispuestoparatal fin, estose

evidenciaenel videoenla seccionv2-T 01:10:491, V2-T 01:12:01S6,V2-T 01:13:241.
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Figura 12: Acciondetransformarejerciciol0, Resultadalel ejerciciodetransformaciorde un problemapor parte
delos sujetosqueparticiparondurantela intervencion dondelos sujetosidentificanlasdiferenciasentreel estado
inicial y el estaddinal

Enlosejerciciosll, 12, 13y 14 ubicadosnel videonumerotresseevidenco queexistieron
24 actividadegor partedelos sujetosenactividadegie Transformacion Estodebidoa quelos
ejerciciosensugranmayoriaserealizaronindividualmentepermitiendoobservaunamayor
participacionduranteel procespcomosemuestraenel videoenlos segmento¥3-T 00:05:04
S4,V3-T 00:05:04S6, V3-T 00:06:06S7, V3-T 00:06:511, V3-T 00:07:44S2, V3-T 00:07:55
S1,V3-T 00:08:001, V3-T 00:11:30S1,V3-T 00:11:3#S2,parala tareall, parala tareal2los
segmentosy3-T 0027:40S7,V3-T 00:36:52S, V3-T 00:39:27 parala tareal3 el procesade

transformacidrseevidenciaenlos segmentosy3-T 01:07:44S6,V3-T 01:08:07S1,V3-T
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01:08:14S4, V3-T 01:09:10S3,V3-T 01:09:22S2y enla tareanimerol4, seevidenciados
segmento¥/3-T 01:27:48S3, V3-T 01:28:10S1,V3-T 01:28:1254,semantuvola caracteristica
comunde no utilizarla totalidadde las casillas destinadaparaenumeratas caracteristicadel

estadadnicial y el estaddinal.

=

uu

u
S
B »
B
8

Configurar
Utilizando los objetos, operadores y reglas que
identificaste en el paso 1, y elabora un plan

>

Para configurar el plan, utilizare-

mos la estrategia de medios y fines. \
-~
-

‘ TRANSFORMAR ‘

L I - I " ™ T " " " ™ R R ¥ R ¥ ¥ R |
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Figura 13: Accion detransformaciorejerciciol0. Resultadalel ejerciciode transformaciérde un problemapor
partede los sujetosqueparticiparondurantda intervencién dondelos sujetosidentificanlasdiferenciasentreel
estaddnicial y el estaddinal.

En los ejerciciosde transformaciérseevidenciaquelos estudiantesadquirieronrmayor
habilidadenla identificacibndelascaracteristicadelos estadosnicial y final, los elementos
graficosfacilitan engranmedidala enumeraciome dichascaracteristicag no esnecesario
utilizar varioselementograficosparatal descripcionconun areadetrabajohubiesesido

suficienteparala consignaciérde las caracteristicapor estado
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La identificacidndelascaracteristicadel estadanicial y final propiasdel objetivode
transformarpermitenal estudianterearmodelosmentalesiel problemafacilita el trabajoala
horade descomponeel problemaenobjetivosquepermitansolucionarde formaescalonadal
problemay ayudaal estudiantea crearun plande solucionmaseficiente Conrespectal disefio
graficoenestaetapaespedica serecomendautilizar un areadetrabajomaspequefiay

simplificadaya queensugranmayorialos elementoglestinadoparatal fin fueronsubutilizados

Figura 14: Sujetosl y 2 aplicandda acciéndetransformaiSujetosl y 2 realizandcel ejerciciode transformacion
enla carilla,imagenextraidadel videonimero2 dela intervencién.

En conclusionlos sujetospresentaromn mejoramienteenla habilidaddetransformayya
identificabande formamaseficiente lascaracteristicadelos estadosnicial y final. En
complenentoconla identificaciondel problemapermitemayorclaridada la horade

descomponeel problemaparafacilitar susolucion.
6.3.3.2Habilidad dereducir.
ParaMayer (1986) € objetivodereduccionmplica disefiarunaoperacioru operacionesue

pueda aplicarseparareducirunadeterminadaliferencia.El input del objetivodereducciénes
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unadescripciérdela diferenciaD; el outputesun operadompropiadqllamadoQ) quepodria
reduciro eliminarla diferencia.Estahabilidadseevidenciaensugranmayoriaenel disefiodel
plandesolucién siendoel momentoenqueel estudiantdouscauno o unosoperadoresjue
permitanmodificarla diferenciaentreun estadanicial o intermedio y el estaddinal,
reducienda eliminandola diferencia, primeroseanalizalasaccionesielos estudiantegn
dondedisefnarun planparasolucionarel problemapropuestp segundaseidentificanlas
accionegle sujetoendondeesterealizacomparacionesntreun estadessecundariy un estado
final siendoestaunadelashabilidadesquemenosseidentificadentrodel ejerciciodebidoal
nivel decomplejidaddel mismo.

Dentrodela ATE existeun areadetrabajoespecificgparael disefiode lasoperacionesjug al
aplicarsepermitiranreducirla diferenciaentreun estaddnicial o intermedioy el estaddinal,
estasoperacionesedividensegunos objetivospropuestosiurantea identificaciony
transformaciordel problemaEl estudianteacudea la identificaciéndel problemaparaconocer
gué operadorey reglasquepresental problemaseguidode estoidentificacadaunodelos
objetivosenlos cualessedividio el problemay tercerodisefiaun planespecificgparacada
objetiva cuartoel estudianteverificaenel momentode la aplicacionsi el plandisefiadaeducda
diferenciadela formadeseadai no esel casoel estudianteealizaajustesal disefiode la
soluciény aplicade nuevolos operadoes.

Paradiferenciarenquémomentodel desarrollodela ATE el estudianteplicala Reduccionse
tuvo encuentadaos clasificacionesPrimero el momentoenqueel sujetodisefiaunasolucion
aplicanddos operadoreparareducirla diferenciaentreun estaddnicial y un estaddinal y
segundcel momentoenqueel sujetorealizaaccionesendondeevallay corrigeel disefiodela

soluciénencasode encontraunafalla o un métodomaseficaz
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Figura 15: Acciondereducirejercicio8. Resultadalel ejerciciodereducciondel problemadela torre de Hanoi,

por partede uno delos sujetosque participarondurantela intervenciéndondesedescriberios pasomecesariopara
solucionarel problema

Seencontréquelos sujetosl, 2, 3,4, 5, 6, 7 tienenclaroel conceptadereducirya queal
momentode disefiarunasoluciénal problemautilizan los operadoreslescritosenla informacién
del problemay Losaplicana cadaunodelos objetivospropuestosestoseevidenciaenel videos
V2-T 00:27:14S4,V2-T 00:28:5957, V2-T 00:2859-S7,V2-T 0029:30S5,V2-T 00:30:13S57,
V-T 00:34:00S6, V2-T 0:35:16S5,V2-T 00:3546-S7,V2-T 00:36:30S1,V2-T 00:5330-S2,
V2-T 00:4:06-S4, V2T 01:16:59S6, V2-T 01:19:12S, estoseevidenciaenla certezaala horade
darcuentadel disefioy deordenaios operadoreparadarconla solucion Duranteel video2los
sujetossevieronenla necesidadie disefiarun nuevoplan o identificardisefioamaseficientesen
lostiemposV2-T 00:54:41S4, V2-T 00:55:54S6,V2-T 00:5557-S3,V2-T 01:20:18S6, V2-T

01:21:34S3,V2-T 01:24:09.
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Enla tercerapartelos ejerciciosde resoluciénde problemados estudiantesleberresolver
problemagie programaciorpresentegnel programalightbot, duranteel video 3 los sujetos
evidenciarorel procesade disefiarun planparasolucionarel problemay reduciro redisefiael
plandesolucién enlostiemposV3-T 00:08:50S6,V3-T 00:10:30S, V3T :00:10:49S6,V3-T
00:10:59S3,V3-T 00:11:1454, V3-T 00:11:49S3 V3-T 00:15:30S3,V3-T 00:16:12S2 V3-T
00:17:01S1, V3-T 0022:53S1,V3-T 00:24:17S1,V3-T 00:25:34S1,V3-T 00:26:50S6, V3-T

00:29:20S3,V3-T 0131:02,V3-T 01:32:02S1, V3-T 01:34:1854

Asigna tus objetivos y
selecciona tus operadores

I e ST ——

|
|
|
i
|
|
|
|

Figura 16:Accion dereduciractividad12. Resultadalel ejerciciodereducciondela actividad12 del programa
Lightbot, por partede unodelos sujetosqueparticiparondurantela intervenciéndondesedescriberos pasos
necesarioparasolucionarel problema.

Seencontroquelos sujetos1, 2y 6 tuvierondificultadesal disefiarun plandebidoa poco
conocimientaenel manejodelos operadoregnlosejerciciosde programaciorestoseevidencia

enlosvideos V3-T 00:09:30S6,V3-T 00:19:36S1,V3-T 00:19:51S1,V3-T 00:21:02S2,V3-



104

T 00:44:54S2,V3-T 00:45:00S1,V3-T 00:46:00S 1 esteaspectaseevidenciapor susrostrosde
dudaa la horade enfrentalla situacion necesariague el docenterealiceunaexplicaciondel
manejode los operadoreslentrodel programalightboty asifacilitar el procesadedisefiodela
solucién.

Seidentificaquepocosestudantesomanel lideratoala horade disefiarsoludonesestose
evidenciaenquesonlos mismosestudiantegn estecasoel sujetol, el sujeto3 y el sujeto6 son
los quepatrticipandeformaactivay constantaluranteel disefiode la soluciondel problemase
evidenciaguela granmayoriade sujetosutilizan elementogréficosparadisefiada soluciondel

problemaya queestofacilita la comprensiérdel mismocomoseevidenciaenlafigura 11

Figura 17: Sujetosrealizandda acciondereducir Sujetosaplicandcel plande solucién disefiadoparadar
respuesta un problemade programaciorprogramalightbot.
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Asigna tus objetivos y
selecciona tus operadores

D\buja tus
operadores
dentro de las hOjaS

Figura 18: Accidndereducir Resultadalel ejerciciodereducciondela actividad del programalightbot, por parte
deunodelos sujetosqueparticiparondurantela intervencion dondesedescriberios pasomecesariopara
solucionarel problema.

En conclusionsi el procesadeidentificaciéndel problemagl procesadetransformaciérdel
problemay la segmentaciéenobjetivos seencuentraiendesarrolladogl estudiantedeaun
plandeformamasdinamicay precisaevitandoasirealizarcorreccionegnel disefiodela
solucion,esnecesarigealizarevaluacionesonstantegncadaobjetivoy tenerpresentdas

reglasdel problema paraevitarerroresduranteel procesade Reduccion.

6.3.3.3Habilidad de aplicar
La aplicacionesel procesaduranteel cualel solucionadode problemasaplicalos operadores
paraproducirnuevosestado® eliminardel todola diferenciaentreel estadanicial y el estado

final Montealegrg2001) ParaMayer(1986).El objetivodeaplicacionimplica
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AAplicar el operadorQ al estadoA paraproducirun nuevoestadqllamadoA'). El
inputdel objetivode aplicacionesunadescripciérdel operadoiQ y el estaddA al cual
debeaplicarse El outputesun nuevoestadd?', si el operadoiQ puedeserdirectamente
aplicadoa A, unadescripciordela diferenciaD entreel estaddA y el estadaequeridosi

Q nopuedeseraplicadodirectamenta A.0 (p, 211)

Figura 19: Sujeto4 aplicandocel plandisefiadgararesolverel problemadelatorrede Hanéi Sujetosaplicandoel
plandesoluciéndisefiadgarael problemadela torre de Hanoi. En estecasoel problemasele dasoluciénatravés
deun softwarequesimulael ejercicio.

CuRESE

Figura 20: Sujeto2 realizandda accionde aplicaradividad 12. Sujetoaplicandoel plande solucién disefiadopara
darrespuesta un problemade programaciordel programalightbot.
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Cabeanotarquedentrodela ATE el objetivode Aplicar seevidenciaen la accidonde usarlos
operadoreslisefiadogn el plande soluciondel problemacomolo dice Mayer (1986).Aplicar
los operadoresa unestadoA paraproducirnuevosestado® solucionarel problemaDicha
accionserealizade diferenteamanerasenla tareanimero8 La Torre de Hanoiel estudiante
realizala aplicaciénutilizandoun softwarequeemulaproblemaDurantela tarea9 el estudiante
aplicarepresentandoon suscomparierofa situaciondel pastor el lobo, la cabray la lechugay
enlatarealO el estudiantalebeaplicarsuplanrepresentandoloon suscompareros=sto

permitequeel trabajo seamasdinamicoy queno selimite ala elaboraciorescita.

El objetivodeaplicacionseevidenciaenlos siguientesegmentoslevideo, V2-T 00:42:00
S1,V2-T 00:43:09S6,V2-T 00:43:25S7,V2-T 00:4426-S4, V2-T 00:46:50S3 V2-T
01:03:25S5, parala aplicaciondelatarealO debidoa la falta detiempoel docenterealizala
aplicacidbnconayudadelos estudiantegraficandoenel tableroy no comodicela ATE enforma
derepresentaciononlos estudiantegstoseevidenciaenlos segmentoslel video V2-T
01:29:48I, V2-T 0:30:001, dondeparticipanla granmayoriadelos sujetosde estudio

Duranteel procesadel ejerciciodel campesinoegl lobo, la cabray la lechugaseevidenciaque
secometeun erroral aplicarel plan ya queseolvida unadelasreglasqueproponeel problana
esqueel lobo no puedequedarsesoloconla cabra estoseevidenciaduranteel videoenel
segmentd/2-T 01:02:55

En la tercerapartelos estudiantesealizanla aplicacionpor mediodela aplicaciénLightbot.
enla saladeinformética Estoseevidenciaenlos videos V3-T 00:48:18S6,V3-T 00:49:16S3,
V3-T 00:49:36S2,V3-T 00:50:20S1,V3-T 00:50:46S4, V3-T 00:5630,V3-T00:57:17 V3-T

00:57:35,V3-T 00:57:50S], V3-T 00:58:0254V3-T 01:1210-S6,V3-T 01:13:3251S3
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Durantela aplicaciéndela tareall seevidenciaenel videoV3-T 00:51:28S6, V3-T
00:52:51S3,queel sujetob y el sujeto3 debierorrealizarcambiosen susdisefiogle solucion
debidoa la falta de comprensioren el manejode los operadoreslel ejercicio.Al igual queel
sujeto3 enel video,V3-T 00:53:40S3endondeel sujetodebedisefiarun planparaotro
ejercicia Losmismosinconvenientepresentaroel sujeto6 durantea aplicaciondela taral2
enel videoV3-T 0055:06 v3-t 00:58:46 estodebidoa la falta de comprensiérdelos operadores
y lascondicioneglel ejercicig el estudianteseve enla necesidadie revisarlos opeadores
objetivopor objetivo parasolucionarel ejercicio.Durantela tareal? el docenteuvo que
intervenirdebidoal nivel de complejidaddel ejercicioy realizarunapequefi@xplicacidnsobre
lasfalenciasenel diseio dela solucionV3-T 1:00.00l., el docenteproponeverificar cadaunode
los objetivosy cumplirlosunoaunoV3-T 01:12:1,V3-T 01.01:37I, V3-T 0101:51,V3-T
00102:10S1, V3-T 001:02:18S4. Al finalizar los estudiantesomprenderporquesu procesmo
funcionabay realizaronlos ajustenecesariosDurantela aplicaciondela tareal3los estudiantes
encontrarordificultadesla cualesresolvierondebidoa la explicaciondel docenteestose
evidenciaenel videoduranteostiemposV3-T 01:12:10S6,V3-T 01:13:32S1S3,dondese
evidenciaguesi un estudianteseael queseencuentrainaposiblesolucidénestasereplicaenlos
deméasestudiantes.

Dentrodela aplicaciondela terceraparteseevidenciaguedependiendel problemaa
aplicacionde los operadoresambiansegurel nivel del ejercicioenneesarioqueel docente
realiceexplicacionepreviasal ejerciciosobrelasreglasdel problemaya queestaso se
encuentrarexplicitasenla ATE y debenserincluidasparafuturasaplicaciones.

El trabajoenequiposeevidenciaconmayormagnitudsobretodoenla aplicaciondelos
ejerciciosde programaciorya que los estudianteseplicanlos aciertosa suscompaferogl

momentodereevaluarsus disefiogde solucion.La aplicacidnsehacemasllamativacuanddos
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estudiantesitilizan elementogecnoldgicos El procesade aplicacionenunodelos quemas
generaaprendizajedebidoa la grancantidadde correccionegjueel estudianteleberealizar
duranteel procesmseobservagueenlos ejerciciosquetienenlas mismascondicionexomolos
presentegnel nivel unodelos ejerciciosde Lightbot, los estudiantesolo tuvieronla necesidad
dedisefiaunasolucionenunoo dosejerciciosya queenlos demasel procescesmuy parecido
y la habilidadderesolverlosya sehabiaaprendiddo mismoocurrié durantelos ejercicios
adicionaleslelasunidadeglosy tresde Lightbot. Si sedesa seguirutilizandola programacién
comoherramientgara aprendeir solucionamproblemaserecomiendaitilizar diferentegiposde
softwarequeno limiten la cantidadde situacionegroblemao quepermitanal docentecrear

nuevasalternativagleejerciciosde soluciénde problemas.

6.3 Analisis de datosy conclusiones

A continuacionsemuestreael analisisde datosrealizadoalos videosendondeseevidencida
intervenciondel invegigadoren primeramedidasemuestrarun analisisdescriptivode la primera
intervencidndondeserealizaunaintroduccionalos estudiantegueparticipararenla
intervencion Segundsemuestrarios datosobtenidosenla segundantervenciéna cualse
realizaa partir delasexperienciagnresoluciénde problemagresenteslentrodela ATE
utilizandoproblemasglasicosde resolucionde problemagalescomola torre de Hanoi, el
problemadel pastorJa cabrael loboy lalechuga. Seguidode estosemuestrael analisisde
datosobtenidosa partir dela terceraintervencionrealizadaa los estudianteslondeseevidencia
la experiencigenresolucionde problemas partir de ejerciciosde programacionnformatica

basicautilizandoel programalightbot
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6.3.1 Andlisis de la segundaintervencién

La siguientegréficatituladatotal de accionesiurantela aplicaciénpermiteobservaita
cantidaddeaccionegjuelos sujetosrealizarondurantda intervenciéndel videonumerodosel
cualnosmuestrdasactividadess, 9, 10, dentrodel eje x seobservdasaccionegjuerealizaun
sujetoal momentade enfrentarse&on unaactividadde resolucionde problemaEstasseagrupan
entresgrandegruposel primeroEntendeiel planestacompuestgor la accionde Identificar el
Problema, el segundayrupolo componerasaccionesletransformar, descomponerel
problema, disefiar un plan y reducir, el tercergrupolo componeriasaccionesleaplicar y
evaluar el plan Aunqueestassemuestrarendesordero primeroquerealizaun estudiante
dentrodel ejercicioes:identificarel problematransformardescomponeel problemagdisefiamun
plan,reducir,aplicary evaluar.eneseordenseevidenciaguela accionquemasrealizanlos
estudiantessla identificarel problemaconun total de 41 accionesy la menorla accionde
aplicarconuntotal de 13 accions durantetodoel procesoEstecomportamientseexplica
debidoa queel pasol EntendetEl Problemaesunodelos pasosconmayorrelevanciadentrodel
disefiodela ATE, el cualestacompuestgor la acciondeidentificar el problemacon4l
accionesEl pasodosConfigurarEl Plancompuestgor lasaccionestransformar,
descomponerel problema, disefiar un plan y reducir, la accibnconmayornimeroesla de
Descomponeel Problemaos segundosaloresconmayornimerode accionesonla actividad
de TransformarEstasaccionesecaracterizampor serla parteactivadela ATE yaquerequieren
queel estudianteealice unaverdaderabstracciorde la informacionprovenientedel problema,
activandoel procesacognitivodel sujeto,al momentode disefiarun planparala resolucionde
problemaEstaactividadcognitivaseevidenciaenel total deaccionegjuerealizael syetoala

horadedisefarel planqueparaestecasolasaccionegletransformar, descomponerel
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problema, disefiar un plan y reducir, sumanuntotal de 95 accionesPorel contrario,el tercer
pasodeaplicary evaluarsdlo presentaintotal de 34 acciones

Otrodelos elementogjueseevidenciadentrode la graficaesla bajapuntuaciorgueobtuvo
la acciondereducirestodebidoa sunaturalezaomplejaya querequierequeel estudiante
identifiqueunaseriede operacionegue permitanreducirunadeterminadaliferenciaMayer
(1986).Estaaccidnsoloserealizoenel casoenquelos sujetosencontrarordificultadesa la hora
deaplicarel plandisefiadomomentoenel cualel sujetosevio enla obligaciondecrearun

nuevoconjuntode operadoreparareducirunadiferenciamuy especifica.

TOTAL DE ACCIONES DURANTE LA APLICACION

v2

30

25

20

15

10 H Total
5 I

0

Aplicar ~ Descomponer Disefiar un Evaluar el Identificar Reducir Transformar
problemas.  plan para plan. problemas.

solucionar
problemas

Figura 21: Total de accioneslurantela aplicacionv2

La gréfica siguientetituladaTotal deaccioneRealizada$or Sujeto,muestrda relaciéonde
accionegjuerealizacadaunodelos sujetosqueparticiparondentrodela intervencion dentrodel
ejex podemosbservardoscategoriasa primerahacereferenciaa lasaccionegjueseredizaron

dentrodela intervencionde videonumerodos,la segundda cantidadde accionesjuerealiza
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cadaunodelos sujetosdurantela intervencion Dentrode estagraficaseevidenciaguela accion

guemasrealizanlos sujetosfue la deidentificar el problemadondeel sujetol y el sujeto5

TOTAL DE ACCIONES REALIZADAS POR SUJETO

[ R i R ¥~ I - ¥ o B = ) T B o o]
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Figura 22: Total de accionegealizadagor sujeto
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mTotal

guienesrealizaronunamayorcantidad, seguidode estaseevidenciagquela segundaccionque

masrealizaronlos sujetosfue descomponeel problemasiendolos sujetosl,2y 3 los quemasla

realizaronja acciondetransformarmuestraguelos sujetosrealizaronla mismacantidadde

accionegurantea aplicacion, seevidenciaguelos quemenosrealizaronla evaluaciérfueronel

grupol compuestgor los sujetosl,?2y 3, y losquemenosealizarona acciéndereducir

durantela intervencionfueronlos sujetos4 y 5. El bajonimerodela acciondeaplicarsedebea

gueduranteel ejercicio10la aplicacionserealizéde formaconjuntaconlos estudiantesestose

evidenciaduranteel video2 enel segmentd/2-T 01:29:481, V2-T 0:30:00I. En conclusiénse

evidenciadentrodela graficagueunodelos gruposquetuvo un comportamient@onstante

durarte la aplicacionfue el compuest@orlos sujetosl,2,3,seevidenciael liderazgo dentrode

lasactividadesdelos sujetosl,6y 5 quienegerteneciamlos gruposl, 3y 2 respectivamente.
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Dentrodela siguientegraficallamadaT otal De GestosRealizadosPorLos Sujetosse
evidencianasactitudesy expresioneslelos sujetosdurantea intervencidrrealizadaenel video
2, dentrodel ejex encontramogasexpresionesgjueel investigadoidentifico enlos sujetos
durantéla intervenciondiscriminadgoor cadaunodelos sujetos El ejey muestrda cantidadde
vecegqueel sujetoexpre® dichogestocorporal.Dentrodela graficaseevidenciardiferentes
aspectosla primeraqueel sujeto6 tieneun gradode confianzaalto al momentode aplicarsus
conocimientosluranteel desarrollodela ATE y sele notdalegreduranteel desarrollodelas
actividadesEl interésdurantelasactividadesse mantuvoconstanteperofueronlos sujetosl,2y
3 los quemantuvierorun alto interésdurantela aplicacion. Los periodosde dudadentrode los
estudiantefueronescasossiendoel sujeto5 quienmaspresend expresionesle duda.Como
conclusiénseevidenciagueel disefiodela ATE mantieneentodomomenteel interésdelos
estudiantesjuelasactividadegpropuestasantuvieroria alegriadel sujetoduranteel procesoy
guelos conocimientogdquiridosdurantela fasetedricapermitieronquelos sujetostuvieran
confianzade susconocimientoslurantela realizacibndelasactividadessalvounosmomentos
dedudapresentesomosepuedeobservaenlos fragmentosiel videoV2-T 00:03:44S5, V2-T
00:03:49S1,V2-T 00:14:49I, V2-T 00:19:20I, V2-T 00:30:13S6,V2-T 00:30:13S7,V2-T

00:35:1654,V2-T 00:35:16S5 V2-T 00:35:46S7,V2-T 00:54:10I, V2-T 00:57:1%I
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Accidn del sujeto .Y

Cuenta de Gestos corporales

TOTALDE GESTOS CORPORALES REALIZADOS POR LOS SUJETOS
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Figura 23: Total de gestoscorporalegealizadogor los sujetos

La gréficasiguientdlamadagestoscorporaleslelos sujetosdurantelasaccionesevidencia
lasactitudesdelos sujetosdiscriminadasnla categoriade accionegjuerealizanlos sujetos esta
muestraensuejex, lasexpresionegvidenciadagpor el investigadordurantela realizacionde las
accioneglentrodelos ejercicios)y suejey, la cantidadde vecesqueel sujetorealizd dicha
expresion.Dentrodela graficaseevidenciaquela accidonenla quelos sujetosdemuestran
alegriaal realizarla fue la accionde Aplicar, debidoa la satisfacciérqueproduceaplicarcon
exito el plandesarrolladola quemenosevidenciaalegriaesla acciondetransformarya queesta
no suponeningunasatisfacciorrealizarla,dentrode la expresiorde confianzaa accionquemas

generaestetipo de expresiéresla de Transformarseguidopor la accionde Identificarel
Problemay la Descomposiciomlel Problema,estodebido a quesonlasaccionesenlasquemas
sehaceénfasisduranteel desarrollatedricodela ATE endondelos sujetosconfianenquela
aplicaciénde susconocimientogsacertada.Lasexpresionesle dudaseevidenciarorenmayor

medidaduranteel disefiodel planparasolucionarel problemaseguidoenmenormedidadurante



la identificaciéndel problemaEl interéssemantuvoengranmedidaduranteel procesade

disefiarel planparasolucionarel problemay la identificacidndel problemasegmento¥2-T

00:42:17V2-T 00:42:17
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6.3.2 Analisis de tercera intervencion

El siguientegrafico cuyonombretitula Total De AccionesDurantela Aplicaciondel video 3,
muestrda cantidadde accionegealizadaslurantela aplicaciénde la tercerapartedela ATE. La
cualconsisteenlos ejerciciosde resoluciénde problemasaplicadosala ensefianzdela
programaciénnformaticabasicaDentrodel eje x encontramognordenalfabéticolasacciones
guedeberealizarcadasujetoala horaderesolverun problema. Recordandaueel orden
espedico sedivide entresgrandeggrupos.el primeroentendeel problemael cualtienepor
accionldentificar El Problema, segundaonfigurarun plandesolucion,el cualcomprenddas
accionegle Transforma, Des@mmponer el problema, Disefiar un Plany Reducir, y por tltimo
aplicar y evaluar. Dentrodela graficaseobservaquelos sujetosrealizanmayorcantidadde
accionesal momentoderesolverun problemaestasnantienerun promedioentre20y 30
accionesiend la acciondeldentificar El Problemala quemascantidadtiene seguidapor la
accionde Disefar Un Plan conun valor de 29 accionesde nuevocomoseobservéenel mismo
gréfico,peroenel video 2 lasaccionesie Reduciry Evaluarel Planpresentarel menornimero
deaccionesenel casode Reducir escomunestemenornimerodebidoala complejidaddela
accionquecomo lo dice Mayer(1986).Estaaccionrequierequeel estudiantedentifiqueuna
seriede operacionesjuepermitanreducirunadeterminadaliferencia,y producirun nuevoobjeto
detransformaciong estadoCasoquesedaenmuy pocasocasionesientrodel ejercicio,y la
accionde evaluarendondeel sujetola omite dependiendda efectividaddel plandisefiadgara
la soluciondel problemasi est solucionael problemaessujetosimplementano la evallay
omiteel paso. Comoconclusionseevidenciaquelos problemagelacionadogonla ensefianza
dela programaciomequierermayorcantidadde accionesiel sujeto. Que estasaccionegienen

un numeroparecidoduranteel procesade solucionde problemas/ quesedebehacemrmasénfasis
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enla acciondeevaluamparaqueel sujetoanalicelasaccionesjuerealizd duranteel disefiode la

solucion.

Sujeto =

Cuenta de DESCRIPCION DE LA SITUACION
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Accién del sujeto .Y

Figura 25: Total deaccioneslurantda aplicacionv3

La siguientegraficatienecomonombreTotal De AccionesRealizada$or Sujeto,endondese
evidenciaasaccionegjuerealizacadasujetodurantela intervenciondel videonumeraotres,
discriminandda cantidadde accionea querealizacadasujetoagrupadaseguna accion.En el
ejex seencuentrdasaccionesealizadagpor cadaunodelos sujetosdurantela intervenciony en
el ejey el total deaccionegealizadagpor cadasujeto. Dentrode estagraficaseevidenciagueen
promediola accibnquemasrealizacadasujetoesla accionde ldentificarel problemaseguido
porla accionde Aplicary por ultimo la accidonde Evaluar,dentrodel grafico seevidenciague
existensujetosquelideran lasaccionegurantela intervencion gl sujetol, el sujeto3 y el sujeto
6 sonlos quemasrealizanaccioneglentrodela intervencidny sonlos quemasseevidenciaren

el video, el sujeto7 esel quemenosevidenciagieaccionegpresentOEn conclusion se
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evidenciaguela granmayoriade estudiantesealizaronlasaccionegpropuestadentrodela

intervencién]o cualsetraduceenel buenentendimientalelostemasdela ATE seespera

siemprequeun sujetotengaunaparticipacionactivadurantetodoel proceso y comoesevidente

entodoslos ambitoseducativosseevidenciamas participacibnenunos queenotros,el objetivo

seriapromoverainmasla participacionde aquellossujetosguetienenunabajaparticipaciony

hacerlognasactivosenlos procesogducativos.

Cuenta de DESCRIPCION DE LA SITUACION
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Figura 26: Total deaccionesealizadagor sujeto

Enla gréficasiguientecuyonombreesTotal, De GestoCorporaleRealizados?orLos

jeto 6
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Identificar
problemas.

Reducir

Transformar

Sujetosmuestrda relacibnqueexisteentrelos gestoscorporalesvidenciadopor el

H Total

investigadoisegurel sujetodurantea intervenciongl propositode estagréfica esevidenciada

actitudquepresentarotos individuosduranteel ejerciciode estaformaconocersila ATE

mantuvosu atencionduranteel procesoy si el estudiantesemuestraatraidohacialasactividades

propuesas.Dentrodela graficaseevidenciaguelos estudianteslemostrarorbajacantidadde

expresionesle alegriaal desarrollatasactividadespor el contrario,seobservaquelos niveles
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deinterésaumentaromngranmedidaestosepuedeexplicardebidoa quelasactividadesho
propicianla interaccionconlos compaferoslel grupoy seconvierteenuntrabajo
individualizado.La confianzaenla aplicacionde los conocimientosdquiridosfue altaenlos
sujetosl, 2, 3, 4, 6 peroenla graficaseevidenciagueel sujeto7 no demostrabainaactitudde
confianzafrente alos ejercicios,existid un aumentcenlos gestoscorporalesie dudacon
respecta la segundantervenciondebidoala naturalezalelos problemasy la faltade destreza
al momentodeaplicarlos operadorey lasreglasde estos. En estecasoseevidenciaguelos
sujetostuvieronproblemasala horadeaplicarlos operadoresomoseobservaenlos segmentos
devideo.V3-T 1:01:3%S6,V3-T 1:01:52S3,V3-T 1:02:16S1,V3-T 1:02:1854,V3-T 1:03:25
S7,dondeel investigadosevio enla necesidadieintervenirparaexplicarla correctaaplicacion
delos operadoresonrespectal ejerciciopropuesto.

Enconclusionseevidenciaguea pesarde queaumend el interésy la confianzadelos
sujetosdisminuyo la expresiorde alegriaa la horade aplicary observatos resultadosielos

disefiode laspropuestasle solucionde problemas.

Cuenta de Gestos corporales

TOTAL, DE GESTOS CORPORALES REALIZADOS POR LOS SUJETOS
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Figura 27: Total, degestoscorporalesealizadospor los sujetos



120

La gréficasiguientdleva comotitulo GestosCorporaledDuranteLas Acciones.Dentrodela
cualpodemosbservata cantidadde gestoscorporalesvidenciael investigadodurantecada
unadelasaccionegjueserealizan Dentio del eje x seobservacadaunadelasacciones
agrupadaseguna expresiomuerealizael sujeto,dentrodel ejey seevidenciaa cantidadde
gestogyueserealizandurantela intervencién Dentrodela graficapodemosbservaquela
expresiordealegia fue unadelasquemenodrecuenciauvoy la acciondetransformarfue la
guemenosvalor obtuvo,debidoa comolo muestrda gréficalos sujetosexpresabamterésy
concentraciomurantela realizacionde la accion,la confianzaguepresentaromhos sujetosdurante
la intervencionfue mayordurantelasaccionesie DescomponeEl problemaDisefiarel Plande
Solucién,la Identificaciéndel Problemay la TransformacionLa expresidrde dudapresentau
mayorvalor durantela accionde disefiarun plan para solucionarel problemadebidoala
naturalezale aplicaciondelos operadoresglurantela aplicaciondel ejercicio,estoseevidenciaen
los fragmentosievideoV3-T 0:48:18S6,V3-T 0:49:16S3Y V3-T 1:12:10S6.El interésy la
concentraciorseevidenciaon mas durantela accionde aplicar,seguidopor la accionde
identificarel problemay la transformaciéry la menordurantela evaluaciérdel plan.Como
conclusion sepuedeafirmarguelos problemageferentesa la ensefianzdela programacion
requierermgueel estudiantenantengaun nivel alto de concentraciorenlos momentosie aplicar
accionegleidentificarel problematransformary aplicarlos planesde solucién de problema. El
caracteindividual dela aplicaciondisminuyela expresiérde alegriaenlos sujetosdebidoal

nivel deconcentraciémueel problemaexige.
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Cuenta de Gestos corporales

GESTOS CORPORALES DE LOS SUJETOS DURANTE LAS ACCIONES
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Figura 28. Gestoscorporalesielos sujetosdurantelasacciores

6.3.3 Conclusiénanalisisde videos

Tabla4: Total De AccionesRealizada$or SujetoDuranteEl Segundoy TercerVideo

TOTAL, DE ACCIONESREALIZADAS PORSUJETODURANTE EL
SEGUNDOY TERCERVIDEO

ACCIONES SEGUNDOVIDEO TERCERVIDEO
TOTAL PROMEDIO TOTAL PROMEDIO
Aplicar 12 1,7 26 4,33
Descomponer 24 3,42 23 3,8
Disefar 22 3,14 25 4,16
Evaluar 8 1,6 7 1,4
Identificar 22 3,4 29 4,83
Reducir 11 1,8 5 1,6
Transformar 22 3,14 24 4
Total 121 139
Promedio 17,2857143 2,6 19,8571429 3,44571429

Elaboraciérpropia
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Unadelasconclusionesnasevidentesjueseextraendel analisisde lasgraficas
obtenidasesla diferencianuméricade lasaccionegealizadagor los sujetosdurantela segunda
y tercergparte,seobservaqueel total deaccionegealizadagor los sujetosenla segundagarte
delaintervenciéresde 121acciones el delaterceraparteesde 139,el promediodeacciones
realizadaglurantda segundantervenciénfue de 2,6 accionegor sujetoy enla tercera
intervenciénfue de 3.4. El promediototal deintervencionesluranteel segundovideofue de 17,
28y duranteel tercervideofue de 19,85.Estodemuestrajuelos problemasjueutilizaronla
programaciénnformaticaa travésdel programalightbot. Permitieronquelos sujetosrealizaran
unamayorcantidadde accionesasocadasconla soluciénde problemasutilizandola estrategia
deandlisisde mediosy fines. Ver tablaTotal De AccionesRealizada$or SujetoDuranteEl

Segundoy TercerVideo.

Tabla5: TOTAL DE EXPRESIONESPORSUJETODURANTE EL SEGUNY TERCERVIDEO

EXPRESION ACCION VIDEO2 VIDEO3

Alegria Aplicar 14 3
Descomponer 8 3
Disefnar 6 3
Transformar 1 1
Evaluar 11 0
Identificarproblemas. 4 0
Reducir 2 0
Total 46 10

Promedio 6,57 1,42857143
Confianza  Descomponer 12 12
Disenar 0 11
Evaluar 0 4
Identificar 17 10
Reducir 3 3

Transforma 21 10



Total
Promedio
Duda

Total
Promedio
Interés

Total
Promedio
Elaboraciomropia

Aplicar
Descomponer
problemas.

Disefiarun planpara
solucionarmproblemas

Identificar problemas.

Reducir
Transformar
Evaluar

Aplicar
Descomponer
problemas.

Disefiarun planpara
solucionarmproblemas

Evaluarel plan.

Identificar problemas.

Transformar
Evaluar
Reducir

123

53 50
8,83333333 8,33333333
0 3
0 1
6 7
4 2
0 3
0 2
1 0
11 18
1,57142857 2,57142857
0 20
6 6
17 4
0 3
10 16
3 13
1 0
5 0
42 62
9,33333333 7,75

Conrespectalasexpresionesle los estudiantesdentificadagpor el investigadoiseevidencia

guedurantdos ejerciciosrealizadosluranteel segundwideo el nUmerode expresionesle

alegriadurantelasaccionedue de 46 a diferenciadel video 3 con unvalorde 10 accionesde

estainformacionseinfiere quelasactividadesle solucionde problemasomola Torre de Handi,

el problemadelos misionerosy canibaley el problemadel pastorel lobola lechugay la cabra,

sonmasdivertidosy permitenalos sujebsinteractuamasentreellosy necesitardela ayudade

sugrupodetrabajoparala elaboraciory validacion,casocontrarioenla tercerintervenciénya

gueestosejerciciosde soluciénde problemasserealizanensugranmayoriade formaindividual
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y requiererun mayoresfuerzade concentraciomor partedel estudiante. De la expresiérde
dudaseevidenciaquelos ejerciciosde solucionde problemascon programaciorgeneraron
mayordudaenlos estudiantes;onun valor de 18 paralos ejercigos de programaciory un valor
de 11 expresionesle dudaconrespecta los ejerciciosclasicosde soluciénde problemasSe
evidenciadurantda intervenciéngueestosucedalebidoal nivel de dificultad quepresentaros

ejerciciosde programacion.

Seevidenciaambiénguelos nivelesdeinteréssonmayoresdurantelos ejerciciosde
solucionde problemasatravésdela programacioénnformatica,conun valor de 63 accionesa
diferenciadeun total de42 paralos ejerciciosclasicosde soluciénde problemas.En conclusion,
la ATE disefiadaumpleconla funciéndemejorarlashabilidadesnresolucionde problemas/a
gueel sujetoadquierey perfeccionaestashabilidadessefamiliarizadeformaconstanteonel
procesade solucidonde problemasy seentrenacondiferentegiposde ejercicios,comolo indica
Jonasse2009)enla Tabla2: Habilidadegparasolucionamproblemasya queel sujetoresuelve
diferentediposde problemasrealizadiferentegepresentacioneasentalesie un problemay
mejorasushabilidadesindividualesensoluciénde problemastalescomoConocimientadel
dominio,Familiaridad Perplejidady experiencia

Al realizarla comparaciérentrelastablas6 y 7 seevidenciaguelos sujetosl y 6 sonlos que
mayorcantidadde accionesedizan enrelacion conla soluciénde problemasEl sujetounocon
unvalor de 23 accione®nla segundantervenciény 38 enla tercergpartedela intervencion
mostid un porcentajede 13.5del total delasaccioneslurantela segundantervenciény untotal
de27.4por cientodeltotal delasaccioneglurantea terceraintervencion El sujetoseisconun

valor de 24 accionegiurantela segundantervenciony untotal de 34, enla terceraintervencion,
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mostib un porcentajade 14 por cientodel total de accionegealizadagor los sujetosdurantela

segundantervenciény un 24 por cientodurantela terceraintervencion,

Tabla6: TOTAL DE ACCIONES POR SUJETO VIDEO 2

—

. 2

Acciones o

>

(%]

Aplicar 2

Descomponer 5
problemas.

Disefiar un 3
plan para
solucionar
problemas

Evaluar el 1

plan.

Identificar 7
problemas.

Reducir 2

Transformar 3

Total general 23

%

11,8
18,5

10,0

519

17,1

15,4

12,0

Elaboraciérmpropia

o

o

o S

>

n
1 5,9

18,5

2 6,7
1 59
2 49
2 15,4
3 12,0
16

Sujeto 3

o N

17

%

11,8
18,5

6,7

59

4,9

15,4

12,0

Tabla7: Total De Acciones Por Sujeto Video 3

Sujeto 4

NN

13

%

11,8
7,4

13,3

0,0

2,4

7,7

12,0

Sujeto 5

N

16

%

5,9
7,4

13,3

0,0

12,2

7,7

12,0

Sujeto 6

AN

24

N~
o 2
> 5}
5)
[%2]
11,8 2
14,8
13,3 3
23,5 1
7,3 1
23,1 0
16,0 3
11

%

11,76
3,70

10,00

5,88

2,44

0,00

12,00

Total
general

17
27

30

17

41

13

170

Acciones

Aplicar

Descomponer
problemas.

Disefiar un plan para
solucionar problemas

Evaluar el plan.

Identificar problemas.

Sujeto 1

Porcentaje
Sujeto 2

Porcentaje

[uy
[N
o
N

8,70

12,00

14,29

13,79

Sujeto 3

Porcentaje

)
o
©
N

N
=
~
N

20,00
14,29

20,69

Sujeto 4

Porcentaje

[y
=
o
N

4,35

8,00

14,29

6,90

Porcentaje

sujeto 7

w

Porcentaje

=
[N
(o]
S

4,35

4,00

0,00

6,90

29
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Reducir 2 40,00 0 0,00 0 0,00 1 20,00 2 4000 O 0,00 5
Transformar 8 33,33 4 16,67 3 12,50 4 16,67 3 12,50 2 8,33 24
Total general 38 17 27 14 34 9 139

Elaboraciérmpropia

De estainformacidéncuantitativay enconjuntoconel andlisiscualitativodelasintervencionese
evidenciagueestossujetodiderabanasactividadesle sugrupodetrabajo,aportania mayor
cantidaddeideasenlos procesogsle soluciénde problemas interiorizaronen mayormedidalos
conceptopropiosdel métodode soluciénde problemasgstossujetospermitieron,unodinamizar
lasactividadegpropuestaslentrodela ATE y segundacompafiay reforzarlos procesoslelos
compaferoslegrupa Seevidenciatambiénqueen promediolos demagarticipantesealizaron
lasaccionegpropuestagnla ATE, aunqueenmenormedida,estodemuestrauela Actividad

TecnoldgicaEscolardisefiadafue deinterésy agradode los sujetos.
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7. Conclusiones

Laensefanzdela resoluciénde problemassunaherramientaficazparael mejoramiento
delos procesogognitivosde un estudiantgestesedebellevar atodoslos niveleseducativosy
presentarsde formatransversaénlasdiferentesareasdel conocimientolUn estudiantejuesepa
enfrentarse un problemae identificar diferentesestrategiasle soluciénseraun ciudadano
capazderesolversusproblemasncualquierambitode suvida tantopersonatomolaboral,esta
ATE essoloun abrebocaslela colosaltareaa la queseenfrentarios decenteslel mundo parala
educaciordelasgeneracionefuturas donde la adquisicionde conocimientoyano eslo mas
importante sinola capacidadieadaptarsea cualquierentornoy solucionarde formaefectiva
cualquierdificultad quesele presente.

El objetivogeneralde estetrabajoesMejorarlashabilidadesnresoluddn de problemasatravés
dela estrategiale analisisde mediosy fines, utilizandola programaciéreninforméaticacomo
herramientgaradesarrolladichashabilidadesParaalcanzalesteobjetivo sedisefarortres
objetivosespecificogjueayudana alcarzar esteobijetivo.

El primerobjetivoesDisefiarun ambientede aprendizajgropicio parala ensefianzdela
soluciénde problemasatravésde una Actividad TecnoldgicaEscolar.Paracumplir coneste
objetivosetuvo encuentalos elementogiuecomponerunaActividad TecnolégicaEscolary las
caracteristicanecesariaparasuelaboracioncomoresultadasseobtuvoel disefiodeunaATE, en
formade cartilla quecumpleconel objetivode disefiaun ambientede aprendizajejue permita
mejorarlashabilidades en solucionde problemasVer anexo2, Cartilla.

El segundabjetivoespecificoImplementaida Actividad TecnologicaEscolardisefiadgara

mejorarlashabilidadesnresoluciénde problemage estudianteslel gradotercerodela
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institucionde educacia distrital CristobalColon. Sealcanzarasrealiza, tresseccionesle
implementacidrtonun grupofocal del gradotercero,compuestgor 7 estudiantesle los cuales
4 sonhombresy 3 sonmujerescomprendidogntrelasedadesle8y 10 afios. Implemenacién
guepermitié evaluarde formapositiva.

Parael objetivode Evaluarel desarrollode lashabilidadesie TransformarReduciry aplicar,
habilidadegpropiasdela estrategiale solucionde problemasAnalisisde MediosFines setuvo
encuentael analisisdela intervencion dondeseevidenciaquelos sujetosdesarrollarias
habilidadegpropuestasDuranteel desarrollodela Ate los sujetosutilizan, el métodode solucién
deproblemasanalisisde mediosy finesde formaconstantegnfrentandosa diferentes
contextosproblemasestructuradog débilmenteestructurados,aplicandodiferenteformasde
representaciorgraficay pictéricade un problemapotencializand®iferenciasndividuales
talescomola familiaridad,Conocimientcestructurady dominiodeltema A lo largodela ATE
sehaceénfasisen, la estructuradel métodode solucionde problemasaplicaAndolaa problemas
dediferentedipos,complejidadey contextosyalidandoatravésdelos resultado®btenidosel
disefiodela ATE.

La ensefianzdela programaciéressin mas unaherramientaficazparala ensefianzdela
resolucionde problemagientrodel aulg cuidandosiemprequeestano seconviertaenuna
ensefianzeneramenténstrumental Aprendera solucionamproblemassmasimportanteque
aprendea utilizar cualquiertipo delenguajede programacionuna personajuesepasolucionar
problemagienela ventajaindependientementdel temaqueseestétratando.

Unapersonajueposeda capaciddde identificar todasy cadaunadelas variablesdeun
problemarealizarrepresentacionerentalesdisefiamun plandesolucién y esteenla capacidad
deevaluardichoplande solucidn,seracapazde enfrentarcualquiersituacionproblemaquese

preenteensuvida.
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La ensefanzdela programacionnformaticabasicaesunaherramentaquepermitemejorar
lashabilidade®nresolucionde problemasnlos estudiantesy estadebeserpartedel curriculo
enla ensefianzdela tecnologiasiemprey cuandoseencuentreacompafnaddeintenciones
pedagodgicaslaras evitandoqueestaseconviertaenalgomeranenteinstrumentalLa ensefianza
dela programaciénnformaticaessoloun medioparaun fin. Comoesde esperarsestetrabajo
esun abrebocasl disefiode ambientesle aprendizajegjue permitana un estudiantedquirir,
apropiary demostrahabilidadesnsolucionde problemashabilidadesecesariagntodoslos
campoglel conocimiento
Comotrabajosfuturosserecomiendda elaboraciérde cartillasde solucionde problemas
utilizandodiferentesivelesde problemasie programaciérpor mediode diferentesherramientas
informaticastalescomoScrtach, programacioérutilizandodiferentedenguajesie programacion
como C, Python robdticaeducativaentreotros y diferenteproblemage disefioquepermitan

gueel estudiantalesarrollesushabilidadeendiferentescontextogarael &readetecnologia.
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Anexos
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Anexo 1 Catrtilla
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Introduccion

En la vida cotidiana es comtn encontrar problemas;
estos se presentan de diferentes maneras. Por ejem-
plo, que no encuentres las llaves para salir de casa
para 1r al colegio porque con frecuencia olvidas don-
de las dejaste.

Todos estos problemas tienen una solucion y llega-
mos a ella de diferentes maneras. En esta ocasioén
aprenderemos diferentes estrategias para solucionar
problemas y aplicaremos esos conocimientos de una
forma practica a través de la programacion.

"-“- 1 I ——
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iHola! soy Solving ’

Mis amigos y yo te
acompafiaremos a traves de

& \

o\
m———w Al ""‘
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;. Qué vas a aprender?

» Identificar problemas.
» Descomponer problemas.
» Diseiiar un plan para solucio-
nar
problemas

» Evaluar el plan.

* Desarrollar habilidades para
solucionar problemas

estructurados.

T\3\ L W m._
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Conocimientos
Previos |

HISTORIA DE LOS HERMANOS WRIGHT

[ DESDE NINOS, A LOS HERMANDS WRIGHT YA LES UN DIA, SU PAPA LES TRAJO
GUSTABA CONSTRUIR COSAS. MUCHAS COSAS. UN ?Eq%esﬁg UE%EEITJCGWERO'

e VRS
.Y UNA IDEA
o @ D

H

PASO EL TIEMPO, Y AUNQUE LOS HERMANODS . HASTA QUE EN 1899 DECIDIERON
WRIGHT SE DEDICARON AL NEGOCIO DE LAS BICIS, B USAR SU CONOCIMIENTO MECANICO
NUNCA OLVIDARON AQUEL HELICOPTERO. PARA CONSTRUIR LO IMPOSIBLE:
-

FLYER

R mw
SOBRA DECIRLO: LOS Y DESPUES DE 4 ANOS DE INTENTOS, FALLAS,
PRIMEROS INTENTOS v EXPERIMENTOS Y REDISENOS, EL17 DE

FUERON UN FRACASO B DICIEMBRE DE 1903 PROBARON SU “WRIGHT
« 1903 FLYER”,

A
A N AT 3= 1A N/ J

PERO LOS WRIGHT NO SE RINDIERON ~ -~

CON UN VUELO DE 42 SEGUNDOS
Y 3F METROS, SE CONVIRTIERON

EN LOS PSI:EROS EN VOLAR UN
AVION MOTORIZADO.

FUE EL INICIO
——> DE LA CONQUISTA
DE LOS CIELDS.

Histona de la aviacion y del avion, Ornigen, inventor y evolucion. stcamdode:rhups://wwwuniosfemoom/

——r 7 O\
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Pero ;Qué pasa cuando un problema no se
puede solucionar al primer intento?, ;Qué
pasa por tu cabeza en ese instante?

NPm resolver estas preguntas reunete con tus
compaiieros y discute la siguiente situacion. Im-
aginate que te encuentras perdido en un bosque
con tus compaiieros y te das cuenta de que ten-
dras que pasar la noche en el bosque, en prim-
er lugar, pensaron refugiarse en un hueco en la
tierra, pero después de un rato descubren que
esa idea no funciona, porque sienten demasiado
frio. Al finalizar expon a tus compaieros ;Qué
harias al descubrir que tu primera idea no fun-

i —— -

140
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Actividad: Realiza con tus compafieros una dramatizacion en donde ex-

pliques como resolverian el siguiente problema:

La profesora comento a sus estudiantes que para regar la huerta escolar

no debia se debia usar agua potable debido a los altos costos de esta, si

no que se requeria buscar otras alternativas mas ecologicas y economi-

cas. ;Como resolverias este problema

* ;Qué es un problema?

* ;Qué es una situacion problema?

»iCuando te enfrentas a un problema como sue
les resolverlo?

-“- 1A ——
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El ADN de los
Problemas !

Un problema es: una situaciéon en la cual
un individuo desea hacer algo, pero de-
sconoce el curso de la accidén necesaria para
lograr lo que quiere (Newell y Simén, 1972)

Un problema tiene

Estado inicial: Es la representacion de los elementos
que describen el problema en el momento inicial
Estado meta: Objetivo del problema

Reglas: Conjunto de condiciones o limitantes que po-
see el problema

Operadores: Elementos que permiten una transfor-
macién de un estado.

Objetos: Elementos a los que se le aplican los oper-

adores para pasar de un estado a otro cumpliendo las
reglas propuestas.

——=G0C"- 1l .""
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CLASIFICACION DE LOS
PROBLEMAS

hace referencia a la cantidad
mﬁocmmqu:unannﬁuen

DEBILMENTE

ESTRUCTURADOS: Menor
tidad de informacion referente

BIEN ESTRUCTURADOS:
ayor cantidad de informacion

1 ES

RU

SIAZILL LTINS 7 7T

determinad por la cantidad de

e e
N

en el problema

\“\\\\\\\\ N
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Analiza los siguientes problemas
y clasificalos segiin su estructura,
complejidad y dinamica.

|

T

PROBLEMA | ESTRUCTURA € O'\IEII)J Y DINAMICA

it = Si No

2+2=0

Como dismmmir la
discnmmacion racial
entre estudiantes de
Una conmmdad
lejana de a cmdad
necesta generar
electncidad de
forma autonoma en
la region, se

u flmo constante
de vento
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TIPOS DE
PROBLEMAS

Problemas de Légica Problemas de toma de
decisiones

Son problemas que permiten desarrollar destrezas =S €1 Proceso de seleccion entre dos o mas
para afrontar situaciones con un componente logico  Alfernativas después de realizar un previo

analisis

Prob

realizar
objetivos para producir un
artefacto que responda a una necesidad espe-

cifica

"-“- [ . ——

145



146

——— .\ “'-\‘

Problemas “Story Problem” Problemas de Algoritmos

Historias que llevan a un razonamiento logico consiste en una especificacion clara y concisa
de los pasos necesarios para resolver un deter-
matematico minado problema.

PROBLEMAS DE
REPARACION

solucionar problemas de falla de un sistema

——=G0C"- 1l -""
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George Polya.

George Polya nacio en Hungria en 1887. En 1940 llego a la Univ
de Brown en EE.UU. y pas6 a la Universidad de Stanford en 1942.

Dedico parte de su vida en intentar caracterizar los métodos generales

para resolver problemas, y como deberia ensefiarse y aprender la forma de

Solucionar un problema cualquiera que sea, no de-

beria ser tan complejo, para ello aprenderemos una
serie de pasos que te ayudaran a pensar de forma
l6gica en como resolver un problema y como aplicar
estos pasos a problemas estructurados.

Paso 1. Entender el problema

Paso 2. Configurar un plan

Paso 3. Ejecutar el plan

Paso 4. Examinar la solucion

"-“- 1 I ——
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Paso 1 entender el problema
En la primera etapa debes definir qué es lo que te pide el problema, que
datos te suministran y en qué condiciones. Ademas, debes verificar si las
condiciones son suficientes para resolverlo.

Paso 2 configurar un plan

Trata sobre la estrategia que disefiaras para resolver tu problema. Para
crear un plan Polya recomienda que busques otros problemas relaciona-
dos, o el mismo

problema planteado de forma di

ferente. Recuerda emplear todas los datos y condi-

\N

ciones que encontraste en el paso 1.

Paso 3 ejecutar el plan

Es la puesta en practica del plan que disefiaste.
Para ejecutarlo debes tener en cuenta que
debes comprobar cada paso de tu plan y
observar si es el correcto.

Paso 4 examinar la solucién obtenida

Se trata sobre la evaluacion que haras a todo tu

proceso y verificar si este realmente soluciono tu problema, revisa si lo
que hiciste estd bien o esta mal y si es el caso replantear tu plan.

——=G0C"- 1l ""‘
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'El ADN de las
Estrategias de Solucion!

__MMa alternativa para solucionar un problema es
representarlo de forma grafica esto te permitira
visualizar cada uno de los elementos que com-
ponen el problema y diseflar un plan efectivo
para solucionarlo.

Existen diferentes alternativas de representar
un problema:

Entre ellas encontramos

» Mapas Mentales.

» Diagramas causales

» Sistemas de expertos

"-“- 1 I ——
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Estrategias de

representacion

Los mapas conceptuales, son una estrategia para representar
conceptos y sus interrelaciones

Estos te ayudaran a aclarar el problema e identificar soluciones.

v

ARERL VRTINS

)
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Estrategias de

representacion

A continuacién veremos un ejemplo en donde identificas las variables basi-
cas de un problema utilizando mapas conceptuales
Problema: retomemos el problema en el que olvidaste las llaves dentro de

tu casa y no puedes ingresar a ella.

\\\\\\\\\&\\\
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Diagramas causales: Son aquellos que muestran la relacién

entre la causa el efecto o explicar un evento
:lﬂu
blema

Linsa prncipal ©
espina central

’

— ———
Problema
principal

- -
'
1
* < - _ , Causas primarias del
problema

Este modelos se
usa para ftratar de
resolver preguntas
sobre las posibles
causas que tienen
un fenémeno

REERRR Y

N

A A AL ST TL ST LT AT 7 g
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Diagramas de expertos

Los expertos utilizan una serie de diagramas que se
conocen como diagramas de flujo, estos simulan el pro-
ceso de la solucion del problema, tomando decisiones y
evaluando el proceso hasta llegar a la soluci6n mas
acertada.

Compren- asignarlas
dida? {
Plantear problema Disenar y desarroliar la
Asignar temas y buscar e solucion
i en profundidad J
Comprender problema v
y discutirlo Estudiar Integrar la solucion
‘ individualmente v
Explorar conocimiento * Bl ot
i Naudr la solucion
gue ya tienen Anahizar saluciones y
* discutirlas
|dentificar conocim.
que na tienen Seleccionar solucidn a
\ desarrollar
Buscar informacion
&eneral
Presentar solucién
Suficiente
Generar hipotesis, informacién? v
ideas y soluciones Reflexionar sohre lo
sl aprendido
Fin

7 \8\ 11
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Actividad:
Con ayuda de tus compaiieros grafica el
siguiente problema utilizando una de las es-
trategias de representacion vistas.

La abuela de paula tiene problemas para
caminar y se le dificulta bajar las escaleras
de su casa. Una solucién podria ser que
viviera en el primer piso o que cambiara de
casa. Pero ella no quiere irse de casa y tam-
poco quiere vivir en el primer piso

Recuerda: graficar un problema te ayuda a
identificar todos los elementos que lo ¢
ponen.
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'TManos a la obra!

Con tus compaiieros resuelve la siguiente situacion:

Imagina que te encuentras en tu casa y tu mama te pide el favor

de destapar un frasco de mermelada que ella no puede abrir. Al
intentar abrirlo descubres que con tu fuerza no lo puedes abrir:
Utilizando un diagrama y resuelve las siguientes preguntas:
(Qué datos te da el problema?
(Qué plan utilizaras para resolver el problema?
;Cual fue la solucién que en tu parecer fue la mas
acertada?
Evalua tu actividad resolviendo con tus com-
paiieros las siguientes preguntas:
;Qué errores se cometieron durante la eje-

ucidn del ejercicio?

jexiste algiin conjunto de instrucciones similar

0 igual al que realizaste con tu grupo?

"-“- 1 I ——
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La estrategia de
analisis de medios
y fines

La estrategia de analisis de medios y fines es una de las formas

en las que puedes resolver un problema

Esta consiste en descomponer un problema y seleccionar una
a una las metas de cada parte del problema; obteniendo un ob-
jetivo a la vez, la cual aplicaras en el paso 2 de tu proceso de

solucion de problemas.

Esta estrategia te

ayudara a resolver
distintos tipos de
problemas
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TManos a obra!

Actividad:

Utilizando 1a estrategia de solucion de problemas de medios y fines
resuelve el siguiente ejercicio.

Este juego consiste en tres discos llamados A, B y C y tres ejes llamados
torre 1, torre 2 y torre 3. los discos estan colocados en 1a torre 1 de mayor
a menor, es decir, el mas grande (c) colado debajo seguido por el disco (B)
y el disco (A). El problema consiste en trasladar los discos de la torre 1 a
1a torre 3. los discos solo se pueden mover de uno en uno y ningun disco

puede colocarse encima de otro de menor tamafio. Montealegre R_ (2013)

1. Identifica las partes del problema: estado inicial, estado final, opera-
dores, objetos y reglas

7 ALLLIS I TLS SIS Ak 4
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1. TRANSFORMAR: Describe las caracteristicas del estado inicial y el
estado final.
‘ TRANSFORMAR ‘

ESTADO INICIAL

ESTADO FINAL

U T Al e P

L

Define tus objetivos

Un objetivo puede

ser pasar el disco
verde de la torre 1
a la torre 3 :
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2. Reduce:

Dibuja los pasos necesarios para trasladar las piezas de
la torre 1 a la torre 3 siguiendo las reglas descritas en el
planteamiento del problema e identifica si existen mas
formas de solucionar el problema.

REDUCE

Método 1 Método 2

Dibuja en los
cuadros los
movimientos

que harias

I\\ L\ W X
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3. APLICA:

Para aplicar tus procesos utiliza-
remos un juego interactivo de
la torre de Hanoéi1 para ello
puedes ingresar a la siguiente
direcci6n de internet: https://
WwWw.juegos-mentales.
com/juego/Torre+de+Ha-
noi en ella encontraras
el problema de la torre de
Hanoi con diferentes nive-
les de dificultad, aplica los
operadores que disefiaste para
resolver el problema.

4. Evalua:

Responde con tus compaiieros jcual de las soluciones
dada fue la mas efectiva?.

(Cuantos pasos necesitaste para solucionar el proble-
ma?.

(Cuantas alternativas de solucién encontraste?

——=G0C"- 1l ""‘
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'TManos a la obra!

Actvidad:

Utilizando 1a estrategia de solucion de problemas de medios y fines resuelve el
siguiente ejercicio.

Un campesino necesita pasar un rio con un lobo, una cabra y una
lechugas. Dentro de la barca solo cabe el campesino y alguno de los
demas elementos que mencionamos, si deja a la cabra con las lechu-
gas, la cabra se las comeria, si deja a la cabra con el lobo, el lobo se Ia
comiera. ;Como pasaria el campesino con su carga? Montealegre R.

Identlﬁca las partes del problema: estado inicial, estado final,
operadores, objetos y reglas

=>

i Bl il

7”‘/‘”” O OAIS

"-“- [ . ——
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TRANSFORMAR: Describe las caracteristicas del estado inicial y el
estado final.

TR

e W
£
z
f’
e ettt S

Define tus objetivos

L
il

\\\\\\\\\m

Un objetivo ’

puede ser pasar
el lobo a la ofra
orilla

e

——T ] )
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2. Reduce:

Dibuja los pasos necesarios para que el campesino
pueda trasladar su carga de una orilla a otra.

Een o
Sz

movimientos que

mh":w
" “- .
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3. APLICA:
Para aplicar tus procesos formare-
mos grupos de 4 personas,
resuelve el acertijo con ayuda de
fus compaiieros.

Evalua:
(Alguno de tus compaiieros en-
contré otra forma de solucionar
\ el ejercicio?
}gCual forma fue la mas adecuada

para resolverlo?

-

——=G0C"- 1l -""
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'TManos a la obra!

Actvidad:

Utilizando 1a estrategia de solucion de problemas de medios y fines resuelve el

siguiente ejercicio.

Misioneros y canibales

Tres misioneros y tres canibales estan en la onlla del rio y quieren pasar a la ofra

orilla. El tnico medio de transporte es una canoa en el que solo caben

dos personas. Si en algin momento los canibales superaran en numero
a los misioneros en cualquiera de las dos orillas los canibales se
comerian a los misioneros ;Como podria cruzar las seis personas a la
otra orilla del rio sin ningun problema? Montealegre R_ (201

A\t ()

Identifica las partes del problema: estado inicial, estado final,
operadores, objetos y reglas

ommom‘»
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TRANSFORMAR: Describe las caracteristicas del estado inicial y el
estado final.

Z
Z
g
Z
2

o St ot

At ol ol T e et g

r

\\V\\\\\\\\\\\

A Sl Al M S At

Define tus objetivos

Un objetivo puede
ser pasar los

misioneros y los

0>

_.__ Il ..‘
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2. Reduce:
Dibuja los pasos necesarios para que los misioneros
y canibales puedan pasar a la otra orilla a otra.

REDUCE

Primera Canoa Segunda
orilla (max. 2 orilla
personas)
Estado inicial

Paso1
Paso 2
Paso3
Paso4

Paso 5

Paso 6
iniciales de cada
misionero y
canibal, colocan-
dolos en las posi-

ciones /

Paso7
Paso8
Paso9
Paso 10
Paso11
Estado final

AN N v
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3. APLICA:
Con ayuda de tus compaiieros organiza
grupos de 7 personas en donde ftres
seran los misioneros y otros tres
seran los canibales. La persona
que falte sera la encargada de
dirigir los pasos que disenaste
con tus compaiieros en el ejer-
cicio anterior.

4. Evalua:
(Alguno de tus compaiieros en-
contr6 otra forma de solucionar el
ejercicio?

(Cual forma fue la mas adecuada para resolverlo?

——=G0C"- 1l ""‘
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TManos a la obra

Lightbot es un videojuego educativo que te permite apren-der de forma
sencilla y divertida conceptos basicos de pro-gra-

macion de

software, este juego fue desarrollado por Dan-

do casi 7 millones de veces, es-te juego lo
puedes descargar a través Googleplay, lo
puedes instalar en tu computador o telé-
fono inteligente o si lo deseas lo puedes ju-
gar online en la siguiente direccién https://
lightbot.com/flash html.

Aplicaremos los conocimientos aprendidos
dentro de los ejercicios de Lightbot.

con ayuda de tu profesor analizaremos el segundo

ejercicio de la unidad 1 BASIC, aplicando las estrategias de solucién

de problemas para resolver el gjercicio.

"-“- 1 I ——
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Paso 1:

Entender el

S

".“- [ . ——
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tengo tantos juguetes que no se donde colocarlos y s1
mi perro los ve por ahi se los come y me los dafia

un plan
tilizando los objetos, operadores y reglas que
identificaste en el paso 1, elabora un plan que te
permita solucionar el problema.
medaosyﬁns es una de las esu'ategms para soly-

——=G0C"- 1l ""
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Para configurar el plan, utilizaremos la estrategia de medios y
fines, la cual nos pide que identifiquemos las caracteristicas del
estado inicial y estado meta y dividamos el problema en obje-

tivos para facilitar su solucién, y pasar de un estado inicial A a
un estado final B

[~ |

ESTADO INICIAL

AREERLARARERY

Z
z
Z
-
g
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