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RESUMEN

Durante el desarrollo de este trabajo se enmarcard el contexto tedrico y
administrativo de la practica deportiva Cheerleading en Bogotd en el periodo
contemplado entre el afio 2010 y el 2015, es una investigacion de caracter exploratoria
pues en Colombia no se ha escrito administrativamente respecto al tema ni tampoco
frente a la actualidad y desarrollo del mismo. Existen estudios de tipo técnico en el
deporte, enfocado al desarrollo de habilidades, grados de estrés y similar, pero
administrativos no. Dentro del desarrollo del trabajo se evidencian los cambios que ha
tenido la practica deportiva en cuanto a su lugar de practica y su estructura
administrativa. El tiempo elegido es el de mas trascendencia por tener tantos cambios
significativos, uno de ellos, el mas importante, la resolucién expedida por SportAcoord,

donde el cheerleading es nombrado deporte.

También se encuentra la situacidon de satisfaccion actual de los deportistas en sus
equipos de cheerleading, investigando a fondo las diversas razones por las que llegaron
0 se cambiaron de equipo. Por dltimo y no menos importante se evidenciara en qué etapa
se encuentra el deporte, segun textos que analizan estructuras administrativas, y la etapa
de desarrollo que se encuentra el deporte, disefiando un modelo de gestién piloto que

pueda satisfacer las necesidades del mercado: padres de familia, deportistas y demas.



ABSTRACT

During the course of this work the theoretical and administrative context of sport
Cheerleading be framed in the specified time period: the years 2010 to 2015. Denoting
the changes that have taken place in their practice and its administrative structure. The
time chosen is the most importance to have so many significant changes, one of them,

the most important, the resolution where cheerleading is named sport.

There is also the situation of current satisfaction of athletes on their teams
cheerleading, thoroughly researching the various reasons why they arrived or changed
teams. Last but not least there was visible evidence that point of maturity is the sport
according to texts analyzing administrative structures and stage of development that is
sport, proposing a model pilot management that can meet market needs: parents ,

athletes and others.



INTRODUCCION

En Colombia la disciplina deportiva del cheerleading es mas conocida como
porrismo; el termino porrismo es una traduccion del termino cheerleading en inglés, pero
no hay textos que documenten este acontecimiento. Existen textos que soportan cosas
como los niveles de estrés de deportistas, o el desarrollo técnico de un deportista, es
decir la mayoria hacia la educacion fisica, pero no al deporte en si mismo. En resumen
no hay textos que documenten secuencias ni modelos administrativos de este deporte,
de ahi parte esta investigacion exploratoria para determinar un contexto tedrico y

administrativo del deporte.

El cheerleading es una disciplina deportiva que combina la gimnasia, la acrobacia
y el baile, es un deporte complejo pues ademas de enmarcar estas tres grandes
disciplinas también tiene un componente ritmico-musical, donde en esencia una rutina
de presentacion dura dos minutos treinta segundos como maximo y en donde se den
incluir items como: partner, piramides y lanzamientos (Acrobacia); saltos, gimnasia
estatica y gimnasia de carrera (Gimnasia); baile e impresion general de la
rutina.(USASF.com, 2016). Como muchos deportes en Colombia, el ciclismo, el patinaje,
etc., esta disciplina esta creciendo con el pasar de los afos y el periodo 2010 al 2015 es
fundamental en el cambio deportivo y administrativo de este deporte( ARTICULO

SEMANA).

Durante este periodo de tiempo hay 3 etapas que son: mudanza a
establecimientos propios, dictamen de esta disciplina como deporte y reconocimiento de

escuelas de formacion formalmente ante entes gubernamentales, sin dejar de lado los



grandes logros internacionales de esta disciplina. Los establecimientos propios, llamados
gimnasios de porras, son centros de ensefianza deportivos propios de este deporte, a la
par con esta mudanza de escenario, también se empieza a cobrar por el servicio de
entrenamiento en cheerleading. SportAcoord es quien expide resoluciones mundiales
respecto a deportes olimpicos y no olimpicos, y por ende a pesar de no clasificar como
olimpico ya esta disciplina es reconocida mundialmente como deporte. Finalmente en
consecuencia de la mudanza de escenario deportivo y la resolucion deportiva, se da el
aval en Bogota para que escuelas de formacion sean reconocidas como clubes
deportivos frente al Instituto Distrital de Recreacién y Deporte, y de esta forma poder

llegar a las ayudas que brinda el estado a los diferentes deportes.

Con el fin de esclarecer todo lo anterior se hizo una exhaustiva revision
bibliografica, de lo cual no hubo frutos, pues mencionado anteriormente est4 que no hay
bibliografia para el cheerleading; acto seguido se determiné un instrumento para ir al
campo, donde se obtuvo resultados frente a lo que piensan los deportistas respecto a
sus escuelas de formacién deportiva, incluso, lo que los mismos entrenadores piensan
respecto a sus escuelas y el estado actual del deporte, en el ambito nacional e
internacional, exactamente la comparacion de Colombia frente a Estados Unidos, lacuna

del deporte.

Tomando fuentes respecto al temay los resultados en el campo se busca disefar
un modelo piloto que pueda llegar a cubrir las necesidades del mercado. Se ubica la
estructura administrativa del deporte en la teoria Estructuralista de la administracién y se
sugiere después de todo el proceso que las escuelas de formacion se sitien en la

escuela del Desarrollo Organizacional.



Durante el desarrollo del trabajo se encontrara en el numeral uno la formulacién
del problema, es el que dard la partida de construccién del estado del arte del
cheerleading, y en consecuencia se tendra como base el método cientifico y el modo
sera la investigacion exploradora. En el numeral dos se hara la justificacion del por qué
se desea hacer un trabajo de investigacion de este tema, mientras que en el numeral
tres se desarrollaran los objetivos a tratar. El numeral cuatro se encuentra el marco de
referencia, todas las situaciones, conceptos y hechos historicos que permitiran elaborar

el estado del arte del cheerleading.

En los ultimos numerales se encuentra todo el desarrollo de la idea, para esto en
el numeral cinco se encuentra la metodologia de trabajo, ya habiendo aclarado que por
el método cientifico es una investigacién exploratoria, asi que se hace una revision
bibliogréafica preliminar y se explica la recoleccion de la informacién; luego se hace un
andlisis de la informacion recolectada en el numeral seis, y por ultimo en el numeral siete

se encuentra las conclusiones y recomendaciones para los equipos y lectores.



1. FORMULACION DEL PROBLEMA

El cheerleading es una disciplina deportiva que combina el baile, la acrobacia y la
gimnasia (Animacién (deporte), (s.f.)). Este deporte nace en estados unidos, por ello el
término esta en inglés (Cheerleading, (s.f.)), traducido al espafiol literalmente apareceria
como animacién, sin embargo, en Colombia el término por el que se le conoce es
porrismo. Desde agosto del afio 2013 no se estd usando el termino correcto pues
SportAcoord expide la resolucién mundial donde expresa que la disciplina deportiva sera
Cheerleading, y se subdivide en Cheer y Dance (Garcia, 2013). Es un deporte complejo
pues ademas de enmarcar estas tres grandes disciplinas también tiene un componente
musical, donde en esencia una rutina de presentacion dura dos minutos treinta segundos
como maximo y en donde se den incluir items como: partner, piramides y lanzamientos
(Acrobacia); saltos, gimnasia estaticay gimnasia de carrera (Gimnasia); baile e impresion

general de la rutina (USASF.com, 2016).

Para el afio 2007 parafraseando, el cheerleading se convirtio en el tercer deporte mas
practicado en los colegios de la ciudad de Bogota (Vacca, 2007), con tal auge los equipos
de porras de la época empezaron a ver la necesidad de encontrar espacios adecuados
para su crecimiento deportivo. Primeramente, se acudia a las ligas de gimnasia mas
importantes de la ciudad: El Cayetano Caiiizales, Liga de Gimnasia de Bogota y el Centro
de Alto Rendimiento, alli se acudia no solo por el hecho de trabajar el componente de la
gimnasia del deporte, sino también porque la pedana, un tapete resortado, es un lugar

mAas seguro para ejecutar el componente de la acrobacia (Malagén, 2016).
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Para esta disciplina deportiva, si se han hecho estudios, por ejemplo: el estudio de
grado de ansiedad en los deportistas antes de una competencia, o el desarrollo técnico
de los deportistas en armenia. Estos son estudios de caracter técnico del deporte, pero
administrativamente no se ha escrito nada, y en ese marco debe nacer una investigacion

exploratoria para enmarcar este deporte en su totalidad.

En consecuencia el periodo de tiempo comprendido entre el afio 2010 al 2015 es
guiza el mas significativo pues el deporte crece principalmente en dos frentes, un auge
deportivo significativo y una formalizacion de la practica deportiva, pues se abandona el
parque, que fue el lugar de practica antes, y se buscan sitios propios especializados y

dedicados principalmente a esta practica deportiva.

Por consiguiente, hay temas respecto al deporte que no tienen claridad por ejemplo,
cuando se ubicaron en lugares propios como los gimnasios de cheerleading, ¢cémo se
organizaron administrativamente?, ¢como se mejord su programa deportivo?, 6 ¢se
busc6 ayudas del estado para ayudar al sustento de la escuela de formacion?, pero en
perspectiva no se sabe nada de esto, no se sabe nada respecto al funcionamiento de los

equipos, y esto debido a la razén antes mencionada de la falta de bibliografia para este

deporte; ademas planteo una hipétesis que los equipos tienen un déficit de deportistas.

1.1. PREGUNTA PROBLEMA

¢, Cual es el contexto tedrico y administrativo de la practica deportiva Cheerleading en

Bogotéa en el periodo 2010 a 20157
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1.2. PREGUNTAS ORIENTADORAS

e (Qué es el Cheerleading?

e ¢Diferencia entre el Cheerleading y porrismo?

e (Cual es el espacio adecuado para la practica del Cheerleading?

e (Cudl es la estructura administrativa de un club deportivo de

Cheerleading?
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2. JUSTIFICACION

Esimportante que se escriba respecto a todos los aspectos importantes de la vida,
los deportes no son un hecho aislado. En Colombia los nifios crecen con la idea que todo
es patear un balén, anotar un gol o simplemente ir al estadio a ver un partido de futbol
(Galeano, 2001). La cultura colombiana es tan pasional que ademas del fatbol, que se
vive todos los dias en todos los lugares, se habla de los deportes que estan de moda,
por ejemplo, cuando hubo medalla olimpica de Maria Isabel Urrutia, se escribié y se
hablo acerca de las pesas; cuando Juan Pablo Montoya triunfé en el automovilismo
también se habl6 de ello, mas recientemente con Rigoberto Uran, Nairo Quintana y

Marian Pajon se escribio respecto al ciclismo en sus modalidades (Serna, 2013).

Pero un dato que pocos conocen es que Bogota Cheer Athletics, equipo de la
ciudad de Bogota, ocupo el segundo puesto a nivel mundial en The Cheerleading Worlds
(USASF, 2013), es el campeonato mundial de este deporte, y aun asi nadie escribio
respecto a eso y en ese contexto es justo escribir por ese deporte; y en ese contexto se

decide buscar el estado del arte.

Al referirse a un contexto tedrico y administrativo se debe enfocar en varias
situaciones como: el estado actual del deporte en la ciudad de Bogota y su parte
administrativa, que comprende infraestructura, implementacion deportiva, espacios de
practica y programas administrativos y deportivos; ademas se definiran los términos de
Cheerleading, porras, modelos de gestion, comportamiento de las organizaciones, etc.
Esto es importante pues al pasar esta disciplina deportiva a ser un deporte reconocido,

debe empezar a formalizarse mas y mas; ya mencionado anteriormente no hay
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bibliografia para este deporte y ello hace esta investigacion exploratoria novedosa e
impactante por lo menos para la comunidad deportiva y en especial para todos los que
pertenecen al medio del cheerleading; en esta via, el estudio es factible en cuanto a la
obtencion de resultados pero puede generar conflicto con aquellos que se resistan al

cambio y la formalizacion.
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3. OBJETIVOS

3.1. OBJETIVO GENERAL

Determinar el contexto teorico y administrativo de la practica deportiva

Cheerleading.

3.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Compilarinformacion a través de fuentes primarias y secundarias sobre la practica
administrativa y deportiva del cheerleading en Bogota.

e Construir categorias tedricas que permitan identificar caracteristicas de la practica
administrativa y deportiva del cheerleading

e Analizar los cambios que ha tenido el Cheerleading durante el periodo de tiempo
2010 a 2015 en cuanto a su estructura administrativa y su contexto teorico.

e Proponer un modelo de gestién que satisfaga las necesidades del mercado

especialmente direccion y fomento de la practica del cheerleading.
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4. MARCO REFERENCIAL

41. MARCO CONCEPTUAL

El cheerleading (porrismo) es una actividad que consiste en el uso organizado de
muasica, baile, acrobacia y gimnasia que utiliza rutinas muy bien organizadas,
con el objetivo de animar los partidos de los equipos deportivos. También se practica
como un deporte de competencia (Betancourt et al., 2013). Ello evidencia que el deporte
nace de una disciplina dedicada Unicamente a animar.

Una escuela de formacion deportiva es un ente privado que esta incluido dentro
de la estructura nacional del deporte como la unidad fundamental del mismo (Taborda,
Angel and Murcia, 1998).

Las escuelas de formacion de cheerleading en la actualidad estan constituidos
como clubes deportivos de caracter privado (Vacca, 2013) es decir que no son de
fomento publico sino que por constitucion estan creadas para el fomento privado de la
actividad fisica, la recreaciéon y el deporte.

La Administraciéon es el proceso cuyo objeto es la coordinacién eficaz y eficiente
de los recursos de un grupo social para lograr sus objetivos con la maxima productividad.
(Minch and Garcia, 1996)

Un centro de enseflanza deportiva de cheerleading, liga de cheerleading o liga de
porras es un centro deportivo de caracter privado ubicado en alguna parte de la ciudad,
normalmente bajo la direccion de un entrenador, y creado exclusivamente para el uso
del mismo equipo en cuestién, sin embargo estas ligas por lo general abren sus puertas
al publico financiar el espacio donde se encuentra (Velasquez, 2016). En Bogota existen

12 centros de ensefianza para cheerleading.



16

4.2. MARCO TEORICO

Paralelamente al auge deportivo, con la expedicion de la Resolucion donde el
cheerleading es considerado como deporte, varios de los equipos de la ciudad de Bogota
empezaron el proceso legal de constitucion de clubes deportivos para poder recibir
incentivos del estado colombiano. Este es un proceso enmarcado en el decreto 1228 de
2008 donde todas las escuelas de formacion deben seguir el proceso para ser
reconocidas formalmente, para el caso de Bogota son unos simples pasos: solicitud con
los documentos especificos al Instituto Distrital de Recreacién y Deporte, donde se
especifican los reglamentos del club, quien es el representante legal y de cuantos
miembros estara conformado el 6rgano directivo; recibir la aprobaciéon por parte del
instituto y cundo esto esta terminado realizar la solicitud de expedicion de la personeria
juridica (idrd.gov.co, 2015). Esto en el papel es facil, sin embargo ¢,cdmo es en la practica
y que tan real es el cambio de escuela a club deportivo?

Alrededor de Colombia existen muchas escuelas de formacién deportiva, y todas
deben tener unos modelos de gestién por ende hay que contextualizar que es una
escuela de formacion deportiva.

Las escuelas de Formacion Deportiva se consideran como escenarios de
promocion y desarrollo deportivo, donde desde tempranas edades se dinamizan
procesos sociales, afectivos, motores y cognitivos. Son un espacio educativo deportivo
donde se determina el modelo de “persona—nifio—deportista” y comunidad deportiva
gue queremos, los recursos que se requieren y que se deben suministrar para
lograr el propdésito educativo establecido y los elementos didacticos que se deben

utilizar para logar cada uno de los aspectos del aprendizaje motriz, socio-afectivo
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y cognitivo que coadyuvaran a ubicar la vida del infante en una realidad historica-social
y cultural para contribuir a su desarrollo humano (Taborda, Angel and Murcia, 1998).

Una organizacién deportiva se encarga de producir servicios deportivos de
ensefianza a clientes denominados nifios y nifias en proceso de maduracion o
crecimiento y desarrollo (Parra Gaviria, 2002).

En las Escuelas Deportivas se requieren recursos para ser procesados,
obteniendo como resultados servicios, espectaculo, deportistas con determinado nivel
de rendimiento, ingresos econdmicos. Las Escuelas Deportivas necesitan adecuar su
organizacién para satisfacer estos requerimientos, teniendo como base que el proceso
productivo implica un nifio que necesita educarse, un nifio que necesita desarrollar sus
capacidades condicionales y coordinativas; un método pedagdgico y una forma de
entrenamiento que permita asegurar los resultados deportivos (Parra Gaviria, 2002).

En consecuencia dentro de toda organizacion deportiva, llamese escuela de
formacion o club deportivo, debe existir una estructura administrativa determinada, que
esta directamente relacionada con una teoria administrativa, entre las cuales y para
efectos de este trabajo hablaremos de: Teoria Estructuralista, Teoria Cientifica, Teoria
Burocrética, Teoria de las relaciones humanas y Teoria de Desarrollo Organizacional

La teoria cientifica de la administracion nace en el afio de 1903, creada por
Frederick Winslow Taylor, basada principalmente en el método cientifico. Caracterizada
por desarrollar un método racional para la solucion de problemas en miras de la
productividad, netamente busca un aumento de la productividad, una racionalizacion
coherente del trabajo y su enfoque es netamente econdmica. (Chiavenato, Fuente

Chavéz and Montafio Serrano, 2006). Esta teoria administrativa es la madre de la
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administracion, pues a pesar que no tiene en cuenta las necesidades del trabajador para
nada al trabajador, sino que lo considera una unidad fundamental para la produccion, se
enfatiza en racionalizar procesos; que quiza es donde los equipos de cheerleading estan
mejor situados.

Por otro lado aparece la teoria burocratica, nacida en el afio de 1909 y creada por
Max Weber, teniendo como eje fundamental la racionalizacién del trabajo mediante la
Jerarquizacion. Una de sus caracteristicas es la formalizacion de los procesos, mediante
soportes escritos, ademas de una profesionalizacion del trabajo; e incluso de una manera
marcada se evidencia un sistema general de sanciones y recompensas como incentivo
al trabajador. (Chiavenato, Fuente Chavéz and Montafio Serrano, 2006). Dentro del
contexto de la teoria cientifica, los equipos de cheerleading no parecen tener una
formalizacion de procesos establecida ni una profesionalizacion del traajo, Unicamente
una estructura jerarquica definida con vision a simple vista.

Tiempo después, aproximadamente una década y media, llega la teoria de las
relaciones humanas de Elton Mayo y Abraham Maslow, mas exactamente en el afio de
1932, centrandose en desaparecer el enfoque productivo que venia de teorias anteriores.
Buscaba encontrar las necesidades humanas ligadas al ambiente laboral, y en
consecuencia obtener una eficiencia en la productividad de caracter significativo. Todo
esto tiene como base la pirAmide de las necesidades, que empieza en las necesidades
fisiol6gicas y termina en su punta con las necesidades de autorrealizacion (Chiavenato,
Fuente Chavéz and Montano Serrano, 2006). Esta es la teoria administrativa donde los

equipos de este deporte deben centrarse, es tal ves la mas importante de las teorias
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porque al preocuparse por el trabajador, en este caso el deportista y el entrenador, los
resultados seran mas satisfactorios.

Hacia el afio de 1947 creada por Victor A. Thompson, llega lateoria estructuralista,
gue como su nombre lo describe es netamente una imposicién de una estructura en la
organizacién, puede ser jerarquica o de mando; ademas impone objetivos
organizacionales e incluso deja a un lado la informalidad de la teoria de relaciones
humanas y centra que la organizacion debe ser en extremo formal, donde
figurativamente hay una piramide de dos pisos, en el piso inferior estan los subordinados
y en el superior la parte administrativa; y de lo anterior se extrae el que es complicado
pasar de un piso al otro piso de la piramide de forma ascendente (Chiavenato, Fuente
Chavéz and Montafio Serrano, 2006). Esta es la que mejor se aproxima al modelo que
siguen las escuelas de formacién; desde la experiencia propia al pertenecer y dirigir
escuelas de formacion en cheerleading, pues los deportistas son deportistas y los
entrenadores son entrenadores, y los directivos siempre seran directivos. Esto estimula
le creacion de escuelas de formacion informales.

Por altimo y la mas reciente de las teorias, en 1962 llega la teoria del desarrollo
organizacional, creada por Blake Mouton y Gordon Lippit, basicamente trae ciertas
caracteristicas de tres teorias ya antes mencionadas: la cientifica, la de relaciones
humanas y la burocratica; los rasgos mas significativos de esta teoria es anteponer los
valores humanos, hacer una orientacion sistematica, resolucién de problemas y
aprendizaje experiencial. Lo primero que denota esta teoria es el énfasis en la
comunicacion en diferentes vias: comunicacion formal, comunicacion descendente,

comunicacion ascendente y comunicacion horizontal, haciendo énfasis en que la



20

comunicacién es igual a progreso y la estrecha relacion entre el ambiente laboral, el
hombre que trabaja y el entorno social, parafraseado (Chiavenato, Fuente Chavez and
Montafio Serrano, 2006). Considero que un modelo de gestion basado en esta teoria
administrativa seria una correcta eleccion para los clubes deportivos de cheerleading,
pues trae factores como la efectividad, la formalidad y las necesidades de los deportistas
y trabajadores, aqui hay una posibilidad de crecer como deporte en la posibilidad de la
formalidad e incluso poder recibir incentivos del estado.

En resumen y complementando la teoria del desarrollo organizacional se incluye
el término “clima organizacional” que por contexto y definicibn se resumiria en toda
relacion que tiene el trabajador con la organizacion y el medio (Melo, 2004); entiéndase
por organizacioén los jefes, compafieros de trabajo, clientes, etc. Y por el medio todo
aquello externo a la organizacion como el estado, reglamentos, etc. Para este caso en
especifico manteniendo en armonia el clima organizacional del equipo, este tiene una
tendencia a perdurar en el tiempo a crecer como una gran escuela de formacion de la
ciudad, ello se evidencia en los equipos de estudio adelante.

En concordancia con las anteriores teorias mencionadas aparece el modelo
EFQM (Modelo Europeo de Excelencia Empresarial). Es un modelo no normativo, cuyo
concepto fundamental es la autoevaluacion basada en un analisis detallado del
funcionamiento del sistema de gestidén de la organizacién usando como guia los criterios
del modelo (guiadelacalidad.com, 2016). Basicamente el modelo sigue la estructura de
la ilustracion 1; y para este documento, se disefiara el modelo de gestion en base a esta
ilustraciéon y como se menciond anteriormente estara guiado por la teoria del desarrollo

organizacional.
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llustracion 1 (guiadelacalidad.com, 2016)

Para enmarcar el contexto tedrico y administrativo del Cheerleading se acudira al
articulo: “The development of a sports as busisness” traducido es el desarrollo de los
deportes como un negocio, donde el autor propone un ciclo de vida de los deportes como
un negocio. Las etapas son: fundacion, codificacion, estratificacion, profesionalizacion,
después de la profesionalizacion, comercializacion y después de la comercializacion.
Explica que todos los deportes tienen que pasar esas etapas para llegar a ser un negocio,
e incluso puede haber deportes que experimenten esas etapas en desorden, suponiendo
gue el orden es el anteriormente dado (The development of a sports as busisness, 2010).
Se pretende descubrir en qué etapa del desarrollo esta el deporte para que el modelo de

gestion este mas acertado y pueda tener aplicabilidad.

4.3. MARCO HISTORICO

Resumiendo, en Colombia llega esta disciplina en los 80°s tratando de emular lo
ya hecho en Estados Unidos, copiando las rutinas y demas. Ya para los afios 90°s el
deporte empezd a coger fuerza y empezo a jugar un papel importante. Durante esta

década aparecen los primeros campeonatos. Hacia el afio 2005 empezé The
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Cheerleading Worlds, el primer campeonato mundial llevado a cabo en Orlando, Florida,
y con ello llega una nueva forma de concebir el deporte pues los equipos trabajan cada

vez mas para poder llegar a esas instancias (Animacion (deporte), (s.f.)).

Cuando el deporte entra en Colombia entra en dos direcciones, en los colegios y
las escuelas de formacion. Para el tema de los colegios hipotéticamente se resumia en
un negocio para el entrenador, puesto que el cobraba por su trabajo, pero para aquellos
gue se aventuraban a tener su propia escuela de formacion, no era tan buen negocio,
para esa época el entrenador cumplia las funciones administrativas totalmente gratis

(Velasquez, 2016)

El afio 2006 fue la puerta de entrada al mundial, el equipo Vikings del colegio
Santa Ana de Fontibon fue el primero en viajar junto con otros 2 equipos (Malagén, 2009).
De ahi en adelante todos los afios viajan equipos, ahora es la meta para los grandes
equipos del pais, especificamente de la ciudad de Bogota pues es la ciudad que mas
equipos tienen, ademas de esta ciudad es donde mas equipos viajan al mundial de

cheerleading. (Suarez, 2016)

Para el afio 2013 otro hecho mas relevante es la carta de SportAcoord, donde se
reconoce a la practica deportiva Cheerleading como un deporte oficial (Garcia, 2013).
Para la formalizacion del deporte es la piedra angular. Después de ese echo Coldeportes
avala la resolucién para la creacion de clubes deportivos que fomenten tal practica
deportiva, por ende, el IDRD también hace lo mismo y empieza dar los reconocimientos
deportivos en ese campo, con el primer Club Deportivo Fox All Stars (idrd.gov.co, 2014).

Para la actualidad de todos los equipos de la ciudad, solo hay 5 con el aval deportivo, y
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ninguno de ellos esta recibiendo apoyo en cuestion de incentivos monetarios por el tema
gue no han sacado la personeria juridica necesaria para obtener tales apoyos (Bautista,

2016).
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5. DISENO METODOLOGICO

5.1. DEFINICION DE LA TEMATICA

Principalmente la tematica, mas alla del deporte en si, hablando de su parte
técnica especifica, es definir el estado actual en general, refiriéndose también al sistema

administrativo y la evolucion de este deporte dentro del sistema nacional del deporte.

Por ejemplo a nivel técnico, evidenciado en las competencias internacionales, se
puede asumir que esta a la vanguardia del mundo; como se mencion6 anteriormente en
el evento principal del mundo del cheerleading, Bogota Cheer Athletics, un equipo de la
ciudad de Bogotd, ocup6 el segundo puesto en el afio 2013. No obstante no es el Unico
evento internacional, y en diferentes categorias, como en el afio en curso, un equipo
colombiano ha sido campeon, el equipo de poms de la universidad nacional (VARSITY,

2016).

En contexto anterior y revisando los resultados de los campeonatos
internacionales a nivel técnico el deporte estaria situado en el tercer puesto
aproximadamente, después de Estados Unidos y México. Incluso técnicamente hay

estudios, pero administrativamente no.

En cuanto a la parte administrativa de los clubes deportivos centraremos la
atencion, ademas de la satisfaccion de los integrantes de cada escuela de formacion y
el desarrollo de dichas escuelas de formacion frente al sistema nacional del deporte.
Pues por lo menos en Colombia no se ha escrito respecto al tema en especifico, y por

eso se disefiara un modelo de gestion basado en la teoria del desarrollo
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organizacional, para que sea la primera escritura frente a la administracién de este

deporte.

5.2. RECOPILACION Y ANALISIS DE LA INFORMACION

5.2.1. REVISION BIBLIOGRAFICA

Al ser una investigacion de caracter exploratoria se requiere de un analisis

bibliografico expresado en la siguiente tabla:

FUENTE

AUTOR

ANO

EDICION

CONCEPTOS

OBSERVACIONES

Secundaria

Anon

2005

N/A

Porrismo,
cheerleading,
Cheer, dance

Diferencias entre el
Cheerleading y el
porrismo, historia
del cheerleading a
nivel mundial,
ademas de la
historia conocida
respecto a
Colombia

CATEGORIA:
CONCEPTUAL

Secundaria

Garcia

2013

N/A

Cheerleading,
dance, Cheer, jazz
,poms, hip-hop, All

Music

Resolucién por la
cual SportAcoord
dictamina que el
cheerleading deja
de ser una
disciplina deportiva
para ser un deporte
reconocido y tiene
diferentes
categorias

CATEGORIA:
RECONOCIMIENT
OS DEPORTIVOS

Viva

Vacca

2007

N/A

Escuela de
formacion, clubes

Entrevistado en
canal capital
argumentando que
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deportivos,
practica deportiva

el cheerleading es
la tercera disciplina
mas practicada en
Bogota ademas
gue las escuelas
de formacién
estaban tomando
un rumbo como
clubes deportivos

CATEGORIA:
PRACTICAS
DEPORTIVAS

Primaria

Galeano

2001

1ra

Idea err6bnea

Frente a la pasién
gue despierta el
futbol y no dar paso
a demas deportes
gue estan en auge
o incluso
representan mejor
a Colombia.

CATEGORIA:
PRACTICAS
DEPORTIVAS

Secundario

Betancourt

2013

1lra

Cheerleading

La mejor definicion
de cheerleading,
enfrentada al
contexto actual del
porrismo en cuanto
a lo deportivo.

CATEGORIA:;
CONCEPTUAL

Primario

Taborda

1998

1ra

Escuela de
formacion,
escenario de
promocion,
desarrollo y
educacion,
aprendizaje.

Explica la relacion
entre los términos
nifio, personay
deportista, creando
espacios para la
promocién y
desarrollo para un
aprendizaje mas
efectivo; en
resumidas cuentas
el papel
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fundamental de
una escuela de
formacién como
ente formador de
deportistas y
personas.

CATEGORIA:
ESCUELAS DE
FORMACION
DEPORTIVA

Primario

Munch y
Garcia

1996

1ra

Administracion

Explicacion de
como debe estar
conformado el
proceso
administrativo:
planear, hacer,
verificar y actuar,
frente al término, la
diferencia en cémo
se usa el término
de administracion.

CATEGORIA:;
CONCEPTUAL

Viva

Velasquez

2016

N/A

Liga de porras

Hablado en una
entrevista personal,
explica que durante
anos las escuelas
de formacién
deportiva de
cheerleading
acudian alas ligas
de gimnasia de la
ciudad, sin
embargo en esta
necesidad se
crearon espacios
deportivos que
suplian tal
necesidad
conocidas como
ligas de porras,
aunqgue el nombre
técnico seria
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gimnasios de
porras.

CATEGORIA:
ESCENARIOS
DEPORTIVOS

Secundaria

IDRD

2014

N/A

Aval, club
deportivo,
constitucién de
club deportivo

Explicacion del
proceso inicial para
la constitucién de
un club deportivo o
una escuela de
formacion
deportiva, y el
trAmite necesario
para obtener el
aval deportivo.

CATEGORIA:
CONFORMACION
DE CLUBES

Primaria

Parray
Gaviria

2002

1ra

Organizacion
deportiva, ingreso
econoémico,
satisfaccion del
mercado, proceso
productivo.

Explica el proceso
de que debe llevar
una escuela de
formacion deportiva
como organizacion
deportiva, la cual
debe tener un
ingreso econdmico,
explica las
satisfacciones del
mercado y lo que
implica el proceso
productivo dentro
de la escuela de
formacion.

CATEGORIA:
ESCUELA DE
FORMACION
DEPORTIVA

Primaria

ANON

N/A

N/A

Fundacion,
codificacion,
estratificacion,
profesionalizacion,

Es una explicacion
del proceso que
debe llevar un
deporte para
convertirse en un
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comercializacion,
negocio, deporte

negocio, y
claramente
enumera unas
faces como una
fundacion,
codificacion y
estratificacion, que
quiza es el lugar
donde se sitta el
cheerleading.

CATEGORIA:
EVOLUCION DEL
DEPORTE

Secundaria

Guiade
calidad

2016

Modelo EFQM
Analisis,
funcionamiento,
gestién,
resultados,
autoevaluacion,
resultados.

Modelo Europeo de
excelencia
empresarial que
expresa
basicamente un
modelo de gestion
donde hay un
analisis y unos
resultados y cada
item durante el
desarrollo tiene un
porcentaje de
participacion en el
proceso; y al final
de los resultados
se hace una
retroalimentacion
de aprendizaje
creatividad e
innovacion.

CATEGORIA:
CONCEPTUAL

Primaria

Chiavenato

2006

Teorias de la
administracion,
teoria clasica,
teoria burocratica,
teoria
estructuralista, de
recursos humanos
y teoria de

Enmarcacion de las
caracteristicas de
las teorias
administrativas
antes propuestas,
con el fin de
proponer el estado
en que estan las
escuelas de
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desarrollo
organizacional

formacion deportiva
e incluso proponer
el modelo que se
ajusta a las
necesidades que
tendria el mercado.

CATEGORIA
TEORIAS
ADMINISTRATIVA
S

Primaria

Melo

1983

1ra

Desarrollo
organizacional,
clima laboral

Definicién del clima
laboral y la teoria
administrativa del
desarrollo
organizacional

CATEGORIA
CONCEPTUAL

5.2.2. ENCUESTAS, ENTREVISTAS Y ANALISIS DE LA INFORMACION.

La informacién

recolectada es de calidad para este trabajo de grado.

Primeramente mediante el método cientifico hubo una observacién de campo en donde

se pudo observar cosas significativas para determinar el contexto tedrico y administrativo

del cheerleading. Durante tres visitas a cada equipo se obtuvo tres entrevistas con

entrenadores directores de escuela de formacion, y se realiz6 una encuesta para

deportistas, revisar el anexo 1, en total fueron 50 personas, correspondientes al muestreo

elegido del 10 por ciento de cada uno de los 4 equipos representativos, FOX, BCA, NPC

y DEVILS y tres de los entrenadores de tales equipos, aclarando que solo uno de ellos

tiene el aval deportivo del IDRD.
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Durante las entrevistas a los entrenadores, se exalta dentro de los 3 entrevistados
gue existen rasgos similares ente todas las escuelas de formacion de la época y por eso
tratando de enmarcar de cierta forma el marco administrativo de los clubes deportivos de
cheerleading, se evidencia dos etapas fundamentales: antes y después de la
formalizacion coincidiendo de cierta forma con el articulo The development of sports as
a busisness. Antes de la formalizacién de cierta forma los equipos mantenian una
estructura administrativa Estructuralista, totalmente empirica y sin ninguna preparacion
formal para ejecutar el cargo de acuerdo al articulo estarian dentro de la primera etapa:
ESTRATIFICACION (en una forma basica sin estructura formal, es decir en su primer

momento). En ese entonces el organigrama de la escuela de formacién seria el siguiente:

ENT OR-

llustracion 2 AUTORIA PROPIA

Con tal auge de las escuelas durante la década de los 90 ya hacia el afio 2000,
incluso mas hacia finales de esta década los directores de escuelas tienen que poner a
alguien a cargo de los demas equipos que iban resultando en diferentes categorias, de
tal forma que su estructura administrativa estaria distribuida de la siguiente forma,
correspondiente a la misma etapa de ESTRATIFICACION (intentando saltar procesos

propios de formalizacion de la misma etapa):
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ENTRENADOR
DIRECTOR

ENTRENADOR ENTRENADOR
1 2
f l
CAPITAN DEPORTISTAS DEPORTISTAS
llustracién 3 AUTORIA PROPIA

Ala par con la anterior estructura la figura de capitan tiende a desaparecer, tal vez
hay equipos que para esa época, o incluso aun, manejen esa figura como de segundo al
mando en el equipo; pero hay otros que simplemente los ponen como por apoyo o
simplemente no instauran la figura formalmente. Paralelamente con estos cambios el
deporte empieza a generar cambios también apuntando hacia la rentabilidad,
instaurando el cobro de mensualidades. Sin embargo con la formalizacion de los clubes,
etapa de la ESTRATIFICACION, dentro de la formalizacion del IDRD, en el marco del
decreto 1228 de 2005, la estructura administrativa deberia estar constituida

minimamente asi:

CLUB DEPORTIVO

SECRETARIO CONTADOR
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DEPORTISTAS

llustracion 4 AUTORIA PROPIA

Durante las tres visitas a cada uno de los equipos en cuestion, el club deportivo
Fox All Stars corrid por recibir el aval deportivo, pero no hizo un cambio real en la
administracion, sigue siendo una escuela de formacion informal, atendida por una sola
personay de vez en cuando por el que le ayuda, el proceso administrativo no sigue una
direccion. Fox es el primer equipo en Colombia con el aval deportivo y sigue en la
informalidad, no hay reuniones de asamblea general, no hay papeleria actualizada no
hay una estructura formal dentro del club. Ello supondria que los clubes deportivos, de
acuerdo al articulo de development of sports, quisieron seguir todas las etapas sin
importar el orden, sin formalizarse que esta en la etapa de la de estratificacion, tal vez la
etapa mas importante, y por ello el resto del proceso no funciona. Lo anterior es que en
cada visita a los cuatro equipos no hay una expansion real, todo sigue la misma
metodologia y no es un negocio rentable, no es posible vivir de eso; tal vez de otra forma
si lo seria, y no comparan con la actualidad de Estados Unidos, donde una persona

puede vivir del Cheerleading (Jasper, 2016).

Como se mostrd, entre lo real y la practica hay mucha diferencia, por constitucion
la escuela de formacion FOX si tiene esta estructura administrativa en el papel, sin

embargo cuando se examino a fondo, se evidencio que definitivamente este club no hizo
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un cambio real en su estructura administrativa, es decir siguié siendo una administraciéon
Estructuralista.

Asi quedaria un andlisis de la parte administrativa, pero a esto hay que sumarle el
tema de los gimnasios de cheerleading, como se ve en las siguientes imagenes, los
gimnasios de la ciudad estan medianamente adecuados, pero si se compara con la liga
de gimnasia de Bogoté, no tienen ni el 30 % del material didactico y especifico que alli
se encuentra. Todo ese material esta para las diferentes ramas de la gimnasia, pero casi
todo ese material puede ser usado para el Cheerleading. En el mismo sentido en las
imagenes también se encuentran dos gimnasios de Estados Unidos, de dos equipos
representativos y tampoco hay punto de comparacién incluso se puede afirmar que los
espacios que usan los equipos de cheerleading de Bogota no tienen comparacion a los
de Estados Unidos, teniendo en cuenta que el espacio prestado por la liga de gimnasia
no se puede usar en su totalidad asi que quedaria usando el mismo material que en los

gimnasios propios de Cheerleading.

Los lugares de entrenamiento en Colombia se llaman gimnasios de cheerleading,
y en las siguientes imagenes se muestran los lugares de entrenamiento de los equipos
visitados, la liga de gimnasia de Bogota, quien fue una de las primeras en acoger los
equipos de cheerleading de la ciudad, dos Gimnasios de Estados Unidos y la plaza de
entrenamiento de uno de los equipos visitados, el parque, el cual fue la cuna del deporte

en Colombia.
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llustracion 5 Liga de cheerleading Devils: Foto propia

llustracion 6 Liga de cheerleading BCA: foto propia
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llustracion 7 Liga de cheerleading FOX: foto propia

i

llustracion 8 Escenario 1 de NPC: foto de Leonardo Fonseca

llustracion 9 Liga de gimnasia Bogotad, Escenario 2 NPC: foto Leonardo Fonseca
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llustracion 11 Gimnasio de cheerleading USA Cheer Athletics: foto Alexander Tirso

Después de visitar los gimnasios y hacer las entrevistas a los entrenadores y/o
directores, se hizo un estudio previo de la poblacion y se decidié que la poblacion a
estudiar serian: deportistas de las escuelas de formaciéon: Fox, BCA, Devils y NPC de la
ciudad de Bogota, deportistas activos mayores de 14 afios. A lo cual el estudio arroja
gue son 470 deportistas y por muestreo probabilistico aleatorio simple se decide que la

muestra sea del 10 % es decir 47 deportistas.
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En consecuencialos resultados obtenidos del anexo 2 son los siguientes, teniendo

en cuenta que la opcién 1 es la mas baja y la opcion 4 es la mas alta:

AUTOR FUNDAME PREGUNTA OPCION | OPCION | OPCION | OPCION
NTO 1 2 3 4
DEVELOPME | IDEA DE | 1. ¢Cree usted que | 10 14 16 7
NT OF | NEGOCIO el valor que paga
SPORTS por el servicio es el
adecuado?
TABORDA ESCENATIO 2. Los lugares de | 8 7 20 12
DE entrenamiento en
PRACTIVCA Y | comparacién con
DESARROLLO | ligas de gimnasia,
éestan bien
adecuados?
CHIAVENATO | ESPECIALIZA | 3. éQué tan | 3 5 10 29
CION DEL | calificado esta su
TRABAJO entrenador?
CHIEVENATO | PROCESO 4. El equipo éestd | 19 20 6 2
ADMINISTRA | organizado
TIVO administrativament
e?
PARRA Y | SATISFACCIO | 5. ¢éEs satisfactorio | 3 16 21 7
GAVIRIA N DEL | perecer a este
CLIENTE equipo?
35
30
25 B OPCION 1
20 ~ WOPCION2
15 ——
10 - | OPCION 3
5 A B OPCION 4
O .
1 2. 3 4, 5.

llustracion 12
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La primera parte de la encuesta, es una encuesta de satisfaccion, a lo cual las

conclusiones son:

v

Los deportistas no estan totalmente satisfechos con el servicio que reciben.

Los lugares donde se entrena no tienen punto real de comparacion. sin embargo
a nivel local todos tienen la misma implementacion

Los deportistas coinciden en que los entrenadores son muy buenos.

Aunque los entrenadores estan calificados para ensefiar, coinciden en que eso no
lo es todo pues los equipos no estan bien organizados administrativamente.

En resumen es satisfactorio para ellos pertenecer al equipo que estan
actualmente, pero no por razones administrativas sino de conformidad con el lugar

de entrenamiento y el entrenador mismo.

De acé en adelante se enumeraran las demas preguntas de la encuesta seran

enumeradas, después se nombrara el autor del texto y el fundamento que llevo a la

construccion de esa pregunta, y después su correspondientes respuestas con grafica y

analisis.

Pregunta 1

AUTOR FUNDAMENTO
DEVELOPMENT OF SPORTS CODIFICACION DE UN DEPORTE

¢Cual fue su primera aproximacion al deporte?

COLEGIO 23

UN AMIGO 12
ACCIDENTE (CASUALIDAD) 10
OTROS 2




¢Cual fué su primera aproximacion al
deporte?

H COLEGIO mUN AMIGO ACCIDENTE m OTROS

4%

llustracion 13

Se infiere que hay varias formas de llegar a los equipos de cheerleading, la mas
comun es através de un grupo en el colegio, incluso los deportistas llegan por casualidad

pero en ninguna de las encuestas se enuncio que llegaron al equipo por publicidad,

denotando la falencia publicitaria, parte del sistema administrativo.

Pregunta 2:

AUTOR
TABORDA

FUNDAMENTO
PRACTICA DEPORTIVA

¢Cuanto tiempo lleva practicando el deporte?

0-1 ANOS 6
1-3 ANOS 24
3-6 ANOS 15
6 0 MAS 2




¢Cuanto tiempo lleva practicando el deporte?

m0-1 ANOS m1-3ANOS m3-6 ANOS m60 MAS

4%

llustracion 14
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Esta es una pregunta filtro para determinar si los deportistas tienen experiencia

en los equipos de cheerleading y han estado presentes durante el desarrollo de la

escuela de formacioén y tienen un mejor conocimiento de la escuela de formacion.

Pregunta 3

AUTOR

FUNDAMENTO

MELO

CLIMA LABORAL

¢ Cual es la razén por la que llego al equipo actual?

EQUIPO GANADOR 28
UN AMIGO 10
CAMBIO

OTROS 3




¢ Cudl es la razén por la que llego al equipo actual?

B EQUIPO GANADOR ®UNAMIGO m CAMBIO mOTROS

llustracion 15
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De esta pregunta podemos inferir que los deportistas a menudo cambian de

equipo por los amigos y por buscar un equipo que quede campedn, no por un trabajo

administrativo hecho por esos equipos.

Pregunta 4

¢Ha estado en otros equipos de cheerleading?

S 35
NO 12
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¢Ha estado en otros equipos de cheerleading?

mS| mNO

llustracion 16

Esta es otra de las preguntas filtro, pues los que han estado en otros equipos de
cheerleading tienen un punto de comparacion, ademas hay preguntas que mas adelante
no pueden responder, y contrastandola con algunas de las preguntas anteriores no
arrojaria: de los que no han estado en otros equipos hay 6 que han estado un afio o
menos en el mismo equipo, y los otros seis han permanecido por mas de dos afios en
el mismo equipo asi que en total de los 47 entrevistados muy pocos no han cambiado

asi que en realidad siempre hay un motivo.

Pregunta 5.

¢En cuantos otros equipos de cheerleading ha

estado?:
1 17
pA 10
3 5
4 0 mas




¢En cuantos otros equipos de cheerleading ha
estado?

m]l m2 3 m4o0mas

llustracion 17
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Esta simplemente es una pregunta para saber cuantos puntos de comparacion

tienen los deportistas, frente a su equipo de cheerleading actual.

Pregunta 6

AUTOR

FUNDAMENTO

MELO

CLIMA LABORAL

¢Cudl fue el motivo del cambio de equipo de
cheerleading?

ADMINISTRACION 3
INTEGRANTES 13
EQUIPO PERDEDOR 14
OTROS 5




¢ Cual fue el motivo del cambio de equipo de

cheerleading?
® ADMINISTRACION ® INTEGRANTES = ENTRENAMIENTO ® OTROS

llustracion 18

Inferimos que los deportistas cambiaron de equipo por

dos
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razones

fundamentales: los integrantes del grupo o en su gran mayoria al plan de entrenamiento,

gue lo convierte en el equipo perdedor, sin embargo casi ninguno se cambia de equipo

por la administracion del mismo.

Pregunta 7

AUTOR FUNDAMENTO

GUIA DE CALIDAD ANALISIS DE FUNCIONAMIENTO

¢Cual cree usted que es el mejor equipo de la

ciudad?
DEVILS 18
BCA 8
NPC 18




OTROS 3

ciudad?

mDEVILS mBCA NPC m OTROS

7%

38%

¢Cudl cree usted que es el mejor equipo de la

llustracion 19
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Considerando que las opiniones frente a esta pregunta estan divididas frente a

dos equipos no mas, se infiere automéaticamente que el mejor equipo estaria entre esos

dos equipos con mayor porcentaje.

Pregunta 8

¢Cual es la razén por la que eligid la anterior

respuesta?
ADMINISTRACION 4
INTEGRANTES 16
ENTRENAMIENTO 18
OTROS 7
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¢Cual es la razén por la que eligio la respuesta
anterior?
B ADMINISTRACION m INTEGRANTES

ENTRENAMIENTO m OTROS

llustracién 20

Esta pregunta corrobora una de las anteriores preguntas con respecto al cambio
de equipo, en esta los deportistas piensan que esos equipos son los mejores por que

ganan competencias no por su parte administrativa.

6. CONTEXTO TEORICO Y ADMINISTRATIVO DEL CHEERLEADING

El periodo elegido, 2010-2015, es un periodo crucial tanto en la historia como en
el manejo administrativo de las escuelas de formacién. Durante este periodo se
evidencian tres acontecimientos que marcaron la diferencia y tal vez enmarcan un paso

gigante para el crecimiento del deporte. El cheerleading ha presentado cambios
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significativos en su contexto tedrico y estructura administrativa. Varios afios antes de
este periodo era una caracteristica fundamental el manejo empirico de la escuela, donde
normalmente el entrenador hacia todas las funciones administrativas del mismo; esta
Administracion de escuela Estructuralista de cierta forma era intoxicante para las

escuelas de formacion.

Preliminarmente en los afios 2010 y 2011 todas las escuelas de formacién
deportivas en cheerleading empezaron a encaminarse a convertirse en clubes
deportivos, sin embargo bajo el fundamento que para estos afios el IDRD no concedia
avales deportivos para las escuelas de formacion deportivas de porras, estas escuelas

de formacién desistieron de tal idea y continuaron en el camino a la informalidad.

Esto llevo a tres cambios mencionados anteriormente, se evidencia el primero en
el deporte cuando los entrenadores poniéndose de acuerdo empezaron a cobrar
mensualidades para poder pertenecer a sus equipos, y con ello inscripciones y demas,
obviamente los cobros que siempre estaban asumidos eran los de uniformes y viajes. Es
decir que para el afio 2011 el estudiante que pertenecia a cualquier equipo de
cheerleading debia asumir los siguientes costos: inscripcién, mensualidad, costo de las
pistas musicales, uniformes y por su puesto inscripciones a los torneos y los viajes a los
mismos, en pocas palabras todo corre por cuenta del deportista, convirtiéndolo mas en
un hobby y una forma de aprovechar el tiempo libre que en un deporte; por lo menos

para el caso de Colombia.

El segundo hecho que cambia significativamente el rumbo es la decision de

convertir la practica deportiva en un deporte oficial. En el afio 2013 SportAcoord que es



49

una organizacion internacional dictamino que las porras, el Cheer o como se le conozca
en cada pais, seran conocidas como un deporte oficial, aun no olimpico, pero oficial al
fin y al cabo, el nombre oficial para esta practica deportiva es CHEERLEADING y estara
divido en dos categorias: el CHEER, y el DANCE, donde el cheerleading agrupa todo lo
gue tiene que ver con la parte acrobatica del deporte, es decir todas aquellas categorias
y divisiones que contengan el componente de la acrobacia: Cheer colegial y Cheer all
music. Por otra parte el dance agrupa todo aquello que por excelencia no es acrobaciay

gue es solo baile: poms, jazz y hip-hop.

Por altimo el tercer evento importante que marca el cambio del cheerleading es
gue en Colombia se decide adoptar esta decision de SportAcoord, y se da el aval a las
escuelas de formacién deportiva para que formalmente se organicen como clubes
deportivos. Ello supondria que en un futuro no muy lejano y recibiendo el aval, este
deporte ya perteneciente al sistema nacional del deporte, empezaria a obtener rubros
del estado para su funcionamiento y afiadido a esto se pensaria en la creacion de la

federacion de cheerleading pues la liga ya esta constituida formalmente.

En resumen, el cheerleading es una disciplina joven que ha venido creciendo con
los afios, técnicamente ha venido teniendo avances significativos expresados en
representaciones internacionales importantes desde el afio 2006 hasta el dia de hoy.
Tedricamente se esta formando y formalizando, es decir que se esta dejando de lado
todo el proceso empirico y se esta construyendo y edificando como un deporte de alta
competencia, orientados a hacer un mejor papel internacional, en este item

relevantemente se esta dejando a un lado toda la terminologia obsoleta y adaptada para
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Bogota como “porras” y se empieza a usar terminologia internacionalmente aceptada
como “Cheerleading”

Administrativamente tiene falencias enormes, por no decir que es el item por el
gue menos se preocupan los entrenadores y duefios de equipo. Como se mencioné
anteriormente estos equipos analizados estdn manejados administrativamente como una
escuela empirica de caracter estructuralista donde una persona maneja toda la parte
administrativa haciendo énfasis que un club o escuela de formacién deportiva es una

empresa del deporte, no una tienda de barrio que no crece ni se expande.

6.1. MODELO DE GESTION

l. AGENTES FACILITADORES

a. Liderazgo: debe estar encaminado hacia el cumplir las metas impuestas,
sin incurrir en dictar ordenes sin ponerse la camiseta, es decir trabajar
conjuntamente con los trabajadores y clientes de forma proactiva y
previendo eventualidades, dispuestos a hacer lo necesario sin escatimar
para que la escuela de formacién cresca.

b. Personas: las personas elegidas deben ser de dos clases, trabajadores
serviciales en los que se pueda confiar y estén dispuestos a seguir
instrucciones y asumir el cargo que sea impuesto; y de otro lado se deben
buscar deportistas que eviten el chisme, que sean sociables y que ademas
sean excelentes en lo que hacen e integros, formados en valores.

c. Estrategia: se debe emprender una estrategia en debe ir en la direccion de

la estandarizacidn de procesos, debe regirse por un manual de operaciones
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sin descuidar las normas del estado frente a la salud ocupacional y demas.
Para esto primeramente se debe formar un drgano directivo de minimo tres
personas: presidente, secretario y contador, los cuales deben estar
capacitados para ocupar tales cargos. Ahora bien entre estos puede estar
el entrenador del equipo principal, pero él debe también capacitarse para
cumplir los dos roles. Y por ultimo generar un plan donde de tres afios que
se consideraria mediano plazo donde se obtenga el aval deportivo y tener
personeria juridica para obtener incentivos del estado y paralelamente
capacitar los entrenadores para llegar a la cima del podio.

Alianzas y recursos: como es sabido por el desarrollo de este trabajo los
deportistas y familias financian todo, sin embargo se debe apuntar que los
premios de las competencias deben ser reinvertidos en el equipo, y en
concordancia esperar los incentivos del estado, por otro lado hay que
buscar alianzas con marcas deportivas para obtener patrocinios, no solo
monetarios sino también en especie.

Procesos, productos y servicios: estandarizar los procesos y regirlos sobre
un manual de procesos y procedimientos, ofrecer un mejor servicio para
los futuros deportistas, a través de mejores capacitaciones y mejor
organizacién, incluso expandir la linea, no solo dedicarse al cheerleading,

sino también al impulso del propio nombre como marca. Vender imagen.

RESULTADOS
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a. Resultados en las personas: se pretende que las personas estén cien por
ciento seguras que se estan haciendo las cosas bien, que quieran
pertenecer en todas las formas que deseen en el equipo.

b. Resultados en los clientes: que estén completamente satisfechos, que se
sientan a gusto dentro de la escuela de formacién y que consideren que lo
gue estan pagando por el servicio es poco en relacion a lo que se les ofrece.

c. Resultados en la sociedad: se quiere que la sociedad reciba un impacto
considerable, que se pueda hablar de los programas sociales que ha
puesto en marcha para favorecer lasociedad y que ellamisma se encargue
de vender la idea de esta nueva escuela de formacion.

d. Resultados clave: los resultados trascendentales de este modelo deben ir
en dos direcciones, obtener una estructura administrativa que pueda
sobrellevar la adversidad y la prosperidad, y una escuela de formacion que
como resultado tenga obtener aumento de su capital monetario y conseguir

victorias en los campeonatos.

7. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Apuntando a los objetivos propuestos en este trabajo, se obtuvo lo que se
deseaba, se construy6 el contexto tedrico y administrativo del cheerleading, pero para
esto se hizo una revision bibliografica, donde se corrobora que solo hay estudios de
caracter técnico mas no administrativos. En consecuencia al estudio bibliografico y lo

analizado se construyeron categorias teoricas para determinar el contexto tedrico como
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lo son: escenarios deportivos, fundamentos administrativos, conformacion de clubes,

entre otras.

Ya mencionado anteriormente el analisis de los cambios del cheerleading fue
propuesto a la par con el modelo de gestion ya mencionado, por ende se cumplen a

cabalidad los objetivos impuestos en el principio del trabajo y en consecuencia se infiere:

e Este es el primer estudio frente a la parte administrativa del cheerleading

e Técnicamente el deporte estd muy bien situado, administrativamente esta sin
fundamentos

e Lateoria administrativa que usan empiricamente los equipos es la Estructuralista

e Los deportistas estan conformes en los equipos, pero cambian de ellos por sus
comparfieros o porque su equipo esté perdiendo u otro esta ganando.

e Los entrenadores estan calificados para ser entrenadores, no para ser directivos
de escuela de formacion.

e Los clubes de cheerleading se resisten al cambio.

e El escenario deportivo le falta por crecer pero igual esta en buen camino.

e El modelo de gestion esta fundamentado en la teoria administrativa del desarrollo
organizacional.

e El cheerleading es una disciplina joven que necesita académicos que la estudio
eny la hagan avanzar, sin embargo por si sola ha llega bastante lejos y si incluyen
estudios y capacitaciones en sus escuelas de formacién pueden tener un mejor

papel internacional.
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Se recomienda antes que nada que los equipos de cheerleading estudien sus
falencias, determinen a donde quieren llegar y porque no poner en marcha el modelo de
gestion, pero no deben ser como las cosas en Colombia: donde todos copian sin adaptar,
y por ello es que el pais estd como esta, sin embargo si se capacitan, estudian y se
vuelven académicos del deporte, aplicando este o un mejor modelo de gestién y se
apegan a los fundamentos de la teoria del desarrollo organizacional pueden prosperar

claramente en el mediano plazo, podrian convertirse en el mejor equipo de Bogota.
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ANEXO 1
UNIVERSIDAD DISTRITAL FRANCISCO JOSE DE CALDAS
FACULTAD DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES
PROYECTO CURRICULAR DE ADMINISTRACION DEPORTIVA
TESIS DE GRADO: ESTADO DEL ARTE DEL CHEERLEADING, PERIODO 2010-2015
ENCUESTA DE SATISFACCION DEPORTISTAS

NOMBRE EDAD -
EQUIPO TIEMPO EN EL EQUIPO
VALOR MENSUALIDAD

RESPONDA LAS PREGUNTAS DE TAL FORMA QUE 1 ES MUY MALO, 2 ES MALO, 3 ES BUENO Y 4 ES MUY
BUENO

1. LO QUE USTED PAGA VALE LO QUE APRENDE

=

| 2 | 3 | g

2. LOS LUGARES DONDE ENTRENA ESTAN BIEN ADECUADOS

1 | 2 | 3 | 4
3. QUE TAN CALIFICADO ESTA SU ENTRENADOR
1 | 2 | 3 | 4
4. EL EQUIPO ESTA ORGANIZADO ADMINISTRATIVAMENTE
1 | 2 | 3 | 4

5. QUE TAN SATISFACTORIO ES PERTENECER A ESTE EQUIPO

1 | 2 | 3 | 4

¢Ddénde conocié respecto al cheerleading?

¢Cuanto tiempo lleva practicando el deporte?

¢Por qué razén llego ud al equipo actual?

¢Ha estado en otros equipos de cheerleading?
éCuantos?:
éPor que motivo cambio?

A parte de lo anterior ¢ ubo algo mas que lo motivo a cambiar de equipo?
¢Que?

¢Cual cree ud que es el mejor equipo de
bogota?

Marque con una "x" la razon mas traendental para ud



PARTE ADMINISTRATIVA

SUS DEPORTISTAS
PROGRAMAS DE
ENTRENAMIENTO

OTRA
CUAL:
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