HABILIDADES SOCIOAFECTIVAS PARA MEJORAR LA CONVIVENCIA ESCOLAR

Desarrollo de habilidades socioafectivas para mejorar la convivencia escolar entre

estudiantes de grado segundo del Colegio De La Salle de Bogota.

Diana L. Poloche Penagos

Universidad Distrital Francisco José de Caldas

Facultad de Ciencias y Educacion

Maestria en Desarrollo Humano y Educacion Socioafectiva

Tutor: Dr. Pedro Morales Lopez

Bogoté, D.C., Colombia.

28 de febrero de 2025.



HABILIDADES SOCIOAFECTIVAS PARA MEJORAR LA CONVIVENCIA ESCOLAR

Dedicatoria

A mis padres, cuyo amor y apoyo incondicional

han iluminado cada paso de mi camino.

A mis estudiantes, quienes a lo largo de los arnios
me han enseniado valiosas lecciones de vida,
inspirandome a ser una maestra mas compasiva

y un ser humano mas consciente.



HABILIDADES SOCIOAFECTIVAS PARA MEJORAR LA CONVIVENCIA ESCOLAR

Agradecimiento

Agradezco profundamente a Dios, por permitirme la oportunidad de emprender este proceso de

formacion que ha enriquecido tanto mi vida personal como profesional.

Extiendo mi gratitud al Colegio De La Salle de Bogota, por brindar su aprobacién y apoyo para la
realizacion de esta investigacion, con un especial reconocimiento a los estudiantes de grado

segundo, cuya participacion y colaboracion fueron esenciales para el desarrollo de este proyecto.

Asimismo, deseo expresar mi agradecimiento al profesor Pedro Morales, por su invaluable
orientaciéon y compromiso como asesor de la tesis. Y a los docentes de la maestria, cuyo
conocimiento y profesionalismo dejaron una huella significativa en mi formacion académica y

personal.



HABILIDADES SOCIOAFECTIVAS PARA MEJORAR LA CONVIVENCIA ESCOLAR

Resumen

Este proyecto de investigacion analiza como la implementacion de estrategias ladico-
pedagogicas fundamentadas en la neuroeducacion contribuye al desarrollo de habilidades
socioafectivas y a la mejora de la convivencia escolar en estudiantes de grado segundo del
Colegio De La Salle de Bogota. Los conflictos escolares, entendidos como parte inherente del
proceso de interaccion social, representan retos significativos para nifios de 7 a 8 afios, quienes
aln estan desarrollando su capacidad de autocontrol, regulacion emocional y habilidades de
socializacion.

Desde un enfoque comprensivo- fenomenoldgico, se observaron dindmicas grupales y
comportamientos individuales mediante técnicas como la revision documental, observacion,
encuestas, talleres y juegos. La ruta metodoldgica comprendi6 fases de diagnostico, disefio
teodrico y aplicacion practica de estrategias, con un enfoque en juegos estructurados, actividades
pedagbgicas guiadas y talleres de regulacion emocional. Los resultados muestran un progreso
gradual en la convivencia escolar, reflejado en una disminucién de incidentes conflictivos, un
aumento en la cooperacion y una comunicacion mas asertiva entre los estudiantes. Este cambio,
aunque moderado, indica una tendencia positiva hacia el fortalecimiento de las relaciones
sociales dentro del aula.

Se concluye resaltando que el desarrollo de habilidades socioafectivas es un proceso
continuo que requiere una intervencion del docente para guiar el desarrollo social, emocional y
afectivo de los estudiantes, asi como un enfoque integral que involucre tanto a la escuela como a
las familias. Este estudio destaca la relevancia de la neuroeducacion como marco conceptual
para transformar la convivencia escolar mediante practicas pedagdgicas innovadoras que

integran el aprendizaje socioafectivo en la experiencia educativa. Los hallazgos ofrecen
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orientaciones practicas para disefiar metodologias inclusivas y dindmicas que respondan a los
desafios actuales de la educacion en contextos escolares similares.

Palabras clave: neuroeducacion, conflicto escolar, convivencia escolar, estrategias

ludico-pedagogicas, habilidades socioafectivas.

Abstract

This research project analyzes how the implementation of ludic-pedagogical strategies
based on neuroeducation contributes to the development of socio-affective skills and the
improvement of school coexistence in second-grade students at the Colegio De La Salle of
Bogota. Conflicts, understood as an inherent part of the social interaction process, represent
significant challenges for children aged 7 to 8 years, who are still developing their capacity for
self-control, emotional regulation, and socialization skills.

From a comprehensive-phenomenological approach, group dynamics and individual
behaviors were observed through techniques such as document review, observation, surveys,
workshops, and games. The methodological path included diagnostic, theoretical design, and
practical application phases of strategies, focusing on structured games, guided pedagogical
activities, and emotional regulation workshops. The results show gradual progress in school
coexistence, reflected in a decrease in conflict incidents, an increase in cooperation, and more
assertive communication among students. This change, although moderate, indicates a positive
trend towards strengthening social relationships within the classroom.

The study concludes by highlighting that the development of socio-affective skills is an
ongoing process that requires teacher intervention to guide the social, emotional, and affective
development of students, as well as a comprehensive approach involving both the school and

families. This study emphasizes the relevance of neuroeducation as a conceptual framework for
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transforming school coexistence through innovative pedagogical practices that integrate socio-
affective learning into the educational experience. The findings provide practical guidance for
designing inclusive and dynamic methodologies that address the current challenges in education
in similar school contexts.

Key words: neuroeducation, school conflict, school coexistence, ludic-pedagogical

strategies and socio-affective skills.
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Introduccion

Justificacion

Este proyecto de investigacion se realiza para abordar los conflictos escolares que surgen
entre estudiantes de segundo grado del Colegio De La Salle de Bogota en su interaccion diaria y
analizar su impacto en las dindmicas de la convivencia escolar. En ese sentido, la investigacion
tendra una relevancia social, al orientarse hacia el fortalecimiento de habilidades socioafectivas

en los estudiantes, pensando en que ello mejorara la convivencia escolar.

En los ultimos anos, las investigaciones desarrolladas han evidenciado la necesidad de
implementar nuevas metodologias de ensefanza y aprendizaje con el objetivo de optimizar los
procesos educativos. Entre esas, se destaca el planteamiento de Avalos et al. (2021), al resaltar la

importancia de favorecer

el desarrollo de un modelo pedagogico cada vez mas inclusivo, en el que la comunicacion
y la socializacion de ideas se convierten en una actividad constante, la cual permita a
profesionales de diferentes paises unirse para fortalecer saberes diversos, en la busqueda

de nuevas formas de mediar y desarrollar procesos de aprendizaje (p. 120).

Esta necesidad constituye una de las razones fundamentales para contribuir con el
proyecto de investigacion, desde la disciplina de la neuroeducacion, al considerar “la manera en
la que funciona el cerebro, pues éste es el encargado de todos los procesos relacionados con la
ensefanza y con el aprendizaje” (Dominguez, 2019, p. 75). Actualmente, la neuroeducacion se
puede aplicar de forma activa en la practica educativa, mediante actividades ludicas para
estimular la atencion y la curiosidad de los estudiantes. Esto conlleva a descubrir como los

estudiantes participan en su propio proceso de aprendizaje, cuando el docente ha identificado las
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habilidades y destrezas de los mismos al utilizar diversas estrategias con el fin de promover un

aprendizaje significativo dentro del proceso de ensefianza y aprendizaje (Lucas y Rodriguez,

2020).

Al comprender los conflictos escolares, como situaciones inherentes a la convivencia
humana, y reconociendo que no son buenos ni malos (Hernandez et al., 2022), sino que su
adecuada gestion puede promover el crecimiento personal y la construccion de relaciones
saludables, es fundamental abordarlos de manera apropiada. En este contexto, como lo plantea
Quintanal (2019), resulta importante que los estudiantes "se sientan bien consigo mismos y con
los demas, lo que requiere una gestion de las relaciones intra e interpersonales, que solo una
buena educacion es capaz de dar". Conviene, entonces, favorecer la relacion entre pares, ya que
esto puede generar un beneficio convivencial tanto a nivel individual como grupal en el entorno

educativo.

El disefio de estrategias ludico-pedagodgicas emerge como una via para promover una
convivencia escolar adecuada en los estudiantes de segundo grado y permitiendo abordar los
conflictos escolares. Desde esta perspectiva, el aprendizaje se vuelve significativo y se relaciona
con aspectos holisticos del individuo en proceso de formacion, generando una conexion entre las
emociones y el proceso de aprendizaje (Torres et al., 2023). En consecuencia, resulta apropiado
implementar estrategias ludico-pedagodgicas adaptadas a las necesidades especificas de los

estudiantes, fundamentadas en la neuroeducacion, con el fin de mejorar la convivencia escolar.

A través de esta investigacion, se intentd que los estudiantes desarrollen habilidades
socioafectivas que les permitan establecer relaciones positivas con sus compaieros, en este caso,

“se deben fortalecer las cualidades que poseen las personas con un propdsito especifico, el cual
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es formar individuos con un sentido de aceptacion social en el que se comprendan las cualidades
y las debilidades de los demas” (Maldonado, 2022, p. 15). Esto contribuye a un aprendizaje
significativo y enriquecedor en las interacciones sociales. Como docente titular, cabe destacar
que, , fue posible hacer un mejor seguimiento de las situaciones cotidianas que se presentaron a
nivel convivencial dentro del entorno escolar con los estudiantes de segundo grado, cuya edad
promedio oscila entre los siete y ocho afos. Esto generd un profundo compromiso por
identificar, comprender y abordar las habilidades socioafectivas, en aras de contribuir a una

gestion adecuada de los conflictos escolares.

Este proyecto de investigacion no solo busca generar un cambio en la convivencia escolar
de los estudiantes de grado segundo del Colegio De La Salle de Bogota, sino que también
pretende sentar las bases para la implementacién de metodologias educativas que integren las
habilidades socioafectivas como parte esencial en la formacion integral de los estudiantes. En
este sentido, al proponer estrategias ludico-pedagogicas fundamentadas en la neuroeducacion, se
espera que el proceso de ensefianza-aprendizaje responda a los desafios contemporaneos que
enfrenta la educacion, desafios que exigen una transformacion educativa hacia modelos mas

dindmicos que respondan a las crecientes complejidades del contexto escolar.

De esta manera, la investigacion hace un aporte al desarrollo humano al reconocer que las
demandas actuales de la educacion requieren un enfoque que no solo aborde el desarrollo
cognitivo de los estudiantes, sino que también integre de manera coherente el desarrollo
emocional y social de los estudiantes, preparandolos para enfrentar constructivamente los
desafios que puedan surgir en sus interacciones diarias, dentro y fuera del ambito escolar. En este
sentido, el presente estudio se convierte en un referente para futuras investigaciones que

pretendan indagar sobre la neuroeducacion, el uso de estrategias pedagogicas innovadoras y la
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convivencia escolar, contribuyendo asi al desarrollo integral de los estudiantes y a la mejora de la

calidad educativa en un contexto global orientado hacia un enfoque mas humanista y holistico.

Problema de investigacion
Planteamiento

La convivencia diaria en el entorno educativo puede dar lugar a diversos desafios,
especialmente cuando los estudiantes tienen perspectivas o puntos de vista distintos, estando
expuestos a exigencias socioemocionales como “incertidumbre, estrés, ansiedad, aburrimiento y
preocupacion” (Egea, 2022). Estas situaciones pueden ser generadas por diversas causas, entre
las que inciden las diferencias culturales, sociales y de personalidad entre los estudiantes en el
ambito escolar (Salazar, 2022). A medida que los estudiantes avanzan en su formacion educativa,
se ven inmersos en varias interacciones con sus pares que pueden generar dificultades de
convivencia, lo que a su vez influye en su conducta y sus relaciones interpersonales.

Segtn Carmona et al. (2020), el conflicto surge en los seres humanos a partir de
diferencias de intereses, a lo que se quiere alcanzar, y a las interacciones que se dan entre ellos.
Por lo tanto, no es sorprendente que existan conflictos en el entorno escolar, al presentarse una
“falta de acuerdo entre dos o mas personas” (Alto Comisionado para los Refugiados [ACNUR],
2018), de modo que es importante tener en cuenta la frecuencia con la que ocurren, como se
desarrollan, las manifestaciones agresivas que pueden surgir a raiz de ellos y los posibles efectos
negativos sobre la convivencia escolar.

La presencia de situaciones conflictivas que perturban la convivencia escolar resulta
inevitable, ya que la escuela es uno de los primeros lugares donde los seres humanos socializan y

donde se establecen diversas relaciones que pueden generar fricciones entre miembros de la
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comunidad educativa. Por esto, los conflictos no son intrinsecamente buenos ni malos, y no
necesariamente implican actos de violencia (Ramon et al., 2019).

Godoy (2023) define el conflicto escolar como toda situacion que altera la normalidad de
la convivencia escolar. Generalmente, el conflicto se percibe como negativo, ya que se tiende a
analizar desde una perspectiva problematica que lo considera perjudicial. En lugar de considerar
los conflictos como un problema, es importante reconocerlos como situaciones inherentes a la
convivencia humana y aprender a abordarlos de manera constructiva. No obstante, también se
puede entender de forma positiva, al transformar las debilidades en oportunidades de cambio y
superacion de los problemas.

En este sentido, Jaramillo y Pineda (2020) permiten comprender con mayor claridad el
tema del conflicto que el de la violencia, ya que se entiende que la violencia tiene su origen en el
conflicto En el articulo titulado "Significacion sobre la diferencia entre violencia y conflicto
escolar: un estudio de caso sobre sujetos que han sufrido o generado violencia" de la Universidad
de Cartagena, se aborda esta tematica en profundidad, y se define el conflicto en términos
académicos como las diferencias o desacuerdos entre las partes involucradas. A partir de una
encuesta realizada a 15 entrevistados, 13 de ellos concuerdan en que el conflicto se relaciona con
desacuerdos o malentendidos con otra persona, asi como con la falta de comunicacion efectiva.

Desde una perspectiva mas general, éste ha sido un tema de interés en América Latina,
donde se puede destacar una variacion significativa entre los paises en cuanto a la publicacion de
articulos de investigacion alrededor de la convivencia escolar. Chile encabeza la lista con la
mayor cantidad de investigaciones, con un total de 12 articulos, seguido de Colombia con 7
articulos y Brasil con 6 articulos. En conjunto, estos paises representan el 76% de los articulos

publicados sobre convivencia escolar. Cabe resaltar que el 18% de los articulos analizados se
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centra en identificar los factores que afectan negativamente la convivencia escolar, y entre ellos
se destaca la presencia de violencia en el entorno escolar (Andrades, 2020).

De acuerdo con los datos mencionados por el senador Pedro Hernando Florez, se puede
observar esta problematica en paises como Colombia, al identificar ciudades con un mayor
indice de casos de violencia escolar: Bogotd con un 21%, Medellin con 13% y Barranquilla con
12% (Senado de la Republica, 2022). Estos datos resaltan la necesidad de abordar de manera
efectiva los retos de convivencia escolar y la importancia de reconocer nuevas formas de accion
en el &mbito educativo.

El escenario de investigacion -el Colegio De La Salle, ubicado en la ciudad de Bogota- es
una institucion educativa catdlica que ha tenido un papel importante en la formacion académica
desde la etapa preescolar hasta la educacion media, enfocandose ademas en la educacion de
valores cristianos y principios de la Iglesia Catolica entre sus estudiantes. La comunidad
educativa trabaja en conjunto para fomentar una cultura basada en respeto, tolerancia y
solidaridad, con la intencion de propiciar el desarrollo integral de los estudiantes de acuerdo a las

necesidades y exigencias del entorno social.

Dado que los estudiantes de segundo grado del Colegio La Salle de Bogota se encuentran
en su proceso de desarrollo infantil, fortaleciendo capacidades y aptitudes mentales,
emocionales, fisicas, sociales y culturales (Santi-Ledn, 2019). En esta fase, estan desarrollando
una actitud mas receptiva y participativa en juegos de manera colaborativa (Organizacion de los
Estados Americanos [OAS], 2005). Se evidencia en sus interacciones que el dominio del
autocontrol aun se encuentra en proceso de desarrollo (Boni et al., 2022); por esto, es necesario
para los estudiantes adquirir nuevas habilidades que permitan enfrentar los desafios propios de su

etapa de crecimiento social y emocional, a lo largo de su camino educativo y personal.
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Gonzélez y Arce (2021), resaltan la importancia de incorporar en el ambito escolar
aquellas estrategias que promuevan las habilidades socioafectivas, dado que estas posibilitan el
control y manejo de emociones y sentimientos, asi como de contribuir a definir limites
personales, anhelos, preocupaciones, elecciones asertivas, comprension empatica y superacion de
la apatia. De ahi que, la adquisicion y el desarrollo de habilidades socioafectivas son
fundamentales en la vida de las personas para lograr un mayor equilibrio emocional, mejorar las

relaciones interpersonales y promover un ambiente armoénico en la convivencia escolar.

Es importante destacar que en el colegio De La Salle de Bogota se realizan actividades y
programas de formacion con el equipo de pastoral, integrado por un grupo de hermanos
lasallistas y profesores, haciendo un aporte para la formaciéon humana, cristiana y emocional de
todos los estudiantes a través de proyectos pedagdgicos en conjunto con coordinaciones y
psicologos para gestionar la convivencia escolar, con base en el Manual de Convivencia, que
parte de la Constitucion Nacional, el Codigo Civil, la Ley de Infancia y Adolescencia (Ley 1098
de 2006), la Ley General de Educacion (Ley 115 de 1994) y la Ley de Convivencia Escolar (Ley

1620 de 2013).

El reto que enfrenta actualmente la institucion educativa donde se desarrolla esta
investigacion es el fomento de una convivencia escolar adecuada. En este contexto, es esencial
identificar las causas que pueden generar dificultades en la relacion entre estudiantes de segundo
grado y comprender como estas dificultades pueden afectar el clima escolar y el bienestar de los
estudiantes en general. Como sefiala Leyton-Leyton (2020), el conflicto es una parte inherente de
la vida escolar y su manejo adecuado puede contribuir al crecimiento personal. Por lo tanto, es
fundamental analizar y comprender los factores que contribuyen a la aparicion de conflictos

escolares para desarrollar estrategias efectivas tanto de prevenciéon como de manejo.
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Formulacion

(Como generar estrategias ludico-pedagogicas para el desarrollo de habilidades
socioafectivas en estudiantes de segundo grado, encaminadas a mejorar la convivencia escolar en

el Colegio De La Salle de Bogota?

Objetivos
General

Disefiar estrategias ludico-pedagogicas orientadas al desarrollo de habilidades
socioafectivas en estudiantes de segundo grado del Colegio De La Salle de Bogotd, encaminadas
a mejorar la convivencia escolar.
Especificos

1. Identificar fundamentos claves de la neuroeducacion y la convivencia escolar, en
funcioén del disefio de estrategias ludico-pedagdgicas que permitan el desarrollo de habilidades

socioafectivas en estudiantes de segundo grado del Colegio De La Salle de Bogota.

2. Describir el ambiente escolar del Colegio De La Salle de Bogota, haciendo énfasis en
el comportamiento de los estudiantes de segundo grado, las relaciones que se dan entre ellos y

cOmo esas relaciones inciden en la convivencia escolar.

3. Analizar de qué manera las estrategias ludico-pedagogicas disefiadas y puestas en
practica, contribuyen preliminarmente al desarrollo de habilidades socioafectivas esenciales que

mejoren la convivencia escolar en el grado segundo del Colegio De la Salle de Bogota.

Este informe de investigacion transcurre en tres capitulos. En el primer capitulo se
presenta la fundamentacion tedrica y metodologica, al tiempo que se contextualiza el problema

mediante categorias de andlisis relacionadas con convivencia escolar, habilidades socioafectivas
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y estrategias ludico-pedagodgicas. Se describe la metodologia utilizada para recolectar
informacion, y la implementacion de aquellas estrategias adaptadas a necesidades especificas de

los estudiantes, y encaminadas a promover una mejor convivencia escolar.

En el segundo capitulo se realiza una caracterizacion detallada del escenario de
investigacion, el Colegio De La Salle de Bogotd, una institucion educativa catolica que forma
parte de la Red Internacional de Instituciones Lasallistas. Se destaca el enfoque integral de su
Proyecto Educativo Institucional (PEI) y, ademas, se describe a la poblacion estudiada, haciendo
énfasis en el comportamiento y las interacciones sociales observadas en los estudiantes de grado
segundo, centro de atencion del presente estudio. Esta caracterizacion del entorno y de los
actores, permiti6 identificar como la convivencia escolar se ve influida por diversos

comportamientos, asi como el impacto de los mismos en las dindmicas educativas.

El capitulo tercero se concentra en el desarrollo de la investigacion propiamente dicha, la
recoleccion de datos, el analisis de los mismos, y los resultados obtenidos, a partir de una
situacion muy concreta: el incremento significativo en problemas de convivencia escolar entre
estudiantes de segundo grado del Colegio De La Salle de Bogota. Esta situacion llevo a la
necesidad de disefiar e implementar estrategias ludico-pedagogicas orientadas al fortalecimiento

de las habilidades socioafectivas, como respuesta a aquellos problemas de convivencia.
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Capitulo I. Fundamentacion Teoérica y Metodologica

El cerebro, como 6rgano multifuncional, desempefia un papel esencial en diversos
aspectos del desarrollo humano como la atencion, la memoria, el lenguaje, las emociones y la
capacidad de adaptacion al entorno, asi como las relaciones interpersonales. A través del cerebro
se procesa informacion, se coordinan respuestas motoras, se diferencian estimulos sensoriales y
se establecen patrones conductuales cotidianos en los seres humanos (Zabalza, 2018; Lucas y
Rodriguez, 2020). Por tanto, “todo proceso de aprendizaje depende del cerebro” (Moreira et al.,
2021, p. 60), lo que ha motivado la adopcion de nuevas metodologias de ensefianza y enfoques

interdisciplinarios en el &mbito educativo.

Para tal efecto, la neurociencia aporta una vision detallada de como ocurre el
aprendizaje, mostrando como el cerebro se adapta a los estimulos y experiencias, creando una
relacion dialéctica entre el aprendizaje y las transformaciones cerebrales (Vantroba et al., 2023).
Como disciplina, la neurociencia se centra en el estudio del cerebro, explorando su estructura y
funcionamiento, lo que ha permitido una comprensién mas profunda de la relacion entre la
mente, la conducta y la actividad del tejido nervioso (Paz et al., 2019). Citando a Manes y Niro
(como se citod en Barros y Hernandez, 2022), este interés ha llevado a integrar la neurociencia en
el &mbito educativo, originando la neuroeducacion como un campo innovador que integra la
pedagogia, la neurobiologia y las ciencias cognitivas para mejorar los procesos de ensefianza y

aprendizaje.

Hoy se puede afirmar que la neuroeducacion pretende optimizar los procesos de
ensefianza y aprendizaje mediante la comprension del funcionamiento cerebral, especialmente en

la adquisicion de conocimientos, la memoria y el desarrollo emocional. Esta disciplina busca
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aprovechar las capacidades docentes para facilitar un aprendizaje efectivo en personas de todas
las edades (Mora, 2014). La neuroeducacion no solo se enfoca en coémo aprende el cerebro, sino
también en la importancia de la educacion emocional como un componente fundamental de la

formacion integral (Rotger, 2019).

Al incorporar la neuroeducacion en el contexto escolar, se reconoce la necesidad de
generar un clima que estimule el desarrollo humano integral, respondiendo a las exigencias de
una sociedad cambiante. Esto implica que los estudiantes sean conscientes en el reconocimiento
de si mismos y del otro, desarrollando competencias emocionales que les permitan superar

adversidades y establecer mejores relaciones interpersonales (Chica y Sanchez, 2017).

Asi las cosas, la neuroeducacion deviene como un campo destinado a transformar el
proceso educativo, al considerar el aprendizaje como un mecanismo innato e intrinseco que se
activa a lo largo de la vida para permitir la adaptacion al entorno. Este proceso implica una
modificacion constante de la conducta y el pensamiento, resultado de la transformacion de la
estructura cerebral (Betegdn, 2017). Se reconoce la importancia de las emociones en el proceso
de ensenanza-aprendizaje, su influencia en la toma de decisiones y las diversas formas de
motivacion para el aprendizaje de los estudiantes (Nascimento et al., 2022; Brandao y Caliatto,

2019).

En este contexto, los docentes de educacion primaria enfrentan el desafio de integrar la
neurociencia y la neuroeducacion en su practica pedagogica, con el fin de comprender mejor los
procesos de aprendizaje y mejorar las estrategias pedagogicas utilizadas. El objetivo de la

neuroeducacion es optimizar los conocimientos para construir nuevos saberes desde una
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perspectiva interdisciplinaria, fomentando la libertad de pensamiento y promoviendo la accion,

la innovacion y la transformacion dentro del aula (Herndndez, 2023).

De esta manera, comprender el funcionamiento del cerebro y cémo la neuroeducacion
influye en el aprendizaje proporciona una base solida para el desarrollo de este proyecto. De ahi
que, en este primer capitulo, se establecen los fundamentos tedricos que sustentan la
investigacion, centrandose en tres categorias de analisis: la convivencia escolar, las estrategias
ludico-pedagogicas y las habilidades socioafectivas. Estas categorias permiten explorar de
manera integral los conflictos escolares y desarrollar practicas educativas que respondan a las
necesidades particulares de los estudiantes de segundo de primaria del Colegio De La Salle de

Bogota.

Categorias de analisis

Convivencia escolar

La convivencia (Palomino y Dagua, 2009), hace referencia a vivir con uno mismo y con
los demas; en la forma natural del ser humano pero que se construye en las interacciones
cotidianas entre personas, su contexto geografico y su cultura, lo que conlleva a aprender a
convivir y a comunicarse. Asi, la convivencia es un proceso que se desarrolla a través de las
interacciones diarias tanto consigo mismo como con los demds y el entorno. Desde el punto de
vista de Urufiuela (como se cité en Monge y Gémez, 2021), estas relaciones se fundamentan en
la dignidad humana y el respeto a los Derechos Humanos. Una vision integral que abarca tanto

las interacciones personales como los principios éticos que enriquecen la experiencia educativa.

Fierro y Carbajal (2019) definen la convivencia escolar como “los procesos y resultados

del esfuerzo por construir una paz duradera entre los miembros de la comunidad escolar, a partir
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de practicas pedagodgicas y de gestion: inclusivas, equitativas y participativas que aborden de
manera constructiva el conflicto” (p.13). En el ambiente educativo, “los alumnos socialmente
competentes saben captar las vivencias y las necesidades propias y la de los demads en situaciones
especificas; se dan cuenta de qué comportamientos favorecen o por el contrario obstaculizan el
trabajo de grupo y saben adecuarse llevando a cabo los comportamientos mas en consonancia”

(La Prova, 2017, p. 45).

Al estar continuamente en relacion con sus pares se construyen habilidades sociales que
posibilitan el reconocimiento de sus propias necesidades y la de los demas, permitiendo en los
estudiantes adquirir comportamientos apropiados o inadecuados para la resolucion de problemas.
Por esto, “es fundamental que los alumnos comprendan realmente las ventajas que se derivan de
poner en practica, en las relaciones de clase y en el aprendizaje, ciertos comportamientos, y que
no tengan la sensacion de tener que respetar reglas impuestas desde arriba de las que no

comprenden bien el sentido, aunque sin embargo, se adectian a las mismas” (La Prova, 2017).

Trianes et al. (2000), sefialan que “estas habilidades se consideran componentes de la
competencia social, aspecto clave de la personalidad que incluye la capacidad de control
emocional y que conllevan un juicio valorativo (personal y social) de la adecuacion de dicho
comportamiento, y siempre en referencia al contexto cultural en que se desarrolla”. Por su parte,
Alcoser et al. (2019), consideran que “con el desarrollo de la educacion emocional dentro del
ambito familiar y educativo, se pretende dar respuesta a problemas sociales que afectan la
sociedad actualmente, las cuales no han podido ser mejoradas o tratadas con la educacion

tradicional” [sic.] (p. 33).
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Desde la perspectiva de Fernandez (como se citd en Litichever y Fridman, 2021), la
convivencia escolar va mas alla de simplemente seguir un conjunto de reglas escritas; implica
reconocer al otro como parte integral de una misma comunidad. De esta forma, “la convivencia
logra, asi, ir mas alla del trabajo en torno al conflicto y lo sancionatorio para abordar otros ejes

concernientes a la solidaridad, la empatia y el compaiierismo” (p. 18).

Por consiguiente, el abordaje del tema de convivencia implica conocer el concepto de
conflicto, el cual ha sido objeto de estudio y andlisis en diversas disciplinas y contextos. Segin
Morales (2019), se han encontrado multiples definiciones y no existe un consenso undnime
respecto a su significado, lo que conlleva a que se dé lugar a la identificacién de mas de 78
definiciones distintas que exploran la naturaleza del conflicto, documentadas en numerosas

fuentes desde 1933 hasta 1996.

Segun la Real Academia Espafiola (2021) en los inéditos Diccionarios historicos de la
lengua espafiola (1933-1936), el término "conflicto" proviene del latin conflictus y se define
como lucha, combate, rifia o disputa. Por otro lado, Touzard (como se cit6 en Sayas, 2015)
sefiala que el conflicto es una situacion compleja que surge debido a las diversas interacciones
sociales, al involucrarse enfrentamientos entre individuos (conflicto interpersonal), grupos
(conflicto intergrupal), organizaciones sociales (conflicto social) o incluso naciones (conflicto
internacional). Esta diversidad de perspectivas sobre el conflicto enriquece la comprension de
este fenomeno complejo, resaltando la importancia de abordarlo desde un enfoque
multidimensional que vincula su origen a partir de las interacciones sociales y en diferentes

contextos.
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Por lo tanto, la idea que se tenga sobre el conflicto es de vital importancia, ya que influira
en la manera en que se aborde y en las estrategias que sean empleadas para intervenir en ¢l. No
obstante, persiste en la sociedad contemporanea la idea confusa de asociar conflicto a violencia
de acuerdo con Jiménez (como se citd en Bautista et al., 2019). Desde el punto de vista de
Martinez (2020), el conflicto se refiere a la ruptura de la comunicacion debido a desacuerdos
entre dos o mas personas, lo que dificulta llegar a acuerdos o consensos. Estas diferencias,
cuando ocurren en el ambiente escolar, se manifiestan a través de comportamientos como gestos,
apodos, palabras hirientes, rechazo y, en ocasiones, pueden llegar a agresiones mas graves, como

golpes.

En el entorno educativo, segun Pacheco (2018), la violencia puede ser vista como
cualquier acto que tenga lugar dentro de la escuela e interfiera con su objetivo educativo, al
comprometer la integridad de cualquier miembro de la comunidad escolar. Por esta razon, es
importante desmitificar la idea de que conflicto siempre conlleva violencia y, en su lugar,

adoptar una perspectiva mas amplia y comprensiva sobre ese fenomeno.

En este sentido, Calderdn (2009), con base en la teoria de conflictos desarrollada por
Johan Galtung, destaca un andlisis completo y objetivo que define el conflicto como una
combinacion de actitudes, comportamiento y contradiccion. Las actitudes reflejan los
sentimientos y pensamientos de las partes involucradas; el comportamiento se refiere a sus
acciones durante el conflicto; y la contradiccion esta relacionada con los temas reales del
conflicto y como se manifiestan. A menudo, las partes tienen diferentes percepciones sobre cual
es la verdadera raiz del conflicto. Por esto, el excluir alguna de estas dimensiones conduce a una
percepcion limitada y un manejo inadecuado del conflicto, por lo que es fundamental abordarlo

de manera holistica para lograr una resolucion efectiva.
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Cabe resaltar que, los conflictos se originan sin distincion de contextos. Por ejemplo, en
la vida cotidiana toda persona se enfrenta a circunstancias en las cuales el tomar una decision lo
puede llevar a producir algtn tipo de conflicto; sin embargo, esa decision se puede convertir en
oportunidades de cambio, o por el contrario, causar dificultades constantes (Alvarez et al., 2020,
p. 4). Por esto, es esencial considerar como las decisiones tomadas en diversas circunstancias
pueden resultar en desafios y dificultades continuas, ya que una decision aparentemente
insignificante puede desencadenar un conflicto importante, mientras que, en otros casos, una
decision bien gestionada puede conducir a soluciones constructivas y transformadoras,

ofreciendo oportunidades de crecimiento personal y mejorando las interacciones con los demas.

Segun lo sefialado por Garcia (2015), el conflicto se ve influenciado por la forma en que
las partes implicadas lo perciben, es decir, como estas interpretan la afectacion de sus intereses o
la posibilidad de que dichos intereses se vean comprometidos. Tal percepcion deviene esencial
para entender el origen y la forma en que se desarrolla el conflicto. Fuquen (2003) destaca que la
gestion de las diferencias entre las personas esta influenciada por su interaccion diaria y subraya
la importancia de un trabajo educativo participativo que involucre a los diversos actores del
conflicto. Es esencial adoptar actitudes y comportamientos que enfrenten las diferencias sin
evitarlas, controlarlas, negarlas o recurrir a la violencia. Los conflictos, como parte natural de la
vida cotidiana, deben ser gestionados adecuadamente, ya que pueden actuar como fuerzas

impulsoras del cambio social y como opciones creativas en las relaciones humanas.

Cabe considerar que el &mbito educativo es un espacio donde los estudiantes participan
en diversas actividades, tanto de manera individual como en grupos, dentro de la institucion
educativa. Sin embargo, en ocasiones, surgen situaciones que se convierten en conflictos

escolares. Se entiende el conflicto escolar como “el proceso que involucra a dos 0 mas personas
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que entran en oposicion o desacuerdo debido a intereses, verdadera o aparentemente
incompatibles, entre miembros de la comunidad educativa” (Ramoén et al., 2019, p. 137). Por lo
tanto, es esencial reconocer y comprender estas situaciones problematicas que se presentan dia a

dia en el contexto escolar, en aras de abordarlas de manera adecuada y constructiva.

Por otro lado, en el articulo “Convivencia escolar antes y después de la pandemia”,
escrito por Litichever y Fridman (2021), se aborda la implementacion de la educacion virtual
como respuesta al aislamiento social ocasionado por la pandemia de COVID-19, lo que ha
provocado una serie de cambios significativos en el contexto escolar. Esta forma de ensefianza
ha mostrado un escenario inusual que plantea importantes reflexiones sobre la convivencia en el

ambito educativo.

En su estudio, estos autores plantean interrogantes significativos en torno a la
redefinicion del entorno escolar, tanto fisico como virtual, enfocandose en comprender los
conflictos que han surgido durante este cambio, y examinando cémo se han abordado estos
problemas. Asimismo, analizan las transformaciones que han experimentado las interacciones
entre estudiantes y profesores debido a la transicion a la educacién virtual, asi como las

normativas que se han implementado en este nuevo entorno educativo.

Es asi como se establece una relacion entre la convivencia y el aprendizaje, al
implementar acciones diarias que abren nuevas oportunidades para cultivar relaciones
respetuosas y, al mismo tiempo, crear un entorno propicio para el proceso de aprendizaje y la
formacion ciudadana (Ochoa y Pérez, 2019). Ademas, “en el marco de transformaciones de la

pandemia, demanda a la escuela poner énfasis en la convivencia escolar, entendida como una
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oportunidad para construir nuevas formas de relacion inspiradas en los valores de autonomia,

dialogo, respeto y solidaridad” (Serey y Zuiiga, 2021, p. 158).

Segun Montaio (2020, p. 67), el conflicto que se vive en los espacios escolares mueve
multiples posibilidades de aprendizaje, algunas de ellas relacionadas con: autoconocimiento,
autocontrol, automotivacion, reconocimiento de las emociones ajenas, relaciones interpersonales
y competencias emocionales, que el ser humano edifica y que la escuela como institucion
formadora las fortalece en todos sus procesos educativos. Al enfrentar desacuerdos y tensiones,
los estudiantes tienen la oportunidad de reflexionar sobre sus propias emociones y reacciones, lo
que les permite comprenderse mejor a si mismos y aprender a manejar dichas emociones de
manera mas efectiva. Ademas, el conflicto en el contexto escolar también impulsa el

reconocimiento y la comprension de las emociones de los demas.

El componente esencial en el que la convivencia escolar se centra son las relaciones
interpersonales que establecen los miembros de la comunidad educativa. Por lo tanto, se busca
potenciar las habilidades sociales, dando prevalencia a la armonia y al cumplimiento de las normas
de convivencia, fomentando el respeto mutuo y la formacién basada en valores (Bustamante y
Taboada, 2022). En este contexto, es esencial comprender la importancia de abordar los conflictos
escolares como oportunidades para el aprendizaje y el crecimiento personal. Como indica
Rosenberg (2016), al lograr un entrenamiento adecuado para percibir la expresion de necesidades,
independientemente de como las personas las manifiesten, se puede mejorar las relaciones en el

contexto educativo y especialmente entre pares.
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Estrategias ludico-pedagogicas

La obra de Johan Huizinga (1972), Homo Ludens resalta el juego como un fenomeno
cultural intrinseco a la experiencia humana. Argumenta que el juego va mas alla de ser solo
entretenimiento o diversion, sino que también esta profundamente arraigado en la naturaleza

humana y en la formacion de la cultura.

Por otro lado, Simons (2023) considera el juego como una herramienta fundamental para
promover la unidad, la cooperacién y el respeto entre los individuos. Esto se debe a que su
disefio favorece interacciones saludables, permitiendo a los participantes aprender sobre si

mismos y desarrollar una mayor comprension de los demas.

Aunque Huizinga (1972), no utiliza especificamente el término "ludica", sus ideas acerca
del juego como fendomeno cultural se relacionan con la lidica como enfoque educativo y social
que reconoce al juego como una herramienta fundamental en el aprendizaje, la creatividad y la
interaccion humana, enfatizando en el desarrollo cognitivo, social y emocional de las personas,

siendo un elemento esencial para el desarrollo humano.

En este sentido, Jiménez (como se citd en Gonzalez et al., 2021), enfatiza en:

La ludica como experiencia cultural es una dimension transversal que atraviesa toda la
vida, no son practicas, no son actividades, no es una ciencia, ni una disciplina, ni mucho
menos una nueva moda, sino que es un proceso inherente al desarrollo humano en toda su
dimensionalidad psiquica, social, cultural y bioldgica. Desde esta perspectiva, la ladica
esta ligada a la cotidianidad, en especial a la busqueda del sentido de la vida y a la

creatividad humana (p. 30).

Ademés, segin Arroyave et al. (2021),
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La ludica representa para los maestros la oportunidad de innovar en las practicas
educativas para la prevencion de las conductas violentas en el aula de clase, para
minimizar la agresividad, implementar la convivencia pacifica esencial en las
competencias ciudadanas de los nifos, brindarles mejores respuestas ante
comportamientos agresivos que se presenten en su ambiente escolar y fuera de ¢l, lo que

contribuye con sus relaciones interpersonales escolares y sociales. (p. 175).

Desde el decreto 2247 de 1997, especificamente en el capitulo 2, articulo 11, del
ministerio de educacion de Colombia, se enfatiza la importancia de la ludica en el &mbito
educativo, especialmente desde el nivel preescolar. Este enfoque reconoce que a través de la
ludica, el estudiante no solo adquiere conocimientos, sino que también establece conexiones
significativas consigo mismo y el entorno; fomentando habilidades de comunicacion y
facilitando el establecimiento de normas fundamentales. Ademas, la accion educativa que se basa
en estas estrategias no solo busca promover el aprendizaje, sino también generar significado,
emociones positivas y la creacion de nuevas formas de convivencia en los diversos entornos en

los que se desenvuelve el estudiante.

Es asi como, el enfoque ludico se considera una estrategia pedagogica que fomenta la
mejora de las relaciones interpersonales entre los estudiantes. Segin Motta (como se citd en Noy
y Jaimes, 2019), las actividades ludicas promueven una convivencia armoniosa y relaciones
saludables entre los nifos. Este enfoque es fundamental para el desarrollo integral en entornos
educativos, fomentando el respeto entre compaieros y aportando significativamente al
crecimiento personal y la formacion educativa de los estudiantes. El juego no solo mejora las
relaciones interpersonales, sino que también se convierte en un medio para fortalecer el trabajo

en equipo y alcanzar metas y objetivos grupales.
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Ceballos y Rada (2020), sefialan que las estrategias ludicas se disefian para crear
ambientes armonicos, promoviendo el compromiso de los estudiantes en el proceso de
aprendizaje por medio del juego. Asimismo, estas estrategias vinculan actividades y practicas
educativas con la meta no solo de reforzar el proceso de aprendizaje del estudiante, sino también
desarrollar habilidades relacionadas con el trabajo en equipo, la colaboracion y la resolucion

constructiva de diferencias mediante el didlogo y el respeto mutuo.

A través de actividades ludicas, se ha logrado potenciar la habilidad de los nifios para
expresar sus emociones de manera positiva, ensefidndoles a comunicar sus sentimientos,
particularmente la ira y la frustracion, sin recurrir a comportamientos agresivos o destructivos,
ayudando a desarrollar habilidades de autorregulacion emocional (Posso et al., 2015). Por lo
tanto, el entorno ludico posibilita la expresion emocional, brindando la oportunidad, desde una
perspectiva pedagdgica, de abordar conflictos que surgen en el contexto educativo (Ceballos y

Rada, 2020).

Habilidades socioafectivas

El término "afectividad" segin Varona (2019), se origina en un sistema que abarca no
solo los sentimientos, sino también las diversas reacciones asociadas a estos sentimientos,
incluyendo pasiones y varias manifestaciones tanto a nivel individual como social. Por lo tanto,

la afectividad se considera una parte integral de la persona, como sefiala Quintanilla (2003).

Esta perspectiva permite comprender que nunca se esta “libre de afecto” como sostiene
Ciompi (2007). Incluso en momentos de calma, serenidad, neutralidad o indiferencia, estos

estados emocionales siguen teniendo un impacto significativo en la manera de pensar y actuar.
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Por lo tanto, la afectividad esta presente en la vida de cada persona, incluso en momentos en los

que no se esta experimentando emociones intensas.

Segun Alvarez (2002), define la afectividad a partir de las experiencias del sujeto y las
diversas formas de expresion, ya sea mediante el lenguaje verbal como no verbal. Ademas,
Bulbena (como se cit6 en Crespo, 2015) da a conocer cuatro caracteristicas fundamentales para
comprender y definir la afectividad. Describe la afectividad como un conjunto de estados que
una persona experimenta de manera personal y directa (lo que siente), los cuales tienen un
impacto en su personalidad y comportamiento en general (como actia). Esto se refleja
especialmente en la forma en que se expresa, tanto verbal como no verbalmente (como se
comunica). Estos estados emocionales suelen dividirse en pares opuestos, como alegria-tristeza,

agradable-desagradable (polaridad).

La relacion entre las neurociencias y la educacion ofrece una oportunidad para potenciar
el proceso educativo al comprender como el cerebro procesa la informacioén y como se relaciona

con el desarrollo socioafectivo. Hoyos et al. (2018), consideran que:

La socio-afectividad es entendida como el proceso mediante el cual los nifios, nifias,
jovenes y adultos, adquieren el conocimiento, las actitudes y las habilidades necesarias
para reconocer y controlar sus propias emociones, asi como para demostrar afecto y
preocupacion por los demads, establecer relaciones positivas, tomar decisiones

responsables y manejar situaciones dificiles.

En consonancia con lo anterior, el término "socioafectividad" se refiere al proceso
mediante el cual nifios, nifias, jovenes adquieren el conocimiento, los comportamientos y las

habilidades necesarias para identificar y gestionar sus propias emociones, asi como para
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demostrar estas emociones a los demas al sentir empatia y preocupacion por los demas,
establecer relaciones positivas y tomar decisiones, lo cual resulta fundamental, al igual que la
capacidad de gestionar situaciones desafiantes. Este proceso, se aborda de manera especifica en
tres componentes: la primera esta relacionada con las habilidades que permiten el desarrollo
emocional. La segunda hace referencia al proceso de desarrollo moral que comienza con la
regulacion externa hasta la interna. La tercera se refiere al desarrollo que abarca lo social, donde

se logra la comprension del otro. (Hoyos et al., 2018).

Gonzalez y Arce (2021) destacan que la familia desempefia un papel crucial en el
desarrollo de las habilidades socioafectivas, ya que las primeras relaciones influyen en la
capacidad de ser empaticos y formar vinculos con los demas. A lo largo de la vida, estas
habilidades se fortalecen mediante estimulos y desafios tanto en el entorno familiar como en el

escolar.

Asimismo, las escuelas proporcionan el desarrollo de habilidades socioafectivas al ser el
primer entorno donde los nifios interacttian con individuos fuera de su nicleo familiar. En
respuesta a esto, las escuelas reflexivas desafian el paradigma convencional de la educacion,
reconociendo la importancia de estimular estas dimensiones en la experiencia educativa. Esto
contrasta con la creencia incorrecta de que la formacion y la educacion sélo se refieren a

aspectos cognitivos (Romagnoli et al., 2007).

Desde la perspectiva de las neurociencias, Ortiz (2022) destaca como se logra una mayor
comprension de lo neuropsicologico al desempefiar un papel significativo en el desarrollo de
habilidades socioafectivas en los individuos. Esta comprension permite a los educadores abordar

la ensefianza de manera preventiva como correctiva, segun las necesidades particulares de los
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estudiantes. Esto es factible debido a la naturaleza adaptable y maleable del cerebro, que posee
propiedades de plasticidad, y puede reorganizarse y ajustar su funcionamiento en respuesta a
nuevas experiencias de aprendizaje. Esta adaptabilidad se refleja en que puede modificarse tanto

en su estructura como en su funcionamiento ante las nuevas experiencias de aprendizaje.

Es relevante destacar que el desarrollo de habilidades socioafectivas no solo influye en la
interaccion individual, sino que también contribuye significativamente al entorno colectivo en el
que se desenvuelven los individuos. De esta manera, Castafieda y Herrera (2018), emplean el
concepto de "socioafectivo", al sefialar la conexion inseparable entre la dimension social
(interaccion con el entorno y habilidades interpersonales) y la dimension afectiva (interaccion
interna y habilidades intrapersonales) en un individuo. Estos aspectos no pueden separarse, y por
ello se abordan de manera conjunta al implementar programas de desarrollo. De ahi que, a
medida que los nifios y jovenes avanzan en su desarrollo, se enfrentan a nuevas experiencias y

desafios que les exigen adaptar y expandir sus habilidades emocionales y sociales.

Al abordar de manera proactiva las distintas necesidades y estilos de aprendizaje de los
estudiantes, se establece un entorno educativo mas inclusivo y enriquecedor. Siendo un recurso
valioso para adaptar la educacion a las cambiantes demandas de la sociedad contemporanea;
como sugiere Espinosa et al. (2011), donde el desarrollo socioafectivo y la obtencion de
aprendizajes de calidad estan interconectados y se complementan ddndose un enfoque holistico

en la educacion.
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Ruta metodolégica

Enfoque de investigacion

La investigacion se realizé desde un enfoque comprensivo-fenomenolédgico, orientado,
mas que a transformar la realidad, a captar y comprender sistematicamente fendmenos que se
dan en ella. Este enfoque devino apropiado en el entorno educativo del Colegio De La Salle de
Bogota, donde la convivencia escolar y el desarrollo socioafectivo se observaron tal como se dan
entre estudiantes de segundo grado, es decir, percibiendo sus interacciones en el ambiente

social/natural en que las mismas ocurrian.

Dentro de ese enfoque encontramos diferentes perspectivas y métodos. Entre estas
perspectivas, aparecen las perspectivas etnograficas, que incluyen métodos como etnografia,

autoetnografia, fenomenologia, investigacion basada en las artes, etc.

La etnografia, usada en escenarios educativos, permite una inmersion profunda en el
ambiente escolar, proporcionando una descripcion detallada de como los estudiantes interactiian
entre si y con su entorno educativo. En la autoetnografia, los investigadores reflexionan sobre
sus propias experiencias y percepciones dentro del contexto estudiado. Por su parte, la
fenomenologia posibilita explorar las vivencias individuales, captando los significados que los
sujetos otorgan a sus experiencias y relaciones interpersonales. Por Gltimo, la investigacion
basada en las artes (IBA) ofrece una variedad de herramientas innovadoras, tanto educativas
como metodoldgicas, que permiten desarrollar procesos investigativos desde una perspectiva no
convencional integrando conocimientos emocionales y cognitivos, promoviendo una

comprension mas integral y creativa.
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Para entender el proceso metodologico descrito, resulta pertinente referirse a la

Tabla 1, que presenta las etapas y fases del proceso de investigacion. Esta tabla proporciona

una vision estructurada de como se llevaron a cabo los diferentes momentos del estudio,

facilitando la comprension sobre el modo en que se integran las distintas técnicas

instrumentos en el desarrollo de la investigacion, lo que permiti6 un andlisis detallado del

grado segundo en el entorno educativo del Colegio De La Salle de Bogota, asegurando una

vision sistematica del proceso investigativo.

Tabla 1

Proceso de Investigacion

Técnicas/instrumentos/acciones

Etapas Fases
practicas
Observacion inicial.
Diagndstico Exploracion. Revision bibliogréfica.

Encuesta: Cuestionario inicial

Disefio teodrico y

Fortalecimiento tedrico.

Seleccion de conceptos y categorias.

metodologico Instrumentos.

Herramientas cualitativas y cuantitativas
para la recoleccion de datos.

Recoleccion de

Trabajo de campo.

informacion

Actividades de intervencion en el aula.

Registro de observacion en diario de

campo.

Registro de evidencias.

Encuesta: Cuestionario final

Clasificacion y

organizacion de la o

' . Analisis de datos
informacion

recolectada

Identificacion de resultados y analisis de

los mismos.

Elaboracion de conclusiones y

recomendaciones.

Nota: Elaboracion propia.
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Meétodo

La etnografia, en el &mbito escolar, al ser un espacio complejo y con gran nimero de interacciones
sociales entre diversos actores y escenarios especificos, deviene un método util para indagar y
comprender procesos educativos pues, como sefialan Maturana y Garzon (2015, p. 197),
“profundiza en los aspectos del contexto, los procesos, los sujetos y sus interacciones”. De lo que
se trata, etnograficamente hablando, es de explorar percepciones, actitudes y significados
relevantes en el entorno escolar, impulsando la innovacién y la mejora continua en la educacion,

tal como lo plantean Maturana y Garzon (2015).

Técnicas e instrumentos

Ambos términos aluden a operaciones practicas especificas encaminadas a recolectar
informacion, que sera procesada y analizada como parte del proceso investigativo. Las
técnicas dependen primordialmente de la labor del investigador o investigadora. Los
instrumentos estan mas conectados con aportes puntuales de los sujetos investigados. Las
técnicas e instrumentos empleados para recolectar informacion fueron varios: revision
documental, observacion, encuesta, talleres y juegos.

Revision documental. Se recolectd informacion desde cuatro tipos de fuentes:
1. documentos impresos (libros); 2. documentos electronicos: tesis digitales, articulos
cientificos, revistas electronicas; 3. material grafico: fotografias; 4. material audiovisual:
videos grabados.

Las imagenes y videos utilizados en esta investigacion se recopilaron como parte de
la observacion participante y de las actividades ludico-pedagégicas desarrolladas con los
estudiantes de grado segundo. El material grafico y audiovisual documenta el proceso de

implementacion de las estrategias para el desarrollo de habilidades socioafectivas y se
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encuentra almacenado en un repositorio personal de Google Drive, asi como en la plataforma
institucional Gnosoft, utilizados exclusivamente con fines de esta investigacion.

Observacion. Segun Chaves (2023), la observacion en el ambito educativo ofrece
varias ventajas, destacando su capacidad para realizar un analisis gradual de casos
especificos a lo largo del tiempo. Esta técnica es particularmente util para abordar
problematicas complejas que carecen de soluciones alternativas. Al no tener un control
interno, la observacion garantiza la preservacion de toda la informacion relevante,
permitiendo que tanto los comportamientos especificos como el contexto general se
desarrollen de manera natural. Ademads, facilita el seguimiento de casos en los que los sujetos
de estudio no pueden proporcionar respuestas mediante otras técnicas de recoleccion de
datos.

Chaves (2023) igualmente explica como se pueden llevar a cabo las observaciones
durante el proceso de investigacion. En primer lugar, destaca la observacion no estructurada, que
se caracteriza por realizarse sin una planificacion previa y adaptarse de manera dindmica a las
circunstancias y eventos que surgen en el contexto. En segundo lugar, menciona la observacion
directa (participante), en la cual el investigador interactiia personalmente con el fendmeno en
estudio. Por ende, como lo sefialan Medina et al. (2023), el objetivo de la observacion
participante en el entorno educativo es realizar un juicio valorativo sobre las competencias
adquiridas y evidenciadas por el estudiante, basandose en la descripcion detallada de lo

observado.

La observacion participante se implemento en este estudio para recopilar datos
cualitativos, permitiendo una inmersion directa en el contexto escolar de los estudiantes de

grado segundo, conformando una vision integral del comportamiento de los estudiantes
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dentro del salon de clases y de como interactuan entre ellos en las actividades ludico-
pedagogicas propuestas. Al estar presente en las actividades diarias de los estudiantes,
participé como observadora activa de manera natural en sus dinamicas interpersonales y el
desarrollo de sus habilidades socioafectivas, algo esencial para los objetivos de esta
investigacion.

Las observaciones se realizaron durante las clases, descansos y actividades grupales,
posibilitando una cobertura completa de los diferentes momentos de la jornada escolar. Se
registraron las interacciones de los estudiantes a través de notas de campo y grabaciones de
video con el fin de captar tanto los comportamientos verbales como no verbales, detallando
la convivencia escolar y los procesos de interaccion entre ellos.

Durante la observacion participante, procuré mantener una actitud neutral para no
influir en el comportamiento de los estudiantes, intentando que ellos se sintieran comodos
con mi presencia y actuaran de manera natural. Esto permitié obtener informacion valiosa
sobre sus actitudes, emociones y reacciones en situaciones cotidianas. Asimismo, se tuvo en
cuenta aspectos €ticos como la proteccion de la privacidad de los estudiantes y la
confidencialidad de los datos recolectados, siguiendo acuerdos hechos con la institucion
educativa.

Encuesta. La encuesta, segiin Medina et al. (2023), es un instrumento de investigacion
comunmente empleado para recolectar informacion de un amplio grupo de personas, lo que la
convierte en una herramienta flexible y fécil de utilizar. Permite obtener datos sobre diversos
aspectos como comportamientos, actitudes, opiniones y caracteristicas demograficas de una

poblacion especifica.
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De igual forma, la seleccion del tipo de encuesta a utilizar depende de los objetivos del
estudio, las caracteristicas de la poblacion investigada y los recursos econdmicos disponibles.
Asimismo, “es una herramienta que se lleva a cabo mediante un instrumento llamado
cuestionario, dirigido inicamente a personas y proporciona informacion sobre sus opiniones,

comportamientos o percepciones” (Medina et al., 2023).

La encuesta se implement6 en dos momentos claves del proceso para identificar los

cambios en las acciones y comportamientos de los estudiantes, en relacion con la convivencia
escolar. El formato visual de las caritas (, ©, ©®, ®, ®) fue utilizado en ambos

cuestionarios para facilitar la comprension por parte de los estudiantes y hacer que el proceso
de valoracion fuera asequible y adecuado para su edad.

El primer cuestionario, incluido en el Anexo D, se aplicé al inicio del proyecto, con el
objetivo de medir la frecuencia con la que los estudiantes seguian normas, respetaban a los
demas, participaban en clase, colaboraban con sus compafieros y ejercian su autonomia y
responsabilidad. Este instrumento inicial permitid obtener una base sobre el estado de la
convivencia en el aula y las habilidades interpersonales, proporcionando una vision clara de
los aspectos a tener en cuenta para el desarrollo de habilidades socioafectivas.

Posteriormente, se disefid y aplico al finalizar el estudio una segunda encuesta, similar en
formato, pero enfocada en nuevas acciones que reflejaban el impacto de las estrategias ludico-
pedagdgicas implementadas durante el proyecto. En este cuestionario final, presentado en el
Anexo E, se tomaron en cuenta las percepciones y conductas de los estudiantes en relacion con
diversos aspectos de la convivencia escolar, en el salon de clase, en relacion con los demas, en la

resolucion de conflictos y la responsabilidad.
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Ambos cuestionarios se realizaron en el salon de clase, y los estudiantes respondieron
de manera anonima e individual con la guia del docente. La recopilacion de datos reveld
tanto fortalezas como areas de mejora en el comportamiento de los estudiantes en torno al
desarrollo de habilidades socioafectivas en el &mbito personal tanto como en el social.

Ademas, el analisis comparativo entre los resultados de las encuestas permitio identificar
avances significativos en areas clave de la convivencia escolar.

Talleres. Desde la perspectiva de Ander-Egg (1991), los talleres, como herramienta
pedagbgica, permiten formar equipos de trabajo entre docentes y estudiantes, para avanzar en
una complejidad progresiva que facilita la reflexion, el intercambio de ideas y la construccion de
conocimiento colectivo dentro de la comunidad escolar. Las actividades desarrolladas en los
talleres deben estar orientadas a profundizar en la comprension de las realidades educativas,
donde el docente actlia como guia para que los estudiantes "aprendan a aprender” y se involucren

activamente en la bisqueda de soluciones a problemas concretos (Ander-Egg, 1991).

Al organizar talleres enfocados en la convivencia escolar y el desarrollo de habilidades
socioafectivas, se genera un ambiente propicio para el dialogo abierto y la colaboracion entre
todos los miembros de la comunidad educativa. Asi, se fomenta un sentido de pertenencia y

empoderamiento, al involucrar a los participantes en la mejora de su entorno escolar.

Durante el proyecto de investigacion, se llevaron a cabo dos talleres fundamentales
dirigidos por la psicéloga, enfocados en promover la convivencia escolar y el buen trato, en los
que participaron todos los estudiantes. El primer taller, “Amigos en Armonia” representado en la
Figura 5, se centrd en proporcionar a los estudiantes herramientas para resolver conflictos de
manera asertiva a través del didlogo, fomentando una comunicacion sincera y la adecuada

expresion de emociones.
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El segundo taller, “Aprendiendo a Poner Limites y Convivir Sanamente”, ilustrado en la
Figura 6, tuvo como objetivo ensefiar la importancia de la empatia y la capacidad de establecer
limites en las interacciones con los demads. Este taller busc6 desarrollar en los estudiantes la
capacidad de comunicar sus propios limites, permitiéndoles expresar sus sentimientos y

necesidades de manera clara y respetuosa.

Los talleres se llevaron a cabo en el saldon de clase, donde los estudiantes se sintieron
cémodos para participar, lo que favorecio la confianza para expresar abiertamente sus
sentimientos. La metodologia utilizada fomentd la interaccion dindmica, lo que a su vez permitio
una participacion activa de los estudiantes. Durante los talleres, se facilitaron espacios de didlogo

que recogieron las percepciones de los estudiantes sobre la convivencia diaria.

Juegos. Los juegos ofrecen en el entorno escolar diferentes interacciones y dindmicas
sociales. Estos juegos no solo proporcionan una forma dinamica y participativa de observar
codmo los estudiantes interactiian entre si y con su entorno educativo, sino que también ofrecen
una perspectiva mas profunda sobre sus preferencias de aprendizaje y su desarrollo
socioafectivo. Al participar en los juegos, los estudiantes tienden a mostrarse mas auténticos, lo
que facilita la observacion de comportamientos y actitudes que de otro modo podrian pasar

inadvertidos.

Ademas, a través del juego, los nifios aprenden sobre si mismos y se vuelven mas
conscientes de los demads, lo que fomenta la construccion de unidad, cooperacion y respeto entre
ellos. Estas actividades requieren que los participantes se turnen, sigan reglas y cumplan
acuerdos, promoviendo el desarrollo de habilidades sociales enfocadas en la colaboracion para

alcanzar objetivos comunes (Simons, 2023).
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Los juegos implementados a lo largo del proyecto tuvieron como objetivo principal
fomentar el desarrollo de habilidades socioafectivas en los estudiantes de grado segundo.
Algunas de las actividades ludico-pedagogicas fueron cuidadosamente planificadas en alineacion
con el plan de asignatura, para ser integradas en el entorno académico regular. Esta planificacion
estratégica permitio llevar a cabo las actividades en distintos momentos del proyecto y dentro del
horario de clase, asegurando su pertinencia tanto para el cumplimiento de los objetivos
curriculares como para los intereses de la investigacion. Asi, las actividades permitieron
promover el desarrollo de las habilidades socioafectivas, al tiempo que contribuyeron al logro de
aprendizajes previstos en asignaturas como matematicas, ciencias sociales, educacion religiosa y

ética.

Los juegos se llevaron a cabo de manera flexible, adaptandose a las necesidades
especificas de los estudiantes y al tiempo disponible en cada clase. Por ejemplo, actividades
como el seguimiento de instrucciones o meditaciones guiadas se implementaron al inicio de las
sesiones, con el proposito de reforzar la capacidad de atencidén y concentracion de los
estudiantes. Por otro lado, las actividades de movimiento corporal se incorporaron al final de las
sesiones, proporcionando un espacio para la interaccion espontanea y la integracion grupal. En
aquellos casos donde las actividades requerian mayor tiempo, se utilizé la clase completa para
garantizar la participacion de todos los estudiantes, integrandose de manera natural en el proceso

educativo.

Aspectos éticos y consentimientos informados
Con el fin de garantizar el cumplimiento de los principios éticos de la investigacion,
se conto con las respectivas autorizaciones y consentimientos informados. El Anexo A

incluye la autorizacion para el acceso a la documentacion proporcionada por el equipo de
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apoyo EODH del Colegio De La Salle de Bogota, correspondiente al grado segundo. El
Anexo B, presenta el formato de consentimiento informado firmado por los padres de familia
y/o tutores legales, mientras que el Anexo C detalla el consentimiento informado especifico
para los menores de edad participantes. Estos documentos aseguran la confidencialidad y el
manejo adecuado de la informacion, conforme a las normas éticas vigentes (ver formatos en

la seccion Anexos).
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Capitulo I1. Escenario de Investigacion: Colegio De La Salle de Bogota

El Colegio De La Salle de Bogota es una institucion privada catdlica que forma parte
de la red internacional de instituciones educativas Lasallistas, liderada por la comunidad de
los Hermanos de las Escuelas Cristianas. En Colombia, esta red estd organizada bajo el
Distrito Lasallista de Bogota, una divisién administrativa dentro de la Congregacion que
tiene presencia en diversas regiones del pais. Actualmente, su influencia educativa y religiosa
se extiende a ciudades como Cartagena, Clicuta, Bucaramanga, Yopal, Sogamoso, Zipaquira,
Chia, Mosquera, Bogota, Fusagasuga, Villavicencio, Gigante-Huila, San Vicente del Caguan,

y también en Tabatinga, Brasil.

Figura 1

Distribucion Geogrdfica del Distrito Lasallista de Bogotd.

Guajira

Cartagena
Clcuta

Zipaguird Bucaramanga

Chia Sogamose

Mosquera Yepal

Bogoth DL Villavicencio

Gigante San Vicente del Caguin

Tabatinga (Beasin

Nota: Mapa del Distrito Lasallista de Bogotd. Red de comunidades y escuelas lasallistas.

(Mapa). Fuente: https://www.lasalle.org.co/lasalle/distrito-lasallista-de-bogota/. (2022).


https://www.lasalle.org.co/lasalle/distrito-lasallista-de-bogota/
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El colegio De La Salle de Bogota inicid su labor educativa el 9 de febrero de 1976,
mediante la unidn de dos instituciones de la congregacion: el Instituto De La Salle y el Liceo La
Salle en Chapinero. Se caracteriza por su enfoque en la formacion integral de sus estudiantes,
promoviendo no solo el desarrollo académico, sino también el crecimiento personal y espiritual,

basado en los valores y principios del fundador San Juan Bautista De La Salle.

Figura 2

Simbolo institucional y monumento a San Juan Bautista de La Salle.

Nota: La estrella Lasallista representa el simbolo institucional del Colegio De La Salle de

Bogota. (Fotografia). Fuente: https://www.lasalle.org.co/ (2022).

El Proyecto Educativo Institucional (PEI) del Colegio De La Salle de Bogota se
fundamenta en cuatro componentes transversales. Primero, horizonte educativo pastoral: La
tradicion educativa lasallista, que ha guiado a la institucion con una solida formacion espiritual y
pedagogica, enfatizando valores como la fe y la fraternidad, representados en la practica
educativa. El segundo, manual de convivencia: Componente que se enfoca en un modelo de
desarrollo humano que busca el pleno desarrollo de las capacidades de los estudiantes. El tercer

componente se basa en la politica de educacion bilingiie: integrando pedagogias activas y el


https://www.lasalle.org.co/
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aprendizaje significativo, utilizando metodologias como el aprendizaje cooperativo y el
aprendizaje basado en proyectos para promover la innovacién y la creatividad. Finalmente, el
cuarto componente sistema institucional de evaluacion de los estudiantes al incorporar
dimensiones ludicas, artisticas, deportivas y culturales, junto con el fortalecimiento de

competencias digitales, esenciales para una formacion integral.

El curriculo del Colegio De La Salle de Bogota integra el desarrollo de las dimensiones
personales, las areas obligatorias del plan de estudios, los proyectos transversales estipulados por
el Ministerio de Educacién Nacional y la gestion educativa pastoral del colegio, la cual
desempefia un papel fundamental en la formacion de los estudiantes. A través de diversas
actividades y programas, la pastoral lasallista busca el desarrollo integral de la persona,
promoviendo actividades de formacién humana, cristiana y emocional, convivencias y
acompafiamientos, que refuerzan los valores cristianos y fomentan la espiritualidad, para

construir de esta manera una comunidad fraterna.

Figura 3

Jornadas de Integracion de la comunidad educativa Lasallista.

Nota: Estudiantes, docentes y padres de familia del colegio De La Salle de Bogota. (Fotografias).

Fuente: Colsalle facebook (08 de agosto de 2024).
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La infraestructura del Colegio De La Salle de Bogota cuenta con amplios espacios y
grandes zonas verdes que proporcionan un entorno propicio para el aprendizaje y el
esparcimiento. Los espacios abiertos y bien cuidados permiten actividades al aire libre,
esenciales para el desarrollo fisico y social de los estudiantes. Ademas, el colegio se encuentra
dividido en varios bloques que distribuyen los tres niveles educativos: Preescolar, Primaria y
Secundaria, con espacios disefiados para adaptarse a las necesidades y caracteristicas de cada

grupo de edad.

Figura 4

Entornos naturales y recreativos del Colegio De La Salle de Bogota.

Nota: Zonas verdes Colegio De La Salle de Bogota. (Fotografias). Fuente: Google Colegio de La

Salle de Bogota (2019).

Poblacion

El Colegio De La Salle de Bogoté, como institucion educativa mixta, cuenta con una
comunidad conformada por 595 estudiantes activos, distribuidos en los niveles de Preescolar,
Primaria y Secundaria. En el nivel de Preescolar se encuentran 62 estudiantes, en Primaria 183
estudiantes, y en Secundaria 350 estudiantes. En la seccion de Primaria, los grupos estan

organizados entre 20 a 25 estudiantes por salon de clase, con el proposito de garantizar un
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ambiente educativo inclusivo que favorezca el aprendizaje, asi como el desarrollo integral de

cada estudiante.

Para llevar a cabo el proyecto de investigacion se trabajo con el grado segundo,
especificamente el curso 201, conformado por 20 estudiantes: ocho nifias y doce nifios, cuyas
edades oscilan entre siete y ocho afios. Este curso fue escogido ya que, como directora de curso y
docente, al impartir la mayoria de las asignaturas en ese grupo, se observéd que las interacciones y
comportamientos entre los estudiantes son cada vez mas complejas. Esto destacé la necesidad de
intervenir para mejorar las dindmicas de interaccion, el desarrollo socioafectivo y la convivencia

escolar en su entorno cotidiano.

En el salon de clases se observd que los estudiantes, en su mayoria, tendian a relacionarse
mejor con compaieros del mismo sexo. Preferian estar con los mismos amigos, lo que
dificultaba la formacion de nuevas amistades y la colaboracion con otros. Cuando se proponia
trabajo cooperativo en parejas o grupos, si no estaban con sus amigos cercanos, mostraban
resistencia y hacian poca aportacion para desarrollar las actividades, lo que reducia la efectividad
de las actividades grupales. Por otro lado, cuando trabajaban con amigos, el tiempo dedicado al

trabajo era minimo, predominando los momentos de juego y desorganizacion en el aula.

Una observacion significativa era la presencia de varios estudiantes lideres en el grupo.
Estos lideres influian de modo directo en las dindmicas del aula, tanto de manera positiva como
negativa. Algunos estudiantes copiaban comportamientos inapropiados de sus compafieros, lo

que perpetuaba un ciclo de conductas negativas y generaba practicas disruptivas.

Aunque las normas y reglas estaban establecidas, no todos los estudiantes las seguian

consistentemente. A menudo no respetaban el turno de palabra, interrumpian a sus compaferos o
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a la docente, y no mostraban una atencion constante durante las clases, lo que afectaba el orden y
la disciplina en el aula. Ademas, habia interrupciones frecuentes con solicitudes para ir al bafio o
a la enfermeria, lo que distraia tanto a los estudiantes como a la docente, afectando el desarrollo

de la clase y la atencion de los demas estudiantes.

La atencion constante a lo que hacian los demaés y las quejas frecuentes al docente
indicaban una falta de autonomia y de habilidades para resolver conflictos de manera
constructiva. Los estudiantes tendian a molestarse mutuamente con palabras ofensivas, lo que
deterioraba aun mads el ambiente de respeto y convivencia. Esta situacion resaltaba la necesidad
de intervenciones especificas por parte de docentes y coordinacién de convivencia para mejorar
las dindmicas de interaccion, fomentar un ambiente de respeto y promover el desarrollo humano

de los estudiantes.

Describir el ambiente escolar del Colegio De La Salle de Bogota, enfocandonos en el
comportamiento de los estudiantes de segundo grado, evidenci6 una serie de desafios en
términos de convivencia escolar. Por lo tanto, se revisaron y analizaron varios documentos clave
para proporcionar una base sélida al escenario de investigacion del Colegio De La Salle de
Bogoté, que reflejaron la situacion que se estaba presentando en el aula y la dindmica escolar en
general. Entre estos documentos se incluyeron correos institucionales, observador de estudiantes,
actas de reuniones de grado y actas de comision, los cuales brindaron una vision mas detallada y

objetiva sobre las situaciones encontradas en el entorno escolar.

No obstante, para proteger la privacidad y los datos personales de los estudiantes
participantes en este estudio, se decidi6 no escribir sus nombres completos. En su lugar, se

utilizo las iniciales del nombre y el apellido, empleando la primera letra de su nombre y la
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primera letra de su apellido. Por ejemplo, un estudiante con el nombre "Juan Pérez" fue
expresado como "J.P." en todo el documento, con el propdsito de mantener la confidencialidad
de los estudiantes para registrar y analizar las observaciones en funciéon del proyecto de

investigacion.

En primer lugar, se identificaron diversas situaciones convivenciales por docentes entre
los estudiantes de grado segundo, que demandaron atencién y seguimiento. Las mismas fueron
comunicadas a los padres de familia a través de los correos institucionales, subrayandose
dificultades de respeto a las normas de convivencia como: “ha habido ciertas situaciones en las
que LJ. presenta dificultades para seguir indicaciones especificas, tales como comer en clase,
masticar chicle, salir sin permiso del salon” (docente, 13 de marzo de 2024). También se
muestran comportamientos disruptivos como los observados en el estudiante B.L. por “lanzar
papeles a sus compaiieros, levantarse constantemente del puesto y no traer el cuaderno para
trabajar en clase” (docente, 10 de mayo de 2024). De manera similar, se sefialan conflictos
interpersonales como el caso de M.C., quien fue observada “pegando y empujando a uno de sus

compafieros” (docente, 21 de marzo de 2024).

Asimismo, los correos recibidos por los padres de familia, analizados como parte de la
documentacidn, proporcionan una perspectiva sobre las percepciones de ellos respecto al
ambiente escolar del grado segundo. En estos correos, se evidencian preocupaciones como:
“M.O. le coloca apodos y se burla cada vez que A.G. le comenta a sus profes” (madre de familia,
22 de febrero de 2024); “M.C. me ha expresado en varias ocasiones que estos mismos nifios han
sido bruscos y molestan constantemente a M.C. especialmente [.B.” (madre de familia, 12 de

marzo de 2024);“Mi nifo S.V. comenta que debe evadir cualquier sitio o encuentro con M.O.
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para evitar sus ofensas o que lo agreda como ¢l ha visto que lo hace con algunos de sus

compaieros” (madre de familia,15 de marzo de 2024).

Los registros en el observador del estudiante revelan un patrén consistente en el
comportamiento de los alumnos, destacando dificultades tanto en seguir instrucciones como en
gestionar emociones en el aula de clase. Por ejemplo, en el caso de T.G. se registr6é que "en la
clase de Etica, fue necesario hacer un llamado de atencién debido a su comportamiento
inapropiado, y las interrupciones continuaron de manera constante" (docente, 12 de junio de
2024). De manera similar, se han documentado problemas en la gestion emocional, como lo
observado en [.B., quien "enfrenta dificultades para gestionar la ira y la frustracion, las cuales se

han presentado en diferentes asignaturas " (docente, 13 de marzo de 2024).

Las actas de las reuniones de grado proporcionaron informacion detallada sobre el
acompafiamiento brindado a los estudiantes por parte de los docentes, el Equipo de Orientacion y
Desarrollo Humano (EODH) y la coordinacién de Desarrollo Humano. Estos documentos
identificaron factores que posiblemente influyen en la convivencia y la interaccion entre los
estudiantes. Por ejemplo, en el caso de T.G. se sefialo “en el aspecto convivencial con sus
compaifieros, dificultad en la expresion emocional" (Acta No. 1, 31 de enero de 2024). De
manera similar, para el estudiante M.O. se ha realizado un seguimiento desde el afio 2023,
destacando la necesidad de fortalecer el “aspecto convivencial con compafieros, respeto de

limites y reconocimiento de acciones” (Acta No. 1, 31 de enero de 2024).

Ademas, en relacion con L.B. se evidencid que el estudiante "no sigue instrucciones a
pesar de dialogar constantemente con €I, de la misma manera sobre sus acciones bruscas hacia

otros compaiieros de curso " (Acta No. 6, 11 de marzo de 2024). Asimismo, se menciona en acta
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que la interaccion entre M.O. e .B. no es adecuada, ya que "las acciones de burla de M.O. hacen
que I.B. se sienta ofendido, lo que genera enfrentamientos entre ellos" (Acta No. 7, 18 de marzo

de 2024).

El acta de comision, documentada por cada periodo académico, reflejé de manera clara
los desafios significativos que enfrentan los estudiantes, tanto a nivel convivencial como
académico durante el primer periodo. A pesar de las intervenciones realizadas, como los didlogos
con los padres de familia y los registros detallados en el observador, se evidencid que los
estudiantes mencionados en las situaciones anteriores continuaron mostrando conductas que
afectaron su comportamiento en el &mbito de la convivencia. Estas actitudes no solo influyeron
en la dindmica de interaccion con sus compaieros, sino que también impactaron el rendimiento

académico en ciertas asignaturas de algunos de ellos.

Todo lo anterior, refleja como las actitudes de algunos estudiantes para seguir las normas
de convivencia y gestionar sus emociones impactaron de manera desfavorable en el ambiente
escolar del grado segundo. La continua presencia de comportamientos disruptivos, como el
incumplimiento de instrucciones, la agresividad fisica y verbal, y las interacciones conflictivas
entre compaifieros, generd un entorno que afectd la convivencia escolar por la serie de situaciones
recurrentes que influyeron en que estos comportamientos no solo perturbaran la dindmica de
grupo, sino que también influyeran en el rendimiento académico y emocional de algunos

estudiantes.

La revision documental realizada para este proyecto de investigacion ha proporcionado
una vision detallada y objetiva de las dindmicas convivenciales que fueron parte en la interaccion

entre compafieros, para comprender las necesidades especificas del grado segundo. Dicha
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informacion fue fundamental para disefiar las estrategias propuestas del proyecto de
investigacion, con miras a mejorar la convivencia escolar y el desarrollo en las habilidades

socioafectivas de los estudiantes del Colegio De La Salle de Bogota.

De la misma forma, se resalto la colaboracion del Equipo de Orientacion y Desarrollo
Humano (EODH) del colegio, especificamente desde el Area de Psicologia, para promover la
convivencia escolar y el buen trato entre los estudiantes. En este contexto, se llevaron a cabo dos

talleres fundamentales conducidos por la psicologa.

El primero, titulado “Amigos en Armonia”, segun se indicd en el capitulo anterior, tuvo
como objetivo ensenar a los estudiantes herramientas para la resolucion de conflictos de manera
asertiva. Este taller se enfoco en el uso del didlogo como medio para resolver desacuerdos,
evitando asi recurrir a la violencia o la indiferencia, a través de estrategias para comunicarse de
manera efectiva y expresar sus emociones de forma adecuada.

Figura 5

Taller 1: Amigos en Armonia.

Nota: Aprendiendo a resolver conflictos a través del didlogo. (Fotografias). Fuente: Plataforma

Institucional Gnosoft (2024).
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El segundo taller, “Aprendiendo a Poner Limites y Convivir Sanamente”, como antes se
dijo, se centr6 en desarrollar la empatia, la comprension y el respeto hacia los limites de los
demas. Este taller foment6 la capacidad de los estudiantes para comunicar sus propios limites de
forma clara y asertiva, asi como promover el respeto mutuo, la tolerancia y la creacion de un

ambiente sano para la convivencia escolar.

Figura 6

Taller 2: Aprendiendo a Poner Limites y Convivir Sanamente.

e DEL Euey Ry
T o _mu,m.

Nota: Desarrollando Empatia y Respeto a través de la Comunicacion Asertiva de Limites.

(Fotografias). Fuente: Plataforma Institucional Gnosoft (2024).

En tanto como directora de grupo tuve la posibilidad de acompaiar la ejecucion de los
talleres dentro del salon de clases, asimismo, de hacer un seguimiento para que los estudiantes
recordaran la implementacion de la estrategia en situaciones que llegaran a presentarse; y de esta
forma reflexionar junto a ellos cdmo cada uno puede contribuir a mejorar el ambiente escolar y

la interaccioén con sus compatfieros.

Esta intervencion pedagdgica, con el apoyo del EODH y la Coordinacion Chevrones (o
coordinacion de primaria), fue un puente para el desarrollo de habilidades socioafectivas en los

estudiantes, reconociendo la importancia del intercambio para ayudarles a comprender coémo
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cada uno puede contribuir de manera activa a mejorar el ambiente escolar y a fortalecer sus

relaciones con los compafieros.

Por otro lado, los juegos, al alinearse con las estrategias ludico-pedagogicas disefiadas
para ser implementadas a lo largo del proyecto, posibilito a los estudiantes interactuar de manera
dindmica, al mismo tiempo que se facilitd la observacion de sus comportamientos y actitudes en

un contexto auténtico de interaccion entre ellos.

Por ejemplo, a través de la estrategia de reflexion emocional, que se presenta en la Figura
7, se procur6 que los estudiantes pudieran comprender sus propias emociones, promoviendo asi
una mayor conciencia emocional. Esta estrategia no solo buscaba facilitar la identificacion de sus
sentimientos, sino también ayudarles a expresar sus emociones de manera mas efectiva en el
contexto escolar, aspirando a que desarrollasen herramientas que les permitieran gestionar sus

emociones en situaciones cotidianas.

Figura 7

Estrategia ludico-pedagogica de Reflexion Emocional.

Nota: Actividad ludica para la Gestion de Emociones en Estudiantes. (Fotografia). Fuente:

Google Drive (2024).
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Asimismo, se buscaba fomentar la participacion activa de todos los integrantes del curso,
teniendo presente la importancia de proporcionar instrucciones claras durante la realizacion de
los juegos. Esto para incentivar la colaboracion entre los estudiantes, donde los participantes

pudieran reconocer sus capacidades y fortalezas individuales.

De esta manera, también con las actividades ludicas se practico la comunicacion asertiva
a través del didlogo, aprendiendo a manejar las diferencias de manera constructiva en la que los
estudiantes pudieran expresar y reconocer sus propias emociones y las de sus compafieros, para

comprender la importancia de la gestion emocional en sus relaciones interpersonales.

A partir de los datos recolectados, se pudo evaluar en qué medida estas expectativas se
cumplieron y cdmo cada una de las estrategias implementadas contribuy¢ al desarrollo de las
habilidades socioafectivas de los estudiantes. Esto se llevo a cabo mediante un andlisis detallado
de las experiencias de los estudiantes como participantes en las diferentes dindmicas de los
juegos, lo que permitio obtener una vision clara sobre la efectividad de las intervenciones y su

impacto en la convivencia escolar.
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Capitulo III. Desarrollo de la Investigacion. Analisis y resultados

Desarrollo de la investigacion

En la experiencia de tres afios como docente de grado segundo en el Colegio De La Salle
de Bogotd, he observado un cambio significativo en la dindmica de convivencia escolar entre los
estudiantes. Durante el primer afio, en 2022, no se evidenciaron grandes problemas de
convivencia; sin embargo, en el segundo afo, 2023, comenzaron a presentarse conflictos
escolares entre compaiieros, un 5% de los casos observados por la autora de este informe. En este
afio 2024, los problemas de convivencia en el aula se incrementaron notablemente, alcanzando
un 30%, lo que representa un aumento del 25% en comparacién con el afo anterior. Tal alza en
los conflictos escolares fue motivo para que desde el afio pasado se llevara a cabo un proceso de
observacion continua en el que surgid el planteamiento del problema de investigacion actual,
centrado en desarrollar estrategias que contribuyan a mejorar la convivencia escolar mediante el

fortalecimiento de habilidades socioafectivas.

Dado este panorama, el presente capitulo detalla el avance de la investigacion en el
Colegio De La Salle de Bogot4, mostrando las estrategias ludico-pedagogicas implementadas
con los estudiantes del grado segundo, a partir de la Etapa 3: Recoleccion de informacion (Fase:
Trabajo de campo) y la Etapa 4: Clasificacion y organizacion de la informacion recolectada
(Fase: Analisis de datos) del conjunto de etapas declaradas en la ruta metodologica. De ahi que, a
lo largo de este capitulo, se explican los procesos llevados a cabo durante la investigacion,
incluyendo la implementacion de estrategias, la recoleccion de datos y los métodos de andlisis

utilizados.
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Posteriormente, se presentan los resultados obtenidos en relacion con el objetivo
planteado, destacando el impacto de las intervenciones pedagogicas en el desarrollo

socioafectivo de los estudiantes y su relacion con la convivencia escolar.

Dentro de esta investigacion, y con el proposito de ofrecer una vision clara y estructurada
de dos de las cinco habilidades socioafectivas propuestas por Romagnoli et al. (2007), -/a
comprension de si mismo y las habilidades de relacion interpersonal-, se elaboré la Tabla 2. Esta
tabla describe las principales caracteristicas de cada habilidad, destacando su relevancia para el
disefio e implementacion de estrategias ludico-pedagdgicas orientadas a mejorar la convivencia

escolar en el aula.

Tabla 2

Caracteristicas de habilidades intrapersonales e interpersonales.

Habilidades de comprension de si mismo Habilidades de relacion interpersonal

e Establecer y mantener relaciones sanas

e Reconocimiento de emociones
y gratificantes

e Reconocimiento de intereses, valores y

e Trabajo en equipo, cooperacion

habilidades

e Didlogo y participacion
e Autovaloracion

e Comunicacion asertiva
e Autoconocimiento

e Resolucion pacifica de conflictos

Nota: Adaptado de Romagnoli et al. ;Qué son las habilidades socioafectivas y éticas? Fuente:

Documento Valoras UC. (2007).

Siguiendo esta linea, también se ha considerado la propuesta de Laurie Simons (2023),
identificando doce habilidades clave, organizadas por etapas de edad. De esta manera, para

alinear esta propuesta con el objetivo del proyecto de investigacion, se elaboro la Tabla 3,
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seleccionando siete habilidades especificas que se consideraron fundamentales de acuerdo con el

contexto de los estudiantes de segundo grado.

Tabla 3

Habilidades y su desarrollo a través de las distintas etapas de la vida.

Edad Habilidad Desarrollo
Prestar atencion a los deseos,

Empezando a caminar —

. Escuchar a los otros necesidades y sentimientos de los

Adolescencia
otros.
Empezando a caminar — Aceptar un No por Aprender a diferenciar el significado
Adolescencia respuesta de rechazo.
Empezando a caminar — Seguimiento de Diferenciar entre una peticion y una
Adolescencia instrucciones instruccion.
Edad escolar Reconocer a los otros Apreciar y agradecer a los demas.
Edad escolar — ' .
Cumplir acuerdos Responsabilidad.

Adolescencia

Edad escolar — , .
‘ Solucionar problemas Aprender a trabajar con otros.
Adolescencia

Edad escolar — ' _ '
Resolver conflictos Manejo de la rabia.
Adolescencia

Nota: Adaptado de: Simons, L. (2023). Aceptar un no por respuesta y otras habilidades para los

ninios. Panamericana Editorial.

A partir de la informacion presentada en las Tablas 2 y 3, se disefi6 la Figura 8, en la que
se clasificaron dos categorias principales que estructuran de manera clara el camino de la
investigacion: Desarrollo Personal y Desarrollo Social. Estas categorias fueron definidas para

agrupar las habilidades propuestas de Romagnoli et al. (2007) y Laurie Simons (2023),
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permitiendo asi identificar las habilidades socioafectivas esenciales en la indagacion con
estudiantes de grado segundo del Colegio de La Salle.
Figura 8

Categorias de las habilidades socioafectivas.

Reconocimiento de emociones
Autoconocimiento y Autovaloracion
Desarrollo Personal ——{Reconocimiento de intereses, valores y habilidades

Seguimiento de instrucciones

Habilidades Aceptar un No por respuesta

socioafectivas
Escuchar y reconocer a los otros

Comunicacion asertiva

Desarrollo social Trabajo en equipo y cooperacion

Relaciones sanas, Resolucion pacifica de conflictos

Dialogo, cumplir acuerdos

Fuente: Elaboracion propia.

En consecuencia, estas categorias responden a la necesidad de abordar tanto el desarrollo
intrapersonal (la comprensién de uno mismo) como el desarrollo interpersonal (las interacciones
entre compaifieros), con el proposito de evaluar su impacto en la dinamica del aula, el desarrollo
socioafectivo de los estudiantes y, en ultima instancia, mejorar la convivencia escolar de manera

significativa.

En este contexto, la Figura 8 establece las dos categorias principales de Desarrollo
Personal y Desarrollo Social, que sirvieron de base para la creacion de la Figura 9. Esta figura

particulariza las habilidades socioafectivas incluidas en cada categoria, facilitando una
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comprension mas profunda de cada una. En el ambito del Desarrollo Personal, se busco que los
estudiantes pudieran identificar y gestionar sus emociones de manera saludable, reconociendo
sus propias fortalezas, capacidades y preferencias, y desarrollar un sentido de responsabilidad y
compromiso con sus propias acciones. Por otro lado, en el ambito del Desarrollo Social, estas
habilidades facilitan un entorno en el que cada estudiante se sintiera escuchado y valorado,

promoviendo una convivencia basada en el respeto mutuo y la reciprocidad.
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Figura 9

Descripcion de las Habilidades Socioafectivas para el Desarrollo Personal y Social.
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sin sentir rechazo
personal
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prometido

Fuente: Elaboracion propia.

De esta forma, la Figura 9 proporciona una comprension especifica de cada habilidad

socioafectiva, con el propodsito de fortalecer tanto el desarrollo individual como el desarrollo
grupal en los estudiantes. Esta organizacion facilit6 identificar estrategias ludico-pedagogicas

mas adecuadas, atendiendo a las necesidades especificas de los estudiantes de grado segundo.

60
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Analisis

El proceso de anélisis de datos en este proyecto de investigacion se inicio con la
recopilacidon y organizacion de la informacion obtenida a través de diversas técnicas como
observacion participante, encuestas, talleres, revision de evidencias (documentos institucionales)
y de las actividades ludicas realizadas (material audiovisual, material grafico). Siguiendo el
enfoque interpretativo o comprensivo-fenomenologico, se priorizé la interpretacion del contexto
en el que se desarrollaron las interacciones y experiencias de los estudiantes. Con este enfoque se
profundizé en las percepciones, emociones y dinamicas sociales que surgieron en el salon de

clases.

En funcion de lo que se acab6 de plantear, se parte del objetivo especifico 3, que propone
analizar de qué manera las estrategias ludico-pedagogicas disenadas y puestas en practica
contribuyen preliminarmente al desarrollo de habilidades socioafectivas esenciales que mejoren
la convivencia escolar en el grado segundo del Colegio De La Salle de Bogota. Se busca
interpretar las vivencias y experiencias observadas en el aula, en funcion de analizar y obtener

resultados.

Teniendo en cuenta los aspectos convivenciales entre los estudiantes de grado segundo,
se inicia con la presentacion de una encuesta que fue aplicada a los 20 estudiantes, en aras de
obtener una muestra completa y representativa del grupo. Con el proposito de respetar las
politicas de proteccion de datos del Colegio De La Salle, todas las respuestas fueron recopiladas
de manera an6nima, garantizando asi la confidencialidad de los participantes. Esto asegur6 que
los resultados obtenidos no se asociaran a ninglin estudiante en particular, sino que se analizaron
de forma general para identificar patrones y tendencias en el comportamiento grupal,

especificamente en el aula de clases.
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De acuerdo con el cuestionario inicial ejecutado, los resultados obtenidos se presentan de
forma gréfica, facilitando una nitida visualizacion de las respuestas de los estudiantes en relacion
con los aspectos convivenciales. Estas graficas mostraron la frecuencia con la que los estudiantes
indican comportamientos en cuanto a: seguimiento de las reglas y normas, respeto hacia los
demas, participacion en clase, colaboracion y trabajo en equipo, junto a autonomia y
responsabilidad en sus interacciones diarias. Al observar cada grafico, es posible identificar
tendencias y dreas de mejora, lo cual contribuye a comprender las fortalezas y desafios en la

convivencia escolar del grupo.

Figura 10

Seguimiento de las reglas y normas.
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14
12

10 m SIEMPRE
8 m CASI SIEMPRE
6 I ALGUNAS VECES
N CASI NUNCA
: I
0 L B NUNCA
Sigo las instrucciones Cumplo las reglas en el Uso los utiles escolares
del maestro saldn de clase y los materiales de
manera adecuada y
segura

Fuente: Elaboracion propia con apoyo de SmartArt.
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Figura 11

Respeto hacia los demas.
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0 - - [

Trato a los demas Escucho Hablo sin
conrespetoy  atentamente alos interrumpir alos
amabilidad demas cuando demas
hablan.

Fuente: Elaboracién propia con apoyo de SmartArt.

Figura 12

Participacion en clase.
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cuando quiero durante la clase.  mis compafieros
participar

Fuente: Elaboracion propia con apoyo de SmartArt.
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Figura 13

Colaboracion y trabajo en equipo.
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2
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0 | | |
Me gusta trabajar en Desarrollo las Ayudo a mis
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comparieros clase
Fuente: Elaboracion propia con apoyo de SmartArt.
Figura 14
Autonomia y responsabilidad.
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0 | [ H m NUNCA
Me concentro en las Completo las Mantengo
actividades de la actividades en el  organizado mi puesto
clase tiempo indicado en la clase

Fuente: Elaboracion propia con apoyo de SmartArt.

Los resultados obtenidos en la encuesta inicial resaltan tanto las fortalezas como las areas
de mejora en la convivencia del grupo, reflejando una dualidad en el comportamiento

convivencial de los estudiantes de grado segundo. Por un lado, se observa que una buena parte de
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ellos sigue las instrucciones del docente, muestra interés en participar y expresar sus opiniones
durante la clase, ademas de que estan dispuestos a colaborar y trabajar en equipo. Aunque

existen variaciones en el grado de compromiso y disposicion en estos aspectos.

También se identificaron algunos desafios en la convivencia, como dificultades para
cumplir las reglas en el salon de clase, respetar los turnos de los compafieros, escuchar

atentamente a los demas cuando hablan, y mantener la concentracion en actividades de la clase.

Este andlisis, derivado de los graficos, dio una vision integral sobre el estado actual de la
convivencia en el grado segundo. Se evidencia un grupo de estudiantes que contribuye
positivamente al ambiente escolar y que puede ser un ejemplo para sus compafieros, mientras

que un grupo reducido ain necesita reforzar ciertos aspectos convivenciales.

La revision de documentos propios del colegio y la observacidon ayudaron a identificar
diversas situaciones de convivencia escolar en el grado segundo, en las que se veia afectado el
desarrollo normal de las clases por parte de algunos estudiantes que, en ocasiones, hacen caso
omiso a las indicaciones de los docentes, presentan periodos limitados de atencion, lo que lleva a
que se levanten de sus puestos con frecuencia, priorizando comportamientos fisicos sobre los
intelectuales, evidenciandose en acciones como tirarse al suelo para jugar, ponerse de pie
libremente para realizar movimientos o bailes espontaneos, o desplazarse hacia el sitio de otros

compaﬁeros para conversar.

Igualmente se distraen y, a su vez, distraen al resto de los compafieros, provocando
interrupciones en el desarrollo de la clase, ya que logran captar la atencion de los demas al

emplear tonos de voz elevados, incluso superiores al del docente.
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Ademas, las burlas se manifiestan de diversas maneras: recurren a apodos despectivos,
imitan de forma exagerada la manera de hablar de sus compafieros, y utilizan gestos faciales o
sonidos con intencion de burla. En algunas ocasiones, también se lanzan objetos entre ellos,

intensificando el desorden y la falta de respeto.

Entre ellos, suele darse un trato irrespetuoso, utilizando palabras ofensivas para referirse
tanto al propio microcolectivo como hacia los demas compaifieros. En algunos casos, se observa
que emociones como la ira y la frustracién aun no son gestionadas adecuadamente, lo que
provoca que, ante situaciones de tension o desacuerdos, recurran a gritos y empujones o golpes,

intensificando el conflicto dentro del grupo.

También se presentan conductas como salir sin autorizacion del aula, justificando al
regresar que han ido al locker, al bafio, o tras algiin suceso en el que se sintieran afectados. En
ciertos momentos, la salida de un estudiante sin alglin motivo propicia que otros compaiieros

sigan su ejemplo, lo que trae consigo una cadena de salidas injustificadas.

Al inicio de la observacion, estas conductas y comportamientos eran recurrentes y
suponian una gran dificultad para el desarrollo de las clases, no solo generando incomodidad en
los compafieros, sino también afectando el clima de respeto en el aula. Sin embargo, con el
tiempo, aunque estas dindmicas persisten en cierta medida, se ha observado una regulacion

progresiva de tales actitudes, con disminucion de su frecuencia.

A partir de los datos obtenidos, se identificd que aproximadamente seis (6) estudiantes en
el grado segundo presentan comportamientos que afectan la convivencia en el aula de forma
recurrente. De ellos, tres (3) estudiantes han demostrado dificultades especificas para seguir las

normas establecidas, respetar los turnos de participacion y mantener la concentracion en las
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actividades de clase. Estos comportamientos incluyen la tendencia a distraerse facilmente,

interrumpir el desarrollo de la clase y atraer la atencioén de sus compafieros.

Para abordar estos comportamientos y fortalecer la convivencia escolar, se han generado
procesos de acompafiamiento especificos. Para este caso, cuatro (4) de los estudiantes con
comportamientos disruptivos se encuentran en seguimiento por parte del equipo EODH, donde
se abordan estrategias tanto individuales como grupales para mejorar sus habilidades de
socializacion y autocontrol en el entorno escolar. Estos procesos de acompafiamiento se realizan

en colaboracion con la coordinaciéon Chevrones y los docentes a cargo del curso.

Para los seis (6) estudiantes en seguimiento, se cuenta ademas con el acompafiamiento de
los padres de familia en aras de trabajar de manera conjunta los comportamientos observados
tanto en el aula como en el hogar. Este acompanamiento busca integrar la participacion de las
familias en el proceso educativo, proporcionando a los padres estrategias para reforzar en casa

las pautas de convivencia y autocontrol que se abordan en el contexto escolar.

En aquellos casos en que los estudiantes han recibido apoyo tanto del Equipo de
Orientacion, de sus familias y de terapeutas externos, se ha observado una disminucioén
progresiva en la frecuencia de los comportamientos disruptivos y una regulacion de estos. Sin

embargo, a pesar de los avances, dichos comportamientos alin persisten ocasionalmente.

Para abordar esta situacion, se presentan las estrategias ludico-pedagogicas en la
siguiente grafica (Figura 15), organizadas en las dos areas principales: Desarrollo Personal y
Desarrollo Social. Alternativamente, también se puede consultar el Anexo F, que contiene la

misma informacion, pero presentada en formato de tabla.
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Figura 15

Estrategias ludico-pedagogicas para el fortalecimiento de habilidades socioafectivas en

estudiantes de grado segundo.
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Fuente: Elaboracion propia.

La Figura 15 presenta diez (10) estrategias ludico-pedagogicas disefiadas para desarrollar

habilidades socioafectivas en estudiantes de segundo grado, agrupadas en las categorias de
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Desarrollo Personal y Desarrollo Social. Cabe destacar que el orden en el que se muestran las
estrategias no es riguroso ni influye en la efectividad del proceso, ya que la implementacion de
cada taller o juego se realizd conforme surgian las posibilidades de aplicacion con los
estudiantes, permitiendo adaptar cada estrategia a las necesidades especificas del grupo, al
tiempo que se promovia un ambiente propicio para el aprendizaje de manera natural y

significativo.

En Desarrollo Personal se abarcaron cinco estrategias ludico-pedagogicas que apoyan el
crecimiento intrapersonal de los estudiantes. Estas estrategias fueron analizadas de la siguiente

manera:

En el caso de la estrategia denominada de reflexion emocional mediante el juego Escdner
corporal, la misma permitio que los estudiantes reconocieran sus emociones mediante una
conexion directa con su propio cuerpo. Durante esta actividad, como se muestra en la Figura 16,
se les guio para que recorrieran mentalmente cada parte de su cuerpo, identificando posibles
sensaciones fisicas y relacionandolas con emociones especificas. Asi, si un estudiante sentia un
nudo en el estdbmago, podia asociarlo con nerviosismo o ansiedad; o si experimentaba una
sensacion de bienestar en el pecho, podria reconocerla como una emocion de alegria o

satisfaccion.

Esta actividad ludica permitio a los estudiantes no solo identificar sus emociones, sino
también comprender que las emociones no son conceptos abstractos, sino experiencias que
pueden manifestarse fisicamente en el cuerpo. Esta relacion entre cuerpo y emocion les ofrecio

una herramienta para la regulacion emocional, para evitar respuestas impulsivas y lograr un
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mayor control sobre sus acciones, al ser conscientes del impacto de aquellas en las interacciones

diarias.

Desde la puesta en practica del juego escaner corporal con los estudiantes, se ha
observado una respuesta positiva en cuanto a que la mayoria de ellos ha fortalecido esta
habilidad para identificar y verbalizar sus emociones, por lo que se requiere continuar reforzando

la vinculacion de la emocidn con una sensacion corporal.

Figura 16

Estrategia de reflexion emocional.

Nota: Juego Escéaner corporal (Fotografia). Fuente: Google Drive (2024).

A través de la estrategia de autorreflexion, que se ejemplifica en la Figura 17, fue
disefiado el juego Quiero darte gracias por-..., implementada con los estudiantes en un circulo,
desde el que reconocian y valoraban una cualidad o aspecto positivo de la personalidad del

compafiero que se encontraba al lado.

Esta actividad de reconocimiento mutuo buscaba que los estudiantes no solo expresaran
gratitud, sino que también reflexionaran sobre las cualidades que admiran en los demas. Al

momento de expresar gratitud, muchos de ellos resaltaron caracteristicas como la amabilidad, el
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compaierismo, la colaboracion, la alegria y la responsabilidad. Este proceso permitiéo promover

una percepcion positiva de si mismos y de lo que cada uno aporta al grupo.

Figura 17

Estrategia de autorreflexion.

Nota: Juego Quiero darte gracias por... (Fotografia). Fuente: Google Drive (2024).

Asimismo, se llevo a cabo la estrategia de autodescubrimiento, donde fue disefiado e
implementado el juego El reloj de las citas (Figura 18). En este juego los estudiantes
participaron en una dindmica de preguntas y respuestas, donde se les incentivo a conocer

aspectos de si mismos como gustos, preferencias y lo que consideran sus fortalezas.

Esta estrategia de autorreflexion no solo favorecio el autoconocimiento individual, sino
que también brindo a los estudiantes la oportunidad de compartir sus respuestas y conocer
también la de sus compafieros, lo que enriquecio el proceso de encontrar similitudes y

diferencias con los demas.

Durante la actividad ludica, los estudiantes se turnaron para responder preguntas
previamente formuladas, tales como ;Qué es lo que mas te gusta hacer cuando estas en casa? o

¢ Cual es tu deporte favorito? Este intercambio permitio que los estudiantes desarrollaran una
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apreciacion por su compaifiero de clase y respeto mutuo, al darse cuenta de que cada uno posee

preferencias y cualidades particulares que enriquecen al grupo.

En varias ocasiones los estudiantes expresaron sorpresa al descubrir intereses comunes
con otros compaiieros, lo que gener6é empatia al conocer aspectos Unicos de sus compafieros.
Ademas, las respuestas de los estudiantes durante la actividad evidenciaron que el juego el reloj

de las citas fue una estrategia para aprender de si mismo y a la vez de los demas.

Figura 18

Estrategia de autodescubrimiento.

Nota: Juego El reloj de las citas (Fotografia). Fuente: Google Drive (2024).

En funcién de la estrategia correspondiente a la comprension de informacion, se
implemento el juego Sigue al lider. Como muestra la Figura 19, se presentaron videos al inicio
de las clases; los estudiantes seguian una serie de instrucciones fisicas al ritmo de una cancion
que les llamara la atencion al grupo en general, capturando la atencion de sus compaifieros a

través de la musica y el movimiento.
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También, en algunas ocasiones, por turnos, uno de los estudiantes asumia el rol de lider y
realizaba una serie de movimientos que el resto del grupo debia imitar, brindando la oportunidad
de valorar sus capacidades para guiar a sus compafieros y reforzar la autoconfianza en una

actividad grupal.

Asimismo, este juego se centraba en la capacidad de atencion y la observacion de los
detalles en los movimientos del lider, permitiendo que los estudiantes tuvieran en cuenta las
instrucciones, mejorar sus habilidades de coordinacion con el ritmo y los movimientos,

comprendiendo de forma individual para realizarlo en un entorno grupal.

Figura 19

Estrategia de comprension de informacion.

Nota: Juego Sigue al lider (Fotografia). Fuente: Google Drive (2024).

Al abordar la estrategia de juego con reglas y limites claros, el juego ;Me das tu
puesto, por favor? fue aplicado con los estudiantes de grado segundo para que aprendieran a

aceptar una respuesta negativa sin experimentar el rechazo personal.

En este juego, como se presenta en la Figura 20, los estudiantes se encontraban sentados
en el suelo sobre cojines formando un circulo, mientras uno de ellos se levantaba y pedia el

puesto de otro compaifiero diciendo ";Me das tu puesto, por favor?" La dindmica del juego
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establecia que los estudiantes podian responder “No” o ceder el puesto. Cuando el estudiante que
solicitaba el cambio de lugar recibia una respuesta negativa, debia continuar pidiendo a otros

compafieros hasta encontrar a alguien que le cediera su puesto.

Esta actividad intentaba fomentar el respeto por las decisiones individuales de los
compafieros y permitio que los estudiantes experimentaran la negacion en el contexto escolar,
ayudandoles a entender que el “No” no implica necesariamente un rechazo personal. El juego
favorecio que cada participante reflexionara sobre sus propias reacciones al recibir un “No”, y

comenzara a ver lo negativo como una parte normal de la interaccion social.

Durante el desarrollo de la actividad se pudo observar como los nifilos manifestaban
incomodidad o disgusto ante la negacion y como, al tener la posibilidad de decidir si cedian el

puesto, también ayudaban a reflexionar sobre el impacto de sus acciones en los demas.

Figura 20

Estrategia de juego con reglas y limites claros.

Nota: Juego ;Me das tu puesto, por favor? (Fotografia). Fuente: Google Drive (2024).
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En el ambito del Desarrollo Social se disefiaron cinco estrategias ludico-pedagdgicas para
fomentar habilidades de interaccion, cooperacion y trabajo en equipo. A continuacion, se

detallan las estrategias implementadas con sus respectivos analisis,

La estrategia enfocada en la escucha activa se puso en practica a través del juego Mis
cosas favoritas. Para llevar a cabo esta actividad, cada estudiante trajo un juguete significativo y
personal desde casa y lo colocd en el centro del espacio designado, mientras todos los estudiantes
se sentaban en circulo alrededor de los objetos, con el propdsito de reconocer la importancia que

los objetos personales pueden tener en la vida de cada persona, como vemos en la Figura 21.

La docente inicio el juego eligiendo un objeto y solicitando que el estudiante que lo habia
traido respondiera a la pregunta: ;Por qué es tu objeto favorito? Cada estudiante tuvo la
oportunidad de explicar por qué ese juguete era su favorito y qué lo hacia especial para ella o él.
En la actividad, a medida que cada nifio compartia su historia, los demas tenian el compromiso

de escuchar, mostrando interés y respeto por lo que el compaiiero decia.

Asimismo, luego, al responder, cada estudiante elegia el objeto de otro compafiero como
una forma de ceder la palabra, generando un sentido de responsabilidad y cohesion del grupo
para continuar la secuencia de la actividad. Se observo que los estudiantes estaban motivados
para prestar atencion a sus compaieros y recordaron detalles importantes sobre los objetos

compartidos.

A través de la dindmica, se pudo observar que los estudiantes mostraron disposicion para
compartir sus experiencias personales y escuchar a los demads, reforzando los turnos de palabra al
prestar atencion a los sentimientos de los otros y comprendiendo la importancia de escuchar sin

interrumpir, lo cual es esencial para la convivencia escolar.
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Figura 21

Estrategia enfocada en la escucha activa.

Nota: Juego Mis cosas favoritas (Fotografia). Fuente: Google Drive (2024).

La estrategia grupal de expresion de opiniones se implement6 mediante el Taller Carta
para mi mejor amigo/amiga, para fortalecer los lazos de amistad mediante la escritura de una
carta a alguien especial. En esta actividad, los estudiantes realizaron y decoraron a su gusto una
carta dirigida a un amigo del curso. La carta expresaria por qué valoran esa amistad y por qué
consideraban importante contar con la presencia de esa persona en su vida, reflexionando sobre

la importancia de tener una o varias amistades.

El taller se centrd en la comunicacion asertiva, en la que los estudiantes expresaron con
respeto las razones por las que consideran significativa la amistad que mantienen con la persona
a la que dirigieron su carta, fomentando la importancia de expresar gratitud y respeto hacia
aquellas personas que consideran importantes en su vida. Se asegurd que en el desarrollo de la

actividad cada quien recibiera al menos una carta de un compaiero.
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Figura 22

Estrategia grupal de expresion de opiniones.

Nota: Juego Carta a mi mejor amigo (Fotografia). Fuente: Google Drive (2024).

La implementacion de la estrategia grupal de participacion de todos los integrantes se
llevo a cabo a través del juego de Voleibol, en el cual los estudiantes de segundo grado fueron
divididos en dos equipos. La actividad permitié que cada estudiante se integrara activamente en
el equipo al que le correspondi6 jugar y asumiera roles y responsabilidades (Figura 23). Esta
dindmica resaltd la colaboracion entre los estudiantes para alcanzar el objetivo comun de ganar el

juego.

El juego de voleibol posibilito el trabajo en equipo y en aprender a ceder la pelota en el
momento adecuado, junto a comunicarse de manera efectiva durante el juego. A medida que
competian contra otros grupos de primaria, se fomento la importancia de una competencia sana,

enfocada en la diversion mas que en el resultado final.

Ademas, la actividad permitio que los estudiantes reflexionaran sobre como sus actitudes

y comportamientos los afectan a ellos mismos, a sus compaieros y al grupo en general.
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Figura 23

Estrategia grupal de participacion de todos los integrantes.

Nota: Juego Voleibol (Fotografia). Fuente: Google Drive (2024).

La implementacion del taller Amigos en armonia dentro de la estrategia para construir
relaciones positivas entre compaiieros, ensefio a los estudiantes algunas herramientas para la
resolucion de conflictos de forma asertiva. Se enfatizo en el didlogo y la escucha activa como

mecanismos para abordar desacuerdos, en lugar de recurrir a reacciones violentas.

En el desarrollo del taller (Figura 24), los estudiantes participaron en supuestas
situaciones de conflicto en las que debian aplicar las herramientas de comunicacion efectiva
aprendidas, comprendiendo cémo sus palabras y acciones impactan en las relaciones con sus
compaifieros y, de igual manera, como las respuestas son un medio para llegar a un acuerdo o una

solucién.

Se ha observado que, a partir del taller, algunos de los estudiantes, al aplicar la
herramienta en situaciones cotidianas en el aula, optan por abordar los problemas de manera

calmada y reflexiva, en lugar de reaccionar impulsivamente.
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Figura 24

Estrategia para construir relaciones positivas entre comparieros.

Nota: Taller 1 Amigos en armonia (Fotografia). Fuente: Plataforma institucional Gnosoft (2024).

Por ultimo, la estrategia enfocada en la toma de decisiones y el logro de acuerdos mutuos,
fue desarrollada mediante el taller Aprendiendo a poner limites y convivir sanamente. Esta
actividad permitid que los estudiantes comprendieran la importancia de establecer y respetar
limites propios y ajenos en las relaciones interpersonales. El taller ensefio a los estudiantes a
expresar sus limites personales de manera clara, y que a su vez aprendieran a reconocer y

respetar los limites de los otros.

Este taller facilité que los estudiantes reflexionaran no solo sobre sus propias
necesidades, sino que también entendieran la importancia de aceptar las preferencias de sus
compafieros. Asimismo, resultd importante el establecimiento de acuerdos, teniendo presente la
responsabilidad de cumplir con los compromisos adquiridos para mejorar en la convivencia

escolar diaria.

Figura 25

Estrategia para llegar a acuerdos mutuos y decisiones.
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Nota: Taller 2 Aprendiendo a poner limites y convivir sanamente (Fotografia). Fuente:

Plataforma institucional Gnosoft (2024).

Para finalizar la recoleccion de datos, se aplico la técnica de encuesta mediante el
instrumento del cuestionario final, presentado en el Anexo E. Este cuestionario fue aplicado a los
estudiantes de grado segundo, con el proposito de recolectar informacion sobre el avance en el
desarrollo de las habilidades socioafectivas trabajadas durante el proceso, con el fin de mejorar la
convivencia en el aula. El cuestionario se diseiid para evaluar de manera objetiva las
percepciones y conductas de los estudiantes en relacion con diversos aspectos de la convivencia
escolar, tales como su comportamiento en el salon de clase, la relacion con los demas, la

resolucion de conflictos y la responsabilidad personal.

Las respuestas fueron marcadas en una escala visual que utilizaba caritas representativas
de diferentes grados de acuerdo, lo que permitid obtener datos precisos y faciles de analizar a
partir de las respuestas brindadas por cada estudiante. A través de este cuestionario, se buscaba
determinar si hubo progresos significativos en las areas clave del desarrollo personal y social de

los estudiantes. Ademas, se pretendia conocer en qué medida las estrategias ludico-pedagogicas
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implementadas impactaron en el comportamiento de los estudiantes y en sus relaciones

interpersonales dentro del entorno escolar.

Para el andlisis de los resultados, se utilizaron graficos que permitieron representar de
manera clara las respuestas obtenidas por los estudiantes. Cada item del cuestionario fue
analizado, proporcionando una vision precisa de los logros alcanzados en el proyecto de
investigacion sirviendo como base para identificar las areas que ain requieren refuerzo, a fin de

seguir promoviendo el mejoramiento de la convivencia escolar.

Figura 26

En el salon de clase: Reconocimiento de emociones.

Identifico como me siento Expreso mis emociones de
cuando algo no sale como manera adecuada cuando estoy
esperaba. en el salon.
CASI NUNCA CASI
NUNCA 5% NUNca NUNCA

ALGUNAS 59 5%

SIEMPRE VECES
35% 10%

CAsI SIEMPRE
SIEMPRE 60%

20%

CASI

SIEMPRE
30%

Fuente: Elaboracion propia con apoyo de SmartArt.

En general, los resultados obtenidos reflejan avances en el reconocimiento y manejo
emocional de los estudiantes, areas trabajadas durante el proceso de intervencion. Se observa un
progreso positivo, ya que el 65% esta identificando sus sentimientos y un 60% de los estudiantes

reporta que han comenzado a expresar sus emociones de manera mas adecuada. Este resultado
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indica que mas de la mitad del grupo esta desarrollando estrategias iniciales para gestionar y

comunicar sus emociones, aunque este aprendizaje sigue siendo parte de un proceso continuo.

Estos resultados resaltan la importancia de seguir implementando estrategias que faciliten
la identificacion y expresion de las emociones, especialmente en situaciones desafiantes, como
parte de un proceso progresivo que contribuya a mejorar las interacciones y la convivencia en el

aula.

Figura 27

En el salon de clase: Autoconocimiento y Autovaloracion.

Reconozco lo que me gusta Me siento seguro(a) de mis
hacer durante las clases. habilidades al trabajar en mis
tareas.
ALGUNAS CASI NUNCA
VECES NUNCA 0% CASI
0% 0% ALGUNAS ~ NUNCA _NUNCA
VECES 5% 0%

SIEMPRE
24%

10%

SIEMPRE

40%
SIEMPRE CASI

SIEMPRE
45%

76%

Fuente: Elaboracion propia con apoyo de SmartArt.

Los resultados se reflejan positivos con un 76% de los estudiantes indicando que siempre
identifican lo que disfrutan en el ambito académico y un 24% senalando que lo hacen casi
siempre. Es relevante destacar que ninguna respuesta se ubicé en las categorias de "algunas

"on

veces", "casi nunca" o "nunca", lo que da a conocer que la mayoria de los estudiantes han

comenzado a distinguir sus preferencias y reconocer sus intereses individuales.
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Sin embargo, se evidencia la necesidad de implementar estrategias disefiadas para
reforzar la percepcion positiva de sus capacidades, para promover confianza y seguridad en las

diferentes actividades escolares.

Figura 28

En el salon de clase: Seguimiento de instrucciones.

Sigo correctamente las
indicaciones que me da la

Acepto un '""no" de mis
compaifieros o maestra sin

profesora. molestarme.
CASI CASI
NUNCA
s NUNCA NUNCA  nuNcA
ALGUNAS T\ 0% T %
VECES ALGUNAS

SIEMPRE VECES

30%
30% 159

o% SIEMPRE
CASI 55%

S SIEMPRE

SIEMPRE
35%

20%

Fuente: Elaboracion propia con apoyo de SmartArt.

Estos dos aspectos clave relacionados con el seguimiento de instrucciones y la aceptacion
de limites en el contexto escolar indican que la mayoria de los estudiantes demuestra una actitud
positiva y comprometida con las normas. Sin embargo, hay un grupo significativo de estudiantes
que podria estar enfrentando dificultades para mantenerse atentos o comprometidos con las
instrucciones. Este comportamiento, en ocasiones, ha interferido en el desarrollo adecuado de las

clases y en la convivencia escolar.

De manera similar, aunque se observa un porcentaje de estudiantes con dificultades, es

relevante, ya que se esta reflejando problemas de atencion, resistencia a la autoridad o falta de
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disciplina. Estos factores han venido generando desorganizacion y afectando el ambiente de la

clase, asi como la dindmica grupal.

Figura 29

En relacion con los demas: Escuchar y reconocer a los otros.

Escucho con atencion cuando Me esfuerzo por entender como
un compaiiero o maestra habla. se sienten mis compaiieros.
NUNCA s
. NUNCA NUNCA
5% 0% 59 NUNCA
ALGUNAS ALGUNAS

VECES
15%

VECES
20%

SIEMPRE
50%

SIEMPRE
CASI 45%

SIEMPRE

CASI
SIEMPRE

25% 35%

Fuente: Elaboracion propia con apoyo de SmartArt.

Los resultados reflejan que hay un buen avance en la escucha activa y el reconocimiento
emocional, lo que indica que la mayoria de los estudiantes comprende la importancia de estar
atento al momento de escuchar. Ademas, los resultados evidencian avances en la empatia, ya que
el 45% de los estudiantes sefald que siempre se esfuerza por comprender las emociones de sus
compaifieros. Este progreso contribuye significativamente a establecer relaciones interpersonales

basadas en el respeto y a promover una convivencia armonica en el aula.
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Figura 30

En relacion con los demas.: Comunicacion asertiva.

Expreso mis ideas de forma
respetuosa sin interrumpir a los

demas.

CASI
NUNCA
10%

NUNCA
0%

ALGUNAS
VECES

15% SIEMPRE
40%

CASI
SIEMPRE

35%

Fuente: Elaboracién propia con apoyo de SmartArt.

Doy mi opinién de manera
respetuosa, aunque sea diferente a
la de mis compaiieros.

CASI

ALGUNAS NUNCA

VECES 0% _NUNCA
10%

CASI
SIEMPRE
30%

SIEMPRE
60%
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Aunque la mayoria de los estudiantes estd aprendiendo a comunicar sus ideas de manera

respetuosa, incluso cuando no coinciden con las opiniones de los demas. Los resultados indican

que aun hay algunos estudiantes que enfrentan dificultades para regular sus impulsos y respetar
los turnos de palabra. Estos resultados reflejan la necesidad de seguir trabajando en el respeto
hacia las ideas de los demas y confianza para expresar sus propias opiniones o sus puntos de

vista de manera asertiva para prevenir conflictos.



86

HABILIDADES SOCIOAFECTIVAS PARA MEJORAR LA CONVIVENCIA ESCOLAR

Figura 31

En relacion con los demas: Trabajo en equipo y cooperacion.

Disfruto trabajando en equipo
0 en grupos con mis

compaiieros.
CASI
ALGUNAS NUNCA NUNCA
VECES 5% 0%

10%

SIEMPRE

0,
CASI 45%

SIEMPRE
40%

Fuente: Elaboracién propia con apoyo de SmartArt.

Colaboro con mis compafieros
para completar actividades
grupales.

CASI

ALGUNAs NUNCA
VECES 0% _NUNCA

CAsI
SIEMPRE SIEMPRE

30% 60%

De acuerdo a los resultados, la mayoria de los estudiantes tienen una disposicion positiva

hacia el trabajo en equipo, como también estudiantes que demuestran una disposicion positiva

para colaborar. Sin embargo, un pequeno porcentaje de los estudiantes en relacion con el trabajo

en equipo y la cooperacion dentro del aula muestra que enfrentan retos relacionados con

habilidades como la resolucidon de conflictos, comunicacion asertiva o confianza para aportar en

grupos, lo cual podria deberse a factores como la falta de habilidades sociales, conflictos previos

o preferencia trabajar de forma individual. Este resultado refleja areas que requieren atencion

dentro del proceso de desarrollo de habilidades socioafectivas esenciales para la convivencia

escolar.
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Figura 32

En la resolucion de conflictos y la responsabilidad: Relaciones sanas, Resolucion pacifica de

conflictos.
Si tengo un problema con un Cuando mis compaiieros y yo
compaiiero, trato de resolverlo tenemos un desacuerdo,
sin pelear. buscamos una solucion juntos.
NUNCA NUNCA ALGUNAS NUNCA _ e
% 0% VECES _, 0% 0%
ALGUNAS 15%
VECES

5%
SIEMPRE

CASI 60%

CASI SIEMPRE

SIEMPRE SIEMPRE 55%

20%

30%

Fuente: Elaboracién propia con apoyo de SmartArt.

Los altos porcentajes de estudiantes que buscan evitar peleas y resolver desacuerdos de
manera conjunta indican que, en general, se ha avanzado en el esfuerzo por mejorar la
convivencia escolar. Esto sugiere que los estudiantes estan, al menos parcialmente, conscientes
de la importancia de evitar conflictos fisicos o verbales y de buscar soluciones en conjunto ante

situaciones de desacuerdo.

Ademas, el hecho de que un porcentaje significativo de estudiantes esté dispuesto a
resolver conflictos de manera pacifica refleja un progreso importante en el desarrollo de sus
habilidades de manejo emocional. No obstante, el porcentaje de estudiantes que todavia presenta
dificultades en estas areas sigue impactando de manera negativa en las dinamicas de convivencia

en momentos de tension. Esto resalta la necesidad de continuar implementando intervenciones
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que proporcionen herramientas adicionales para gestionar las emociones y enfocandose en la

resolucion de conflictos de manera efectiva y no violenta.

Figura 33

En la resolucion de conflictos y la responsabilidad: Didalogo, cumplir acuerdos.

Cumplo con los acuerdos que Me siento responsable de mis
hago con mis compaiieros y la acciones en el salon de clase.
maestra.
CASI
CASI ALGUNAS  NUNCA
NUNCA NUNCA VECES 0% _NUNCA

ALGUNAS 0% 0%
VECES
25%

0%

SIEMPRE
50%

SIEMPRE

20% SIEMPRE
(o]

SIEMPRE

70%

25%

Fuente: Elaboracién propia con apoyo de SmartArt.

Estos resultados reflejan que la mayoria de los estudiantes son conscientes de como sus
acciones impactan a otros y al ambiente del aula, lo cual es un indicador positivo de su desarrollo

socioafectivo y demuestra compromiso hacia los acuerdos grupales.

No obstante, el pequefio porcentaje de estudiantes puede estar necesitando apoyo
adicional para comprender la importancia de respetar los acuerdos y mejorar su capacidad de
autocontrol, ya sea por falta de compromiso o dificultades para seguir normas de manera regular,

promoviéndose la reflexion sobre las consecuencias de sus actos.
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Resultados

Teniendo en cuenta la informacién analizada, se presentan los resultados del estudio,
cuyo propdsito fue evidenciar como las estrategias ludico-pedagdgicas implementadas
contribuyeron al desarrollo de habilidades socioafectivas y a la mejora de la convivencia escolar
en los estudiantes de grado segundo del Colegio De La Salle de Bogota. Participaron 20
estudiantes (12 nifios y 8 nifas), quienes se involucraron activamente en las actividades
propuestas durante las sesiones de intervencion. La mayoria mostr6 disposicion para participar,

lo que permiti6 disponer de datos relevantes en cada fase del proyecto.

También se presentaron retos, con algunos estudiantes que mostraron resistencia inicial a
participar en actividades que requerian trabajo en equipo. Esta situacion puso visible la necesidad
de disenar estrategias motivacionales para involucrar de forma gradual a estos estudiantes, con

vistas a fomentar su integracion durante las sesiones de intervencion en el aula.

Se encontrd que la neuroeducacion ayuda a comprender los procesos de aprendizaje y
desarrollo socioafectivo en los estudiantes de grado segundo. Este enfoque permitié disefiar
estrategias ludico-pedagdgicas, considerando tanto las habilidades cognitivas como las
habilidades socioafectivas, con base en las teorias de Huizinga (1972) para adaptar estructuras
cognitivas y emocionales frente a nuevos aprendizajes. De igual manera, al ser la afectividad un
componente central en el desarrollo humano y estar presente en el contexto escolar, se favorece
un clima en el que los estudiantes pueden identificar, regular y comunicar sus emociones de
manera asertiva, sea de forma verbal o no verbal, segiin Alvarez (2002). Esto influye
directamente en la forma en que los nifios perciben y responden a su entorno social y emocional,

generando interacciones emocionales y sociales significativas.
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La conexion entre afectividad y estrategias ludico-pedagogicas devino en procesos de
aprendizaje que fomentaron valores como la comprension, la tolerancia y el respeto. En el marco
de la convivencia escolar, estas estrategias no solo beneficiaron a cada individuo, sino también a
la dindmica grupal, al integrar el juego, la creatividad y la interaccion social, creando un clima
escolar propicio donde cada estudiante se sintiera valorado y comprendido, reforzara su

autoestima y el sentido de pertenencia al grupo.

Los conflictos escolares, lejos de ser obstaculos, se convirtieron en oportunidades
pedagogicas. Segln los registros, estos conflictos permitieron que los estudiantes desarrollaran
habilidades para manejar emociones y resolver problemas de manera pacifica. Asi, los conflictos,
inicialmente disruptivos, se convirtieron en espacios para que este grupo etario fuera poco a poco
mostrando un progreso, sobre todo entre quienes presentaban dificultades en autorregulacion
emocional. Esto es consistente con la teoria de Johan Galtung (Calderén, 2009), al considerar la
necesidad de atender no solo las conductas externas, sino también las actitudes, comportamientos

y contradicciones subyacentes.

El disefio de estrategias ajustadas a la edad de los estudiantes entre 7 y 8 afios, tuvo en
consideracion tanto el desarrollo cognitivo como emocional de los nifios, permitiéndoles
interiorizar las habilidades socioafectivas en un contexto significativo. Tal como sefiala Montaio
(2020), los conflictos escolares son ventanas hacia el desarrollo de habilidades socioafectivas

fundamentales, como autoconocimiento, autocontrol y gestion emocional.

En cierto modo, el desarrollo de estas habilidades es un proceso que requiere
intervenciones constantes, puesto que las dificultades observadas en algunos casos (la

impulsividad, falta de atencion o resistencia a la autoridad), subrayan la necesidad de
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mediaciones mas personalizadas, considerando las variaciones individuales en el desarrollo de
las funciones ejecutivas y la autorregulacion emocional propias de esta etapa. Ello evidencia que
para algunos estudiantes mas que parar otros son necesarias actividades adaptadas a su nivel de
madurez emocional, que les permitan internalizar normas y limites, mostrando una mayor
disposicion para experimentar, reflexionar y reforzar el autocontrol y seguimiento de

instrucciones.

Un aspecto destacado en el analisis fue la influencia de algunos lideres que ejercian un
impacto negativo al fomentar conductas disruptivas dentro del salén de clase. La disminucioén
progresiva de comportamientos con interrupciones frecuentes por agresiones verbales o fisicas y
falta de atencion a normas, fue evidente en los registros del observador estudiantil y las actas de
reuniones de grado. Esto es consistente con los postulados de Arroyave et al. (2021), quienes
argumentan que la ludica puede minimizar la agresividad y promover una convivencia pacifica al
brindar soluciones a comportamientos agresivos. Aunque persisten retos como la dificultad de
algunos estudiantes para regular sus impulsos y la regulacion de comportamientos disruptivos, se
comenz0 a notar un progreso en la capacidad de construir relaciones basadas en el respeto

mutuo.

Es de resaltar, en particular, uno de los estudiantes lideres (I.B.), quien inicialmente
manifestaba dificultades para gestionar la ira o frustracién y mas adelante comenz6 a modelar
comportamientos positivos, mejorando las interacciones dentro del aula al contribuir a la
reduccion de conductas disruptivas y al fortalecimiento de la disciplina en el aula, lo que

contribuyd a manejar conflictos de manera constructiva.
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Lo anterior resalta la importancia del entorno educativo y familiar como escenarios
complementarios para el desarrollo de las habilidades socioafectivas. Tal y como lo plantean
Gonzélez y Arce (2021), la familia influye significativamente para el fortalecimiento de las
habilidades socioafectivas desde edades tempranas, siendo esencial para consolidar actitudes

positivas al establecer vinculos con otras personas.

A pesar de que los conflictos frecuentes y la falta de cooperacion caracterizaban la
interaccion entre los estudiantes, las actividades ludicas desarrollaron una conciencia colectiva
sobre la importancia del trabajo cooperativo, facilitando la resolucion de conflictos a través del

didlogo y la importancia de llegar a acuerdos para alcanzar objetivos comunes.

Lo expuesto anteriormente valida los planteamientos de Motta (como se citd en Noy y
Jaimes, 2019) sobre el juego como medio para fortalecer el trabajo en equipo, establecer metas y
mejorar las relaciones interpersonales. En este caso, la convivencia escolar, como proceso de
construccion colectiva, se enriquece a través del aprendizaje cooperativo promovido por el PEI
del Colegio de La Salle de Bogota. Si bien persisten desafios en esta area (convivencia escolar)
para algunos estudiantes, la mayoria mostr6 avances para interactuar con otros comparieros y

establecer nuevas amistades.

Las habilidades socioafectivas seleccionadas transformaron los conflictos escolares en
oportunidades de aprendizaje social. Por ejemplo, la habilidad de aceptar un "no" por respuesta
(Simons, 2023) redujo enfrentamientos verbales; y las intervenciones oportunas frente a
comportamientos disruptivos ayudaron a establecer habitos de respeto hacia las normas del aula,
donde los estudiantes comenzaron a desarrollar comportamientos mas adecuados al comprender

el impacto de sus acciones en el grupo, teniendo un mayor control emocional segin lo plantean
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Trianes et al. (2000), esto es, como un componente de la competencia social. Debe reconocerse
que persisten desafios, especialmente en la regulacion de emociones en situaciones de

frustracion.

Los resultados obtenidos demuestran que el abordaje integral, y los esfuerzos conjuntos
en el acompafiamiento cercano del equipo docente, el EODH y la coordinacién, posibilitoé que la
combinacion de estrategias pedagodgicas, el acompaniamiento individual y el trabajo conjunto con
los padres de familia, contribuyeran a transformar el ambiente escolar. Las observaciones y el
cuestionario final evidenciaron que, la mayor parte de estudiantes se comprometio con el
mejoramiento de la convivencia, sentando bases solidas para un desarrollo socioafectivo en la

interaccion entre ellos.

Finalmente, el contexto escolar del Colegio De La Salle de Bogota y las caracteristicas
del grupo investigado jugaron un papel importante en los resultados obtenidos. Las estrategias
ltdicas implementadas permitieron abordar problematicas convivenciales especificas, generando
nuevas dindmicas de interaccion que impactan de forma positiva el desarrollo integral de los
estudiantes. Se logr6 construir un entorno de valores como la autonomia, el didlogo, el respeto y
la solidaridad, tal como sugieren Serey y Zuiiiga (2021). Se reafirmo el planteamiento de
Jiménez (como se citd en Gonzalez et al., 2021) de que la ludica, al ser inherente al desarrollo
humano, va ligada a lo cotidiano. En consecuencia, el juego, en tanto fendmeno cultural y
herramienta pedagdgica, tiene el potencial de interiorizar habilidades socioafectivas esenciales
para transformar entornos educativos en escenarios propicios para el aprendizaje y una adecuada

convivencia escolar.
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Conclusiones

El proyecto de investigacion logré disefar e implementar estrategias ludico-pedagogicas
que fomentaron el desarrollo de habilidades socioafectivas en estudiantes de segundo grado del
Colegio De La Salle de Bogota, contribuyendo a la mejora de la convivencia escolar. Estas
estrategias permitieron transformar los conflictos escolares en oportunidades pedagogicas para el
aprendizaje socioafectivo. Los resultados evidenciaron que, si bien algunos desafios individuales
persistieron, la mayoria de los estudiantes asumid un compromiso significativo hacia

comportamientos y actitudes que favorecen la convivencia.

La neuroeducacion proporcion6 un marco esencial para comprender la relacion entre los
procesos de aprendizaje y el desarrollo socioafectivo, resaltando la importancia de integrar
habilidades cognitivas y emocionales en el disefio de estrategias ludico-pedagdgicas. Alineadas
con las teorias de Huizinga (1972) y Hoyos et al. (2018), estas estrategias promovieron avances
en las habilidades socioafectivas al proporcionar, a los estudiantes experiencias practicas para
identificar y gestionar emociones de manera asertiva. Esto posibilito tanto el reconocimiento
como el respeto de las emociones propias y de los demas, al mismo tiempo que fortalecia los
vinculos emocionales y sociales. Como resultado, se observd una disminucion en
comportamientos disruptivos, fortaleciendo las interacciones sociales y emocionales dentro del

aula.

El diagnostico inicial reveld un ambiente escolar caracterizado por conflictos frecuentes y
desavenencias en la dindmica del aula. Sin embargo, las estrategias implementadas promovieron
un clima escolar més inclusivo y humano, fortaleciendo en los estudiantes tanto el sentido de

pertenencia al grupo como las habilidades para la resolucion pacifica de conflictos.
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El estudio confirma que el juego, como herramienta pedagogica inherente al desarrollo
humano, tiene el potencial de transformar entornos escolares y enriquecer el aprendizaje
socioafectivo. Asimismo, se reafirma que los conflictos escolares, lejos de ser obstaculos,
representan oportunidades para desarrollar habilidades como la resolucion de problemas y la

autorregulacion emocional, estableciendo fundamentos sélidos para una convivencia pacifica.

Como docente titular y parte de la comunidad educativa, se reconoce la importancia de
realizar un seguimiento y evaluacion a mediano y largo plazo sobre la consolidacion de las
habilidades socioafectivas en los estudiantes. Esto permitira analizar las estrategias

implementadas y su impacto en la convivencia escolar a lo largo del tiempo.

Las estrategias pedagogicas fueron implementadas en un contexto escolar privado. No
obstante, su aplicacion es viable en diversos entornos educativos, siempre que se adapten a las

particularidades y necesidades especificas de cada contexto escolar.

A lo largo de la formacion en la maestria y del proceso de investigacion, se propicid una
transformacion tanto académica como personal. En el &mbito académico, reflexioné sobre mi rol
docente como mediador en el aprendizaje socioafectivo, destacando la importancia de la
pedagogia ludica en la formacion de los estudiantes. A nivel personal, este proceso me permitid
adoptar una enseflanza basada en la empatia y el didlogo, favoreciendo una practica educativa

centrada en el desarrollo humano de los estudiantes.
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Recomendaciones

A partir de los resultados y conclusiones obtenidos en esta investigacion, se proponen una
serie de sugerencias orientadas a fortalecer el desarrollo de habilidades socioafectivas en el
contexto escolar. Estas orientaciones estan dirigidas a diferentes actores involucrados en el
proceso educativo, como docentes, instituciones educativas y futuros investigadores. De esta
manera, se busca contribuir al mejoramiento continuo de la convivencia en los entornos escolares

y al aprendizaje integral de los estudiantes.

La universidad debe continuar fomentando proyectos que respondan a necesidades
especificas de las comunidades escolares, para aportar desde alli al desarrollo humano y

educativo.

Fortalecer la formacion docente mediante seminarios, congresos y publicaciones de
neuroeducacion, que permitan a los maestros disefiar e implementar estrategias que integren

habilidades cognitivas y emocionales en el aula.

Para futuras investigaciones, explorar y ampliar nuevas variables, como la influencia del
contexto familiar en la convivencia escolar o el impacto de las habilidades socioafectivas en el

rendimiento académico.

Promover espacios de intercambio académico entre universidades, que permitan
compartir experiencias con investigadores en neuroeducacion para dimensionar el impacto de

estas iniciativas en distintos contextos educativos.
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Anexos

Anexo A. Formato: Autorizacion para acceso a documentacion del equipo de

apoyo EODH, del grado segundo — Colegio De La Salle de Bogota.

Bogota, 21 de mayo de 2024

Hermano,

XXXXXXXXXX

Rector

Colegio De La Salle de Bogota

ASUNTO: Autorizacion para acceso a documentacion del equipo de apoyo EODH, del
grado segundo — Colegio De La Salle de Bogota.

Cordial saludo Hermano Rector,

Por medio de la presente me permito solicitar su autorizacion para acceder a algunos
documentos del Equipo de apoyo EODH, de los estudiantes que estdn en seguimiento en las
areas de psicologia y terapia ocupacional del curso 201.

La informacion obtenida serd fundamental para la recoleccion de datos del proyecto de
investigacion que estoy desarrollando como parte de mis estudios de maestria sobre el
“Desarrollo de habilidades socioafectivas desde una perspectiva neuroeducativa para mejorar
la convivencia escolar entre estudiantes de grado segundo del Colegio De La Salle de Bogota”,
A continuacion, detallo los aspectos relevantes del proyecto:

Objetivo: Disefiar con base en la neuroeducacion estrategias ludico-pedagdgicas orientadas al
desarrollo de habilidades socioafectivas en estudiantes de segundo grado del Colegio De La
Salle de Bogota, encaminadas a mejorar convivencia la escolar.

Confidencialidad:
En la investigacion se guardara la privacidad de la identidad, los datos personales de los sujetos
participantes y los datos que se puedan obtener en este proyecto. Se aplicard la legislacion

vigente sobre proteccion de datos de caracter personal (Ley 1581 de 2012) y tratamiento de
datos de menores de edad (Articulo 12, del Decreto 1377 de 2013).
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Resultados:
Los resultados obtenidos seran tratados con total confidencialidad y se utilizaran
exclusivamente para los fines del presente proyecto.

Agradeciendo la atencion prestada.

Cordialmente,

Docente
Colegio:
Correo institucional:
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Anexo B. Formato Consentimiento informado.

[Ciudad], [fecha]

Sefiores

PADRES DE FAMILIA

[Nombre de la institucion educativa]
La ciudad

ASUNTO: Consentimiento Informado para participacion en proyecto de investigacion educativa.

Cordial saludo.

Por medio de la presente me permito solicitar su autorizaciéon y consentimiento para la
participacion de su hijo/hija en el proyecto de investigacion

13

Este proyecto cuenta con las siguientes caracteristicas:

Responsable:
Docente del colegio De La Salle de Bogota e

investigadora del proyecto.

Objetivo:

Procedimiento:

Previa autorizacion de la institucion y consentimiento informado por parte de los padres y el
nifio/la nifia, debidamente firmado.

Para llevar a cabo el proyecto de investigacion se requiere la participacion de su hijo/hija en

los talleres ludicos, asimismo, se utilizaran como métodos de recoleccion de datos: Revision
documental, observacion, talleres, juegos.
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Confidencialidad:

En la investigacion se guardara la privacidad de la identidad, los datos personales de los sujetos
participantes y los datos que se puedan obtener en este proyecto. Se aplicara la legislacion vigente
sobre proteccion de datos de caracter personal (Ley 1581 de 2012) y tratamiento de datos de
menores de edad (Articulo 12, del Decreto 1377 de 2013).

Resultados:
Los resultados de la informacion obtenida se trataran con total confidencialidad y no se usara para
ningun otro proposito.

Se adjunta: Formato de consentimiento informado.
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Anexo C. Consentimiento informado para menores de edad.

Yo, identificado con
numero
en representacion de mi hijo/ hija en calidad de

Manifiesto que:
He recibido la informacion necesaria de forma clara, comprensible y satisfactoria sobre el proyecto
de investigacion.

Por lo que AUTORIZO y ACEPTO de forma voluntaria la participacion de mi hijo/hija
estudiante del colegio de la Salle, del curso

y de afios de edad.

Firma representante de familia:

Fecha:

Agradeciendo su atencion,

Cordialmente,

Firma de quien proporciono la informacion para fines de consentimiento.
Docente
Colegio:
Correo institucional:
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Anexo D. Cuestionario inicial.

Colorea la carita con la que mejor te identificas para cada una de las acciones:

En el Sal(’)n de CIase SIEMPRE SIF?I?I?’;E AEEEESAS N%;%IA NUNCA
Seguimiento Sigo las instrucciones de la ®) ® ®
de las reglas maestra.

y normas Cumplo las reglas en el ®) ® ®
salon de clase
Uso los ttiles escolares y ®) ® )
los materiales de manera
adecuada y segura.
Respeto Trato a los demas con ® ® ®
hacia los demas respeto y amabilidad
Escucho atentamente a los ® ® ®
demas cuando hablan.
Hablo sin interrumpir a los ® ® ®
demas
Participacion Levanto la mano cuando ®) ® ®
en clase quiero participar
Doy mi opinién durante la ®) ® ®
clase.
Respeto el turno de mis ®) ® (&)
comparieros
Colaboracion Me gusta trabajar en parejas © ® ®
y trabajo en 0 grupos
equipo Desarrollo las actividades ®) ® ®
con mis compafieros
Ayudo a mis compafieros en ® ® ®
la clase.
Autonomia Me concentro en las ® ® ®
y actividades de la clase.
responsabilidad Completo las actividades en ®) ® ®
el tiempo indicado
Mantengo organizado mi ® ® ®

puesto en la clase.

Nota: Elaboracion propia.
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Anexo E. Cuestionario final.

Colorea la carita con la que mejor te identificas para cada una de las acciones.

En el salon de clase

Reconocimiento
de emociones

Autoconocimiento
y Autovaloracion

Seguimiento de
instrucciones

Identifico cémo me
siento cuando algo no
sale como esperaba.
Expreso mis emociones
de manera adecuada
cuando estoy en el
salon.

Reconozco lo que me
gusta hacer durante las
clases.

Me siento seguro(a) de
mis habilidades al
trabajar en mis tareas.
Sigo correctamente las
indicaciones que me da
la profesora.

Acepto un "no" de mis
comparneros o maestra
sin molestarme.

En relacion con los demas

Escuchar y
reconocer a los
otros

Comunicacion
asertiva

Trabajo en equipo
y cooperacion

Escucho con atencioén
cuando un compafiero o
maestra habla.

Me esfuerzo por
entender como se
sienten mis
compareros.

Expreso mis ideas de
forma respetuosa sin
interrumpir a los demas.
Doy mi opinion de
manera respetuosa,
aunque sea diferente a
la de mis compafieros.
Disfruto trabajando en
equipo o en grupos con
mis compafieros.

SIEMPRE

SIEMPRE

CASI
SIEMPRE

©

©

©

CASI
SIEMPRE

©

©

ALGUNAS
VECES

©

©

©

ALGUNAS
VECES

©

©

CASI
NUNCA

CASI
NUNCA

NUNCA

®

®

®

NUNCA

®

®
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grupales.
En la resolucion de conflictos y la SIEMPRE | SISiRE
responsabilidad
Relaciones sanas,  Sitengo un problema ©
Resolucion con un compaiiero, trato
pacifica de de resolverlo sin pelear.
conflictos Cuando mis ®)

Dialogo, cumplir
acuerdos

Colaboro con mis ©
compafieros para
completar actividades

companeros y yo

tenemos un desacuerdo,

buscamos una solucion

juntos.

Cumplo con los ®)
acuerdos que hago con

mis compafieros y la

maestra.

Me siento responsable ®)
de mis acciones en el

salon de clase.

Nota: Elaboracion propia.

©

ALGUNAS
VECES

©

©

CASI
NUNCA

®

NUNCA

®

®
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Anexo F. Estrategias Ludico-Pedagégicas para el fortalecimiento de habilidades

socioafectivas en estudiantes de grado segundo.

, Habilidad e, Estrategia ludico-
Categoria . . Descripcion °g] Juego/Taller
socioafectiva pedagogica
Reconocimiento Comprender las Estrategia de Escaner
de emociones propias emociones. reflexiéon emocional. corporal
Autoconocimiento  Reflexionar sobre Estrategia de Quiero darte
y Autovaloraciéon  cualidades personales. autorreflexion gracias por...
Reconocimiento Reconocer las propias
de intereses, capacidades prop Estrategia de El reloj de las
Desarrollo  vajores y pf oS autodescubrimiento.  citas
Personal habilidades preferencias.
.. . . . Estrategia de .
Seguimiento de Seguir las directrices g1a ¢ Sigue al
. . comprension de ,
instrucciones dadas. ) ., lider...
informacién
Aceptar la negacion Estrategia de juego 'Me das tu
Aceptar un No por 1 oPtal g g Jucg 6
sin sentir rechazo con reglas y limites ~ puesto, por
respuesta
personal. claros. favor?
Escuchar y Prestar atencion a las . .
. Estrategia enfocada  Mis cosas
reconocer a los necesidades de los . :
. en la escucha activa.  favoritas
otros demas.
., Expresar ideas de Estrategia grupal de  Carta para mi
Comunicacion S :
. manera clara y expresion de mejor
asertiva .. 4 .
respetuosa. opiniones amigo/amiga
Estrategia grupal de
. . Colaborar con otros atesta grup
Trabajo en equipo participacion de Juego
. para alcanzar metas .
y cooperacion todos los voleibol
comunes. .
Desarrollo Integrantes.
Social Relaciones sanas, = Manejar conflictos de  Estrategia para Tallerl:
Resolucion manera constructiva,  construir relaciones .

, . o Amigos en
pacifica de aprendiendo a resolver positivas entre Armonia
conflictos problemas con otros.  compaifieros. )

Taller2:
Desarrollar atierz:
o . Aprendiendo
. . responsabilidad y Estrategia para
Dialogo, cumplir . a Poner
compromiso al llegar a acuerdos e
acuerdos . .. Limites y
cumplir con lo mutuos y decisiones. .
. Convivir
prometido.
Sanamente.

Nota: Elaboracion propia.
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