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Abstract

La violencia escolar no puede circunscribirse unicamente al bullying, sino que debe ser
pluralizada; esta claro que no es su Unica expresion pues tiene varias aristas y una de ellas es la
venganza que aumenta el circulo de violencia en la escuela. Es por ello que el propdsito de este
trabajo es determinar las razones por las cuales los estudiantes del Colegio Manuel del Socorro
Rodriguez tienen una vision de justicia vinculada con la venganza y alejada de la justicia
institucional escolar. Esta nocion de justicia se enmarca dentro de la violencia que despliegan los
estudiantes sobre sus otros compafieros al intentar solucionar los conflictos que se presentan de
manera cotidiana. Esta solucion casi siempre es una manifestacion de violencia fisica, con ella
los estudiantes no s6lo buscan justicia sino también reparacion directa frente al dafio o perjuicio
del cual han sido victima. Los estudiantes al momento de dirimir sus diferencias no tienen en
cuenta los parametros institucionales establecidos para solucionar los conflictos en el marco de la
convivencia pacifica, y son los actos de venganza los que alejan la construccion de ciudadania en
términos de las politicas de Estado. Es entonces la venganza la que construye un ambiente de
hostilidad en las relaciones interpersonales de los escolares potencializa la violencia. Para
alcanzar el propdsito de este trabajo, se presenta un concepto de violencia fisica, es decir, aquella
de caréacter agresivo, destructivo contra la integridad fisica del otro. Luego se mira la violencia
en la escuela desde el contexto social como origen, y desde el interior de la misma que muestra
la violencia en las diferentes relaciones dadas entre los sujetos escolares. También se desarrolla
el concepto de venganza y la relacion con la justicia como virtud, asi mismo se establece el nivel
de deslegitimacion de la justicia institucional escolar y su inoperancia. En conclusion, se explica
lo atractivo del uso de la venganza por parte de los jovenes estudiantes y la legitimacion de ésta

como mecanismo de justicia en la escuela

Palabras claves: venganza, justicia, violencia, escuela
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Abstract
School violence cannot be understood only as bullying, it must be pluralized, since it involves
many other situations such as revenge, which increases the circle of violence at school. That is
why the purpose of this study is to determine what are the different reasons students at Manuel
del Socorro Rodriguez have a vision of justice linked to revenge and away from the institutional
school justice. This notion of justice is continuously evidenced in students’ behavior, when
trying to solve their daily conflicts with violence, instead of using dialogue or other peaceful
means of solving difficulties. Students’ solutions are most of the time physical aggressions,
which allow students not only seek justice, but also direct reparation against the damage or injury
they have been victimized. At the time of settle their differences, students do not follow the
established institutional parameters to solve conflicts, within the framework of peaceful
coexistence, but revenge acts are the ones that move away the construction of citizenship in
terms of state policies. Revenge is then, the builder of a hostility atmosphere in the interpersonal
relationships among students and increases the circle of violence. In order to achieve the purpose
of this study, a concept of physical violence in relation to aggressive character and destruction of
physical integrity of others is presented. Then, there is a concept of violence inside school,
having the social context as origin, and presenting the different sceneries of violence among the
school individuals. This study also develops the concept of revenge and its relation with justice
as a virtue, as well as establishing the level of deligitimation of institutional scholar justice and
its ineffectiveness. In conclusion, it explains the attractiveness of the use or revenge in young
students and its legitimization like mechanism of defense at school.

Keywords: vengeance, justice, violence, school
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Introduccion

Escribir sobre la violencia no es algo novedoso, lo novedoso seria que se encuentren
alternativas viables y efectivas de solucion, aunque se sabe lo dificil que resulta esto ya que la
violencia se ve como algo natural e inherente al ser humano. Se vive tan cerca de la violencia
que esto hace que se vea como algo imprevisible, y ain peor, irremediable, lo cual lleva a
mantenernos, de cierta manera, estaticos ante su desarrollo.

Histéricamente sabemos que la violencia siempre ha existido y que se manifiesta de distintas
maneras y en diversos contextos. Es dentro del &mbito escolar donde se pretende analizarla
puesto que se considera que precisamente es un contexto muy discutido en cuanto a tomar
medidas preventivas y correctivas para tratar de evitar su aparicion y para poder erradicarla.

La violencia que vive el pais, no sélo la originada por un conflicto interno de més de
cincuenta afios, sino la que se presenta dia a dia, hacen parte del contexto general en el cual se
forman los nifios y jovenes colombianos. Estos ultimos son testigos de las situaciones de
violencia en la familia y en el barrio; ellos se relacionan con la violencia de manera directa o
indirecta, y los medios masivos de comunicacion, y en particular las redes sociales facilitan el
acceso a muchos fendmenos de violencia, entre los cuales esta los actos de justicia por mano
propia® que las comunidades aplican a supuestos infractores de la norma. En otras palabras,
desde su contexto barrial es comun enterarse que muchos colombianos hacen justicia por mano
propia; se podria decir, entonces, que en el marco de una supuesta sociedad civilizada se ve sin
ningun filtro y de manera constante la utilizacion de la venganza como mecanismos de justicia.

Para efectos de este trabajo, la palabra venganza es lo mismo que justicia por mano propia, por lo

1 Linchamientos
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tanto, en el discurrir del trabajo se utilizarén, segln el contexto, como sinénimos sin alterar su
funcidn y significado. Pues son en el fondo lo mismo.

Este trabajo no se centra en los actos de justicia por mano propia de los ciudadanos que
registran los medios de comunicacion y que se hacen viral en las redes sociales; la preocupacion
gira en torno a la justicia que ejercen los estudiantes del Colegio Manuel del Socorro Rodriguez
sobre sus compafieros. Justicia que se enmarca en los actos de venganza cargados de violencia
fisica que el “ofendido” despliega sobre el “otro” que lo ha ofendido o desequilibrado la relacion
de convivencia. Esto es lo que llamamos justicia por mano propia, acto que desconoce la
institucionalidad y puede activar una cascada de violencia.

En este sentido, la violencia en la escuela no puede, entonces, centrarse Unicamente en el
bullying, sino que debe ser pluralizada, y aunque es la forma de violencia més publicitada por los
medios de comunicacion no es la Unica expresion de ella en la escuela, ya que hay varias aristas
violentas, y una de ella es la venganza como mecanismo de justicia que aumenta el circulo de
violencia en la escuela. Es por ello, que el propésito de esta investigacion es explicar las razones
por las cuales los estudiantes entre 14 y 17 afios de edad del Colegio Manuel del Socorro
Rodriguez de la jornada de la mafiana, no utilizan la justicia institucional escolar para dirimir sus
conflictos personales; relacionando esto a una nocién de justicia vinculada con la venganza y que
se aleja de la justicia institucional escolar impartida por la autoridad formalmente constituida.

Esta nocidn de justicia se enmarca dentro de la violencia que despliegan los estudiantes sobre
sus pares al intentar solucionar sus diferencias que se presentan de manera cotidiana. Esta
solucion casi siempre es una manifestacion de violencia fisica que va acompafiada de agresion

verbal, con ella los estudiantes no sélo buscan desquitarse de la ofensa o dafio que el otro le ha
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ocasionado desde su perspectiva, sino que también buscan implicitamente una reparacion directa
frente al “acto injusto” del cual han sido victimas. Esta accion cargada de violencia es un acto de
venganza que, aunque configura un mecanismo elemental, primario y directo de justicia privada,
también reproduce en cascada la violencia cotidiana en la escuela.

Frente al tema de la violencia en la escuela se han elaborado muchos trabajos de investigacion
y no deja de ser un tema preocupante y por ello desde el Estado se ha pretendido atender este
problema con la expedicién de leyes y decretos. Sin embargo, desde este trabajo de investigacion
se considera que hay que poner mayor atencion al tema de la justicia por mano propia. Si bien es
cierto que el acoso escolar o bullying es un factor de violencia, no es menos cierto que los actos
de venganza que ejecutan los estudiantes contra sus comparieros generan un espiral de violencia
y alimenta la sensacion de falta de credibilidad en las instituciones legitimamente constituidas,
situacion que es preocupante sobre todo en la perspectiva de formacion ciudadana desde la
escuela.

En este orden de ideas, se considera que este trabajo constituye un aporte para futuros
estudios sobre violencia en la escuela desde la 6ptica de la venganza como mecanismo de justicia
en la escuela. Es decir, se resalta la relacion entre venganza como forma primitiva de justiciay la
expresion civilizada de justicia que la escuela pregona implicitamente pero que no aplica. Asi
las cosas, para explicar las razones por las cuales los estudiantes no utilizan la justicia
institucional escolar y el hecho de que tengan una nocion de justicia vinculada con la venganza,
se hace necesario tener en cuenta conceptos de violencia en general y de violencia en la escuela;
asi mismos, establecer las definiciones de justicia y venganza.

Ahora bien, el informe de esta investigacion se ha organizado de la siguiente manera: en el
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primer capitulo se explica el origen de esta investigacion a partir de la observacion directa de
situaciones cotidianas en el colegio y que se recogieron en dos anécdotas; luego se presenta en su
orden, el problema a investigar, la hipotesis planteada, los objetivos, el marco referencial con
relacion al Colegio y, por ultimo, el enfoque metodoldgico. En el segundo capitulo se presenta
una vision general de violencia, teniendo en cuenta que el tema de investigacion esta inmerso en
las acciones cotidianas de violencia en la escuela. Esta investigacion trabaja la violencia directa,
aquella de carécter agresiva y/o destructiva contra la integridad fisica del otro, es decir, un
concepto de violencia fisica. Luego se expone diversos trabajos de investigacion sobre violencia
en la escuela de manera especifica en Colombia: trabajos que miran la violencia en la escuela
desde el contexto social como origen, y desde el interior de la misma que mira la violencia en sus
diferentes relaciones entre sujetos. En el tercer capitulo se desarrolla el concepto de venganza y
su evolucién al derecho penal que contempla la justicia punitiva. A partir de ahi se presenta un
panorama del concepto de justicia desde los griegos como virtud mayor, y su importancia para
mantener el orden y por tanto la paz y la felicidad dentro de las polis, como diria Paltén. En el
cuarto capitulo se expone el concepto de justicia para efectos de este trabajo; al igual que se
muestra la relacion entre la venganza y la institucionalidad escolar, sin dejar de mencionar la
categoria de las violencias de los escolares. Y por ultimo se expone aspectos de la intervencion
de la autoridad escolar frente al acto injusto, asi como las estructuras, instancias y
procedimientos que existen en las instituciones escolares

Y en el tltimo capitulo se hace el analisis e interpretacion de la informacion recogida a través
de las encuestas y las entrevistas. Con base en este analisis no solo se determina la nocién de

justicia que tienen los estudiantes, sino que también se exponen, las causa por las cuales los
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estudiantes del Colegio Manuel del Socorro Rodriguez de la Jornada de la mafiana no utilizan la
justicia institucional escolar para dirimir sus conflictos personales.

Para finalizar esta introduccion se aclara, que las respuestas de los estudiantes en las
entrevistas se citaran para no sélo interpretarlas sino para respaldar otras interpretaciones hechas
a opiniones de los encuestados y a los datos mismo que arrojaron la encuesta analizada, es por
ello, que al momento de referenciar una de las entrevistas hechas a los estudiantes se utiliza la
siguiente convencion: (Letra A, significa Anexo y la letra E, significa encuesta. Ejemplo de su
utilizacion (A2-E5). Significa que la informacion de la entrevista esta trascrita en el Anexo dos
(2) y en la Entrevista cinco (5). Con respecto a la forma de referenciar las encuestas, ya sea la
aplicada a los estudiantes, profesores o padres de familia se hace de la siguiente manera:
Encuesta de Estudiantes (EE-p.) Para la Encuesta de Profesores, la convencion es (EP-p) Y para
la Encuesta de Padres de Familia la convencion es (EPF. p) siempre la letra p en minuscula hace
referencia a la “pregunta”, y estd acompafiada de un nimero que equivale al nimero de la

pregunta.
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Capitulo 1
1. Origen de la investigacion

El origen de esta investigacion estd enmarcado en el trabajo cotidiano por méas de quince (15)
afios con estudiantes de secundaria de la jornada de la mafiana en el Colegio Distrital Manuel del
Socorro Rodriguez. Este interactuar diario no es solo en el aula de clase sino también en otros
momentos y espacios de interaccion estudiantil; los maestros dentro de la organizacién para el
manejo de la convivencia tienen turnos de acompafiamiento cuya funcién es “cuidar y/o “vigilar”
la disciplina en los periodos de descanso de los estudiantes. En estos espacios y momentos
siempre se presentan conflictos entre ellos y si no hay una intervencién oportuna y rapida de la
autoridad escolar, estas diferencias terminan en peleas a golpes. Unido a esta observacién
informal durante mucho tiempo, esta también el hecho de pertenecer al Comité de Convivencia?
por varios periodos consecutivos, en este espacio se reciben situaciones de convivencia
denominadas graves o gravisimas. A pesar que por momentos las acciones violentas entre
estudiantes, desbordan la institucionalidad, se busca atender el mayor namero posible, para dar
una resolucién de fondo al conflicto, sin embargo, un sinnimero de posibles soluciones a estos
conflictos no se materializa. Muchas acciones violentas quedan sin atenderse y otras mas no se
resuelven. Y precisamente en esta funcion es donde surge la necesidad, en un primer momento,
de entender la légica de justicia que los estudiantes tienen. En forma de pregunta seria cual es la

nocion de justicia que tienen los estudiantes del Colegio Manuel del Socorro Rodriguez, sin

2 Los Comités de Convivencia en los establecimientos educativos oficiales y privados del distrito capital fueron creados por el
acuerdo nimero 04 del 2000 del Concejo de Bogota. Cfr. http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Normal.jsp?i=3818
Luego con la ley 1620 de 2013 se crearon a nivel nacional. Cfr.
http://www.colombiaaprende.edu.co/html/micrositios/1752/articles-328295_recurso_1.pdf



embargo, las circunstancias de la investigacion llevaron a preguntar por qué los estudiantes no
acuden a los canales institucionales para solucionar los conflictos que tienen con sus pares. Sobre
las preguntas regresaremos mas adelante.

De las conversaciones informales® con los estudiantes remitidos al Comité de Convivencia
Ilam¢ la atencidn las manifestaciones directas de la supuesta no credibilidad de ellos en las
actuaciones de proteccidn de los profesores y del coordinador con respecto a la queja de los
estudiantes que ve en peligro su derecho a estar tranquilos. Es decir, para los estudiantes los
profesores y los coordinadores no atienden las quejas de los estudiantes y no solucionan los
problemas de convivencia oportunamente. Ademas, se observo, en muchos casos, como las
conductas agresivas de los estudiantes y la implementacion de estrategias violentas para
solucionar sus diferencias tienen un posible origen en la familia.

Muchos estudiantes manifestaron que antes de agredir al “otro” le hacen advertencias sobre
las consecuencias de alterar el equilibrio de la convivencia. Este equilibrio se rompe con los
actos injustos de los cuales eran victimas los futuros vengadores. Esa advertencia verbal, es
agotar una especie de primera instancia antes de actuar violentamente. Un procedimiento
implicito que contiene una advertencia, y si no hacen caso, desencadena aun actuar con
violencia, es como si la accion violenta estuviera justificada por dos factores: (a) la advertencia
de las posibles consecuencias de no acatar observaciones, consecuencias que se cumple y (b) la
inoperancia de la autoridad escolar.

Los relatos de los estudiantes en las charlas informales contienen de manera implicita la

3 Ver anexo # 8. Anécdotas.



venganza como mecanismo para hacer justicia y reparar la ofensa o el dafio sufrido. Y tiene
también, como teldn de fondo, la falta de credibilidad en la justicia que imparten los docentes y
coordinadores en la institucion escolar. Esta observacion informal crea la necesidad de indagar,
en primer lugar, por la forma en que los estudiantes aplican su propia justicia, y, en segundo
lugar, explicar por qué tiene un concepto de justicia vinculado con la venganza.

Las narraciones de los estudiantes y las observaciones informales explican el origen de este
trabajo y justifican, de alguna manera, la necesidad de investigar sobre la venganza como
mecanismo de justicia escolar y que a la vez es generadora de mas violencia entre los estudiantes
que seran los ciudadanos del mafiana.

1.2. Planteamiento del problema

Los estudiantes tienen formas muy particulares para resolver sus diferencias. En el interactuar
diario se presentan desacuerdos por acciones que ellos perciben como injustas, las cuales generan
inconformismos y alteran la convivencia en el Colegio. Estos desacuerdos no son tramitados
dentro de los parametros institucionales escolares, sino que se enmarcan dentro de la violencia.
En el mundo cotidiano de los estudiantes la forma en que se solucionan las diferencias entre
comparieros es a través de la agresion fisica directa. Esta forma de solucion violenta se presenta
de manera cotidiana en el Colegio Manuel del Socorro Rodriguez y va siempre acompafiada de
agresion verbal; los estudiantes ante un acto que ellos perciben “injusto” y que atenta contra su
integridad fisica y moral buscan siempre la forma de vengarse del “otro” y para ello recurren a la
violencia contra el autor del “acto injusto”

En este sentido, los estudiantes con este despliegue de violencia no sélo buscan desquitarse de

la ofensa o dafio que el “otro” le ha ocasionado, sino que también buscan hacer justicia e



implicitamente alcanzar una reparacion directa frente al dafio sufrido y del cual han sido victimas.
Esta accion de desquitarse es un acto de venganza que, aunque configura un mecanismo primario
y directo de justicia privada, reproduce en cascada la violencia cotidiana en la escuela.

Estos desacuerdos cotidianos en su mayoria no son tramitados a través de los estamentos
institucionales como coordinacién, rectoria o en su defecto ante los primeros respondientes, los
profesores. Los canales institucionales escolares formalmente constituidos no son valorados
legitimamente por los estudiantes involucrados, es decir, éstos al momento de dirimir sus
diferencias no tiene en cuenta los parametros institucionales establecidos desde el Manual de
Convivencia, que pretenden solucionar los conflictos en el marco de una convivencia pacifica. Los
educandos asumen actitudes que van en contravia no sélo de la comunidad educativa en general,
sino también de los mecanismos institucionales establecidos para la resolucion de conflictos;
asimismo, los actos de venganza de los estudiantes del Colegio se alejan de los parametros de la
convivencia social y la construccién de ciudadania, construyendo un ambiente de hostilidad en sus
relaciones interpersonales.

Los desacuerdos entre los estudiantes al no ser tramitados dentro de la institucionalidad escolar
son tramitados a través de la violencia fisica directa. Esto configura una ruptura o desajuste entre
las formas violentas en que los escolares resuelven sus diferencias y la manera en que la
institucionalidad escolar, representante del Estado y como instrumento de él, pretende que los
estudiantes lo hagan. Los estudiantes solucionan sus diferencias a golpes en el entendido que para
ellos la institucionalidad no resuelve adecuadamente los “actos injustos” que se presentan. En otras
palabras, el manual de procedimiento que el Colegio tiene implementado en el Manual de

Convivencia para atender las quejas de los estudiantes no representa garantia para ellos; ademas,



las soluciones que los agentes institucionales encargados dan a cualquier conflicto entre
estudiantes, tampoco satisfacen sus expectativas como victimas.

Muchas investigaciones han pretendido plantear las posibles causas de la violencia escolar entre
pares y se han centrado en el bullying. Esta manifestacion de violencia escolar es abordada desde
los medios de comunicacién, el Estado y la academia; ahora bien, no es un secreto que la reflexion
sobre la violencia en la escuela se haya centrado Gltimamente en el bullying y que desde el Estado
se haya pretendido atender este problema con la expedicion de la ley 1620 de marzo del 2013 y su
decreto reglamentario 1965 de septiembre del 2013, Sin embargo, lo que nos interesa en este
trabajo es mirar la violencia entre los pares desde el concepto de justicia que los jévenes van
construyendo en los procesos de socializacion primaria y secundaria. En este sentido la familia es
importante, la escuela, los amigos y todo el contexto barrial. Dentro de este contexto los jévenes
van construyendo un concepto de justicia, que de alguna manera justifica la violencia que ejerce
sobre el otro para reparar el dafio o la ofensa de la cual siente que es victima. Ese concepto de
justicia por mano propia es reprobado por la institucionalidad y desde el Estado se han entregados
parametros de justicia que deben seguir los ciudadanos para garantizar la sana convivencia.

El marco general de la investigacion es la violencia escolar, pero ésta serd mirada en la
investigacién no como un problema que queramos resolver con la construccion de ciudadanos
ejemplares amoldados dentro de la norma segun los parametros del Estado, pues el conflicto, y

parece ser que también la violencia entre pares hace parte de la construccién de sus relaciones

4 Esta ley contempla una serie de politicas y normas que pretenden preservar, cuidar y penalizar ante las autoridades pertinentes
el acoso y la violencia juvenil, a través de la creacion del sistema nacional de convivencia escolar en donde la escuela, la
sociedad y el estado garantizaran los derechos de los nifios, nifias y jovenes. Esto implica que los manuales de convivencia de las
instituciones educativas deben estimular y afianzar los derechos humanos, sexuales y reproductivos de los alumnos (Ley de acoso
escolar 1620, 2013 p 2)



intersubjetivas. La justicia por mano propia dentro de la comunidad escolar es un problema que
busca ser descrito, explicado e interpretado desde la nocién de justicia que han ido construyendo
los estudiantes en su interaccion diaria con su entorno, y que hace para ellos natural cobrarse por
mano propia una ofensa y no importarles las consecuencias que eso traiga frente a la
institucionalidad escolar. Ademas, esa nocion de justicia, como ya se dijo, no esta en armonia
con el concepto de justicia que el Estado proyecta a través de las instituciones, de sus normas y
politicas pablicas de convivencia.

Frente al tema de la violencia en la escuela se han elaborado muchos trabajos y no deja de ser
un tema actual en la investigacion. Sin embargo, como ya se dijo, desde este trabajo se ha
considerado que hay que poner mayor atencion al tema de la justicia por mano propia o
venganza privada. Si bien es cierto que el bullying es un factor de violencia, no es menos cierto
que los actos de venganza que ejecutan los estudiantes contra sus comparieros generan un espiral
de violencia y alimenta esa sensacion de falta de credibilidad en las instituciones legitimamente
constituidas, situacion que debe ser preocupante para el Estado, sobre todo en la perspectiva de
la formacion ciudadana en el marco de una cultura de la legalidad, la paz y la tolerancia que se
pregona desde el establecimiento. A la luz de todo lo expuesto, se formulan las siguientes
preguntas.

1.2.1. Formulacion del problema

Teniendo en cuenta lo anterior la pregunta que dirige el desarrollo de este trabajo es ¢Por qué
los estudiantes entre 14 y 17 afios de edad del Colegio Manuel del Socorro Rodriguez de la
jornada de la mafiana no utilizan la justicia institucional escolar para dirimir sus conflictos

personales? De esta pregunta se desprenden dos ¢Por qué los estudiantes tienen una visién de



justicia vinculada con la venganza y alejada de la justicia institucional escolar que imparte la
autoridad? y ¢Cual es la nocion de justicia que tienen los estudiantes? La pregunta fundamental
es la primera, las otras se exponen para ampliar la pregunta y para darle precision y orientar
mejor el desarrollo del trabajo de investigacion.
1.3. Hipdtesis

Los estudiantes del Colegio Manuel del Socorro Rodriguez consideran que la mejor forma de
hacer justicia es la venganza, en otras palabras, se identifican con la retaliacion directa
acompafiada por el castigo fisico hacia el otro. La venganza o justicia por mano propia no sélo
permite dirimir los conflictos en el contexto escolar, sino que restablece el equilibrio
convivencial entre los estudiantes sin esperar a que la inoperante institucionalidad escolar actue.
Los estudiantes utilizan esta manera primitiva de hacer justicia porque no confian en la justicia
que aplica el Colegio, pues esta justicia escolar no les trasmite ni credibilidad ni confianza. En el
sentir de los estudiantes la venganza evita que haya injusticia e impunidad ya que la justicia por
ella configurada es directa, rapida, eficaz y eficiente, mientras que la justicia del Colegio no
funciona, es inoperante, y si funciona es muy lenta y las sanciones no satisfacen a los estudiantes
pues no son proporcionales con el acto injusto.
1.4. Objetivos

1.4.1. Objetivo General.

Explicar las razones por las cuales los estudiantes entre 14 y 17 afios de edad del Colegio
Manuel del Socorro Rodriguez de la jornada de la mafiana no utilizan la justicia institucional
escolar al dirimir sus conflictos personales, para entender asi la nocion de justicia vinculada con

la venganza que ellos tienen y explicar por qué ellos desconfian de la autoridad institucional



escolar que imparte justicia.

1.4.1.1. Objetivos especificos.

--Describir la vision de justicia que tienen los estudiantes del Colegio Manuel del Socorro
Rodriguez al momento de dirimir sus conflictos personales y explicar por que esta vinculada con
la venganza como mecanismo de justicia.

--Analizar las justificaciones que dan los estudiantes al momento de explicar las acciones de
violencia como instrumento para saldar las diferencias o conflictos con el otro.

--Interpretar las razones que exponen los estudiantes para justificar el uso de la violencia
como mecanismo para solucionar las diferencia con los otros estudiantes.

1.5. Marco referencial institucional

Dicho todo lo anterior, se hace necesario presentar un marco referencial con relacion al
Colegio Manuel del Socorro Rodriguez teniendo en cuenta que la investigacion se desarrolla con
los estudiantes de noveno y once de la jornada de la mafiana.

1.5.1. Colegio Manuel del Socorro Rodriguez.

El Colegio Manuel del Socorro Rodriguez pertenece a la UPZ Quiroga que esta ubicada al
extremo noroccidental de la localidad Rafael Uribe Uribe. El Colegio esta ubicado en la Avenida
44 sur N° 232-52 del Barrio Santa Lucia, ofrece a la comunidad servicios educativos en las
Jornadas mafana y tarde. La poblacion estudiantil mixta.

El colegio Manuel del Socorro Rodriguez es una institucion de caracter publico distrital que
ofrece educacion a nifios, nifias y jovenes, especialmente de las Localidades Rafael Uribe Uribe,
Tunjuelito y Ciudad Bolivar. Ambas sedes ofrecen educacién tanto en la jornada de la mafiana

como en la jornada de la tarde. Tiene aproximadamente 1950 estudiantes. De los cuéles 952



estan en la jornada de la mafiana en la sede A. El Colegio cuenta con el servicio de rutas
escolares para las localidades de Tunjuelito y Ciudad Bolivar, igualmente, presta el servicio de
refrigerio para los niveles de Preescolar, Basica Primaria y Secundaria. La institucion
implementa el curriculo siguiendo los lineamentos, orientaciones y disposiciones emanadas por
el MEN y la SED., en pro de una formacién integral. Esta inscrito en los programas: HERMES
para la resolucion de conflictos, el programa 40X40 como modalidad de jornada completa y la
media fortalecida con vinculacion del SENA.

Inicid las labores en el afio de 1958 aproximadamente, con algunos cursos de primaria,
posteriormente hacia los afios 1983 se creo el grado preescolar. Inicialmente la planta fisica del
colegio fue construida en dos (2) bloques de un piso distribuidos en 10 salones, un blogue
administrativo, con vivienda para la celaduria, una cancha multiple, un patio cubierto, cuatro
baterias de bafios, cada salon con cada jardin interior, un area de 77 metros cuadrados por aula de
clase.

El 4rea total de la institucién y del lote es de 1400 metros cuadrados. Desde el afio 1996
proyectando la ampliacion de cobertura educativa se presentaron proyectos, atendiendo a las
politicas de la S.E.D. para ofrecer mayor cobertura y teniendo en cuenta las areas libres con que
contaba el colegio, fue seleccionado por la S.E.D. dentro del programa- Remodelacion de Planta
Fisica. En el afio 2001 se inici6 labores en el nuevo edificio que contiene; un semisétano con
cuatro salas técnicas, una tienda escolar, tres pisos con seis (6) aulas de clase cada uno, dos
laboratorios, un area administrativa, dos baterias de bafios por cada piso. Un bloque de
preescolar con cuatro (4) aulas y baterias de bafios para cada saldn, dos canchas multiples, un

bloque de vigilancia, ademas un bloque de construccién antigua con cinco salones
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La poblacion estudiantil del Colegio Manuel del Socorro Rodriguez pertenece a estrato
socioeconémico 1, 2 y 3 con edades entre los 5 y 17 afios, hasta el afio 2000 los estudiantes eran
de nivel preescolar y primaria a partir 2001 se amplio el ciclo de Educacién Basica completa. El
grupo de docentes con el que cuenta la institucion son profesionales nombrados por la SED, 50
en la jornada de la mafiana y 40 de la jornada tarde, el colegio es dirigido por una sola rectora. La
vigilancia, y auxiliares administrativos son del sector privado. Los padres de familia algunos son
empleados, otros trabajadores independientes, muchas madres son cabezas de familia y también
existen uniones libres.

1.6. Marco metodologico

En este apartado se presenta el enfoque utilizado en la investigacion, mostrando la diferencia
entre lo cualitativo y cuantitativo; resaltando que esta diferencia permite no una separacion sino
un acercamiento para complementar la descripcidn e interpretacion de la movediza realidad,
ademas se expuso el tipo de investigacion, y, por ultimo, se mencionaron las estrategias y
procedimiento en la recoleccion de la informacion.

1.6.1. Enfoque de la investigacion.

La vida personal, social e institucional en el mundo actual se ha vuelto cada vez mas compleja
en todas sus dimensiones. Esta realidad ha hecho mas dificiles los procesos metodolégicos para
conocerla en profundidad. Y es como consecuencia de ello, que ha ido naciendo en los Ultimos
tiempos una gran diversidad de métodos, estrategias, procedimientos, técnicas e instrumentos,
sobre todo en las Ciencias Sociales y Humanas, para abordar y enfrentar esta compleja realidad.
Estos procesos metodoldgicos se conocen hoy, con el nombre general de Metodologias

Cualitativas. Estas orientaciones metodoldgicas tratan de ser sensibles a la complejidad de las
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realidades de la vida moderna y, al mismo tiempo, estar dotadas de procedimientos rigurosos,
sistematicos y criticos, es decir, poseer una alta respetabilidad cientifica. (Martinez, 2011). Sin
embargo, dentro de esta investigacion también se vincula otros tipos de paradigmas, es decir, no
solo se utiliza el enfoque cualitativo de manera pura, también se puede combinar con el enfoque
cuantitativo, este ultimo nos proporciona elementos para sistematizar la informacion recolectada.
En resumen, el enfoque de la investigacion es mixto, se combiné lo cuantitativo con lo
cualitativo.

La investigacion es, por un lado, cuantitativa porque se recolect6 informacion para establecer
porcentajes en torno a la poblacion, asi las cosas, se utiliza la recoleccion y el analisis de datos
para contestar preguntas de la investigacion y probar la hipétesis establecida previamente,
ademas, se concreta en la medicion numérica, el conteo y frecuentemente en el uso de la
estadistica para establecer con exactitud patrones de comportamiento en una poblacion.
(Hernandez Sampieri, 2006). Y, por otro lado, la investigacion es también cualitativa en la
medida en que se obtuvo informacion que, en primer lugar, devela la nocion de justicia de un
grupo de estudiantes, teniendo en cuenta el contexto que les rodea, sus experiencias y
significados como integrantes de la comunidad estudiantil, es decir, que permite rescatar la
informacidn cotidiana de las y los jévenes. Y, en segundo lugar, permite que la informacion
obtenida desde la subjetividad sirva para validar y sustentar la informacion en general y los datos
en particular recolectados desde el paradigma cuantitativo. Esta combinacion de paradigmas
asegura que desde lo cualitativo se podra “utilizar la recoleccion de datos sin medicion numérica
para descubrir o afinar preguntas de investigacion en el proceso de interpretacion” (Hernandez

Sampieri, 2006, p.8)
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1.6.1.1. Los estudios de corte cuantitativo.

Los estudios de corte cuantitativo pretenden la explicacion de una realidad social vista desde
una perspectiva externa y objetiva. Su intencion es buscar la exactitud de mediciones o
indicadores sociales con el fin de generalizar sus resultados a poblaciones o situaciones amplias.
Trabajan fundamentalmente con el nimero, y el dato cuantificable. Durante el proceso de
cuantificacién numeérica, el instrumento de medicion o de recoleccion de datos juega un papel
central. (Galeano, 2004)

De acuerdo con la definicidn clasica del término, medir significa asignar nimeros a objetos y
eventos de acuerdo a ciertas reglas. Muchas veces el concepto se hace observable a través de
referentes empiricos asociados a él. Por ejemplo, si deseamos medir la violencia (concepto) en
cierto grupo de individuos, deberiamos observar agresiones verbales y/o fisicas, como gritos,
insultos, empujones, golpes de pufio, etc. (los referentes empiricos), en este sentido Gomez
(2006) seniala que “bajo la perspectiva cuantitativa, la recoleccion de datos es equivalente a
medir”. (p.121)

Y aunque en esta investigacion se utilizé el enfoque cuantitativo aplicando una de sus técnicas
de recoleccion de informacion como es la encuesta, la hegemonia del paradigma cuantitativo no
se impuso, ya que mientras el enfoque cuantitativo considera que la realidad social es externa al
hombre como si se tratara de un orden natural, el enfoque cualitativo de investigacion aborda
realidades subjetivas e intersubjetivas como objetos legitimos de conocimientos cientificos.
(Galeano, 2004)

Gbmez (2006) define que un instrumento de medicién adecuado es aquel que registra datos

observables que representan verdaderamente los conceptos o las variables que el investigador
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tiene en mente, en términos cuantitativos, se captura verdaderamente la realidad que se desea
capturar, aunque no hay medicion perfecta, el resultado se acerca todo lo posible a la
representacion del concepto que el investigador tiene en mente.

1.6.1.1.1. Tipo de investigacion.

El tipo de investigacion es exploratoria puesto que se hace un acercamiento al fendmeno de
justicia por mano propia o venganza en el ambito escolar. EI tema de la venganza se ha
abordado mas desde la literatura y otras manifestaciones culturales como el cine, pero no como
causa y consecuencia de la violencia escolar. Este trabajo de investigacion se hace desde los
mismos protagonistas, es decir, los estudiantes del Colegio Distrital Manuel del Socorro
Rodriguez, por ello, se hace necesario la intervencion del paradigma cualitativo, para asi, desde
lo observable poder concebir a los estudiantes y su complejo mundo de relaciones. Este
paradigma tiene como elemento fundamental la observacién y la descripcion para acercarse a las
relaciones presentes de los estudiantes en la solucion de sus conflictos. Se utilizo el enfoque
cualitativo puesto que permitié explorar sustancialmente la experiencia, el conocimiento y la
vision de mundo de los estudiantes. Desde este paradigma la realidad es global, holistica y
polifacética, nunca estatica ni tampoco es una realidad que nos viene dada, sino que se crea. “No
existe una unica realidad, sino multiples realidades interrelacionadas”. (Pérez, 1990, p. 65)

En esta perspectiva y desde el enfoque cualitativo se utilizd el método de investigacion
etnografico. Recordemos que los estudios educativos etnograficos normalmente se ocupan de la
cultura de una comunidad escolar. Los métodos etnograficos de recogida de datos fueron la
entrevista y la observacion de participantes.

Siguiendo a Malinowski, citado por Martinez (2011) la etnografia es uno de los métodos mas
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relevantes que se vienen utilizando en investigacion cualitativa. La Etnografia consiste en
descripciones detalladas de situaciones, eventos, personas, interacciones y comportamientos que
son observables. Incorpora lo que los participantes dicen, sus experiencias, actitudes, creencias,
pensamientos y reflexiones tal como son expresadas por ellos mismos y no como uno los
describe. Desde las técnicas cualitativas de investigacion se procuré captar el sentido que las
personas dan a sus actos, a sus ideas, y al mundo que les rodea.

Asi las cosas, en la sociedad moderna, una familia, una institucion educativa, una fabrica, una
empresa, un hospital, una carcel, un gremio obrero, un club social y hasta un aula de clase, son
unidades sociales que pueden ser estudiadas etnograficamente. Y, en sentido amplio, también
son objeto de estudio etnogréafico aquellos grupos sociales que, aunque no estén asociados 0
integrados, comparten o se guian por formas de vida y situacion que los hacen semejantes, como
los alcohdlicos, los drogadictos, los delincuentes, los homosexuales, las meretrices, los
mendigos. (Martinez, 2011)

1.6.2. Estrategias y procedimiento en la recoleccion de informacion.

1.6.2.1. Desde lo cualitativo.

La técnica principal que se aplicé en esta investigacion fue la entrevista de grupo, al respecto

Canales & Peinado (1999) sefiala que en este tipo de entrevista:

(...) el habla investigada no alcanza la conversacion, y queda desdoblada como habla
individual y escucha grupal. Se escucha en grupo, pero se habla como entrevistado
singular y aislado. Se tiene la referencia de lo dicho por los demas participantes, pero
predomina artificialmente, como producto del dispositivo técnico, “el punto de vista
personal” (...). En la entrevista de grupo hay un atisbo de conversacion que el
dispositivo técnico limita. (p 296).

Esta clase de entrevista se utilizo para superar las limitaciones del discurso de muchos
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estudiantes que por nervios no expresan todo lo que pueden manifestar sobre el tema, en este
sentido y teniendo en cuenta que se entrevistd a estudiantes utilizando un dispositivo electrénico
(grabadora), muchos sintieron nervios y no expusieron sus ideas con tranquilidad ni hablaron con
fluidez al abordarlos de manera individual. Ademas, también sentian desconfianza y temor por la
tematica de las preguntas, puesto que se abordaron temas relacionados con la violencia en la
escuela de la cual son testigos o protagonistas. Por eso se utilizo la entrevista en grupo para
llenar de confianza a los escolares entrevistados y facilitar asi la fluidez en el discurso. Los
grupos para la entrevista se organizaran entre cinco a siete estudiantes dejandolos en libertad, en
algunos casos, para que se organizaran por afinidad. Esto origin6 que algunos grupos fueron
totalmente integrados por mujeres, otros por s6lo hombres, pero la mayoria fueron mixtos.

Cuando se habla de entrevistas, ya sea individual o de grupo hay que referenciar que existen
tres tipos de entrevistas: (i) la no-estructurada, (ii) la semi- estructurada y (iii) la estructurada. La
primera se caracteriza por ser informal, conversacional, espontanea, con un flujo natural de
interaccion y abierta. En la segunda hay una aproximacién y un desarrollo guiado de la
entrevista, hay una lista de temas para discutir y el entrevistador se adapta a las respuestas. La
entrevista estructurada es esquematica, hay una lista especifica de temas, hay una eleccién
cuidadosa de las palabras a la hora de preguntar; este tipo de entrevista se caracteriza porque se
debe preparar con mucho cuidado previamente y admite pocas desviaciones respecto a lo
planeado. (Alonso, 1999)

1.6.2.1.1. La observacion cualitativa.

Es importante registrar que desde hace mas de seis (6) afios se ha estado observando

informalmente a la poblacién en general de la institucion educativa distrital, y se le ha hecho
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seguimiento también informal a las diversas manifestaciones de violencia que se presentan con
frecuencia entre estudiantes, sobre todo las rifias a las afuera de la institucion, que se caracterizan
por ser una manera particular de saldar cuentas por diferencias que surgen en al aula o en los
espacios de descanso el mismo dia o en el pasado cercano.

La observacion cualitativa se hizo también en las siguientes modalidades: directa e indirecta,
participativa o no participativa, aunque normalmente fue directa pues hubo algun nivel de
interaccion entre las dos partes.

Recordemos que la observacion cualitativa, se aplica para conocer los comportamientos de los
estudiantes en el aula o en formaciones en el patio con presencia cercana de la autoridad,
representada en el maestro y los coordinadores, y también para observar las actitudes en el patio
sin la presencia cercana de la autoridad. Un ejemplo son los periodos de descanso de media hora
en el patio o las clases dentro del aula. La observacion es un instrumento participativo que se
puede aplicar con diversos miembros de la comunidad educativa, en nuestro caso con los
estudiantes del Colegio.

En este sentido, la técnica de observacion tambien fue utilizada como mecanismo de
recoleccion de informacion. Ademas, desde el papel de representante de los profesores en el
Comité de convivencia (2012 -2014) se han recibido, en entrevistas no estructuradas y sin
registro de audio, declaraciones de muchos estudiantes involucrados en actos de violencia contra
sus comparieros o de estudiantes testigos de esos actos violentos. Es claro entonces que el uso de
la observacidn como estrategia y procedimiento de recoleccion de informacion complementé la
entrevista de grupo. La entrevista de grupo sirvié para obtener informacion de caracter colectivo

en relacion al fendmeno investigado, en este caso, la nocion de justicia que tienen los integrantes
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de la comunidad educativa.

1.6.2.2. Desde lo cuantitativo.

Ahora bien, como instrumento y procedimiento de recoleccion de informacion desde lo
cuantitativo se utiliz6 la encuesta. Las encuestas son una estrategia de recoleccion de
informacion utilizado frecuentemente para medir tanto las vivencias de las personas como sus
opiniones. La encuesta es una busqueda sistematica de informacion en la que el investigador
pregunta a los investigados sobre los datos que desea obtener, y posteriormente reline estos datos
individuales para obtener durante la evaluacién datos agregados. Con la encuesta se trata de
“obtener, de manera sistematica y ordenada, informacion sobre las variables que intervienen en
una investigacion, y esto sobre una poblacion o muestra determinada. Esta informacion hace
referencia a lo que las personas son, hacen, piensan, opinan, sienten, esperan, desean, quieren u
odian, aprueban o desaprueban, o los motivos de sus actos, opiniones y actitudes” (Visauta,
1989, p.259). A diferencia del resto de técnicas de entrevista, la particularidad de la encuesta es
que realiza a todos los entrevistados las mismas preguntas, en el mismo orden, y en una situacion
social similar; de modo que las diferencias localizadas son atribuibles a las diferencias entre las
personas entrevistadas, se habla de tipos de encuestas segun los instrumentos.

1.6.2.2.1. Tipo de pregunta.

La encuesta que se aplico a los estudiantes y profesores del Colegio tiene varios tipos de
pregunta. Por un lado, hubo preguntas cerradas y abiertas. Las primeras pueden ser de tres
modalidades: (i) dicotdmicas que seria aquellas que tiene s6lo dos opciones sugeridas y de las
cuales pueden escoger una. (ii) otra modalidad de pregunta cerrada es con varias opciones

sugeridas, pero que también puede escoger una sola opcién. La tercera modalidad es una
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pregunta cerrada con varias opciones sugeridas y de las cuales el encuestado puede marcar varias
respuestas siempre y cuando estas no se contradigan.

La encuesta aplicada a los integrantes de la comunidad educativa del Colegio Manuel del
Socorro Rodriguez se caracterizé porque muchas de las preguntas plantearon casos hipotéticos
que el encuestado resolvio de acuerdo a la modalidad de la pregunta.

En la encuesta aplicada a los estudiantes se hicieron varias preguntas abiertas en las cuales se
recolecto las opiniones diversas y contradictorias de los temas de violencia, venganza y justicia.

1.6.3. Procedimiento en la recoleccion de la informacion.

1.6.3.1. Entrevistas y encuesta aplicada.

La encuesta aplicada a los diversos grupos de estudiantes se hizo en diferentes momentos,
esto con el objetivo de ir perfeccionando y adecuando las preguntas segun el grupo humano. Al
altimo grupo que se le aplico la encuesta fue a 902 de la jornada de la mafiana. A estos
estudiantes fue al tnico curso al cual no se le informo sobre el objeto de la investigacion ni
tampoco se les hizo entrevista alguna. Los resultados sometidos a andlisis e interpretacion fueron
los de ellos. Su encuesta se considero la Encuesta Definitiva en el marco del analisis para el
trabajo.

Por ultimo, se hicieron las entrevistas a estudiantes de 11-01, 11-02 y 11-03 jm. El analisis
de los resultados de estas entrevistas determing, a criterio del profesor-investigador, que la
“Encuesta Definitiva” es confiable en su disefio, estructura, en el contenido, en el objetivo
planteado, y sobre todo en la eficaz sintesis del pensamiento y sentimiento que los estudiantes

tienen sobre el tema y subtemas de la investigacion.
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1.6.3.2. Poblacion participe de la investigacion.

La poblacion estudiantil del Colegio Manuel del Socorro Rodriguez pertenece a los estratos
socioecondémicos 1, 2 y 3 con edades entre los 5 y 17 afios. Hasta el afio 2000 los estudiantes
eran de nivel Preescolar y Primaria, a partir del afio 2001 se ampli6 el ciclo de Educacion Basica
completa. Con respecto al promedio de edad de los estudiantes que participaron en el proceso de
investigacion la encuesta revela el siguiente resultado:

En la encuesta aplicada en el Colegio Manuel del Socorro Rodriguez participaron 156
estudiantes de los grupos 902, 903, 11-01, 11.02 y 11-03 de la jornada de la mafana.

Del grupo 902 participaron 35 estudiantes discriminados por género asi: 14 nifias y 21
jévenes. La caracteristica del grupo en términos generales es que el 25.7 % de los estudiantes
oscila entre los 13 y 14 afios de edad; el 71.4 % tiene entre los 15 a 17 afios de edad y solo el
2.9% es mayor de edad con menos de 19 afos de edad. (EE-pl)

Del grupo 903 participaron 30 estudiantes discriminados por género asi: 14 nifias y 16
jévenes. La caracteristica del grupo en términos generales es que el 50 % de los estudiantes
oscila entre los 12 y 14 afios de edad; el 43.3 % tiene entre los 15 a 17 afios de edad y s6lo el
6.7% es mayor de edad con menos de 19 afios de edad. (EE-pl)

Los grupos de once se integraron al momento de realizar la encuesta por lo tanto la estadistica
queda de la siguiente manera. Entre 11-01 y 11-02 participaron 47 estudiantes de los cuales 25
son nifias y 22 jovenes. La caracteristica del grupo en términos generales es que el 46.8 % de los
estudiantes oscila entre los 15 y 16 afios de edad; el 48.9 % tiene entre los 17 y 18 afios de edad
solo el 4.3% tiene mas de 18 afios de edad. (EE-pl)

En la encuesta de 11-03 participaron todos los 32 estudiantes, discriminados asi: 17 nifias y 15
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jovenes, y a estos hay que sumarle cuatro (4) estudiantes de 11-01 y ocho de (8) de 11-02. En
octubre del 2015 contestaron la encuesta 44 estudiantes en total. La caracteristica del grupo en
términos generales es que el 68. 2 % de los estudiantes oscila entre los 15 y 17 afios de edad,; el
31.8 % es mayor de edad con menos de 19 afos de edad. (EE-pl)

El grupo de docentes con el que cuenta la institucion son profesionales nombrados por la
SED, 50 en la jornada de la mafiana y 40 de la jornada tarde, el colegio es dirigido por una sola
rectora. La vigilancia y auxiliares administrativos son del sector privado. Dentro del proceso de
investigacion también se encuestd a doce (12) maestros de bachillerato mas el coordinador de
convivencia quien para efectos de la investigacion se consideré profesor. En resumen,
colaboraron cinco (5) hombres y siete (7) mujeres.

Entre los padres de familia participaron 29. Veintidds (22) mujeres y siete (7) hombres. Los
padres de familia algunos son empleados, otros trabajadores independientes, muchas madres son
cabezas de hogar y también existen uniones libres. La encuesta arrojo que 41.4 % se dedica a las
labores de la casa. 17.2% trabaja por dias. EI 48.3% tiene contrato con una empresa. El 24.1% es
trabajador(a) independiente. El 3.4% es trabajador (a) informal. Segun la encuesta a padres de
familia la poblacion estudiantil se ubica por estrato socioecondmico asi: el 13.8% pertenece al

estrato uno; el 27.6% al dos; el 55.2% al tres y el 3.4% al cuatro. (EPF-p3).
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Titulo 2
2. Violencia escolar

Teniendo en cuenta que el presente trabajo tiene como marco general la violencia escolar y
particularmente la que ejercen los jovenes en contra de sus pares, se hace necesario exponer en,
primer lugar, un concepto de violencia y establecer cual definicion es la que se asume en este
trabajo. En segundo lugar, hacer una aproximacion a trabajos de investigaciones relacionadas
con la violencia en la escuela colombiana y por Gltimo establecer el concepto de violencia
escolar para indicar que el bullying y el conflicto no son las Gnicas manifestaciones de violencia.
2.1. Concepto de violencia

La violencia es un fendmeno real, complejo y multifacético. Al respecto, es valido el analisis
de Chesnais (1981), citado por Gonzalez & Molinares, (2010) cuando sefiala que “el término
violencia ha terminado por designar cualquier cosa: desde el intercambio agresivo de palabras
hasta el homicidio crapuloso, pasando por el cheque sin fondos. Es un término vago (comodin)
abierto a todos los abusos linguisticos, que poco apoco se ha despojado de su sentido original, a
saber, el abuso de la fuerza” (p. 438). No obstante, que nos inclinemos por considerar que la
violencia es s6lo “abuso de la fuerza” o que la violencia es la peor cara de la especie humana
porque es contraria al sentido de la vida, o porque la violencia pueda ser vivenciada como la
ruptura de un orden establecido, o de una armonia preexistente, o de unas condiciones de vida en
las que se cifran las expectativas de existencia de la especie humana, lo cierto es que
independientemente de esto, siempre en estas definiciones esta el ser humano, lo cual explica que
la violencia es una manifestacion de interaccion social que predomina en la cultura. (Martin

Morillas, s.f.)



22

La violencia es una nocion polisémica, ya que lo que para unos es violencia para otros no lo
es, en ese sentido, la percepcién del fendmeno de la violencia estd fundada en la base de su poder
de denominacidn y en el modo que se reaccione ante ella. La dificultad en definir correctamente
la violencia resulta de su caracter eminentemente subjetiva y normativa. Ella se percibe y define
en funcion de los valores que subyacen en el grupo social y cultural de referencia. El concepto de
violencia depende, asimismo, de la extension que demos a cada una de sus aceptaciones.

Hay mdltiples y variadas miradas, que intentan entender o explicar la violencia. En el trabajo,
La violencia escolar: un punto de vista global, Palomero & Fernandez (2001) plantean una gama
de preguntas, que sintetizan la variedad de enfoque entorno a la violencia en relacién con la
agresividad. A modo de introduccién los autores sefialan: ;Es el ser humano “el buen salvaje” de
Rousseau, cuya agresividad es el resultado de una sociedad represiva? ;O es la mas cruel y
despiadada de las especies, “un lobo para el hombre”, como dijo Hobbes? ;Seréd que la semilla
del mal anida en nuestros genes o en la bioquimica de nuestra corteza cerebral como sefialan la
biologia y neurologia actuales: ; Mikczek, Raine, Coccaro, Ferris...? ;O serd la agresividad,
como propuso Freud, un instinto que no puede ser controlado por la razén, aunque susceptible de
sublimacién y canalizacion? ;O sera mas bien un instinto que forma parte de la lucha por la
supervivencia y que desempefia un papel crucial en la evolucion de nuestra especie, de
conformidad con el discurso de Lorenz? ;O sera, como decia Bolwby, un impulso que se
refuerza a través de una historia de frustraciones y necesidades insatisfechas de forma temprana?
¢ O serd, quizas, una reaccion inmediata ante la frustracion, como sostienen Dollard y la escuela
de Yale? ;O tal vez reaccionamos con agresividad, cuando, ademas de frustrados e iracundos,

estamos rodeados de estimulos agresivos, como defiende Berkowitz? ;Y no sera la agresividad,
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como dice Skinner, una conducta aprendida gracias a los refuerzos o consecuencias que se
derivan de ella: el éxito social o la eliminacion de estimulos o situaciones desagradables...? ;O
sera, como propone Bandura, el fruto de un proceso de aprendizaje social por imitacién de
modelos? ;O no sera que la agresividad, como defiende Geen, no depende tan solo de variables
de trasfondo y situacion, que desde luego predisponen e instigan a ella, sino, que el ser humano
puede interpretar y evaluar las situaciones y actuar de forma no violenta, cuando juzga que hay
otras alternativas para solucionar los conflictos y problemas? ;O acaso no sera que es nuestra
propia cultura la que propicia la violencia y la agresividad a través de unas estructuras sociales
que oprimen a las personas y que frustran sus fuerzas vitales, como han defendido Horney o
Fromm? ¢ No deberiamos, en consecuencia, llegar a la conclusion de que existe una violencia
estructural que, como sefiala Galtung, impregna los sistemas y las instituciones sociales, siendo
éstas las responsables del estallido de la violencia directa o personal? ¢No sera, entonces, que la
violencia es una construccion social y, por ende, evitable?

De las respuestas a estas preguntas se construye todo un andamiaje tedrico que diversos
trabajos sociales utilizan para sustentar sus planteamientos en torno a la violencia. Ahora bien, en
la perspectiva gque se sustenta este trabajo de investigacion se considera gque la violencia posee un
caracter eminentemente social y cultural. Asi las cosas, cuando se afirma que la violencia es una
construccidn social se busca confrontar todas aquellas posturas que sostiene que dicho fenémeno
es natural, inherente a la naturaleza humana. En consecuencia, esto significaria asumir que,
frente a ella, es decir, la violencia, no hay salida posible.

Los Etdlogos actuales han modificado la version etoldgica clasica, segun la cual la

agresividad es, en el fondo, inevitable. Eibl-Eibesfeldt citado por Palomero (2001) defiende que
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los conflictos implicitos a cualquier conducta agresiva pueden ser resueltos, en el caso de los
humanos, mediante la negociacion verbal. Entiende que la violencia es un fendmeno psicosocial,
por lo que ésta puede ser modificada a través de la educacién y por el influjo de la sociedad.

Al considerar que la violencia es una construcciéon social, se deja de lado aquella explicacion
simplista que la vuelve destino cuando confirma su parentesco con la agresividad del instinto
animal. No se puede olvidar que, en el nivel cologuial del lenguaje, el concepto de violencia se
utiliza comunmente como sindnimo de agresividad. Sin embargo, Galtung (2003) entendiendo el
concepto de violencia, como todo aquello que, siendo evitable, impide, obstaculiza el desarrollo
humano, ha logrado desmitificar la violencia como una esencia natural de nuestro ser, es decir, la
violencia esta generada por nosotros quienes somos los que la utilizamos. A diferencia de los
animales, los seres humanos hemos perdido el instinto de uso de la violencia para la
supervivencia o la proteccion, nos basamos mucho mas en otros aspectos, como la cultura y la
estructura de nuestra sociedad, en fin, nosotros nos hemos inventado este uso tan particular de la
violencia.

La violencia no es extrafa al orden social y es resultado de valoraciones sociales, politicas y
culturales. A determinados acciones realizadas por el ser humano se le atribuye la cualidad de
violentas. Esta es un referente mas de la convivencia, incluso como un factor de sociabilidad en
grupos sociales; la Escuela como una sociedad en miniatura, esta conformada por individuos que
conviven, pero que no encajan del todo, estudiantes que conviven bajo la constante amenaza del
conflicto. En ellos, ciertas formas de conflicto o violencia deben interpretarse como factores
sociales, como sintomas, ya que en realidad son una llamada de atencion para gque se intervenga

y se evite una cascada mas radical de violencia. En el ambiente escolar diriamos que para el que
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usa la violencia no es un problema, sino, una solucion; es mas, ella puede ser interpretada como
un mecanismo de atencion acerca de contenciones existentes entre los estudiantes.

El conflicto y la violencia son evidencia del defectuoso funcionamiento de la mecénica
reguladora del comportamiento social del estudiante, que paraddjicamente funciona a partir de
sofisticadas formas de violencia simbdlica de la misma escuela. Parece l6gico, en consecuencia,
que ante el desacuerdo se intervenga y se evite que el desacuerdo se resuelva exclusivamente con
la agresion fisica de uno hacia otro. La violencia es, en este sentido, un signo, no sélo una
herramienta inadecuada para solucionar un problema en el &mbito escolar. Es un signo del
fracaso de los mecanismos institucionales escolares para dirimir satisfactoriamente conflictos
entre los estudiantes.

Jean Marie Domenach (1981) definio a la violencia como “el uso de la fuerza, abierta u
oculta, con el fin de obtener de un individuo o grupo de individuos algo que no quiere consentir
libremente” (p.36). En otras palabras, la violencia es una manera de obrar, acompafiada de
fuerza fisica a fin de influir en la voluntad de otras personas y obligarla a actuar de una manera
determinada. La violencia supone coaccionar a una persona, haciendo uso de la fuerza fisica, o
de otras estrategias, y obligarla a obrar en contra de su voluntad. Por lo tanto, para que se
produzca un acto de violencia debe darse el uso de la fuerza, la intimidacion o la coaccion moral
que inspire en la persona objeto de la accion violenta, un temor racional y fundado a sufrir un
mal inminentemente y grave en su persona 0 en sus bienes.

Desde un planteamiento mas descriptivo, afirma Rojas Marcos citado por Petrus (2001) que la
violencia equivale al uso intencional de la fuerza fisica en contra de un semejante con el

propdsito de herir, abusar, robar, humillar, dominar, ultraje, torturar, destruir o causar la muerte.
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En este orden de ideas, hacemos nuestra, la posicion que hace ya mas de una década sostiene
la Organizacion Mundial de la Salud, (2002) en relacion a la violencia. Se considera que lo que
la caracteriza como construccién social y humana es su legitimacion como practica de abuso del
poder, asi la define: “El uso deliberado de la fuerza o el poder, ya sea en grado de amenaza o
efectivo, contra uno mismo, otra persona o un grupo o comunidad, que cause o tenga muchas
probabilidades de causar lesiones, muerte, dafio psicolégico, trastorno del desarrollo o
privaciones”.(p.5) Como vemos, esta definicion comprende tanto la violencia interpersonal,
como el comportamiento suicida o la confrontacién armada, cubre también una amplia gama de
actos que van mas alla del acto fisico, para incluir las amenazas e intimidaciones, ademas de la
muerte y las lesiones, la definicion abarca también las numerosas consecuencias del
comportamiento violento, a menudo menos notorio como son los dafios psiquicos, privaciones y
deficiencias del desarrollo que compromete no sélo del individuo, sino de las familias y muchas
comunidades.

De esta definicion amplia se desprende la idea que la violencia tiene lugar cuando alguien usa
su fuerza o su posicion para herir a otros a proposito y no por accidente. El dafio en este caso
puede ser tanto fisico como emocional, o bien en contra de la salud y el bienestar general de una
persona. (OMS, 2002)

2.1.1. Clases de violencia.

La violencia dentro de la conceptualizacion de Galtung posee tres dimensiones, siendo la mas
visible la llamada violencia directa. Esta da cuenta de los hechos més evidentes e identificables,
refiriendo a toda aquella accion destructiva, tanto contra las personas, las colectividades o la

naturaleza. También debemos considerar las acciones contra si mismo dentro de este tipo de
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violencia. (Leyton & Toledo, 2012)

Una de las caracteristicas primordiales de la violencia directa es que siempre tendra actores
claramente implicados, y como tales pueden ser identificados. Esto es central en la categoria de
violencia, pues no es solo la existencia de la accion lo que hace que este tipo de manifestacion
cultural sea mas visible, sino, también el hecho de que se puede encontrar con facilidad al actor,
0 actor/es, implicado/s. En este sentido, también tiende a ser una accion que se produce en un
momento y lugar determinado, diferenciandose de otros tipos que violencia que se manifiestan
de forma repetitiva, constante y que son dificiles de determinar en sus comienzos. (Leyton &
Toledo, 2012)

Lo que Ilamamos violencia se manifiesta de diversas formas: hay violencia fisica, verbal,
psicoldgica o emocional y hasta simbolica® . Esta Gltima es la que se manifiesta de forma
refinada, que arranca sumisiones que ni siquiera se perciben como tal. (Fernandez, 2005).

La violencia interpersonal, que es sobre la que gira esta investigacion, se divide en dos
subcategorias segun la OMS: (i) Violencia intrafamiliar o de pareja: en la mayor parte de los
casos se produce entre miembros de la familia o compafieros sentimentales, y suele acontecer en

el hogar, aungue no exclusivamente. (ii) Violencia comunitaria: se produce entre individuos no

5 Cfr. Pefia Collazos W. (2009) “La violencia simbélica es una apuesta conceptual muy fuerte en la teoria socioldgica de Pierre
Bourdieu. Ella esta en todas partes, pero de manera especial se reproduce, invisible e inexorablemente, en los sistemas de
ensefianza. Este problema no es exclusivamente académico, es ante todo politico, ético y estético; la violencia simbdlica se ejerce
en el Estado, se encarna a la vez en la objetividad bajo formas de estructuras y de mecanismos especificos. Hay una gama muy
amplia de aspectos o de formas como se puede ejercer tal violencia simbélica y cada campo es un lugar de su ejercicio. Los
sistemas culturales funcionan como una matriz simbolica de las practicas sociales y se constituyen en el fundamento de una teoria
del poder, de la reproduccion de la dominacién. En Bourdieu se entrevé la relacion de la transmision del capital cultural mediante
el habitus y la transmision del capital genético. Asi mismo, la inculcacion pedagdgica es analoga a la generacion genética en
tanto que transmite una informacion generadora de informacién semejante. El trabajo pedagdgico tiende a reproducir las
condiciones sociales de produccion del arbitrario cultural”. (p.2)
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relacionados entre si y que pueden conocerse 0 no; acontece generalmente fuera del hogar.

El primer grupo abarca formas de violencia como el maltrato de los nifios, la violencia contra
la pareja y el maltrato de los ancianos. En el segundo grupo se incluyen la violencia juvenil, los
actos violentos azarosos, las violaciones y las agresiones sexuales por parte de extrafios, y la
violencia en establecimientos como: escuelas, lugares de trabajo, prisiones y residencias de
ancianos.

La violencia emocional se ejerce mediante, vejaciones, crueldad mental, gritos, desprecio,
intolerancia, humillacion en publico, castigos, e insultos. (Leyton & Toledo, 2012; Tronco,
2012). La violencia fisica es la mas evidente porque el dafio producido se marca en el cuerpo de
la victima. Esta forma de violencia se ejerce mediante la fuerza fisica en forma de golpes,
empujones, patadas y objetos contundentes. Esta clase de violencia deja magulladuras, heridas,
moretones, fracturas, dislocaciones, cortes, pinchazos, y lesiones internas. (Leyton & Toledo,
2012 & Tronco, 2012) La violencia fisica que se presenta en el Colegio y que tiene como agentes
dinamizadores a los estudiantes es la que interesa en este trabajo. En este sentido se entiende
también como violencia el uso de la fuerza fisica como funcién vital o de supervivencia, es decir,
aquella, cuya finalidad es la autodefensa, incluso aquellas confortaciones interpersonales
planeadas que pretenden defender el honor y el orgullo mancillado por alguna ofensa recibida
con anterioridad. La violencia es, en resumen, resultado de la interaccion entre la agresividad
natural y la cultura, es una caracteristica especificamente humana y habitualmente intencional.

Segun las teorias del aprendizaje social y siguiendo a Bandura citado por Petrus (2001)
la violencia se aprende y esta sometida a los mismos principios de todo aprendizaje en sociedad.

La observacion de los beneficios que pueda aportar una accién agresiva, refuerza el aprendizaje
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de las formas violentas. Para Bandura la violencia es resultado de una serie de conductas
aprendidas y de las que derivan positivas consecuencias para quien las protagoniza. La violencia
se aprende por imitacién y refuerzo positivo.

2.1.2. Raices de la violencia.

No se desconoce gue esa constante presencia de la violencia en la historia del ser humano
puede tener profundas raices antropoldgicas y psicoldgicas. Aunque en general se cree que ésta
surge de la nada, pues, desde una perspectiva simplista es comun pensar gque los hechos de
violencia surgen cuando estalla, cuando irrumpe con su fuerza para lastimar al otro, para
someterlo o para provocar dafio; se piensa gque ella tiene su origen en su primer acto de violencia
directa delimitado en un espacio y tiempo precisos; antes de esa manifestacion, se piensa que
nada hubo y después de ella que nada queda. “Dense la mano” y “espero que esto termine aqui”
le dice el coordinador o el profesor a Patroclo después de que Héctor lo empujo en el patio.
Patroclo tiene una leve raspadura en las manos y un dolor interno intenso, por ser objeto de burla
de los espectadores: su orgullo ha sido lastimado. Para el coordinador y/ o el maestro el incidente
ya pasd, ahora podemos decir, “aqui no paso nada”. Sin embargo, muchas cosas pasaron y
muchas otras pasaran, puesto que no ha habido justicia ni reparacién para Patroclo, ante el
incidente que es un “acto injusto”. Aqui se esta configurando un acto de venganza violento, lo
que aumenta el circulo complejo de la violencia.

En general lo que hoy es violencia antes fue conflicto, que fue escalonado poco a poco cuando
no pudo afrontarse de manera pacifica y democrética. Para Galtung (2003) detras de la violencia
siempre subyace una contradiccion; aquellas diferencias de objetivos, de posiciones, de

perspectiva entre personas, grupos o naciones, que crean actitudes que pueden ir desde el odio
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hasta la depresion, y que se manifiesta en conductas violentas de tipo fisico, verbal o emocional;
toda esa combinacidn, conduce a una apatia y a un descredito total, al pensar que todo es asi y no
puede ser de otra manera, haciendo entonces que la violencia se convierta en un circulo vicioso.

Son pocos los hechos de violencia, que surgen de repente o de la nada, por el contrario, la
violencia es un fendmeno que se va configurando poco a poco, cuando Se conjugan agravios 0
“actos injustos” que no son resueltos de manera adecuada y frente a los cuales nada hace la
institucionalidad en cabeza de los profesores y coordinadores en el caso del Colegio. El camino
de la violencia inicia, por una parte, cuando se abandona el deseo de acordar con el otro las
diferencias; y por otra, cuando se percibe que la injusticia y la impunidad son mas importante
que la justicia. En consecuencia, se inicia el camino de la violencia cuando se decide que se
puede utilizar cualquier medio para no sélo buscar imponer nuestras ideas, o nuestra perspectiva
de las cosas, sino también para alcanza el equilibrio roto por el acto injusto y consolidado por la
inoperancia de la justicia institucional.

2.1.2.1. Violencia estructural.

Para Galtung (2003) lo que vemos es la violencia directa, el golpe, el grito, la burla, la muerte,
pero, ella esta sustentada y tiene profundas raices en violencias invisibles: la violencia estructural
y la cultural. Ellas son las que pueden explicar esa violencia difusa y cotidiana; ahora bien, sino
las visibilizamos y atendemos con criterio pacifico y democratico el circulo de la violencia tiende
a perpetuarse.

Existe violencia estructural cuando ciertos aspectos de una sociedad como la distribucién de
la riqueza, la organizacion politica o las relaciones de género impiden el desarrollo de uno 0 mas

grupos al interior de ésta. En otras palabras, se trata de la violencia intrinseca a los sistemas
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sociales, politicos y econémicos mismos que gobiernan las sociedades, los estados y el mundo.
Su relacion con la violencia directa es proporcional a la parte del iceberg que se encuentra
sumergida en el agua.

2.1.2.2. Violencia cultural.

La violencia directa es la que se manifiesta en la cotidianidad, pero, esta se sostiene en la
cultura que legitima el abuso de poder; se naturaliza en ideas y mitos que justifican la
desigualdad y que promueven la discriminacion. Las conocidas frases “los hombres no lloran”
“estoy criando es un hombre” que promueve la violencia machista; “a mi nadie me la monta”, “el
que las hace me las paga” que legitima es uso de la venganza. Dichas creencias se vuelven
habituales se hacen incuestionables y se asumen como normales, mostrando entonces su gran
eficacia para poder perpetuar el circulo de la violencia. La violencia cultural es “aquellos
aspectos de la cultura, en el &mbito simbdlico de nuestra experiencia (materializado en la
religion e ideologia, lengua y arte, ciencias empiricas y ciencias formales-l6gica, matematicas -
simbolos: cruces, medallas, medias lunas, banderas, himnos, desfiles militares, etc.), que puede
utilizarse para justificar o legitimar la violencia directa o estructural” (Galtung, 1998, p28).
Seria la suma total de todos los mitos, de gloria y trauma y demas, que sirven para justificar la
violencia directa. (Galtung, 1998)

No todas las teorias sobre violencia pueden ser tenidas en cuenta para explicar la venganza en
la escuela, como instrumento para alcanzar justicia. No obstante, desde la perspectiva educativa,
es especialmente importante, la teoria o interpretacion de Bandura. La trasgresion de normas y la
violencia se aprenden de la misma manera que otros comportamientos humanos: por imitacion.

Aprendemos a ser violentos imitando comportamientos agresivos o violentos. Es decir, si un
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escolar observa que los adultos se comportan con violencia y obtiene un beneficio de este
proceder pueden valorar esta manera de actuar e imitar este comportamiento, adoptado
posiblemente actitudes violentas. (Petrus, 2001)

2.2. Violencia en la escuela: Investigaciones en Colombia.

Los estudios en el mundo gque hacen referencia a la violencia escolar datan de 1978,
destacandose principalmente los realizados en Noruega por el sueco Dan Olweus, profesor de
psicologia de la Universidad de Bergen, Noruega. De igual manera, se destaca que finalizando la
década de los noventa grupos de expertos se asociaron para adelantar estudios sobre violencia
escolar como en el caso del Observatorio Europeo de la Violencia en el medio escolar, el cual
existe desde 1998. (Garcia, Guerrero & Ortiz, 2012)

Con respecto a la violencia en la escuela, no se sabe hasta qué punto este tema ha sido
estudiado en profundidad, sistematizado y documentado; lo que se ha escrito ha respondido a
inquietudes académicas, que se han propuesto en universidades donde existen facultades de
educacion y cuyos resultados han generado la configuracion de problemas de investigacion.
(\Valencia, 2004) Lo cierto es que la violencia en la escuela ha recibido una amplia atencién en
los Gltimos afos, en parte debido a que hoy sabemos que puede tener graves consecuencias para
los involucrados.

Al revisar algunos trabajos relacionados con la violencia en la escuela en Colombia, se puede
identificar, por un lado, dos caracteristicas que se hacen comunes en la mayoria, y es que las
investigaciones hechas se han centrado en ciudades como Bogota, Medellin, Cali y Barranquilla.
Y por otro, que el problema de la violencia en la escuela se ha tratado bajo dos dpticas generales.

La primera que la violencia escolar es un fiel reflejo de la violencia social y la segunda Optica es
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que la violencia es un problema que se origina desde la institucion escolar misma.

2.2.1. Investigaciones regionales.

Con relacion a las investigaciones regionales se puede decir que se ha enfocado en la
poblacidn gque cursa educacion secundaria, esto significa que se han centrado en la poblacion
adolescente, otro aspecto comun entre los trabajos revisados, es el uso de cuestionarios como
herramienta de coleccion de informacion (en algunos casos se hizo uso de la entrevista).

Entre los trabajos en diferentes ciudades se tiene en Bogota el de Cepeda Cuervo, Pacheco -
Duran, Garcia-Barco, & Piraquive Pefia (2008) sobre acoso escolar; también el de Enrique
Chaux (2007) Educacidn, convivencia y agresion escolar. Con este trabajo se busco determinar
las estrategias de solucion de conflictos, que eran utilizadas por la poblacién objeto de estudio;
agreguemos del mismo autor que en el 2013 se publica el trabajo Violencia escolar en Bogota:
avances y retrocesos en 5 afos, sobre la violencia escolar en Bogota mostrando los avances y
retrocesos entre los afios 2006 y 2011. Otro estudio se realizo en la ciudad de Cali, Paredes,
Alvarez, Lega, & Vernon, 2009, acerca del fenémeno del bullying; asi mismo, pero con el tema
de agresividad esté el trabajo titulado, Timidez y agresividad en la escuela de Arias, (1992); y
también en la misma linea del bullying se investigé en la ciudad de Barranquilla con el trabajo de
Hoyos, Aparicio & Cordoba (2005).

Segun Valencia, (2004) hay cuatro tesis de maestria en educacion de la Universidad de
Antioquia, entre los que se destaca el trabajo de Ruth Acosta, (1993): Incidencia de la violencia
familiar en la violencia escolar, de la Universidad de Antioquia. También esta las Memorias del
seminario internacional sobre prevencion temprana de la violencia. Medellin: Alcaldia de

Medellin, (1999)
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2.2.2. Violencia en la escuela desde el contexto.

Con respecto a las dos Opticas generales en investigacion de la violencia en la escuela, asi
estan las cosas: En primer lugar, existen textos que se han escrito bajo la idea de que la violencia
escolar es un fiel reflejo de esa manifestacion homicida y delincuencial que cotidianamente se
vivencia en las calles y que opera, también, en ambitos mayores de la llamada sociedad
colombiana.

Y, en segundo lugar, hay otros documentos que no miran, ni explican este fenGmeno como
una reproduccidn de ese acontecer en la sociedad mayor, sino que, bajo su rigor conceptual y
metodoldgico, analizan el problema desde la institucion escolar misma. Es decir, se han
propuesto examinar la cuestion, caracterizarla y comprenderla bajo la orientacion de categorias
conceptuales que funcionan en la institucion educativa. (Valencia, 2004)

Con respecto a la primera dptica, se resefia un articulo de Patarroyo & Gonzélez, publicado
en 1998 por la revista “Cien dias vistos por el CINEP”. En este sentido también podemos hablar
que al inicio de los noventa aparecen los articulos publicados en la “Revista Educacion y
Cultura”, (Fecode) De otra parte, esta el libro de Marco Raul Mejia & Diego Pérez (1996). De
calles, parches, galladas y escuelas. En noviembre de 2001 el Instituto Popular de Capacitacion
de la Corporacion de promocion Popular (IPC), publicé Conflicto y Convivencia en la escuela:
perspectivas. Es una compilacién lograda por Diego Herrera Duque. De igual forma,
encontramos el llamado “Proyecto Atlantida”, este estudio que trata sobre el adolescente escolar
en Colombia, que consta de seis volumenes, pretende hacer una aproximacion no sélo a los
aspectos cotidianos del adolescente escolar colombiano, sino, una revisién sobre su entorno.

(Valencia, 2004). Y una de sus preocupaciones, que interesa para nuestro trabajo de
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investigacion, es el lugar que se le da a la escuela como reproductora de un tipo especial de
violencia.

Mencionemos el articulo, Conflicto escolar: culturay conflicto politico en la escuela, de
Humberto Cubides (2001). Otro trabajo es Conflicto educativo y cultura politica en Colombia,
de Martha Cecilia Herrera & Alexis Pinilla (2001). Ademas, esté el trabajo de German Mufioz
(2001) Participacion y conflicto en la escuela basica; al igual que el estudio Conflictos
estudiantiles en Colombia, de los profesores Randall Saint & Eduardo Gémez (2000)

Valencia (2004) resefia dos articulos escritos por la Oficina para los Defensa de los Derechos
de los Jévenes junto con la fundacion Cepecs, de Bogota: Por una escuela que respete la
diferencia (2000) y Jévenes, conflicto convivencia y derechos humanos en el ambito escolar
(1999) en esto trabajos se concibe la escuela como elemento clave en la formacion de valores y
el manejo de estrategias que contribuyan a la negociacion de los conflictos. Otro articulo para
mencionar es Violencia juvenil y escuela, publicado en la Revista Educacion y Pedagogia de la
Universidad de Antioguia de Garcia, (1992)

2.2.3. Violencia desde el interior de la escuela.

Con respecto a la segunda 6ptica tenemos el articulo Violencia escolar y violencia social,
(1996) de la sociéloga Marina Camargo. Un trabajo investigativo pionero en este campo es el
trabajo de Rodrigo Parra Sandoval, con una serie de estudios, pero principalmente con su libro,
La escuela violenta, (1992); también esta el trabajo del mismo autor, Innovacion escolar-y
cambio social (1997) Del Proyecto Atlantida mencionemos el articulo Janus malherido (1995)
del profesor Francisco Cobos. No podemos dejar de mencionar el trabajo de Gloria Alzate

Medina, (1995) La escuela esta en otra parte, en el cual se hace un examen del fenémeno de la
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violencia al interior de la escuela. En esta misma perspectiva Francisco Cajiao, director del
Proyecto Atlantida, en su articulo Una aproximacion al adolescente escolar colombiano (1995)
sefiala que no existe una pedagogia para la solucion de conflictos, ni conceptos y mecanismos de
justicia que permitan que estos se diriman por vias democraticas

Segun Valencia (2004) en la revista, la alegria de ensefiar (publicacién de la FES)
encontramos un articulo titulado: La decision del maestro y el conflicto escolar de Gaviria &
Rubio, (1993). De igual forma, un articulo de Pefia Rodriguez (1999), titulado EI conflicto en la
esfera de la nueva normatividad educativa, publicado por la Universidad Pedagdgica Nacional
de Colombia en su revista Pedagogia y saberes, afianza el mismo argumento sobre el castigo
pedagdgico cuando anota que muchos docentes aun conservan la evaluacién como elemento
coercitivo y no como una herramienta clave en el proceso educativo. Pues la institucion también
es el lugar donde se puede pensar y construir una nueva sociedad, donde se construye ciudadania
y un nuevo concepto de justicia. (Valencia, 2004)

Al finalizar el milenio aparece una investigacion de tipo etnografico enfocada en descubrir
experiencias significativas en el ambito pedagdgico de la ciudad de Bogota. Violencia en la
escuela (1999) es una investigacion que esta centrada en la vida de los maestros de la ciudad de
Bogota. Sin embargo, no todos los trabajos sobre la violencia en la escuela estan centrados en el
maestro, también se ha abordado desde otras perspectivas. En un articulo Violencia y relacién
pedagogica de Clara Inés Rios (1993), se dice que la figura de la violencia hace parte de toda
relacion pedagdgica. Y serd a través del profesor como agente pedag6gico como se intentd
vincular la pedagogia y la violencia. De igual manera, en el articulo de la revista Humanidades,

de la Universidad Santo Tomas de Colombia, La violencia escolar y los métodos alternativos de
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resolucién de conflictos (2002) de Roberto Dager Espeleta, se dice que el recurso de la violencia
estad presente aun entre los mismos alumnos pares como medio para resolver sus discrepancias.
En este sentido se hace énfasis en que el problema de la violencia se ha extendido a casi todos
los miembros de la comunidad educativa, quienes para resolver sus dificultades con otros acuden
a formas como la humillacion, la agresion o el acoso. (Valencia, 2004)

En esta perspectiva, Diego Herrera Uribe, en el articulo, Aproximaciones al conflicto escolar
y perspectivas de tratamiento y transformacién, publicado en la revista Educacion hoy se plantea
que dichos problemas de violencia son, en la mayoria de los casos, resultado de actitudes de
discriminacion, desconfianza o indiferencia, que no encuentran otra salida distinta a la via de la
violencia, pues la institucion escolar carece o es débil en la generacién de alternativas para la
convivencia escolar (Valencia, 2004)

Por ultimo, indiquemos que, en el articulo, Propuestas para enfrentar la violencia en la
escuela de Luis Fernando Escobar, (1996), se pone de manifiesto que la escuela es el escenario
ideal para la implementacion de estrategias orientadas a la prevencion de la violencia y la
inseguridad ciudadana. (Valencia, 2004)

Saliendo de la dicotomia de las dos Opticas de trabajo de la violencia exdgena y enddgena en
la escuela, mencionemos que hay dos trabajos: el uno que pone el acento en las emociones (la
ira) como causa de la violencia en la escuela, de Enrique Chaux (2012) quien presenta un trabajo
que tiene un enfoque mas psicoldgico. Dicho trabajo aborda la violencia en la escuela, y en él,
dicho autor analiza los escenarios de la familia, el barrio y la escuela; muestra que la violencia en
la escuela esta ligada a las emociones basicamente de la ira. Chaux tiene como objetivo ayudar a

la comprension del problema de la agresion escolar, ademas, propone estrategias pedagogicas
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concretas para prevenir la agresion escolar y promover la convivencia pacifica. En este estudio
Chaux plantea que, para poder defendernos del uso arbitrario de la fuerza sin usar la fuerza, las
personas pueden y deben desarrollar por su paso por la escuela basica y media, unas
competencias que permita prevenir conflictos, controlar y mejor aun, las intimidaciones. Para
ello el autor plantea ocho competencias fundamentales para la convivencia pacifica.

El otro trabajo que también investiga las expresiones de violencia en el espacio escolar, es el
de Garcia; Guerrero & Ortiz, (2012) La violencia escolar en Bogota desde la mirada de las
familias. Este texto analiza las expresiones de la violencia escolar desde la mirada de padres y
madres de familia. Se asume la violencia escolar como una manifestacion de relaciones de
violencia dentro del campo de las violencias impulsivas o difusas que hacen relacion a las
conductas que se describen como abuso, trasgresion, intimidaciéon, represién, maltrato,
humillacion y que explican comportamientos que pasan desapercibidos en diferentes contextos
de la vida cotidiana. Siendo las relaciones de violencia un aspecto de la interaccion social, cada
sujeto, adulto, nifio/a, joven, cumple un papel a través del cual participa activamente y de
diversas formas bien sea generandola, cohonestandola o ignorandola.

Este apartado se trabajos en Colombia sobre violencia en la escuela se cierra con la resefia de
un texto del profesor Francisco Cajiao (1994) Poder y Justicia en la escuela colombiana. En este
texto se tiene la intencidn de desentrafiar la vida intima de la escuela en aspectos como la
justicia, la autoridad, la discriminacion y la violencia. Se aborda los temas de Poder y la Justicia
aportando explicaciones historicas que muestran en una forma cruda coémo se reproduce las
caracteristicas autoritarias de las escuelas coloniales y lo que ha sido hasta ahora la funcién

normalizadora y coercitiva de la institucion escolar. Por ello la democratizacion de la escuela
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aparece como opcién ineludible para consolidar desde la primera infancia los grandes retos del
pais en su camino hacia la paz, la convivencia, y la participacion en el contexto del mundo
contemporaneo.

Ahora bien, los trabajos resefiados aqui no abordan el tema de la venganza como factor
generador de violencia en la escuela. Aunque abordan el tema de la violencia en la escuela no
exponen elementos relacionados con la venganza como mecanismo de justicia privada entre los
estudiantes. Este ultimo trabajo referenciado de Cajiao aborda el tema de la justicia, pero, desde
una perspectiva de derechos de los estudiantes frente al poder autoritario de la escuela y expone
la justicia como mecanismo de solucidn de conflicto. De igual manera, esta el trabajo de Ana
Patricia Pabon y Javier Aguirre, (2007) Justicia y derechos en la convivencia escolar, quienes
desde un analisis de la jurisprudencia de la Corte Constitucional de Colombia intentan responder
la pregunta ¢hasta donde llega la facultad disciplinaria de los colegios y hasta dénde llegan los
derechos fundamentales de los estudiantes? En otras palabras, el problema abordado en este
libro es lo pertinente a los problemas existentes entre los derechos fundamentales de los
estudiantes de los establecimientos educativos y los manuales de convivencia de dichas
instituciones.

2.3. Concepto de violencia en la escuela

Se denomina violencia en la escuela a aquellas acciones que buscan una directa intencién
dafiina contra algun integrante de la comunidad escolar, alumnos, profesores, directores, padres o
personal subalterno y que son violentados también por algin miembro que pertenece a ésta y que
se pueden dar dentro de la institucion educativa, que suele ser el caso mas frecuente o bien en

otros espacios fisicos que estan relacionados con la escuela, como en los alrededores de la misma
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o0 aquellos en los cuales se llevan a cabo actividades extracurriculares. (Martinez, 2014)

La escuela como escenario en el cual confluyen diversos actores que conforman la comunidad
académica: estudiantes, docentes, directivas y padres de familia esta expuesta a la violencia
interpersonal. La Escuela es un sitio de encuentro para los jovenes y nifios, quienes llevan a las
aulas sus dificultades, emociones, sentimientos y expectativas; por eso en el espacio del colegio
circulan muchos tipos de violencia propias de la dinamica social, como la violencia intrafamiliar,
las pandillas, las barras bravas y la delincuencia en general. La escuela no es inmune a las
situaciones sociales, por cuanto alli se relacionan grupos de personas que afrontan su vida en
medio de vivencias problematicas en la ciudad, la familia, la escuela y el barrio. (Cueca, 2013)

Los brotes de agresividad o de violencia en los centros educativos constituyen un fenémeno
cada vez mas frecuente, que se interpreta como un reflejo de lo que ocurre en la sociedad. Se
sefiala que las acciones antisociales exhibidas por nifios y por adolescentes muestran lo que
ocurre en su entorno, y sus causas hay que buscarlas en varios factores: sociales/ ambientales,
relacionales escolares, familiares y personales. (Martinez-Otero Pérez, 2005) La violencia entre
pares es el tipo de violencia mas frecuente, pero, forma parte de un clima escolar mas amplio,
donde la violencia institucional y la violencia de los entornos se mezclan, haciendo dificil
abordarlas por separado. (Del Tronco & Madrigal, 2010)

En numerosos centros escolares se quiebra la convivencia hasta el punto de hacer imposible la
formacion personal y académica de los estudiantes. Muchas escuelas se dan a la tarea de realizar
una revision de los principales problemas existentes, con el propdsito de conocer mejor esta
realidad, y, a la vez, de estudiar qué posibles vias conducen a su solucion. Los comportamientos

antisociales y la violencia, cada vez mas presentes en las instituciones educativas, obedecen a
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multiples causas. Esta pluralidad hace que no resulte facil hallar respuestas definitivas ni del todo
satisfactorias a los muchos interrogantes. (Martinez-Otero & Pérez, 2005)

Desde la cultura que circula en la sociedad en general y en particular la escuela se parte de la
“normalizacion” de la violencia, “expresada en los imaginarios de los padres de familia y de los
maestros, quienes asumen los comportamientos violentos de hijos, hijas o estudiantes, como
mecanismo de defensa propia, fortalecimiento personal, o aprendizaje ante la adversidad, dando
como resultado la poca atencion de los adultos en los episodios de violencia escolar entre pares,
principalmente el maltrato o el acoso escolar, legitimandola o invisibilizandola como un hecho
normal”. (Barbara, 2008, p.332)

Hay que tener en cuenta que no se puede hablar de una sola violencia escolar o reducir todo al
acoso escolar como Unica expresion de violencia entre estudiantes, hay multiples violencias que
se superponen potenciando su efecto sobre los menores de edad. Al respecto Bringiotti,

Krynveniuk y Lassi (2004,) sefiala:

La violencia en la escuela es un problema puntual que no puede ser asumido desde
una postura reduccionista ya que dicha violencia implica multiples violencias que se
superponen potenciando su efecto sobre los menores de edad. Seria mas adecuado
hablar de un interjuego de violencias que ofrece una multiplicidad de situaciones en
las que los nifios participan directa o indirectamente y que provocan consecuencias
en ellos. (p. 26)

Cada una de estas violencias tiene sus propias caracteristicas y manifestaciones que hacen que
sean tratadas de manera diferencial en sus préacticas y discursos institucionales, para saber
manejarlas en la perspectiva de la convivencia academica. Sin embargo, antes de mencionar las
diversas violencias que se pueden presentar en la escuela, y que estan referenciadas en los textos,

es importante tener un acercamiento a lo que se ha abordado como violencia escolar desde

distintos autores.
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Antes de avanzar es importante presentar la postura de Francois Dubet frente a la violencia
escolar, ya que aporta una mirada critica y reflexiva hacia la manera de concebir la violencia,
ademas de que la analiza en el contexto de las transformaciones de la escuela y del sistema
educativo.

Guzman (s.f.) retomando a Dubet sefiala que la violencia escolar es un “objeto” complejo,
dificil de definir, ya que se le asocia con conductas heterogéneas que provienen de l6gicas muy
distintas que requieren analizarse. De acuerdo a estas ldgicas, distingue tres tipos de violencia:
La violencia “natural” de la adolescencia, que corresponde a los actos que son propios de esta
etapa de la vida y que se han presentado desde siempre. Para Guzman, Dubet considera que debe
haber un margen de tolerancia en las escuelas con limites y restricciones claras. El otro tipo es la
violencia social a la que concibe como aquella que tiene sus origenes fuera de la escuela, pero,
gue se expresa en ésta, sin embargo, no todo lo que ocurre puede adjudicarse a lo exterior. Y
distingue como tercer tipo de violencia, aquella que se presenta contra la escuela y que genera la
propia escuela, a partir de los procesos de selectividad y de responsabilizar a los alumnos de sus
propios fracasos. De esta manera, propone Dubet que mas que medir la disciplina y documentar
los hechos violentos, es importante distinguir las légicas que subyacen a la violencia escolar y a
partir de esta distincidn, la escuela debe responsabilizarse de la parte que le corresponde.

Uno de los aspectos centrales y en los que Dubet insiste, segin Guzman, es en la necesidad de
no englobar dentro del concepto de violencia escolar, conductas y fendmenos muy heterogéneos,
tanto por su naturaleza como por su gravedad. El planteamiento de Dubet invita al analisis
cuidadoso y pormenorizado de la violencia, antes que caer en la condena moral y/o social de la

violencia, ya que muchas veces, se sustentan en generalizaciones, emiten juicios sumarios y se



43

cierra el debate. En una tonica similar, los medios de comunicacion magnifican los sucesos,
promueven el miedo mas que la reflexion. Por ello, Dubet propone que este boom por el interés
por difundir los casos de violencia escolar sea aprovechado para abrir el debate, para discutir
abiertamente y ante la luz publica lo que acontece.

Segun Guzman, a parte de estos planteamientos de Francois Dubet hay que distinguir otras
tres manifestaciones de violencia en la escuela, que, aungue la linea divisoria es muy tenue por
cuestiones metodoldgicas es importante presentar las tres categorias.

La comunidad educativa esta expuesta a otras formas de violencia distintas al bullying que, a
pesar de ser la mas evidenciada, ya sea por sus repercusiones o por la implicacion de los menores
de edad, por la sensibilidad social y mediatica que conlleva y por el malestar en la comunidad
educativa, no es la Unica, hay otras formas de violencia escolar, que son menos nombradas 0
evidenciadas, pero, que tienen igual importancia en tanto afectan en el presente la dinamica
escolar y el futuro de la sociedad.

En este sentido hay tres categorias generales basicas: el bullying, el conflicto escolar y la
violencia de escolares. En esta Gltima se ubica el acto de venganza. Se recuerda que, en este
trabajo, como ya se ha dicho, interesa abordar este Gltimo acto como una expresién de justicia
dentro del mundo escolar, entendiendo que toda venganza contiene violencia, pero, no toda
violencia es un acto de venganza. Esta es la retaliacion, es el desquite del “yo” por una ofensa
hecha por el “otro”, es la lamada contra-violencia. La violencia de los escolares se explicara en
el capitulo cuatro (4) de este trabajo. Ahora bien, expliqguemos las otras dos categorias segun

Echeverri (2014) bullying y conflicto escolar.
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2.3.1. El Bullying.

El primer autor que definid este fendmeno fue Olweus, 1998 (citado por Echeverri, 2014) “un
alumno es agredido o se convierte en victima cuando esta expuesto, de forma repetida y durante
un tiempo, a acciones negativas que lleva acabo otro alumno o varios de ellos.” (p.64) El acoso
escolar es un tipo especifico de violencia, que se diferencia de otras conductas violentas que un
estudiante puede sufrir o ejercer en un determinado momento. (Martinez, 2014) Con el término
bllllying nos referimos a la violencia que se da entre alumnos o compafieros escolares. Se trata
de una violencia en la que las victimas se sienten incapaces, indefensas ante las agresiones de
comparieros. Son formas de violencia que van desde lo fisico (golpes, patadas, intimidaciones,
etc.) a lo verbal (insultos, motes, amenazas, etc.), pasando por la mas sofisticada violencia
indirecta (rumores, extorsiones, etc.). (Petrus, 2004)

2.3.2. El conflicto escolar.

El conflicto es la situacion en la que entran dos personas o grupos cuando hay una confluencia
de sus intereses. El conflicto es un hecho presente en la interaccion social y, por ende, la escuela
como institucion que coopta seres sociales, no escapa de ello. (Ortega; Del Rey & Mora-
Merchan (2001). Es importante abordar un primer aspecto referido a la necesidad de la reflexion
en torno a la distincion entre conflicto y violencia. Cotidianamente el conflicto se entiende como
algo negativo como algo que hay que evadir, sin embargo, desde la perspectiva de la cultura de
paz, el conflicto es algo positivo, es la palanca de trasformacion, es la posibilidad de aprendizaje.
Conflicto no es sindnimo de violencia, desde una perspectiva de los Derechos Humanos, la
violencia es todo aquello que impide u obstaculiza el desarrollo integral de las personas

(Calderon, 2009). Segun Arellano (2007) el conflicto se concibe como,
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...una situacion donde se manifiesta una divergencia de necesidades, intereses,
propositos y/u objetivos incompatibles o que al menos son percibidos asi por las
partes involucradas, conllevando esto a que sus pretensiones, deseos e intereses, no
puedan lograrse simultaneamente, generandose manifestaciones con diversos grados
de intensidad (...) el conflicto es un proceso, ya que nace, crece, se desarrolla, es
decir, se transforma pudiendo desaparecer y/o disolverse, o0 permanecer
relativamente estacionario de no resolverse, también puede crecer llevando a niveles
mayores de confrontacion a las partes.. (pp. 9-11)

El conflicto es un choque, una disputa o confrontaciones de necesidades, intereses o valores,
por ello, es importante abordarlo de manera pacifica y con criterio de justicia restaurativa, ya
que, un conflicto mal abordado puede convertirse o estallar en violencia, por ello, es que la
violencia puede ser vista como el fracaso en la transformacion de conflictos. (Calderdn, 2009).

Desde esta perspectiva se considera al conflicto como componente inherente no sélo de la
humanidad sino, y, por consiguiente, a los procesos cotidianos escolares. En lo relacionado con
el conflicto escolar, Salinas, Posada e Isaza (2002) establecen tres dimensiones o niveles: en el
primero se manifiesta la contradiccion del ser humano consigo mismo en las ideas, las
emociones Yy los sentimientos; el segundo nivel es el espacio de las contradicciones con el otro; y
en el ultimo nivel, el conflicto se acerca al hombre, a la esencia de si mismo en la relacién con
los otros y la regulacion de sus relaciones. Ahora bien, teniendo en cuenta que las acciones del
segundo nivel son mas cercanas a la venganza citamos la definicion completa, solo como punto

de referencia. En el segundo nivel dice Salinas, Posada e Isaza (2002)

Se dan las interrelaciones con el otro, que es el espacio de conflicto que se conoce
como lo interpersonal, se alimenta de las diferencias de los puntos de vista
divergentes de los intereses maltiples. Manifiesta un rango de complejidad creciente
en la medida en que se amplian los &mbitos de relacion entre individuos, con la
familia cercana, con los amigos, con los vecinos del barrio, los compafieros de
escuela, los miembros de la comunidad. Implica uno y otros, supone lo intrapersonal
y lo interpersonal en tensiones conjuntas y conciliaciones diversas. (p. 246)
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Esta diversidad de niveles relacionadas con el conflicto permite reforzar la idea que abordar la
tematica de las violencias escolares desde una sola perspectiva y tipificacion (bullying), implica
borrar otras manifestaciones y alcances que ésta tiene y que actualmente desbordan el contexto
social donde se desenvuelven (la escuela); ademas, limita las acciones que se pueden tener en
cuenta desde las practicas y discursos de los actores institucionales para su manejo. Es por ello
que se fortalece la idea de mirar la violencia en la escuela desde la perspectiva de la justicia por
mano propia o venganza. En este sentido se expone a continuacion los conceptos de venganza y

justicia.
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Capitulo 3

3. De la venganza a la justicia

“La justicia es la venganza del hombre social,
como la venganza es la justicia del hombre salvaje”. Epicuro

En este capitulo se abordara no solo la relacion entre venganza y la justicia, sino también se
expondra los criterios conceptuales que orientan el analisis de la informacion recolectada en el
trabajo de campo y asi exponer los argumentos que sustente la idea de la legitimacion de la
venganza como mecanismos de justicia entre la comunidad estudiantil del Colegio MSR. Para
alcanzar dicho proposito y como recurso didactico se hace necesario responder las preguntas,
¢ Qué es venganza? y ¢Que es justicia?

3.1. ¢ Qué es venganza?

A pesar de las multiples manifestaciones de la venganza en la cultura, sus estudiosos y la
produccidn bibliografica desde las Ciencias Sociales, no es tan prolifera en comparacién con otros
temas relacionados como la violencia, el poder, la autoridad, el crimen, el castigo, y en el contexto
colombiano de los ultimos afios, el perdon. La venganza ha sido tratada con mayor amplitud en la
literatura y en otras construcciones humanas, por ejemplo, en el cine, la musica y el teatro. Esto
significa que los actos vengativos tienen un espacio significativo en las manifestaciones sociales,
culturales y psiquicas.

En la historia de los seres humanos la venganza se manifiesta a través de actos de justicia
cargados de violencia, la presencia de ésta en la historia del ser humano ha dejado innumerables
huellas que se hace necesario explorar para dar cuenta de una descripcion e interpretacion adecuada
de ésta en el contexto escolar dada su inmensa complejidad.

Desde la antropologia, unida a rituales universales de sacrificio, la venganza se reprime para
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configurar los fundamentos simbolicos de la religion (Girard,1995); también se relaciona la
venganza con experiencias sociales particulares e histéricamente contextualizas con el fin de
entender su funcién y complejidad cultural (Pineda, 2002); e incluso, se habla de la dificultad de
aprehender empiricamente la venganza, porque rapidamente migra a otros temas como el honor,
la retaliacion politica, entre otros (Laguado, 2002).

Avanzar hacia una “antropologia de la venganza” implica recordar una serie de trabajos
mencionados por el profesor Roberto Pineda (2002), que aborda la guerra y el conflicto en
sociedades estudiadas por la etnologia. El tema cobra importancia en la medida que se habla de
perdon y olvido en una sociedad como la nuestra, donde las violencias se han dado histéricamente
y aln permanecen, migrando a espacios como la escuela y reproduciéndose en las relaciones de
los estudiantes.

Las sociedades crean sus enemigos internos y externos a través de sus propios sistemas
cognitivos, y de esta manera legitiman sus conflictos, en muchos casos hasta el exterminio. Cuando
este conflicto amenaza la estabilidad fundamental de la estructura social la sociedad misma corre
el riesgo de disolverse, de entrar — como diria Hobbes — en una guerra total. Las grandes desgracias
de las sociedades son percibidas, en no pocos casos, como consecuencias de la lucha fratricida, o
de la violacion de las normas bésicas del intercambio social (Pineda, 2002).

Como Pineda insinda en su articulo sobre “la antropologia de la venganza”, se necesita de
construccién de una teoria de la transformacidn social y simbdlica, de la transformacion personal
y colectiva para el logro de la paz en una sociedad como la nuestra. Muchos piensan que “olvidar
del todo es imposible” y el riesgo de “activar la cadena de venganza es latente y posible”, no s6lo

entre los seres humanos, sino, entre estos y la gente animal, o entre los dioses y los hombres, como
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son los estudios desarrollados por la antropologia.

En este orden de ideas es claro que el concepto de venganza es bastante dificil de aprehender
empiricamente, es decir, la venganza es algo proteico, que cambia de forma, la venganza puede
Ilamarse en determinado momento honor o retaliacion politica. (Laguado, 2002) También puede
Ilamarse prestigio social, cddigos de sangre o justicia. El diccionario de la Real Academia de la
lengua espafiola tiene dos acepciones de venganza. Una sefiala que es la “satisfaccion que se
toma del agravio o daiio recibidos”, y la otra que es el “castigo o pena”. De la primera
definicion se entiende venganza como “satisfaccion”, es decir, la venganza produce bienestar o
placer cuando se ha colmado un deseo o cubierto una necesidad, sin embargo, no hay una
definicion precisa de venganza, lo que se dice en la definicion es lo que produce al que la
ejecuta, mas no lo que es en si. Sin embargo, una definicion posible es que venganza es la
respuesta a una ofensa o dafio recibido, con otra ofensa o dafio dirigido a la persona que lo ha
hecho. Son sindnimos de venganza, desquite y revancha. (Fernandez, 2007)

Otra acepcidn de venganza es la accion con la que una persona agravia a otra responsable de
un agravio anterior. Para ampliar esta definicion basta decir que la venganza consiste en infligir
un dafio o un agravio a otro en respuesta a los que él, previamente, nos ha provocado. Aqui
podemos hablar entonces de dos tipos de violencia: Una violencia generadora, que seria la ofensa
primaria y la otra es la violencia generada, que seria la respuesta a esa ofensa recibida y sufrida,
es decir, la venganza es la respuesta a una violencia generadora. (Fernandez, 2007)

Ahora bien, si lo que buscamos mas alla de una definicién es la causa de la venganza,
recurrimos entonces a la segunda definicion. Si la venganza es un castigo, ello implica que de

alguna manera hay algun contenido de violencia al momento de materializarse, pues, castigo o
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pena se asimila a dolor, a tormento. Asi las cosas, lo Unico que queda claro es que la venganza
estd antecedida por un matiz de violencia, ya que se activa en busca de la satisfaccion cuando un
“agravio” es decir una ofensa se ha realizado, o en su defecto un “dafio” se ha ejecutado y ello
implica causar un mal. Todo ello en su conjunto da origen a la venganza y ese origen contiene
violencia en la medida en que la “violencia es una accién injusta con que se ofende o perjudica a
alguien” (Diccionario Maria Moliner) Dicho esto, sefialemos ahora que para efectos de este
trabajo se entendera que la venganza esta antecedida de la violencia y a su vez la venganza
contiene violencia cuando se despliega en busca de satisfacer al ofendido y reestablecer el
equilibrio relacional roto; la venganza es una forma de violencia. En ese sentido la violencia
causa venganza, pero, a su vez ésta causa mas violencia.

3.1.1. Justicia privada.

La venganza o la justicia privada es caracteristica de la prehistoria del derecho y la
humanizacion de la sociedad; la violencia es una nota inherente a la justicia privada, su linea de
aplicacién esta vinculada a la fuerza y a la ausencia de un tercero que imponga un castigo o
sancion. (Machicado, 2008; Pavon, 2004; Politoff, Matus &Ramirez, 2003)

La justicia privada es un tipo de justicia rodeada de ciertas formalidades, ritos y ceremonias,
en los que la victima de un delito se hacia justicia por propia mano, teniendo el apoyo de su
familia y de la comunidad -tribu- en la que vivia. La forma evolucionada de esta etapa de la
venganza privada, esta representada por la llamada Ley del Talion. (Machicado, 2008; Pavon,
2004; Politoff, Matus &Ramirez, 2003)

En esta ley se autorizaba a imponer al ofensor la misma lesion o dafio causado a la victima.

Esta podia renunciar al ejercicio de la venganza mediante el pago de una composicion, que
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primero fue voluntario y después fue impuesto por la ley. La ley de las XII tablas contiene
preceptos que reflejan la venganza privada y la composicion. (Machicado, 2008; Pavon, 2004;
Politoff, Matus & Ramirez, 2003)

3 1.1.1. Formas primitivas de castigo o punicion.

Para entender el paso de la venganza a la justicia, iniciemos con una aproximacion histérica a
las diversas formas primitivas de punicion, es decir, a los mecanismos de castigo utilizados en
los pueblos primitivos. Se considera que en la evolucion del castigo o sancion punitiva ha
prevalecido la adopcidn de la teoria progresiva en la historia, es decir, que una etapa sucede
como espiral otra etapa. Se ensefia en la historia del derecho penal que se ha pasado de la
venganza privada a la venganza o pena publica, y luego a la humanizacion de las penas del siglo
XVIII, hasta llegar a la actual. (Machicado, 2008; Pavon, 2004; Politoff, Matus &Ramirez, 2003)

Entre las formas primitivas de castigo o formas primitivas de punicién tenemos: la venganza
privada absoluta, la venganza de sangre y la expulsion de la paz. Por cuestiones didacticas y de
claridad en la lectura, de ahora en adelante hasta cuando se considere necesario se utilizara la
palabra “castigo” para referirnos a la “punicion”. El diccionario de la Real Academia de la
Lengua Espafiola define punicion como “perteneciente o relativo al castigo”. Sefalaremos ahora
las tres formas primitivas de castigo. (Pavon, 2004)

3.1.1.1.1. La venganza primitiva absoluta.

Este tipo de venganza se caracteriza por ser la reaccién arbitraria, instintiva y desproporcional
al dafio material del autor como medio de defensa individual del ofendido contra el ofensor sin la
intervencion de autoridad publica. El fin de esta venganza era la defensa individual ante la

amenaza del otro. En esta época no habia concepto de pena, sélo de dafio. Esta clase de venganza
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corresponde como ya se ha dicho a las sociedades primitivas. (Machicado, 2008; Pavon, 2004;
Politoff, Matus &Ramirez, 2003)

3.1.1.1.2. Venganza privada o de sangre.

A esta etapa se le conoce como venganza de la sangre o época barbara. Es la primera forma de
administrar justicia de que se tienen noticias, y consiste en hacerse justicia por la propia mano.
En ocasiones se tornaba en una venganza de sangre, un deber y un derecho ejercido en forma
colectiva, sobre todo en las infracciones consideradas como graves, y en otros eventos de
infracciones leves, se reemplazaba la venganza por el azotamiento o la compensacion en dinero
(Machicado, 2008; Pavon, 2004; Politoff, Matus &Ramirez, 2003) (La compensacion se aclarara
mas adelante)

3.1.1.1.3. La expulsion de la paz.

Para explicar esta forma primitiva de castigo se relaciona con un mecanismo de castigo que
tienen las instituciones educativas tanto pablicas y privadas: la expulsion o cancelacién de la
matricula®.

Ahora bien, el castigo de la expulsion de la paz equivale, respetando tiempo y espacio, a
sancionar a un estudiante con la cancelacion de matricula o expulsién del Colegio. Este tipo de

venganza es mas una sancion social o castigo ante el acto del ofensor. La expulsion es el

6 Una expulsion o cancelacion de matricula debe cumplir cuatro criterios generales: (i) Debe estar de acuerdo con la legalidad
vigente. (ii) Estar expresamente sefialada -su causal y condiciones- en el Reglamento Interno, el que debe. haber sido conocido y
aceptado por la familia al matricular a su hijo. (iii) Basarse en razones fundadas, procedimientos transparentes y criterios no
discriminatorios. (iv) Haber sido informada con anticipacion a la familia y al alumno, en un procedimiento que les permitiera
hacer descargos y con una instancia de apelacion real al interior de la comunidad escolar. La Corte Constitucional consideré que
la educacion como derecho fundamental conlleva deberes del estudiante, uno de los cuales es someterse a las normas de
comportamiento establecidas por el plantel educativo al cual se encuentra vinculado. De esta manera, su inobservancia permite a
las autoridades escolares tomar las decisiones que correspondan, siempre que se respete el debido proceso del estudiante.
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destierro que sufre un individuo de su propio grupo tribal por transgredir reglas sociales de la
tribu. Esta expulsion o castigo equivalia a la pena de muerte o a la esclavitud porque al sufrir el
desarraigo de su clan se exponia en el mejor de los casos a ser capturado por otro clan y ser
esclavizado o en su defecto seria asesinado pues ya no tenia grupo que lo proteja. La expulsion
como forma punitiva o castigo era una condena a muerte fisica o destruccion de la dignidad.
(Machicado, 2008; Pavon, 2004; Politoff, Matus &Ramirez, 2003) En el caso del estudiante
desarraigarlo de su entorno de amigos y de su espacio microsocial es una forma simbdlica de
eliminarlo como sujeto social del Colegio.

3.1.1.2. Formas histéricas de castigo.

Como en un efecto domino, la violencia en general y sobre todo, la violencia fisica, legitima
de alguna manera el uso de la venganza como sistema de justicia, sobre todo la que podemos
denominar “venganza desmesurada”, es decir, la que se ejerce no s6lo con agresividad intensa,
sino, con violencia desmedida, pues, existe la venganza que como toda venganza contiene
violencia como sustancia natural ya sea simbolica o verbal, pero, que se desarrolla dentro de
parametros definido y por lo tanto se denomina venganza proporcional. La venganza
desmesurada o desproporcional se denominard en este trabajo como “venganza maligna”, es
decir, es una venganza que no respeta ni limites implicitos ni mucho menos explicitos. Se parece
a La venganza primitiva absoluta, sin embargo, no es solo reaccion instintiva, sino que puede ser
planeada en la dosificacion de la violencia. La violencia que se utiliza desborda los parametros y
causa mas dafo del necesario para la reparacion o castigo. Ahora bien, en la evolucion de la

punicion se llega a las formas histdricas del castigo, conocidas a través de tradiciones, y textos
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antiguos. Entre ellas tenemos: El Talién, la Venganza Divina, la Composicién y la Venganza
Publica que aparece en Grecia. (Pavon, 2004; Politoff, Matus &Ramirez, 2003)

3.1.1.2.1. El Talién o venganza justa.

La primera forma histérica de punicion o castigo es El Talidén o venganza justa como también
se le conoce. El Talion es la venganza privada reglada, es decir, esta venganza justa no se podia
aplicar sino era dentro de unas reglas establecidas. Este tipo de venganza consiste en hacer sufrir
al delincuente proporcionalmente el sufrimiento que causé. Es decir, hacerle un dafio igual al que
causo. Este castigo es la misma “venganza proporcional” o justa que se aleja de la venganza
maligna.

Las caracteristicas del Talion son la existencia de un poder publico, y la basqueda de la
equivalencia. Se podria decir que La ley del talion inaugura el periodo de la pena tasada, aunque
no €s una pena en si misma sino un medio de castigo. (Pavén, 2004)

3.1.1.2.2. Venganza Divina.

Consiste en que el trasgresor de las leyes religiosas debe ser muerto por la comunidad para
aplacar a los dioses. El fin de la pena es la expiacion. El dafio se confunde con el pecado. Se da
en las sociedades teocraticas. En la venganza divina se estima el delito como una de las causas
del descontento de los dioses; por eso, los jueces y tribunales juzgan en nombre de la divinidad
ofendida pronunciando sus sentencias imponiendo las penas para satisfacer su ira, logrando el
desistimiento de su justa indignacion. En esta etapa evolutiva del derecho penal, la justicia
represiva es manejada generalmente por la clase sacerdotal. (Pavon, 2004; Politoff, Matus
&Ramirez, 2003) Por ejemplo, un tribunal de Arabia Saudi ha condenado a muerte al poeta

palestino Ashraf Fayad por encontrarlo culpable de publicar poemas en los que insulta al dios y
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al profeta del islam’.

3.1.1.2.3. La Composicion como castigo.

Del latin componere “arreglar”: “conciliar”. En esta forma primitiva de justicia se establecia
una tarifa, es decir, una tarifacion del dafio causado por el cual el ofensor pagaba en dinero o en
especie al ofendido, para salvarse de la venganza pablica o privada. La tarifa tasada es de
acuerdo al dafio causado, es decir, el precio de un hombre por homicidio era sustancialmente
diferente en valor que la tarifa por delitos menores. A esta tarifa se agregaba una multa que debia
ser pagada al Estado por su intervencion en la graduacion de la pena. (Pavén, 2004)

3.1.1.2.4. La Venganza Publica: Grecia.

La cuarta forma histérica de castigo es la venganza publica que aparece en Grecia. La
Venganza Publica es la capacidad del Estado para aplicar penas al autor de un delito. El fin de la
pena es la intimidacion. El dafio se convierte en delito y la venganza en castigo legal. La
infraccion ya no se considera atentado contra la persona sino contra la sociedad. El Estado toma
para si la venganza. EI Derecho Penal se propone corregir a los delincuentes, prevenir el delito y
defender a la sociedad. (Pavon, 2004) La venganza publica en Grecia tiene dos etapas: la primera
etapa conocida como legendaria, en esta época el Derecho Penal aln es religioso. Las Polis
dictaban las leyes bajo delegacion de Zeus. El delito proviene del destino y la pena siempre se
cumplia porque era divina. Las sanciones eran tanto publicas como individuales. Otra es la etapa
historica; en esta época el Derecho Penal es laico con base en el delito natural. El delito

evoluciona de la responsabilidad colectiva de la gens a la responsabilidad individual. Un ejemplo

7 Cfr http://eldia.es/agencias/8417185-SAUD-JUICIO-Condenado-muerte-poeta-palestino-Arabia-Saudi-insultar-Dios
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de esta responsabilidad individual y respeto a las leyes lo vemos en el juicio a Socrates.

En el &mbito del derecho penal, la justicia ha evolucionado. Esta evolucion de las formas de
castigo da origen al derecho penal que se consolida en Roma. Surge otra etapa de las formas de
castigo con el derecho penal europeo, pues es en la Edad Media que se fusionan el derecho
canonico, el romano y el germanico con predominio del derecho romano, porque los tribunales y
los estudiosos siempre consultaban el corpus “juris civile” de Justiniano. (Greco, 2010)

La venganza es un mecanismo de justicia que también funciona en la sociedad moderna y que
a pesar de los niveles de civilizacion a que hemos llegado, no ha desaparecido ni desaparecera
teniendo en cuenta que el mismo Sistema Penal del Estado funciona como vengador de la
victima, pues tiene como eje la sancion punitiva al momento de hacer justicia. En este sentido
Zamora-Acevedo (2016) sefiala que la “justicia penal es la venganza institucionalizada, en la
cual, actualmente, lo central es sustituir esa venganza privada por un érgano que dé la venganza
a los ciudadanos.” (p.215)

3.2. ¢ Qué es justicia?

En este apartado no se pretende dar cuenta en detalle sobre el concepto de justicia, sino, mas
bien ubicar unos referentes de justicia que la humanidad ha construido y deconstruido en el
camino de entender cdmo se llega a la civilizacién y como la humanidad puede convivir sin
necesidad de acabarse el uno con el otro. Para alcanzar este proposito se iniciara con una
definicion de justicia desde la perspectiva de los griegos. Luego se presentaran las concepciones
de justicia de los presocratico, SAcrates, Platdn y Aristoteles; nos detendremos en las clases de
justicia y para terminar el capitulo expondremos el concepto de justicia que desde la perspectiva

de este trabajo es el mas pertinente.
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Toda la historia del pensamiento juridico demuestra que no se ha logrado dar una definicion o
caracterizacion perfecta de la justicia, filésofos, juristas y escritores como Platén, Aristételes,
Santo Tomas, Kant, Hegel, Stammler, Kelsen, Del Vecchio etc., han tratado de dar su concepto
de justicia, pero, ninguno se ha considerado como universal y completo.

Al respecto Carlos Santiago Nino (citado por Fernandez & Ansuategui 2008) sefiala que la
justicia es uno de los términos sobre los que mas preguntas se han hecho. Desde ¢Qué es la
justicia? pasando por si la justicia es ¢Una virtud de las personas? ¢La primera de las cualidades
de las instituciones politicas y sociales? ¢EI medio entre dos extremos? ;La ley de la clase
dominante? ¢ El resultado de un procedimiento equitativo? ;Lo que surge de un proceso historico
en el que no se violan los derechos fundamentales? hasta si es ¢Un ideal irracional? Estas y
muchas otras preguntas con sus respuestas extremadamente divergentes entre si, fueron dadas
por filésofos serios como los ya mencionado a lo largo de una extensa historia del pensamiento
dedicado a desvelar esta incognita.®

Dicho esto, a manera de prolegdémeno, sefialemos entonces el significado etimologico de
justicia para asi marcar un punto de partida en el recorrido sobre las diferentes reflexiones hechas
en torno al término justicia desde hace mucho tiempo.

3.2.1. Etimologia de la palabra justicia.

Desde el punto de vista etimoldgico, el término justicia se deriva del latin justitia, y este

vocablo a la vez se compone del sustantivo justus que equivale a justo y del sufijo tia, itis 0

8 Cfr. Nino, C. S... (1996). Justicia. En Revista DOXA. Recuperado 23 de octubre de 2015 de
www.stafforini.com/nino/Nin0%20-%20Justicia.pdf
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simplemente ia que significa lo relativo "a”; por lo que justicia es lo relativo “a” lo justo. El
sustantivo justus deriva del término latino jus, juris que significa “conforme a derecho”, por
tanto, justicia es lo que se hace conforme a derecho. En resumen, la palabra latina justicia viene
de iustus, y ésta, a su vez, de ius, que significa lo justo, lo debido y, por consiguiente, el derecho.
(Garcia, 2003)

En Roma, la palabra ius poseia dos significaciones diferentes: (i) Un sentido objetivo, al
considerarlo como un conjunto de normas por el que se rige la comunidad. (ii) Un sentido
subjetivo, al ser aceptado como una facultad o poder de los particulares reconocidos por la norma
juridica. El conjunto de facultades que implica la existencia de un derecho, tiene como objetivo -
entre otros- que sean ejercidas, aunque en ocasiones para ese ejercicio no basta con la voluntad
del titular, sino que se requiere la existencia de otras personas. (Alvarez-Correa, 1979 & Reyes,
1987)

3.2.2. Justicia desde los griegos.

Por el proposito y amplitud de este trabajo se trascribira a continuacion unas cuantas
definiciones de justicia de las muchas que, hasta el presente, los autores y estudiosos de las
ciencias juridicas han expresado. Entre los diversos significados que, a lo largo de la historia, ha
recibido el término justicia, hay uno que, desde los griegos hasta nuestros dias, no ha perdido
vigencia, se trata de la nocidn de justicia como virtud. No obstante, la justicia fue concebida
primero por los presocraticos como una facultad superior del hombre. Para los pitagéricos lo
justo era suftrir uno lo mismo que le hizo al otro, “si uno padece lo que hizo, ésta serd la recta

justicia”
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3.2.2.1. Socrates.

Socrates considera que justicia es lo que prescriben las leyes, pero, asi mismo sefiala que
consiste en la igualdad. Para Sdcrates, el hombre que conoce el bien es justo y el que conoce el
mal es injusto. Cuando Sdcrates habla de bien humano puede verse que habla de un bien moral,
uno al que deben adecuarse todos los ciudadanos para una mejor convivencia. En este sentido la
justicia es una virtud porgue es sabiduria y la sabiduria es la virtud propia del alma racional, y se
entiende aqui por sabiduria la capacidad de conocer lo méas conveniente en cada situacion.
(Bernal, 2005 & Robinson, 2007)

Socrates afirmaba que la justicia no es la ley sino la conformidad a la ley; con esta formula se
pensaba haber unificado todas las justicias; en este sentido Sdcrates tenia como intencion mostrar
que la justicia consiste en conformar la propia conducta a las leyes. Socrates era un filésofo que
creia en la supremacia de la ley. Esta deberia estar por sobre todas las cosas para que existiese el
orden necesario en la vida. (Graneris, Giuseppe, 1975)

Para Sdcrates, la justicia entrafia la idea y el cumplimiento de nuestros deberes para con otros,
siendo parte principal de estos deberes la observancia y la obediencia a las leyes humanas o
positivas, y también a las leyes no escritas, es decir a la ley natural, anterior y superior a aquellas
y raiz de toda justicia. La justicia es la virtud que armoniza a las otras tres virtudes: la prudencia,
la fortaleza y la templanza. (Bernal, 2005)

3.2.2.2. Platén.

La justicia para Platon se trata de la virtud fundamental dentro de las otras virtudes:
prudencia, fortaleza y templanza. La justicia como virtud es la perfeccion del alma. Para Platon

la finalidad del Estado es lograr la felicidad por medio de la justicia. Esta es una virtud universal
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cultivable en los hombres y que rige la vida de los particulares y la sociedad. (Ballen, 2007 &.
Grube, 1994). Segln Platdn la ciudad es justa si cada clase atiende y obra estrictamente de
acuerdo con su naturaleza y su destino. Platon identifica la justicia con el principio del gobierno
de clase y de los privilegios de clase. Para Platon el Estado es justo si gobierna el gobernante, el
trabajador trabaja y el esclavo obedece. (Poole, 2010; Ballen, 2007 & Grube, 1994)

La justicia sera para Platon entonces que cada uno haga lo que le corresponde sin ocuparse de
otras funciones que no les pertenecen. Es decir, que cada quién haga su trabajo, si naciste sabio
sera tu obligacidn ejercerlo, si naciste artesano o guerrero igual; siglos después Justiniano
sustituye el verbo “hacer” por “dar. Justiniano definid justicia como “el supremo ideal que
consiste en la voluntad firme y constante de dar a cada uno lo suyo”. Es decir, se trata de tener la
inclinacion a dar a cada uno lo que le corresponde, en otras palabras, tener la voluntad resuelta e
inalterable de dar a cada uno lo suyo. (Bernal, 2005)

El hecho que para Platdn cada quien tenga que hacer su trabajo lo va a plantear desde el punto
de vista natural: se parte de la idea que la naturaleza es sabia, y, por lo tanto, si ella te dot6 con
esas virtudes es para mantener el orden y por tanto la paz y la felicidad dentro de la polis. (Poole,
2010) Para Platon, al igual que todos los tedricos del derecho natural, reconoce la existencia de
ciertos principios normativos “naturales”, constitutivos no sdlo de una pauta de conducta
universalmente valida y obligatoria para el hombre, sino, sobre todo, configurativos de la rectitud
moral y la justicia. Estos principios naturales (o no escritos) son la manifestacion de ciertas leyes

“comunes a todos” e inscritas en la misma naturaleza del hombre. (Contreras, 2013)
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3.2.2.3. Aristoteles.

Aristoteles caracteriza la justicia como la virtud perfecta, que se manifiesta en el armonioso
despliegue de todas las otras virtudes. El concepto de justicia aparece como virtud social, que en
sus diversas manifestaciones implica la relacion con otro y presupone, por ende, la existencia de
la comunidad. La justicia encierra en si y comprende todas las virtudes, y es la méas perfecta de
todas las virtudes morales, y es perfecta porque el que la posee puede usar para con otro la virtud
y no para consigo mismo solamente, es decir la justicia es una virtud que busca el bien ajeno.
(Contreras, 2013; Tierno 2009 & Bernal, 2005). Fue Aristdteles el primero que hablo de equidad
como medio para aplicar la justicia.

Para Aristoteles, aunque la justicia contiene todas las virtudes no son lo mismo en su ser, ya
que en cuanto existe en relacion con otros es justicia y, en cuanto habito en sentido absoluto, es
virtud. En este mismo sentido Contreras (2012) dice que, aunque Aristoteles sefiala que la
justicia radica en el interior del hombre es claro que se manifiesta hacia fuera, pues la justicia es
querer el bien del otro. La justicia considerada como la més perfecta de las virtudes morales, es
aquella que nos manda hacer lo justo segun el orden natural y cuya esencia se identifica con la
igualdad. Asi las cosas, la justicia es la disposicion habitual por la que los hombres son capaces

de practicar los actos y cosas justas, pero no solo de practicarlas, sino de quererlas.

3.2.2.3.1. Clases de justicia segun Aristoteles.

Es muy conocida la distincion clasica establecida por Aristoteles entre justicia retributiva y
distributiva, cierto que también establece una diferencia fundamental entre otros dos modos de
concebir la justicia, a saber: como justicia formal y material. La justicia formal, aunque no

emplea esta denominacién, seria aquella que se refiere al cumplimiento de las leyes, sentido que



62

coincide con el de legalidad; la justicia material, en cambio, aquel sentido donde justicia es un
valor que orienta o prescribe el contenido de las mismas leyes. Llega incluso a identificar a la
justicia material con la virtud absoluta, ya que no s6lo implica en su esencia la practica de la
virtud consigo mismo sino con los demas. (Corral, 2003; Contreras, 2012; Tierno, 2009; Poole,
2010 & Bernal, 2005.) Esto hace de la justicia, en el caso de Aristoteles, la primera virtud
politica, idea que es recogida muchos siglos después por John Rawls en Teoria de la justicia,
cuando dice que aquella es la primera virtud de las instituciones sociales como la verdad lo es de
los sistemas de pensamiento.

Esta distincion realizada por el filésofo griego permite una inicial orientacién en el campo de
las concepciones y préacticas de la justicia, sobre todo porque con base en ella estructura la
diferencia arriba mencionada entre justicia correctiva y justicia distributiva, ambas formas o
conceptos particulares que integran el valor de la justicia o la justicia material. La justicia
correctiva, como indica su hombre esta orientada a corregir una desigualdad o desequilibrio entre
dos términos de una relacion mediante el restablecimiento de la igualdad o equilibrio inicial que
fue destruido. (Corral, 2003; Contreras, 2012; Garcés; Tierno, 2009; Poole, 2010 & Bernal,
2005)

Sin adentrarse demasiado en la explicacion aristotélica, se tiene no obstante una analogia precisa
de esto que €l llama justicia correctiva en la justicia penal o retributiva. Es evidente que, si
alguien dafia a otro, se ha roto una situacién de equilibrio regulada por la ley, alguien le quita un
bien a otro (lo que equivale a hacerle un mal); la justicia consiste en este caso, bien sea en
retribuir el bien arrebatado ilegitimamente, o en que el malhechor sea castigado, esto es, reciba

un mal equivalente al infligido a la victima. Se trata de una justicia de caracter aritmético, dice
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Aristoteles, pues se atiene a la mera adicion o sustraccion de algo -un bien, por ejemplo-haciendo
abstraccion de las particularidades de los sujetos. (Corral, 2003; Contreras, 2012; Tierno, 2009;
Poole, 2010 & Bernal, 2005.) En otras palabras, el ofensor y la victima son considerados iguales
en relacion con lo que es objeto de correccion en este caso “la ley”. Aristoteles al respecto dice:
“la ley solo mira a la naturaleza del dario y trata ambas partes como iguales, al que comete la
injusticia y al que la sufre, al que perjudica y al perjudicado. De suerte que el juez intenta
igualar esta clase de injusticia, que es una desigualdad; asi, cuando uno recibe y el otro da un
golpe, 0 uno mata y otro muere, el sufrimiento y la accion se reparten desigualmente, pero el
Jjuez procura igualarlos con el castigo quitando la ganancia”. (2007, p.91) Esta concepcion se
mantuvo practicamente inalterable a lo largo de los siglos y conformo el desarrollo de la justicia
penal, con variaciones que flucttan desde la Ley del Talion hasta la teoria de un derecho penal
garantista y minimo. (Corral, 2003; Contreras, 2012; Tierno, 2009; Poole, 2010 & Bernal, 2005.)
Para finalizar es importante aclarar que el término “justicia” se suele usar en dos sentidos

distintos: en un (i) sentido ético y en un (ii) sentido institucional. Aunque relacionados entre si a
través del sentido juridico. Desde este sentido juridico que cumple la funcion tedrica de bisagra,
la justicia se refiere a la concordancia de la ley o de un acto concreto con el sistema legal al que
pertenece. (Monroy, 1996 & Ponce, 2005)

(i)La justicia desde un sentido ético, que es el mas amplio, se refiere a una cualidad moral
que se puede atribuir a ciertos sujetos: personas justas, exigencias justas, acciones justas, normas
justas y personas justas. De igual manera se puede referir a una virtud que es propia de las
personas o de las sociedades, y que les permite actuar segun principios justos, en este sentido se

puede entender la justicia como una capacidad humana para juzgar en cada momento lo que es
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justo y lo que no (sentido de justicia, intelecto practico-moral, razon practica, etc.); o bien se
refiera a una clase de teoria ético-politica, es decir a la justicia liberal, a la justicia socialista. En
sentido juridico, se trata de una concordancia de la ley o de un acto concreto con el sistema legal
al que pertenece. (Monroy, 1996 & Ponce, 2005)

(ii) Y de otra parte esta la justicia en el sentido institucional es mas concreto. La Justicia
como institucion se refiere el poder judicial, la institucidén o conjunto de instituciones encargadas
expresamente de administrar justicia conforme al sistema juridico; la justicia que ostentan los
jueces y fiscales junto con las instituciones policiales y penitenciarias. Su mision es resolver los
conflictos entre los ciudadanos, o entre el Estado y los ciudadanos, conforme a las leyes vigentes.

(Monroy, 1996 & Ponce, 2005)
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Titulo 4
4. Justicia en el Colegio Manuel del Socorro Rodriguez

En este capitulo se dejara claro el concepto de justicia que se asume en este trabajo en el
marco de la escuela como una micro-sociedad insertada en un “pequeno estado escolar”; al igual
que se mostrara la relacion entre la venganza y la institucionalidad escolar. También se expondra
las violencias de los escolares como categoria para reafirmar que, en ese tipo de violencias, en la
cual ni el poder ni la sumisién estan presente, aparece la venganza. Y por ultimo, se mostrara
aspectos de la intervencion de la autoridad escolar frente al acto injusto, asi como las estructuras,
instancias y procedimientos que existen en las instituciones escolares

4.1. Concepto de justicia

Se entiende la justicia en este trabajo como el mecanismo institucional de solucion de
conflictos entre los asociados. Este concepto parte del sentido ético de justicia que es el mas
amplio, en otras palabras, la justicia es una virtud que permite actuar al ser humano dentro de un
marco de principios de equidad frente a un acto injusto. La capacidad racional del ser humano
permite juzgar queé es justo y qué no lo es. Sin embargo, en sentido préctico de la
institucionalidad escolar, la justicia debe entenderse como el sistema juridico que esta sustentado
en un poder y que tiene como misién concreta, resolver los conflictos entre los asociados o entre
la institucionalidad y los asociados. Para efectos de este trabajo entendemos que la institucion
educativa tiene como proposito administrar justicia a los asociados al igual que lo hace el Estado,
pero, en situaciones menos complejas, aungue no por ello menos importante. Esta administracion
de justicia con diferentes matices se materializa en la forma de abordar, tomar decisiones y

solucionar los conflictos entre estudiantes a la luz del contrato llamado Manual de Convivencia.



66

4.1.1. La venganzay su relacion con la institucionalidad.

A pesar gque la venganza y la violencia se han configurado a lo largo de la historia de
occidente, en la actualidad se puede concebir como un verdadero tabu, tal y como se podria
clasificar al recordar los trabajos de Sigmund Freud a comienzos del siglo XX° y de René Girard.
La comprension de la venganza como un “tabi” en el ambito escolar, se materializa con la
prohibicion de ésta con el fin de reprimir emociones y pensamientos en aras de la convivencia y
la construccidn de ciudadania, sin embargo, en muchas acciones de los estudiantes se evidencia
el deseo de venganza. La venganza genera actitudes ambivalentes entre los estudiantes a partir de
los conflictos que se presentan entre ellos y las reglas escolares que configuran una
micropenalidad; Muchos jovenes tienen el deseo de vengarse, pero, para ellos se ha disefiado un
régimen disciplinario que distribuye y organiza el tiempo y el espacio, y controla el
comportamiento; es claro que los objetivos de formacion de la escuela estan orientados a una
convivencia pacifica basada en una relacién de tolerancia entre estudiantes bajo la optica
disciplinaria y las competencias ciudadanas.

La venganza, en la sociedad en general y la escuela en particular, se mueve dentro de dos
perspectivas. Por un lado, prohibida y sagrada, pero, por otro deseable y necesaria. La venganza
suele tener efectos en la convivencia escolar, de modo gque su complejidad versa sobre los
distintos niveles en gque se pueda enmarcarla al momento de tramitar el conflicto, pero también,

se manifiesta como una realidad psicoldgica, linguistica y por supuesto, sociocultural. La

9 Para mayor profundidad, se sefiala el capitulo “El tab( y la ambivalencia de los sentimientos” en texto Totem y tabui (1913-
1914) y en particular, en el texto “Consideraciones de actualidad sobre la guerra y la muerte” en El malestar en la cultura (1929 —
1930).
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venganza podria no ser inmoral en una pausa de la vida, ya desde los griegos, no era vista como
pasion innoble. Por el contrario, en ocasiones constituia un auténtico deber ético y moral, sin
embargo, para los mismos griegos era temida, porque un deseo de venganza, asi sea justa, podria
originar una cascada desmedida de mas violencia. Para los griegos, segun Steven Eisenstat
(2005) “un solo hecho de sangre provoca una interminable serie de represalias: una espantosa
orgia de venganza, una orgia de la que ninguno puede escapar” (p.27). En este mismo sentido,

Girard (1995) se pregunta y afirma.

¢Por qué la venganza de la sangre constituye una amenaza insoportable en todas partes donde
esta aparece? (...) No existe una clara diferencia entre el acto castigado por la venganza y la
propia venganza. La venganza se presenta como represalia, y toda represalia provoca nuevas
represalias. El crimen que la venganza castiga, casi nunca se concibe a si mismo como inicial;
se presenta ya como venganza de un crimen mas original (...) la venganza constituye un
proceso infinito e interminable. Cada vez que surge un punto cualquiera de una comunidad,
tiene a extenderse y a invadir el conjunto del cuerpo social. En una sociedad de dimensiones
reducidas, corre el peligro de provocar una auténtica reaccién en cadena de consecuencias
rapidamente fatales. La multiplicacién de las represalias pone en juego la propia existencia de
la sociedad. Este es el motivo de que en todas partes la venganza sea objeto de una prohibicion
muy estricta (p. 22)

La prohibicion de la venganza pasa a ser un asunto del pensamiento moderno. Ya no es posible
aceptar el sacrificio corporal del otro diferente, es necesario controlar las emociones y
pensamientos, restringiendo a un minimo la agresion corporal sobre los semejantes. En
sociedades tradicionales, se deposita en manos de “Dios” toda accion injusta que el sujeto
quisiera vengar; en la modernidad, este acto se deja en manos del Estado y las instituciones que
emergen para impartir justicia.

El control de las agresiones pasa a ser una cuestion que debe ser controlada en el individuo

moderno, sin embargo, entre los estudiantes del Colegio MSR la venganza emerge como una

alternativa clandestina, elaborada y compleja para aplicar justicia. En el Colegio MSR la
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violencia entre los estudiantes recae sobre el cuerpo, aunque la institucion escolar como
expresion del Estado busca su proteccion. Ahora bien, la venganza violenta hace su presencia de
manera mas procesada en la clandestinidad, cuya evidencia tiene su aparicion en las peleas
programadas como instrumento para solucionar el conflicto. Estas rifias entre estudiantes son
catalogadas por la autoridad escolar no s6lo como comportamiento que van en contra de la
normatividad institucional sino como comportamientos irracionales de los estudiantes. Al
respecto Girard, (1995) sefiala:

Decimos frecuentemente que la violencia es “irracional”. Sin embargo, no carece de

razones; sabe incluso encontrarlas excelentes cuando tiene ganas de desencadenarse. Por

buenas, no obstante, que sean estas razones, jamas merecen ser tomadas en serio. La misma

violencia las olvidara por poco que el objeto inicialmente apuntado permanezca fuera de su

alcance y siga provocandola. La violencia insatisfecha busca y acaba siempre por encontrar

una victima de recambio. Sustituye de repente la criatura que excitaba su furor por otra que

carece de todo titulo especial para atraer las iras del violento, salvo el hecho de que es
vulnerable y esta al alcance de su mano (p. 10).

Aceptar el conflicto como parte de “la condicion humana” es un punto de partida importante,
sin embargo, la violencia es vista no como algo natural sino cultural. Una primera idea de la
justicia privada es la que se deriva de una forma de justicia primitiva, que estuvo vigente
regulando las relaciones entre los particulares de los pueblos de la antigliedad. Para Lipovetsky
(2003) a lo largo de los milenios en que las sociedades han funcionado de un modo salvaje, la
violencia del hombre, lejos de explicarse de consideraciones utilitarias, ideoldgicas o
economicas, han sido reguladas esencialmente en funcion de dos codigos: el honor y la
venganza. Dos imperativos inmemoriales e inseparables de las sociedades primitivas. El honor y
la venganza expresan directamente la prioridad del conjunto colectivo sobre el agente individual.

El codigo de la venganza ha significado la subordinacion del interés personal al interés del
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grupo. “En el universo primitivo la honra es lo que ordena la violencia, so pena de humillacién”
pues “nadie debe soportar una afrenta o un insulto” (...) “la violencia primitiva es en muchos
casos, guerrera para el prestigio”. (p.175)

Parece ser entonces que era necesario en la sociedad moderna calificar la venganza
como un tema de “irracionalidad” para poder prohibirla. Dicha prohibicion sustentada
con el “civilizado” argumento de que no es posible que la venganza y la violencia estén
presenten entre personas racionales y modernas, que se suponen, persiguen “los mismos
fines” de progreso, convivencia, paz y felicidad dentro de las polis.

Segun Laguado, para el Estado los niveles incontrolables de violencia que despliega la
venganza atentan contra el orden establecido, asi que antes de llegar a una serie de sucesivas
crisis, que terminen en el Gltimo estadio del ciclo de vida organizacional, es justo prohibir, evitar
y prevenir el conflicto con procedimientos explicitos que se plantean desde la institucionalidad
(2002) en la cual las instituciones educativas cumplen una labor relevante. Norbert Elias citado
por Petrus (2001) afirma que la modernizacién de la sociedad consintié en un aumento del
autocontrol de los impulsos agresivos y en una reduccién de la violencia. Con el avenimiento y
la configuracién del Estado moderno, el hombre se protege contra si mismo y surge limites de la
convivencia.

Las instituciones educativas como expresion del Estado deben buscar soluciones que
prevengan el caracter destructivo de la venganza, por ello, en el Colegio MSR se
promociona salidas negociadas al conflicto a través de espacios de mediacién y dialogo.

Desde luego, estos mecanismos alternos de solucién de conflictos para la

institucionalidad son el medio idoneo para recorrer las huellas del conflicto y evitar la
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venganza, pues mas que una alternativa de castigo es un espacio comprehensivo del
conflicto.

Para efectos de este trabajo se entiende la venganza como la accion con la que una persona
agravia a otra responsable de una ofensa anterior. Para ampliar esta definicion basta decir que la
venganza consiste en infligir un dafio o un agravio a otro en respuesta a los que él, previamente,
nos ha provocado. (Fernandez, 2007) Aqui podemos hablar entonces de dos tipos de violencia:
Una violencia generadora, que seria la ofensa primaria y la otra es la violencia generada, que
seria la respuesta a esa ofensa recibida y sufrida, es decir, la venganza es la respuesta a una
violencia generadora.

Ahora bien, la forma de castigo o punicion relacionada con la que se identifican los
estudiantes se mueve en un tridngulo de justicia que la componen, por un lado, la venganza
publica reglada o venganza justa en el marco de la Ley del Talién, por otro, la expulsion de la
paz como forma primitiva de castigo que la institucion escolar tiene establecida con la figura de
la expulsién o cancelacion de matricula, y por Gltimo esta, la venganza primitiva absoluta o
como se denomina en este trabajo venganza maligna. Este triangulo recoge la idea de venganza
que los estudiantes despliegan contra el otro en busca de justicia y reparacion. La dindmica de la
violencia en la escuela se alimenta de pequefias retaliaciones que se entrelazan en un
encadenamiento que alimenta el sinfin de la violencia escolar.

Evitar la violencia al interior del Colegio puede explicar el surgimiento de modelos,
esquemas Y logicas que permitan gestionar el conflicto entre los estudiantes, esto busca
sumar todo esfuerzo colectivo de la institucionalidad para no llegar hasta las

retaliaciones, asunto percibido como “preocupante” en la convivencia escolar. La



preocupacion es corroborada por la existencia en la vida real de la violencia entre los
estudiantes, la cual esta plagada de casos de venganza a pesar que se hayan formulado y
aplicado las prohibiciones correspondientes. Asi las cosas, los estudiantes del Colegio
MSR tienen una nocion de justicia vinculada con la venganza que los obliga o estimula
a no recurrir a la institucionalidad escolar para dirimir sus conflictos interpersonales.

El anélisis de la informacion recolectada en esta investigacion tiene como elemento
central los casos de retaliacion fisica entre estudiantes. Como si se tratara de “lo mas
deseado”, se presenta la venganza desde matices que incluye no sélo el golpe directo
sino la eliminacion simbolica total del otro, al desear que la sancién que aplique el
Colegio sea la expulsion o cancelacion de matricula del otro, puesto que garantiza un
desarraigo del espacio académico y su desaparicion.

Esta opcidn de justicia punitiva que ofrece la institucionalidad escolar, y su deseo de
ser aplicada, es como asegurarse que un guerrero rival muera en combate, sin importar
la estrategia utilizada; solicitar la expulsion del compafiero es la mas simbdlica de las
retaliaciones que implican mutilar la condicién de humanidad del “oponente”; la
expulsion como sancion asegura que el otro estudiante desaparezca de la escena diaria
escolar. Este tipo de sancion es la mas solicitada por los estudiantes que recurren a la
institucionalidad para tramitar sus conflictos. A pesar que se recurre a las autoridades
escolares los estudiantes ofendidos o victimas, para sentirse satisfechos con la
resolucion del conflicto desean justicia punitiva. Como este tipo de sancion no es facil
darse teniendo en cuenta que la educacion es un derecho fundamental, la confianza de

los estudiantes hacia la justicia institucional escolar se resquebraja, puesto que, para los
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estudiantes ofendidos, no alcanzar la expulsion, es una sefial de impunidad y derrota.
Este resultado es un paso en la deslegitimacion de la justicia impartida por el Colegio
MSR lo que origina que las relaciones interpersonales se tornan complejas y la
venganza aparece como Unica alternativa de justicia real.

La venganza busca reestablecer el equilibrio roto por un acto injusto sufrido, aplicando en la
misma proporcion un acto vengativo que satisfaga ese acto injusto del que se fue victima. La
venganza es desquitarse en la misma proporcionalidad, es decir, no hay que sobrepasar la
intensidad del sufrimiento ni la caracteristica del dafio con el nuevo “acto injusto”.

En la venganza como mecanismo de justicia, un acto injusto pare un acto violento que puede
ser proporcionado o desproporcionado como sintoma o materializacion de una reparacion. Se
puede presentar conflictos entre estudiantes en los cuales ésta se aplica como mecanismos de
justicia, sin que el acto vengativo tenga que estar mediada por la violencia fisica. En este trabajo
interesa la venganza recubierta de violencia directa, sin embargo, expongamos una idea sobre la
violencia simbodlica. Hay momentos que la venganza puede ser simbolica, es decir, desquitarse
simbdlica y en proporcionalidad al mal recibido. Por ejemplo, si un estudiante no le presta la
tarea o algun material escolar a otro que se la solicitd; surge ahi una venganza, pues el estudiante
frustrado por no recibir la ayuda requerida o el favor solicitado, la materializara cuando en un
futuro inmediato o lejano se niegue a hacer de manera consiente un favor requerido por su
compariero, el cual debe saber que es una negativa consciente y por represalia. La satisfaccion se
siente en estas manifestaciones de venganza, cuando esta se sustenta en la voluntad de vengador

y es entendida por el afectado de la venganza.
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4.1.1.1. Laviolencia de los escolares en el Colegio Manuel del Socorro Rodriguez.

En el capitulo dos quedd pendiente al desarrollo de la categoria “La violencia de los
escolares”, ahora bien, ésta se define como una serie de comportamientos propiciados por los
estudiantes sin que necesariamente medie en ello, la necesidad de poder y sumision de uno u
otro, como en el caso del bullying; en si éstas se refieren a las interacciones mediadas por la
violencia y el dafio, utilizados como mecanismos para la resolucién de conflictos que no han sido
disueltos de manera eficiente; no obstante, son pocos los autores que hacen referencia a este tipo
de violencia en la escuela, lo que con lleva a expresar los vacios conceptuales que se presentan y
la forma como se ha asumido sélo el bullying, como objeto de estudio en muchas de las
investigaciones, invisibilizando quiza otras violencias, que cobran igual importancia por el tipo
de consecuencias que pueden generar. (Echeverri, 2014)

Baeza & Sandoval (2011) en su articulo “Los sentidos de la violencia escolar”, invitan a
pensarla mas alla de la explicacion e ir en busqueda del sentido de la misma, pues, la escuela es,
por excelencia, el escenario donde la sociedad se ve reflejada en cabeza de los miembros mas

jévenes: nifias, nifios y adolescentes:

Si bien la escuela no es el Unico lugar de violencia, es acertado que la escuela seria
un lugar privilegiado donde la sociedad puede verse a si misma y ver su violencia.
¢Por qué este privilegio de la escuela como ventana de la violencia de la sociedad?
Probablemente porque frente a la violencia en la escuela la sociedad no reacciona de
la misma manera que frente a la violencia en otros lugares. La violencia en la calle,
en el estadio o en otros lugares, se la reprime, se la sanciona, se la juzga y, cuando se
puede, se la encarcela. Sin embargo, en la escuela no [todavia]. (p. 2)

La categoria, la violencia de los escolares responde a una serie de necesidades y busquedas
para ser y hacerse sentir en este escenario, de alguna manera para legitimar su presencia en ella

Yy, por qué no, para encajar dentro de una dindmica que la escuela por si misma no establece, pero
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que quienes la habitan la llevan de manera latente.
Los resultados de investigaciones sobre violencia en instituciones escolares referenciados en
el capitulo dos (2) y otro mencionados a lo largo de esta exposicion, sirven de soporte e
ilustracién a la comprension de la violencia de los escolares y las diversas caracteristicas que
hay de acuerdo con la forma como se presenta la violencia. Asi las cosas, Baeza & Sandoval
(2011) caracterizan la violencia de los escolares asi:
La violencia como obtencidn de valor, status o respeto: el uso de la violencia es

frecuentemente presentado como un modo de alcanzar cierto status en el grupo de

pares, lo que permite influir en ellos. La violencia es un modo de hacerse respetar -

dicen los jévenes-, de hacerse escuchar, de existir para los otros desde una posicion

de superioridad o poder. La violencia como defensa de uno mismo, de otros o de un

territorio: los jévenes presentan la defensa de si mismo como una funcién capital de

la violencia, pero se distingue en sus discursos dos dimensiones, defenderse

“fisicamente” y defenderse “psicosocialmente”. Lo que se defiende aqui es la

autoestima, la imagen frente a otros. La violencia como modo de resolver conflictos:

en los jovenes con un cierto “historial” de violencia en sus escuelas, el recurso a la

pelea, al matonaje, no es siempre el signo de la imposibilidad de resolver un

conflicto, sino una manera, a veces eficaz, de resolverlos. La resolucion de la pelea a

través de un ganador, no solo pone fin a la pelea misma, sino también una seguidilla
de conflictos que se han dado histéricamente entre los propios pares. (pp. 2-3).

Como se puede evidenciar, la violencia de los escolares no sélo se centra en un acto de
sumision y violencia generalizada, sino que trasciende el escenario escolar y a los mismos
comparieros, para insertarse en diversos contextos sociales y personales con manifestaciones
similares.

Una de las manifestaciones de violencia mas comunes es la rifia escolar. Estas se presentan
principalmente a la salida de las instituciones educativas por las sanciones que implica agredir

fisicamente a un compariero al interior del establecimiento educativo. Se presentan rifias entre

estudiantes de la misma institucion y entre estudiantes de diferentes instituciones educativas. Las
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rifias se realizan a pocas cuadras de los Colegios en lugares reconocidos. En el Colegio MSR hay
uno muy conocido: “el callejon”. También se presentan rifias por fuera de las instituciones
educativas entre barras futboleras, en especial la de Millonarios, Santa fe y Nacional. Segun los
estudiantes las pandillas barriales son un recurso de uso frecuente para “dirimir” los conflictos

que se dan dentro de la dinamica escolar. (SED. PCCC, 2014).

Estudiantes ven la pelea entre
dos de sus comparieros.
Ninguno interviene.

Dentro de las rifias tenemos el enfrentamiento a golpes entre dos estudiantes del mismo sexo.
Este enfrentamiento es con pufios, patadas y si es entre mujeres le agregamos “mechoneadas”
(halar por el cabello) y arafiazos. Siguiendo a Laguado (2002) se dice que entre los hombres las

afrentas se vengan con otras afrentas, fundamentalmente son relacionadas con la autoimagen
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masculina. Casi siempre, el argumento principal que sustenta las rifias es “hacerse respetar”. En
el caso de las mujeres podemos resumir el motivo que figura como explicacion con eso de que
“me metié en chismes”. Este enfrentamiento a golpes entre dos estudiantes con el fin de “saldar
cuentas” es el que nos interesa en el marco de esta investigacion en torno a la venganza como
mecanismo de justicia. Ya se sabe que los estudiantes “saldan sus cuentas” preferiblemente a las
afueras de la institucidn escolar especificamente en el callejon.

Aunque también “saldan cuentas” al interior del Colegio MSR, cuando esto ocurre la
autoridad escolar a veces actia con mayor facilidad pues identifica a los participantes y estos son
llevados a coordinacion, pero, las peleas que se presentan a las afueras son mas dificiles de
atender, puesto que, impera la ley del silencio entre los estudiantes y no se identifican casi nunca
a los participantes, aunque, algunas de estas rifias son informadas por los padres de familia a los
profesores y coordinadores.

4.1.1.2. Intervencion de la autoridad escolar frente al acto injusto.

La intervencion de la autoridad representada en los maestros, el coordinador y rectoria gira en
torno a lo académico y disciplinario en toda institucion educativa, sin embargo, para efectos de
este trabajo sélo se mencionaré la disciplina puesto que es el nicleo de la convivencia. La
disciplina es uno de los elementos centrales en los procesos que adelanta la educacién formal,
porque ella es una condicién de posibilidad necesaria en los procesos académicos, formativos,
convivenciales y recreativos que las instituciones educativas adelantan. Por esta razon es de
suma importancia en la vida cotidiana de la institucion y debe estar incluida en los
procedimientos y normas que el Manual de Convivencia contiene. (Martinez, 2014)

El concepto de disciplina en el ambito escolar es una nocion que se la puede entender y
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aplicar de diferentes maneras, es decir, es polisémico. Una primera acepcion del concepto
disciplina esta directamente relacionada con el ambiente que los profesores y los directivos de la
institucion educativa buscan generar para que los procesos de formacion sean posibles. Otra
acepcion esta relacionada con la manera de comportarse de los estudiantes en el dia a dia del
acontecer de la institucion educativa. Otra acepcion mas de este concepto, la considera como las
normas y reglas que se consignan en el Manual de Convivencia de la institucion, y orienta o
dirigen la forma de actuar de los estudiantes, el seguimiento de la norma o de las reglas
institucionales, la manera de comportarse, como una forma de organizar la vida de la institucién
educativa. (Martinez, 2014)

4.1.1.2.1. Estructuras, instancias y procedimientos.

Para la gestion de la convivencia en el Colegio Manuel del Socorro Rodriguez existen
estructuras, instancias y procedimientos que se deben implementar adecuadamente para lograr un
excelente manejo de la convivencia escolar. Dentro de la estructura escolar y su organizacion se
tienen varios mecanismos de intervencion que a saber son:

Profesor: es la primera y mas bésica instancia de la estructura convivencial del Colegio MSR.

Los directores de curso: son la segunda instancia de la estructura convivencial de la
institucién educativa. Ellos estan atentos a la dinamica del grupo, y conocen mas en detalle a los
estudiantes, perciben con mayor rapidez las posibles situaciones conflictivas y los problemas que
se presentan en la cotidianidad. Los directores de curso se encargan de todos los aspectos propios
del manejo de la disciplina en cada curso.

La coordinacion de convivencia: Es la segunda instancia y se ocupa del manejo de los

aspectos disciplinarios de los estudiantes en la institucién educativa. La coordinacién de
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convivencia es una instancia de la estructura de la institucion educativa que se halla en un nivel
distinto de las dos anteriores.

Comité de convivencia: ElI comité de convivencia, a diferencia de las instancias anteriores, es
ante todo un organismo de conciliacion y busqueda de soluciones a los problemas. EI Comité, en
tanto instancia de participacion, contribuye de manera significativa a analizar los problemas de
convivencia desde una perspectiva sistémica e involucrar a los distintos estamentos de la
institucién en la busqueda de soluciones que permitan una adecuada gestion de la convivencia.

La rectoria: Es la instancia directiva que orienta los procedimientos propios de la
construccién de disciplina en la institucion, asi como los procedimientos sancionatorios en las
estaciones de incumplimiento de las normas.

Consejo directivo: El consejo directivo, en calidad de maximo 6rgano de participacion de los
distintos estamentos de la institucién educativa, tiene como principal funcion coadyuvar al rector
en el proceso de gestidn de la disciplina.

Hay dos aspectos fundamentales para que la estructura, instancias y procedimientos dentro de
la escuela funcione. EI primero es la construccion del Manual de Convivencia. Para que en la
institucién educativa se dé una verdadera y adecuada gestion de la convivencia es preciso que se
adelante un proceso de construccion democratico y participativo del Manual de Convivencia, de
tal manera que todos los estamentos de la comunidad educativa puedan aportar elementos para su
construccién y descubran que participan, que su voz es oida que sus intereses y necesidades son
tenidos en cuenta.

Manual de convivencia: Recoge tanto los aspectos necesarios para construir una adecuada

convivencia, como de llevar acabo los procesos disciplinarios de los estudiantes que incumplen
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dichas normas y comenten faltas graves o gravisimas.

El segundo es la aplicacion de sanciones: Cuando en una institucion educativa se deben
aplicar sanciones que conduzcan a que los estudiantes reparen los dafios causados, asuman las
consecuencias logicas de sus actos, o reciban una pena que desestimule ciertos comportamientos
0 conductas, se presenta una oportunidad Unica y valiosa para formar a los estudiantes, por lo
tanto, dependiendo de la manera como se apliquen las sanciones, se logrardn mas o menos
resultados en términos de la gestion de la convivencia y la formacion ética y democratica de los
estudiantes.

No siempre la aplicacion de las sanciones se hace de manera adecuada, con el justo peso que
se deben tener cuando se trata de trazar limites claros y efectivos a los estudiantes. En muchas
ocasiones las sanciones no se aplican consistentemente porque en unos casos se hacen efectivas
de una manera y en otros de diferente manera, lo cual conduce a que los estudiantes no sepan a
ciencia cierta como se deben comportar, pues los limites, las normas y las consecuencias por su
incumplimiento no siempre son equivalentes o no lo son para todos los estudiantes, ademas, de
que en ocasiones si se aplican y en otras no.

Dentro del deber ser de la escuela estas estructuras, instancias y procedimientos deben ser
funcionales al momento de impartir justicia, sin embargo, dentro de la dinamica escolar las
instancias y procedimientos no funcionan. A manera de ilustracion, miremos que la desconfianza
y la inoperancia de la justicia al interior del Colegio estimula la deslegitimacion de la justicia
institucional y aumenta la legitimacion del uso de la venganza como mecanismo para alcanzar
justicia y reparacion.

No tener en cuenta la variedad de formas en que la violencia escolar se manifiesta en los
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diversos contextos escolares es, por un lado, repetir y aplicar sin reflexion las directrices
emanadas por el Gobierno Nacional y local. (Echeverri, 2014) Y por otro, es no entender que en
la escuela funciona el curriculo oculto, la ley del silencio, el tratamiento inadecuado de la
diversidad, las actuaciones violentas del profesorado y su victimizacion; la falta de politicas
claras para el manejo de distintas situaciones de violencia escolar, el divorcio entre los
componentes normativos y comportamentales de la escuela, la legitimacion de la venganza a
través del uso cotidiano de ella y de su aprobacién por los estudiantes.

La escuela parece ser una réplica de lo que sucede en la sociedad. La escuela se puede
entender como una organizacion social, es decir, se puede ver en ella una micro-sociedad
inmersa en un “pequefio estado escolar” en el cual se desenvuelve la vida de nifos, jovenes y
adultos con fines muy amplios, como puede ser la formacion ciudadana. (Cajiao, 1994) Pero,
también en este “pequefio estado escolar” se tienen propdsitos mas sencillos, pero, no por eso
menos importantes, como es administrar justicia a los asociados al igual que lo hace el Estado en
que esta inmersa la escuela. Esta administracion de justicia con diferentes matices se materializa
en la forma de abordar, tomar decisiones y solucionar los conflictos entre estudiantes y otros
integrantes de la comunidad.

En este espacio la comunidad educativa se organiza en funcion de una incorporacion cultural,
y todo este esfuerzo de acumulacion y trasmision de saberes circula por el universo de relaciones
de la escuela, es decir, por su organizacion, que tiene un singular poder de regulacion de la vida
en comunidad en tanto que de manera implicita y explicita responde a una concepcion del
individuo y de la sociedad. La regulacién de la vida en comunidad y en especial de la vida de los

estudiantes estd enmarcada en un régimen disciplinario que distribuye y organiza el tiempo y el
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espacio, dosifica el conocimiento y controla el comportamiento y la actividad de los nifios y
jovenes y sus relaciones. (Cajiao, 1994) Este control encierra unas normas punitivas de sancion
contempladas en el Manual de Convivencia. Hay establecido en la escuela un régimen de
micropenalidad arbitrario y ajeno a una dindmica de interaccion social y racional constructiva,
mas formativo y menos punitivo. (Cajiao, 1994)

La violencia escolar reproduce un modelo de organizacién social (Diaz-Aguado, 2006) y no
es nuevo decir que la sociedad colombiana es violenta, asi las cosas, la escuela es una réplica de
modelos sociales violentos, y dicha violencia se alimenta de gestiones institucionales negligentes
y autoritarias del poder. En la escuela se presentan cotidianamente recortes de oportunidades de
participacion, concepciones antidemocraticas que no sélo alejan valores ciudadanos como la
tolerancia, el respeto a la diferencia, sino que cercenan la justicia como virtud mayor que permite
mantener el orden y por tanto la paz y la felicidad dentro de la Escuela. Palton se refiere es a la
polis.

La escuela es un sistema, una red de relaciones en la cual es posible el acto injusto de manera
permanente y depende de su resolucion, la violencia. El abordaje inadecuado de los actos
injustos entre estudiantes por el componente administrativo que imparte justicia puede estimular
y provocar tension y también violencia entre los escolares. Esta violencia tiene su origen en la
mala administracion de justicia que legitima entonces la venganza como mecanismo de justicia

en la escuela.
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Capitulo 5
5. La venganza, mecanismo de justicia y reparacion en el Colegio Manuel del Socorro
Rodriguez

Para poder iniciar el analisis de los resultados de la encuesta y las entrevistas que muestran la
venganza como mecanismo alterno de justicia y reparacion en la escuela, es importante, en
primer lugar, establecer la relacion entre violencia y venganza en el Colegio Manuel del Socorro
Rodriguez (en adelante Colegio MSR). En segundo lugar, se hace necesario mostrar que el uso
de la violencia fisica es potencializada por el contexto social y familiar de los estudiantes del
Colegio MSR.

5.1. Relacion violencia y venganza en el Colegio Manuel del Socorro Rodriguez.

Partimos de la tesis que hay una relacion directa o indirecta entre la violencia generalizada en
el Colegio y la venganza desplegada como mecanismos de justicia. Ahora bien, antes de avanzar
establezcamos los niveles de violencia que existen en el Colegio MSR. En este sentido el padre
de familia percibe de manera indirecta la violencia a través de los hijos; éstos les informan cada
vez que hay rifias entre estudiantes®. Las peleas mediadas por los golpes son muy frecuentes en
el Colegio MSR; se puede decir que el rostro mas familiar de la violencia es el uso de la fuerza a
través de ataques directos y tangibles que tienen la intencion de hacer dafio fisico; dafio
caracterizado por la herida corporal, las magulladuras, las laceraciones, el raspdn, el moretén, el

arafiazo y otras marcas fisicas mas sutiles, siendo todo un fendmeno complejo que esta oculto

10 Ante la pregunta si alguno de sus hijos le ha informado de pelas a golpes entre estudiantes, el 79.3% de los padres sefialo que
si. (EpF-p7). Y al preguntarseles si alguno de sus hijos ha estado involucrado en ese tipo de peleas, el 34. 5 % sefialo que si, y de
ese porcentaje, el 31.0% manifiesta que, como consecuencia de la pelea a golpes, fue citado al colegio por la autoridad de la
institucion para atender el caso de convivencia. (EpF-p9 y 10)
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bajo la superficie de las relaciones sociales juveniles.

Los padres de familia del Colegio MSR consideran el nivel de violencia en consecuencia
oscila entre alto y muy alto.*! Para los profesores en cambio, el nivel de agresion entre
estudiantes oscila entre bajo, alto y muy alto'?. Los profesores a diferencia de los padres tienen
una percepcion directa con relacién a la violencia teniendo en cuenta que ellos estan en contacto
mas cercanos con las vivencias de los estudiantes y perciben con mayor facilidad la diversidad
de conflictos, y agresiones fisicas, incluidas las peleas a golpes.

En esta misma linea de percepciones, también, se buscd mirar la relacion entre venganza y
violencia. Se indago por la percepcion que tiene los estudiantes con relacién a si la mayoria de
peleas a golpes que se presentan en el Colegio MSR son actos de venganza®3. En este sentido el
91.4% dijo que si hay una relacion directa. (EE-p48).

En esta misma perspectiva se recuerda que Medicina Legal considera en su clasificacion de

las causas de los homicidios en el pais un item llamado venganza y/o ajuste de cuentas; esta

1 El17. 2 % de los padres de familia percibe en un nivel muy alto la violencia en el Colegio. EI 55.2 % percibe que el nivel de
violencia es solo alto; el 24% lo percibe bajo, y el 8.4% de los padres considera que no hay violencia en el Colegio MSR. (EpF-
p9, 10y I1).

12| os resultados indicaron que para el 50% de profesores la agresion fisica entre estudiantes es alta; el 8.3% sefialo que es muy
alta, y el 41.7% manifestd que si se presentan agresiones fisicas entre los estudiantes, pero, que es baja (EP-p.8)

13 ; También se les pregunt6 a los estudiantes, reemplazando la palabra venganza por la expresion justicia por mano propia, que si
la mayoria de actos de justicia por mano propia en el Colegio son acciones violentas? (EE-p49). Al respecto el 88.6% de los
estudiantes dijo que si. De igual manera se les pregunto si en el Colegio se veian muchos actos de justicia por mano propia, a lo
cual el mismo en la misma cantidad (88.6%) sefialo que si. (EE-p47). Vemos que los estudiantes relacionan en un mayor
porcentaje peleas a golpes con el acto de vengarse. Parece ser que las palabras venganza y justicia les dan un matiz diferente a las
respuestas de los estudiantes sobre la relacion entre venganza, violencia y justicia por mano propia. Cuando se indagé en otra
pregunta por la presencia en el Colegio MSR de actos de venganza manifestaron en el mismo porcentaje que cuando se pregunté
si los actos de justicia por mano propia son acciones violentas, es decir el 88.6%. (EE-p41). Para algunos, en la venganza hay
s6lo violencia fisica generada por los golpes y el contacto fisico entre estudiantes, mientras que, en la justicia por mano propia,
aunque también hay violencia, ésta es mas variada, es decir, puede ser verbal, simbélica o psicoldgica. Segun criterio de los
estudiantes, en la venganza hay agresion fisica de un estudiante sobre otro, y en los actos de justicia por mano propia hay
violencia diversificada o diversificada como ya se dijo, sin embargo, para efectos de materializar la justicia privada toda accion
de violencia es valida mientras sirva para desquitarse y asegurar una retaliacion hacia el otro que ha sido el autor de la violencia
generadora.
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variable entre muchos otros moviles aplica particularmente para Bogotd. La venganza y ajuste
de cuentas tiene que ver con motivos culturalmente orientados, asi las cosas “podemos llegar a
comprender de qué manera la venganza es, 0 no, un mévil importante en la violencia en Bogota
y también en el pais” (Laguado, 2012, p 89)

No se puede desconocer que, asi como en el pais la venganza como explicacion de altos
indices de violencia se disuelve entre muchos otros maviles, en la escuela también se disuelve la
violencia en otras posibles causas. Sin embargo, hay muchas manifestaciones refinadas de
violencia que seguramente materializan actos de venganza, por ello, no se puede desconocer que
la venganza como mecanismo de justicia esta relacionada con los fendmenos de violencia
interpersonal directa en la escuela. Y es en esta manifestacion especifica de violencia, en la que
se puede ver la relacion entre pelas a golpes y venganza, es decir, aqui se devela que la venganza
esta influenciando la violencia en la escuela. Esta perspectiva nos permite desentrafiar el sentido
que dan los estudiantes a esa accion violenta, partiendo de que, en la mayoria, por no decir que,
en todos los casos de rifias entre estudiantes, los involucrados “comparten un universo
simbolico”. (Laguado, p. 87) En este caso podria ser la venganza como mecanismo de justicia.

A la luz de lo anterior se poder afirmar entonces que hay una relacion directa entre la
violencia en la escuela y los actos de venganza'®. No hay duda que un porcentaje significativo de
estudiantes perciben que la venganza hace parte de la dindmica escolar, sin embargo, no hay que
desconocer que hay otro porcentaje estudiantes que no perciben una relacion directa entre la

violencia y el fendmeno de la venganza, no obstante, esto no indica que no exista los actos de

14 El 45.7% de los estudiantes manifestaron que si hay esa relacion directa entre venganza y la violencia en el Colegio MSR. Un
54.3 % no percibe esa relacion directa entre la violencia y venganza (EE-p45)
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venganza en el ambiente escolar, lo que indica es que no se puede afirmar que hay una relacion
directa entre estos dos fendmenos sociales: venganza-violencia. En resumen, se confirma que en
el Colegio MSR hay niveles altos de violencia en todas sus facetas, y hay una relacion, entre los
niveles alto de violencia y los actos de venganza entre estudiantes.
5.1.1. Violencia en el Colegio Manuel del Socorro Rodriguez

El 85.7% de los estudiantes manifiesta que la mayoria de sus compafieros, es decir, l0s
“otros” utilizan con mucha frecuencia los golpes e insultos; hago énfasis en los “otros” para
significar que esta percepcion la tiene el entrevistado como testigo directo que ha vivido y visto
la realidad escolar, pero, no es ¢l, el que ha sufrido el “injusto”. Lo que perciben directamente
mas del 85 por ciento de los estudiantes es que los “otros” utilizan la violencia en general para
aplicar justicia, es decir que los estudiantes al momento de escoger entre la “justicia por mano
propia” y la “justicia institucional escolar” se inclinan a favor del sistema de ojo por 0jo. En este
sentido no so6lo hay legitimacion de la violencia sino también de la venganza como mecanismo

de justicia.

Figura 1: Los otros estudiantes qué mecanismos justicia prefieren

14,30%

= 85.7 % Venganza = 14.3 % Justicia Institucional
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Es por ello que la legitimacion de la venganza como mecanismo de justicia tiene razon de ser
para esta investigacion, no sélo, por los altos niveles de violencia que hay en el Colegio, sino
también. por la cantidad desproporcionada de actos de venganza que se presentan entre
estudiantes. Estos actos de venganza son percibidos, entendidos y asumidos como
manifestaciones naturales en el mundo escolar. En el Colegio segun la percepcion de los
estudiantes se presenta cotidianamente entre ellos actos de venganza. La venganza desplegada en
el Colegio MSR entre los estudiantes es pura violencia fisica. Es decir, la mayoria de actos de
venganza son acciones de agresion fisica. Asi las cosas, se puede hablar en el marco de este
trabajo que hay una venganza enmarafiada en violencia fisica que pretende alcanzar justicia 'y
reparacion en un solo acto; la venganza como mecanismo de hacer justicia es la venganza
privada, que encarna lo que se conoce también como justicia privada. Asi las cosas, la venganza
ejercida por los estudiantes contra sus comparieros no solo esta siempre acompafiada de violencia
fisica, sino que, tiene la intencidn de causar dafio, es decir, hay dolo, ya que media la volicion y
la intencion.

Una de las formas violentas mas comunes que practican los estudiantes en el momento de
dirimir sus diferencias es la pelea de boxeo. Este enfrentamiento se da entre dos personas
equilibradas en fuerza e intencion tiene que solucionar una diferencia, dicha diferencia fruto de
un acto injusto que uno de los dos cometi6 contra el otro. La venganza no es atacar por traicion,
es un mecanismo de justicia, es decir, un mecanismo alterno de justicia institucionalizada. Este
mecanismo gira en torno a la violencia, no puede haber acto de venganza sin que medie la
violencia; puede que haya violencia verbal, violencia psicoldgica o violencia fisica y hasta la

violencia simbolica, pero, es en general la violencia la sustancia de la venganza.
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La venganza y la violencia tienen una relacion sofisticada. Han pactado una relacion en la
cual siempre que se potencializa la violencia se esta legitimando indirectamente el uso de la
venganza. Esta relacion es indisoluble, mas no perfecta. Esta imperfeccion se materializa cuando
no se puede interpretar la venganza al margen de la violencia, pero si de manera inversa, es decir,
hay una cuota de independencia en la violencia, ya que si se puede hablar de ella prescindiendo
de la venganza.

La relacién indisoluble entre estos dos fendmenos sociales y culturales garantiza la dificultad
en disociar venganza de violencia, son indisociables, hay una simbiosis. Sin embargo, no son lo
mismo, la una contiene a la otra. La violencia es el continente y la venganza es el contenido. En
este orden de ideas, cuando se estimula la venganza se esta estimulando de manera directa la
violencia, pero, no es claro que al potencializar la violencia se estimule la venganza, sin
embargo, en circunstancias especiales de actos injustos que reclaman justicia y reparacion los
seres humanos al tener potencializada la violencia como instrumento expedito para dirimir
diferencias, no tendria reparos o resistencia moral para utilizar la venganza como mecanismo de
justicia y reparacion. En otras palabras, potencializar la violencia como mecanismo para dirimir
diferencias en grupos humanos, logra legitimar el uso de la venganza como mecanismo de
justicia y reparacion. La eficacia, la eficiencia y efectividad de la venganza esta en que en el acto
de ella misma se trenzan la justicia y reparacion.

Se tiene como tesis central de este andlisis que la venganza esta legitimada como mecanismo
de justicia y reparacion no s6lo desde los estudiantes por su uso diario, sino por el contexto
social violento que rodea a éstos. Esta legitimacion se hace de manera indirecta en la medida en

que la violencia es potencializada desde diferentes aspectos. Ahora bien, como hay una relacion
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directa entre violencia y venganza, esta Ultima, se legitima con creces en la media en que se
potencializa la violencia. Esta potencializacion se da no sélo por los altos niveles de violencia
que se presentan en el contexto social del joven estudiante, sino también, por el estimulo directo
que la familia hace del uso de ésta a través del lenguaje.

El contexto social es una de las variables importantes que inciden sobre la conducta de los
individuos, por lo que debe ser tenida en cuenta a la hora de evaluar e interpretar los resultados
obtenidos del trabajo de campo. Las conductas son reforzadas o rechazadas dependiendo del
contexto en el que se enmarcan, y de esta misma manera son legitimadas. Numerosos estudios
(Guerra, Huesmann, Tolin, Acker & Eron, 1995) citados por Martinez (2014) sefialan que hay
relacion entre conductas agresivas y violentas en adolescentes y jovenes, y niveles socio-
econdmicos bajos y en general, entornos con pocas redes sociales de apoyo.

Entre los factores que inciden en el desarrollo de determinadas conductas, los componentes
sociales y relacionales se presentan como elementos basicos. Los componentes sociales y
ambientales constituyen variables de gran trascendencia en la adquisicion de modelos de
comportamiento agresivo. En este sentido, resulta evidente que el nicleo que proporciona los
adultos, las experiencias de maltrato y violencia familiar o escolar, el apoyo o rechazo que
observa cada individuo en sus grupos de referencia familiar e iguales, el puesto que ostenta
dentro de la red de relaciones, asi como el modelo que de forma explicita sugieren los medios de
comunicacion contribuyen a su desarrollo social y afectivo. (Martinez, 2014)

La escuela es un entorno en el que se socializan y se aprenden las reglas basicas de
convivencia, también es un reflejo de la sociedad en que se vive. Segn Contador (2001) citado

por Martinez (2014) la escuela es violenta en la misma medida que nuestra sociedad en general
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lo es, puesto que la escuela esta reproduciendo en algun grado los patrones culturales existentes.
Esto pone de manifiesto que el creciente aumento de la violencia en las escuelas evidencia un
progresivo problema social que no se presenta de manera localizada, sino que, por el contrario,
aparece a nivel global.

Se considera pertinente aclarar, por un lado, que el contexto social al que haremos referencia
no se circunscribe solo al barrio, sino también, a los amigos del entorno escolar; y por otro, que
se utilizara el término violencia fisica para referirnos exclusivamente a esa violencia que implica
dafio a la integridad fisica. Asi como se utilizar4 el término “conflicto” para designar las variadas
y multiples diferencias que se puedan presentar entre las personas, pero, de manera especifica
entre los estudiantes, entendiendo, eso si, que los conflictos son inherentes a las relaciones
humanas. Ahora bien, los conflictos dentro del marco racional se pueden dirimir a través del
dialogo con la fuerza de los argumentos, o a través de la violencia.

5.1.2. Potencializacion de la violencia desde el entorno social.

La potencializacion de la violencia se consolida en la medida en que los estudiantes entran en
contacto indirecto y directo con la violencia fisica no s6lo como testigos de ella, sino como
receptor y canalizador de la misma. Asi mismo, la potencializacién directa del uso de la
violencia desemboca en una legitimacion de la venganza como mecanismo de justicia y
reparacién. En otras palabras, la legitimacion de la venganza en el ambito escolar tiene origen en
la potencializacion que desde el contexto social y familiar se hace del uso de la violencia como
instrumento para dirimir conflictos. Algo asi como potencializar el uso de la violencia fisica es
legitimar la “justicia por mano propia”: contextos violentos le dan vida a la venganza como

mecanismo de justicia escolar.
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Una forma de potencializar el uso de la violencia fisica se da a partir de su entorno barrial, el
cual se caracteriza por la diversidad de acciones violentas que se presentan, y de los cuales los
estudiantes pueden ser testigos indirectos o directos.

La percepcion de los padres sobre la violencia que se vive en los barrios y que sus hijos ven a
diario o se enteran por fuerza de los hechos es alta'®. El 79.2 por ciento de los padres aceptan con
realismo que hay violencia en el entorno en el cual sus viven. Estas cifras mas alla de un dato
estadistico, encierran y refleja la manera mas comdn en que los adultos del barrio resuelven sus
problemas; barrio que es el entorno social en que nacen y crecen los estudiantes del Colegio.

5.1.2.1. Testigo indirecto.

Las acciones violentas que suceden en el entorno barrial, y con los cuales los estudiantes del
colegio conviven, influyen de alguna manera en la percepcion que tienen de la realidad y
legitiman el uso de la violencia como algo natural dentro de la misma realidad. Los niveles de
violencia son altos®®. EI 82.9 por ciento de los estudiantes del Colegio MSR viven en un entorno
barrial violento, sin importar la frecuencia con que se presentan dichas acciones violentas, y
mucho menos, si son testigos directos o indirectos de cada uno de estos actos que se exprese en

las calles del barrio.

15 El 3.4% de los padres reconoce que todos los dias se presentan actos de violencia en el barrio; el 10.3% afirma que son muy
frecuentes los actos de violencia en el barrio; el 65.5 % manifiesta que algunas veces se presenta actos violentos en el barrio en el
cual viven, mientras que sélo el 3.4%/dice que no se presenta actos de violencia en el sector donde viven. (EpF-p15).

16 E1 62.5% de los estudiantes, sefialé que si se presentan acciones violentas cerca de donde vive, aunque no es a diario, sino sélo
algunas veces; el 3.0 % manifestd que se presenta todos los dias; el 14.4 % sefialé que las acciones violentas cerca de donde
viven son muy y bastante frecuentes, y el 3.0 % manifestaron que se presentan cada ocho dias. Estos resultados relacionados con
el contexto barrial violento, son el consolidado de comparar la encuesta aplicada a los grupos de noveno y once dandole mayor
relevancia a los de 902. (EE-p5).
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Tabla 1

Los estudiantes son testigos indirectos de hechos violentos en su contexto

| Porcentaje de percepcién de los estudiantes | Frecuencia de la violencia
El 62.5% de los estudiantes percibe Algunas veces
El 13.0% de los estudiantes percibe Todos los dias
El 14.4% de los estudiantes percibe Muy y bastante frecuente
El 3.0 % de los estudiantes percibe Cada ocho dias

Nota: Sin importar la frecuencia con la cual los estudiantes perciban de manera indirecta que su entorno es
violento, lo concluyente y significativo es que la gran mayoria del Colegio MSR saben y perciben que viven en un
entorno barrial violento o se presentan varios hechos de violencia. El 82.9% de los estudiantes son testigos
indirectos de cada acto de violencia que se presenta en las calles de su barrio.

5.1.1.2. Testigo directo.

Debe producir mayor impacto en la percepcion de la realidad de los estudiantes si son testigos
directos de un acto de violencia fisica de una persona contra otra. En este caso se puede afirmar
que por las caracteristicas de los barrios en los cuales viven los jovenes estudiantes, el cien por
ciento de ellos has sido testigo directo de un acto violento de una persona contra otral’. Mientras
el 82.9 por ciento de los estudiantes son testigos indirectos de unas acciones violentas, el 100 por
ciento de los estudiantes han sido testigos directos al menos una vez. No obstante, esta diferencia
entre ser testigos directos e indirectos y sus respectivos porcentajes, no desmiente el hecho que
los jovenes educandos viven en un contexto social violento, por el contrario, demuestran que esto
es asi. Lo cierto es que viven sumergidos en un entorno violento y ello debe influir de alguna

manera en la forma en que se relacionan con sus pares escolares.

17 En este caso el 14.3% dijo que una vez fue testigo directo de tal acto de violencia; el 45.7% sefial6 que algunas veces habfa
visto como una persona golpeaba a otra; el 37.1% dijo que habia sido testigo muchas veces de ese tipo de violencia; y el 2.9%
manifestd que todos los dias era testigo de una agresion fisica interpersonal. (EE-p6).



92

Tabla 2

Estudiantes son testigos directos cuando una persona golpeaba a otra en el barrio

Porcentaje de los estudiantes testigos directos Testigo directo / Cantidad de veces
del hecho violento

El 14.3% de los estudiantes. Una vez.

El 45.7% de los estudiantes Algunas veces

El 37.1% de los estudiantes. Muchas veces

El 2.9% de los estudiantes Todos los dias

Nota: Todos los estudiantes han sido testigos directos de una agresion fisica asi sea una sola vez en su
corta vida. Mientras que el 82, 9 % es testigos indirectos el 100% es testigo directo de una agresion fisica
interpersonal.

Los estudiantes del Colegio MSR entienden que hay una diversidad de manifestaciones de
violencia en la sociedad que al final se entrecruzan y hace mas complejo explicar dicho
fendmeno social. En las entrevistas mencionaron la violencia intrafamiliar, la violencia callejera,
la inseguridad por robos en la calle, las pandillas, las barras bravas y hasta hablaron de la
corrupcion como fuente de violencia. Para muchos estudiantes la corrupcion de los politicos es
una forma de violencia, aunque diferente a la que ellos viven en la calle. (A4-E4).

Para los estudiantes la violencia que vive el pais en sus diferentes manifestaciones esta
también en su contexto cercano como el barrio. La mayoria ha manifestado que viven en un
sector donde se ven diferentes manifestaciones de violencia, y dentro de las cuales esta la
utilizacion de la justicia por mano propia, siendo este un fendémeno social, en consideracion de
ello, legitimado por las comunidades. En los entornos de los estudiantes se ven Idgicas de
“autodefensa”. (A6-E11). De igual manera, las comunidades dentro de la l6gica de protegerse en

comunidad y desconocer la institucionalidad también actian contra otro peligro social como son
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los ladrones. Estan reemplazando, entonces, al Estado en una légica de vigilantismo®®,

Los fendmenos de corrupcion también generan violencia y desconfianza ante la
institucionalidad. En los barrios la Fuerza Publica es una expresion del Estado y los ciudadanos
en general y los estudiantes en particular, los ven como sujetos de corrupcion. (A4-E6). Es claro
entonces, que uno de los factores generadores de violencia inicia con la cultura de la ilegalidad
promovida en ocasiones, por servidores publicos que descaradamente “aprovechan” el momento
para enriquecerse fraudulentamente.

A los estudiantes les parece que la violencia en los barrios esta alimentada por la
complacencia de la fuerza publica con la delincuencia. Se nota ya una desconfianza con la
institucionalidad lo cual genera més injusticia e impunidad estimulando asi, la justicia por mano
propia,; situaciones que se dan en los barrios, sobre todo donde hay mucha inseguridad, las
personas actlan de manera solidaria y organizada para protegerse; los vecinos conforman frentes
de seguridad y salen a defender a los que estan en peligro. (A5-E8).

Otra manifestacion de justicia por mano propia entre los ciudadanos que se presenta en los
barrios, es la mal llamada “limpieza social”, que se presenta refinadamente. (A4-E7). Asi las
cosas, matar a unos ciudadanos que rompen las normas de convivencia es aplicar la maxima pena
a través de la justicia por mano propia.

En los barrios donde viven los estudiantes los conflictos entre los vecinos proliferan. (A3-E3).

Conflictos cotidianos que se desbordan por inmadurez en la comunicacion, consumo de alcohol,

18 El vigilantismo es un movimiento organizado, al margen de la ley, de tradicién anglosajona que se tomaba la justicia por su
mano y respondia a la carencia de orden y ley en las regiones de frontera era un problema basicamente estadounidense. En estos
barrios existe ciudadanos espontaneos que se organiza para protegerse de los delincuentes, en otras palabras, el vigilantismos son
ciudadanos organizados contra la criminalidad comun, son gentes que espontaneamente que se enfrentan a delincuentes comunes
como ocurre en el linchamiento.
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irrespeto al otro, ruptura en la comunicacion, diferencia en los gustos musicales, en resumen, en
falta de tolerancia. (A4-E7). También hay que agregar como causa de la mala convivencia en los
barrios, el rencor, el odio y la falta de perdon y olvido (A4-E6). Dentro de este panorama se
infiere, que el mecanismo constante para solucionar los problemas entre los habitantes de los
barrios, vecinos de los jovenes estudiantes, es la violencia fisica y verbal. El 68.6 por ciento de
los adultos, segun percepcidn de los estudiantes, resuelven a golpes y a insultos sus
diferencias®®. (EE-p26).

Los estudiantes manifiestan que lo vivido y visto en el barrio es que la mayoria de las
personas resuelven sus diferencias o problemas personales a golpes e insultos. No hay tolerancia
ni dialogo, el golpe es lo més practico y rapido. (A4-E5) Se hace énfasis aqui, a la falta de
tolerancia y dialogo que acomparia la frase muy recurrente, “el que se la deje montar paila” €S
decir, los jévenes de esos barrios en general y los estudiantes del Colegio en particular, crecen y
se forman con la frase “no se la deje montar de nadie” y es la que traen al entorno escolar. (A1l-
E1l) y (A5-E8). En resumen, en los barrios en los cuales los estudiantes del Colegio viven 'y se
han formado son extremadamente violentos y por ende peligrosos, en palabras de ellos,
“caliente”, por eso, es que hay que tener presente, “no dejdrsela montar de nadie™ Si quiere
sobrevivir. Los estudiantes son testigos directos e indirectos de esas manifestaciones de
violencia, sobre todo la fisica, en una palabra, el golpe.

En esta perspectiva se recuerda que la comunicacién es un instrumento fundamental para que

19 |os resultados en detalle indican, seglin percepcion de los estudiantes, que el 68.6% de las personas de los barrios donde
habitan resuelven sus diferencias a golpes e insultos. Es decir que menos del 32% no recurre ni al didlogo ni a un tercero nia la
autoridad competente. Solo el 14.3% segun la percepcion de los estudiantes recurre a la policia o fiscalia para que atiendan los
conflictos. Y el didlogo como mecanismo para dirimir los conflictos es utilizado segun percepcion de los estudiantes por el
17.1%. Y con referencia a recurrir a la figura de un tercero mediador, ninguno lo hace segun los estudiantes. (EE-p26).
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el ser humano permanezca en la sociedad civil y no transite el puente de la violencia para
regresar al estado de naturaleza del que supuestamente salid. La violencia se convierte en este
estado en la actividad instrumental basica y fundamental de interaccion entre los seres humanos,
pero, no para reconocer y entender al otro, sino, para someterlo. Todo esto entendiendo que, en
el estado de naturaleza, la comunicacion como instrumentos de interaccion social, es desplazada
por la violencia desatada por el hombre contra el hombre mismo.

En este sentido, un contexto social violento potencializa el uso de la violencia fisica como
instrumento practico para resolver las diferencias entre personas de la misma comunidad. Asi
mismo, se puede afirmar entonces que la falta de tolerancia es un aspecto que influye en la
dinamizacion de la violencia entre los estudiantes y que dinamiza el uso de la venganza como
mecanismo para alcanzar justicia y reparacion.

Hay dos aspectos que se hacen fundamental retomar de lo ya expuesto, teniendo en cuenta
que en la escuela los estudiantes reproducen lo que aprenden en su entorno social y familiar. El
primero, la falta de tolerancia que prolifera en los contextos en los cuales los estudiantes del
Colegio viven. El segundo, la desconfianza en la institucionalidad que obliga a la “justicia por
propia mano”.

La falta de tolerancia en el contexto social también se ve reflejado en el contexto escolar. Esta
ausencia de tolerancia es un aspecto que influye la dinamizacion de la violencia entre los
estudiantes y en consecuencia del uso de la de la venganza como mecanismos para alcanzar
justicia y reparacion.

Sobre el nivel de tolerancia de los estudiantes en el contexto escolar se afirma que muchos no

tienen paciencia para tolerar una situacion incomoda de fastidio que le genere otro estudiante,
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por lo tanto, manifiestan que golpearian al otro para poner fin a la situacién incoémoda, es decir,
la violencia fisica como respuesta. En suma, el 59.1 por ciento de los estudiantes termina
utilizando la violencia®.

Tabla 3

Nivel de tolerancia de los estudiantes en el Colegio ante un acto injusto

Porcentajes en estudiantes Nivel de tolerancia

El 8.6% de los estudiantes No tiene paciencia. Golpea de una al otro.

El 28.6% de los estudiantes Nivel muy bajo. Golpea, después de una
advertencia

El 8.6% de los estudiantes Nivel bajo. Advierte dos veces antes de golpear

El 13.3% de estudiantes Nivel medio. Informa a la autoridad -Después

los golpea si no hacen nada
Nota: La conclusion es que el 59.1 % de los estudiantes termina utilizando la violencia fisica en caso
de ser afectado en su esfera personal

El manejo y control de la ira que puedan tener los estudiantes para evitar utilizar la venganza
como mecanismo para alcanzar justicia, y reparacion?! es algo que se destaca. El poco control de
emociones entre los estudiantes del Colegio MSR es una de las principales formas en que se
repite la interaccion violenta. Laguado (2002, p. 91)) sefiala que estamos “constantemente

enfrentado un desborde del odio que se vuelve incontrolable” aunque también es cierto que “la

20 A través de la siguiente pregunta se indago el nivel de tolerancia y paciencia. Si en el colegio hay un estudiante que te molesta
a ti a toda hora. ;Cual es el nivel de paciencia o tolerancia que tu tienes? El 8.6% de los estudiantes no tiene paciencia, es decir,
su nivel de paciencia no existe, por los tanto dice que “lo golea para que aprenda a respetar”: violencia fisica como respuesta. El
28.6% de los estudiantes manifiesta tener algun nivel de paciencia, es decir, tolera en alguna medida, ya que busca advertirle al
otro las consecuencias de incomodar, pero, si no detiene la hostilidad lo golpea para que respete. El 13.3% de estudiantes tiene la
paciencia con limite restringido pues le alcanza para buscar alguna autoridad del Colegio e informarle de la situacion, sin
embargo, si ésta no hace nada utiliza la violencia fisica para ensefiarle a respetar; hay otro 8.6% de los estudiantes que también la
utiliza, y aunque tiene paciencia en un nivel mas alto, actia con procedimiento, puesto que advierte dos veces al otro antes de
golpearlo. (EE-p7). En suma, el 59.1 por ciento de los estudiantes termina utilizando la violencia.

2L E1 54.3% de los estudiantes manifiesta que quisiera coger a golpes cada vez que es molestado en su dmbito intimo y personal;
el 14,3% manifiesta que quisiera coger a golpes cuando ve a esos estudiantes que lo molestan, esto es con mucha frecuencia y
todos los dias. (EE-pl4)
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tipologia del odio no se limita inicamente al caso de la defensa propia (venganza)”. (Kolnai,
2013 p. 156) Ahora bien, unido al odio esta “la inexistencia de terceras personas que puedan
mediar en el conflicto, bien que ese tercero sea una autoridad que socialmente pueda interpretar
ese rol de mediador, bien que ese tercero sea el Estado, a quien tedricamente, le deberia
corresponder ese rol” (p 91). En el Colegio esos terceros pueden ser los mismos compaiieros, los
padres de familia y en representacion del Estado estan los profesores, coordinadores,
orientadores, y el rector o rectora. Son la autoridad institucional escolar encargada de aplicar
justicia como virtud mayor.

De otra parte, la desconfianza en la justicia institucional trae como consecuencia un
fortalecimiento de la justicia por mano propia o justicia privada. Muchos estudiantes estan de
acuerdo con la violencia cuando se usa para proteger los propios intereses, o los de la comunidad
donde se vive, es decir, apoya la “justicia por mano propia” porque han comprobado que si
funcionan, y su buen funcionamiento esta ligado a la bondad de su finalidad, en otras palabras, la
violencia es bien vista cuando es para cosas buenas, por ejemplo, cuando en los barrios se
organizan para protegerse de la delincuencia. (A4-E6)

Esta legitimacion y réplica de la l6gica del vigilantismo se manifiesta en el Colegio. Situacion
que fue develada a partir de proceso de investigacion que adelantd la SED en el afio 2013. Se
observo la instauracion de normas sociales y sistemas de creencias en los grupos poblacionales
de los barrios de la UPZ 39, que avalan y promueven la cultura de la autodefensa. Los
estudiantes se estan armando en los establecimientos educativos principalmente bajo la légica de
la “autodefensa”, por la percepcion de vacios de seguridad para el cuidado de la integridad y la

propiedad en el territorio. Parece ser una practica necesaria para la permanencia en el territorio y
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el cuidado de la vida y la propiedad, contrastado esto con un vacio de poder y autoridad que la
comunidad percibe de la institucionalidad.

Esta logica esta impulsando a que los jovenes se armen dentro y fuera de los colegios, formen
agrupaciones que comienzan como combos Y frente a la pregunta de financiacion se convierten
en parches y pandillas juveniles. En esa medida las pandillas se estan volviendo “Utiles” a las
dindmicas de seguridad y convivencia escolar, ya que ronda la idea de afiliacion a estas
agrupaciones para la defensa personal en los entornos de los establecimientos educativos y en los
territorios de vivienda. También empuja a que sectores de la comunidad avalen la limpieza social
como Unica accién efectiva frente a las problematicas que se viven en el sector. (SED -PECC,
2014).

5.1.3. Potencializacion de la violencia desde el entorno familiar.

La principal problematica relacionada con la violencia que enfrenta la familia?> colombiana y
en particular la familia de los estudiantes del Colegio es la violencia intrafamiliar, siendo esta un
fendmeno complejo que conjuga factores psicoemocionales y comportamentales de los
individuos. (Bernal & Vaca, 2008) La violencia intrafamiliar es el resultado de la convergencia
de un conjunto de procesos complejos como la historia personal de cada participante, el medio

ambiente propiciatorio de las tensiones y de los conflictos y los valores culturales que incentivan

22 Ver, Parsons Talcott. (1971.) La Familia en la sociedad urbana industrial de los EE.UU. En: Anderson Michael. Sociologia dela
familia. México: Fondo de Cultura Econdmica. Las funciones basicas de la familia son dos: “la socializacion primaria de los
hijos para que puedan hacerse en verdad miembros de la sociedad en la que han nacido y la estabilizacion de las personalidades
adultas de los integrantes de la sociedad” (p56). La familia, como célula bésica de la sociedad, juega un rol importante en esta
cultura de la violencia, pudiendo obrar alternativamente como dinamizadora de dialogo o de la de violencia. Y el contexto social
en el cual el estudiante comparte experiencias también influye en la potencializacion del uso de la violencia, pues estar expuesto
constantemente a la violencia estimula su uso.
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las resoluciones violentas de los mismos, es por lo tanto un producto de interacciones donde
confluyen factores individuales tanto del agresor como del receptor y del contexto social, son
circunstancias que propician la aparicion del maltrato fisico, psicoldgico, sexual dentro del
sistema familiar; estos procesos tan complejos actian como limitantes para la organizacion y el
establecimiento de relaciones adecuadas que permitan el abordaje oportuno de la desavenencia.
(Sierra, et al., 2006) No obstante, la violencia intrafamiliar no es un tema relevante para este
trabajo, si se indagd por la percepcidn de los estudiantes sobre la violencia en el contexto
familiar. Se tuvo en cuenta la diferencia entre violencia fisica, verbal y psicoldgica, sin embargo,
todas estas variedades de violencias se enmarcaron dentro de la categoria de “ambiente hostil”
segun criterios de esta investigacion para facilitar el analisis estadistico del contexto de violencia
familiar.

5.1.3.1. Contexto familiar violento 2%

El contexto familiar hace referencia no s6lo a los integrantes de la familia tradicional, sino, a
las personas con las cuales viven los estudiantes en su casa®®. En este sentido, las familias de los
estudiantes del grupo novecientos dos (902) tienen un componente muy variado, desde

madrastras hasta las madrinas y padrinos conforman el ndcleo familiar. Ahora bien, comparando

2 El 20% de los estudiantes manifiesta que la causa de la violencia esta en el ejemplo de los adultos del ntcleo familiar. (EE-
p23). Esto es sin duda una potencializacion del uso de la violencia desde la familia. EI 17 % de los estudiantes asegura que en la
casa lo ensefiaron defenderse y el 2.9% manifiesta que no le da miedo defenderse a golpes. (EE-p33). El 100% de los maestros
indican que la violencia del contexto social afecta el Colegio, (EP-p23). Los estudiantes perciben la presion social asi: el 5.7% de
los estudiantes considera que a “veces toca pelear por honor y por la presion del 'qué diran los demas de mi' si no peleo”. (EE-
pl7). El 48.6% de los estudiantes reconocen que los padres les aconsejan que no se dejen de nadie. (EE-p21).

24 El contexto inmediato de los estudiantes de 902 de la jornada de la mafiana, se puede sintetizar de la siguiente manera: el
37.1% vive con los padres en la misma casa; el 17.1% con la mama y el padrastro; el 2.9% vive con el papa y la madrastra; el
31.4% vive con la mama y sin el pap4, y otros familiares o parientes; el 5.7 % vive sin la mama, pero, lo hace con el papa y otros
familiares y parientes. Los otro familiares y parientes que conforman el ntcleo familiar son: hermanos y hermanas en un 77.1%;
tios y tias en porcentaje similar del 8.6%; abuelos en un 20%; cufiados(as) en un 2.9% y padrino-madrina en un 2.9%. (EE-p2).
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la informacion de todas las encuestas y haciendo una proyeccion se podria decir que el nucleo
familiar de todos los estudiantes Colegio Manuel del Socorro Rodriguez tiene 1os mismos
integrantes. Esto significa que en general, el hogar de los estudiantes del Colegio tiene madre o
padre cabeza de hogar; muchos tienen padrastro o madrastra; viven con ellos tios(as),
cufiados(as) abuelos, y hasta los padrinos. La mayoria tienes hermanas y hermanos con familia
que viven con ellos en la misma casa.

En las familias se presentan “discusiones” y “peleas a golpes”. Ahora bien, toda
manifestacion de violencia que se presenta en el nlcleo de la familia manuelista se recoge en la
categoria “ambiente hostil”, y en ese ambiente hostil vive el estudiante del Colegio.

No se desconoce gue el conflicto siempre esta presente en las relaciones entre los seres
humanos. El conflicto nace de desacuerdos de criterio que se pueden tramitar dialogando, o de
manera violenta, ya sea verbal o fisica. El “conflicto” es inherente a las relaciones humanas,
pero, si no hay un manejo adecuado de ese “conflicto” puede pasar a una etapa mas compleja, es
decir, puede escalar y desembocar en agresiones ya sean fisicos o verbales. En ese sentido todas
las familias los tienen, el nudo gordiano esta en la forma en que tramitan el conflicto, que en una
primera instancia son sélo diferencia de criterio; o lo hacen a través del dialogo o mediante la
“violencia fisica”.

En los hogares de los jovenes estudiantes se vive dentro de un ambiente hostil. Y aunque para
ellos las discusiones son normales, tampoco es que al final, el didlogo ponga fin a dichas peleas
verbales. Puesto que dichas discusiones no son simples diferencias que luego llegan a un estado
de tranquilidad y paz, sino que son peleas en las cuales "se gritan”, se “insultan mutuamente ",

“se faltan el respeto”’, se amenazan con agresiones fisicas o psicoldgicas. (A4-E5).
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El ambiente hostil en el hogar de los jovenes estudiantes se caracteriza porque cualquier
situacién es una buena excusa para pelear, es decir, se crea entre los integrantes de la familia de
manera constante y sistematica un ambiente hostil. (A5-ES8).

Una consecuencia de este ambiente hostil es que otros integrantes de la familia, a diferencia
de los adultos, también pelean, es decir, reproducen lo que ven en la casa, “mis hermanas... pelean
porque la menor le coge las cosas a la otra” (A4-E6). Todo esto sumado crea un “ambiente hostil”,
pues asi sea solo discusion intrascendente o cantaleta de los padres o de los adultos en el hogar,
eso no solo “aburre” y altera el estado de animo de las personas que tienen que vivirlo a diario,
sino que también alimenta la reproduccion de la violencia entre otros miembros de la familia y
puede gue llegue fuera de casa: al Colegio. (A4-E6).

Teniendo en cuenta todo lo anterior, se reconoce que hay un “ambiente hostil" que rodea a los
estudiantes del Colegio, y que de alguna manera ellos van a reproducir en la misma casa o en el
Colegio, ya sea gritando o golpeando a hermanos o comparieros escolares; otro elemento que
conforma el “ambiente hostil " es la “la violencia fisica” que son peleas que siempre termina a
golpes y que seguramente iniciaron con una discusion®

En una familia puede darse discusiones fruto del “conflicto”, al igual que también se pueda
presentar peleas a golpes, pero esto no impide que en esa misma familia se organicen fiestas y
diversiones para la integracion. En la vida real todas estas manifestaciones se entrecruzan al

interior de las familias construyendo una especie de urdimbre familiar

% |os resultados son los siguientes: 85.7% de los estudiantes, sefialaron que en su ntcleo familiar se presentan discusiones, es
decir, hay conflictos permanentes. El 45.7% de los encuestados indicaron que al interior de sus familias se presentan excursiones,
fiestas, es decir, hay actividades de integracion; y el 17.1% manifestaron que en sus hogares se presentan peleas a golpes
"violencia fisica”, es decir, hay discusiones y peleas que terminan en golpes, se pegan. (EE-p3)
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Se ve con claridad que hay una relacion fuerte entre conflicto, agresion verbal y fisica dentro
de la familia. Los efectos multiplicativos de ese “ambiente hostil” pueden fomentar el aumento
de expresiones de violencia en los escolares. Asi las cosas, el ambiente familiar no es suficiente
proteccion para las agresividades de los otros escenarios sociales en los cuales los nifios y
jovenes estudiantes se tienen que movilizar por la misma dinamica social, pero es todavia mas
complejo si ese ambiente familiar que en teoria es de proteccion tiene un “ambiente hostil”.

El ambiente hostil se mira desde la perspectiva de los estudiantes como la atmosfera que

envuelve el nacleo familiar en el cual ellos viven.

Figura 2: Ambiente familiar hostil: Agrsiones verbales y fisicas

3%

= 85.7% Discusiones = 17.1% Peleas Golpes 3% Solo ambiente amable

5.1.3.2. Sancidn: golpe directo.

El uso de la violencia fisica no s6lo se potencializa cuando los jovenes estudiantes la perciben
como una constante 0 como un hecho cotidiano de la vida diaria, también se potencializa cuando
se ejerce directamente contra ellos.

En el nucleo familiar, los padres o los adultos que estan a cargo de los estudiantes, también



103

emplean acciones violentas para corregir las faltas que estos cometen contra la disciplina o
normas establecidas en casa. En este caso ya no son sélo simples espectadores, sino, victimas
directas de la violencia que el nucleo familiar despliega sobre la integridad fisica de ellos. En ese
sentido los castigos fisicos y humillantes son formas de violencia aplicadas por una persona
adulta con la intencion de disciplinar al nifio/preadolescente, para corregir o modificar una
conducta indeseable. En el castigo fisico se hace uso de la fuerza, causando dolor fisico o
emocional a los a los hijos dejando o no marcas visibles en su cuerpo. EI motivo que suele llevar
a los padres o responsables a aplicar un castigo fisico es con el objetivo de corregir un
comportamiento no adecuado segun las normas de convivencia del hogar, e impedir que él lo
repita.

Muchos padres utilizan el didlogo y la reflexion, pero ese dialogo y reflexion lo implementa
en la primera oportunidad de la infraccion cometida, es una forma de agotar, como ya dijimos,
un debido proceso natural en el cual hay derecho a dar explicaciones frente a la infraccion. Pero,
este espacio de dialogo es por una sola vez, puesto que, si hay reincidencia, entonces no hay ni
dialogo ni reflexion, sino, que lo golpean como sancion. Los estudiantes manifestaron que hay
sanciones que se materializan en el “recorte de derechos y libertades”, esto es, “no me dejan
hacer lo que méas me gusta: ver TV, salir con mis amigos, ir a fiesta, escuchar musica, jugar
ftbol” 2

Entre las diversas técnicas correctivas con tinte violento mencionadas y otras que aparecen en

% E|l 12.9% de los estudiantes manifestaron que con ellos utilizan el didlogo y la reflexion, de este porcentaje, el 5.7 % indic6 que
ese dialogo y reflexion lo implementa en la primera oportunidad de la infraccion cometida. El 17.1% de los estudiantes manifestd
que la sancion se materializa en el “recorte de derechos y libertades”, esto es, “no me dejan hacer lo que mas me gusta: ver TV,
salir con mis amigos, ir a fiesta, escuchar musica, jugar fatbol”. (EE-p9).
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las entrevistas y las encuestas, tenemos: “gritos e insultos, golpes, cachetadas, bofetadas,
empujon zarandeo, pellizco, tiron de pelo, jalon de oreja, azote, correazo, fuetera, patadas,
puntapié, palmadas en el brazo, coscorron, y no dejarme hacer lo que mas me gusta”. (EE-p9).

Estas técnicas de castigo no sélo potencializan del uso de la violencia en general como
mecanismo cotidiano de sancidn punitiva, sino, que también legitiman en si mismo la sancion
punitiva como mecanismo efectivo de correccion de un “acto injusto”’, es decir, de aplicar
justicia. Esta sancion punitiva encierra una especie de pena sancionatoria y preventiva que se
aplica contra los que cometan “actos injustos”, en nuestro caso, se hace referencia al integrante
del nucleo familiar. Esta potencializacion del uso de la violencia como mecanismo para dirimir
los conflictos entre personas, se expresa, en el &mbito escolar, con el proceder de los estudiantes
cuando solucionan sus diferencias.

Ahora bien, el castigo fisico, es decir, el golpe directo especialmente es utilizado en el nucleo
familia como sancion punitiva, es castigar el mal con el mal. EI primer mal es seguramente haber
hecho un acto en contra de las normas o pautas de convivencia del nicleo familiar, y el segundo
mal, es el uso de la “violencia fisica” que se descarga sobre el infractor, en este caso el golpe. Sin
embargo, para efectos de corregir a los hijos, el golpe directo también estd acompafiado en
muchos casos de la violencia verbal. “gritos y golpes” (A5-E8).

Teniendo en cuenta la frecuencia con la cuél le han pegado a los jovenes estudiantes en el
nucleo familiar como sancion para corregir un mal comportamiento, se puede afirmar que mas
del 82 por ciento de los estudiantes es victima de “violencia fisica” de manera concreta en su
entorno familiar, es decir, han utilizado contra ellos el castigo ejemplarizante que tiene como

objetivo corregir el comportamiento objeto de reproche por parte de los padres o de los adultos a
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cargo del menor de edad es el golpe. Esta accion no sélo es un instrumento de correccion ante el
mal comportamiento, sino, también de disuasion para que en el futuro no repita la falta. Asi
mismo es oportuno destacar que algunos también son corregidos a través del dialogo, la reflexion
y el castigo psicolégico?’. Hay algo constante y es la agresion fisica, sin embargo, se desliza
otras formas de castigar que estdn mas en el terreno emocional y psicologico como es el recorte
de libertades y derechos. “Pues en mi caso es castigdndome no dejandome salir mi mama sabe
que lo méas que me duele es que no pueda salir a dar una vuelta con mis amigas". (A5-E8).
Vemos aqui una forma de sancion en la cual el castigo fisico no esta presente, en su lugar la
estrategia en la sancion correctiva es recortando derechos y quitando libertades.

Ahora bien, el golpe directo es una de las acciones mas drasticas en el uso de la “violencia
fisica”. Sin embargo, no es la Unica accion utilizada dentro del ntcleo familiar, por ello quisimos
consultar sobre otras acciones violentas que utilizan los adultos de la familia para corregir y
sancionarlos cuando cometen “actos injustos” que merecen el reproche, porque, van en contra de
la disciplina o normas de la casa.

Con relacion a las formas en que han sido o son corregidos cuando han cometido actos en
contra de la disciplina y las reglas establecidas en la casa, tenemos una mezcla de técnicas de
castigo: “Con una correa, puiio, le jalan el cabello, no me deja salir segin lo que haga y a mis
hermanas también les pega por no hacer caso” (A4-E6) Hay también una combinacion de dialogo

con violencia, algo asi como agotando un debido proceso natural, que es el dialogo, pero, sin

27 El 28.5% de los estudiantes manifestd que una vez lo golpearon para reprenderlo; el 42.0 % dijo que lo habian golpeado
algunas veces; el 8.6 % sefiald que habia sido golpeado muchas veces; y el 3.0% de los encuestados sefialaron que los golpeaban
cada vez que los corregian. (EE-p4). El otro 17.9% de los estudiantes es corregido a través del dialogo, la reflexion y el castigo
psicoldgico. (No dejarlos hacer lo que mas les gusta) (EE-p9).
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abandonar jamas la posibilidad de usar la violencia; por ello, se le advierte la primera vez,
después hay sancion violenta. (A5-E9). Hay una diversidad de acciones violentas con la que los
padres y sujetos mas grandes (hermano mayor) corrigen a los infractores en el hogar. (A5-E9)

Los padres de familia influyen en el comportamiento violento de sus hijos, estos reproducen
los mecanismos violentos que ven o que sufre en la familia. La violencia se aprende y es en la
familia donde se aprende comportamientos violentos, si la familia es violenta casi seguro el hijo
0 hija saldra a reproducir eso comportamientos violentos del hogar; ahora bien, los Unicos que
influyen no son los padres, son los adultos que rodean al nifio y al joven. Ellos aprenden de los
mas grande y a medida que van creciendo van experimentando el uso de la violencia para
solucionar conflictos y si les da resultado la siguen. Los buenos resultados en el uso de la
violencia estimulan su uso y la legitiman. (A5-E8).

5.1.3.3. Reproduccion de la violencia en el estudiante.

Los estudiantes en el Colegio Manuel del Socorro Rodriguez cuando son victimas de un “acto
injusto” utilizan los mismos parametros de sancion punitiva que su nicleo familiar les ha
aplicado. Se sabe que los nifios aprenden y repiten lo que viven en la casa, es asi que cuando
ellos tienen la oportunidad de sancionar a otro, sobre el cual puedan tener de manera hipotética
algun tipo de poder representada en fuerza fisica, proyectan las mismas estrategias de resolucion
de conflictos aprendidas en la familia y que tienen siempre un tinte de violencia, ya sea fisica o
verbal.

En este orden de ideas los estudiantes reproducen no solo la violencia en general, sino que
también utilizan los mismas sanciones o castigos de su entorno familiar. Utilizan el dialogo para

hacer reflexionar al otro en caso de un acto injusto, sin embargo, el dialogo no es constante, sino
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que le dan uso en una primera oportunidad porque en caso de reincidencia aplican el golpe como
sancion. Otros de los mecanismos utilizados para la sancion son los gritos e insultos, al igual
que las palmadas, pellizcos, manotones, empujones y zarandeos?.

Un 43 por ciento de los estudiantes utilizan la violencia como instrumento para sancionar al
otro, es decir, aplican la justicia punitiva. Resaltemos que hay un 22.9% que dentro de la gama
de sanciones violentas posibles escogeria la agresion fisica, es decir, la del golpe directo al otro
como mecanismo de sancién. (EE-p16). Recordemos que cuando hay castigo violento hay
interferencias fisicas sin consentimiento en el cuerpo del otro, y las consecuencias son las
mismas en el caso de los estudiantes, moretones, rasgufios, trauma en tejidos blandos, una
inflamacién o un dolor de cabeza. Es claro que la potencializacion del uso de la violencia se va
consolidando en la medida en que se reproduce. Esta consolidacion no sélo lo hace la violencia
intrafamiliar sino también el contexto social violento en el que el estudiante vive.

Los estudiantes reproducen las mismas acciones violentas para sancionar al “otro”. Los
jévenes proyectan la violencia que reciben en la familia en las relaciones con sus pares. El nifio
que agrede a sus compafieros ha sido agredido antes en casa. Los castigos fisicos son parte del
ciclo de violencia por la que pasan. Esta violencia fisica se reproduce porque llega facil a la
mente del adolescente y no encuentra resistencia moral ni ocupacional porque no hay ningdn
ideal que la detenga, ademas, el escenario donde habitan muchos de los jovenes no es el mejor

para tener la mente ocupada.

28 | a consulta a los estudiantes dejo lo siguientes resultados, el 57.1% manifestd que en primera medida utilizarfa el dialogo para
hacer reflexionar a la otra persona: el 20% aclard que la primera vez dialoga, pero, que la segunda “le doy golpes”; el 11.4%
sefialo que como mecanismo de sancion utiliza los gritos e insultos, y el restante 11.5% de estudiantes manifestaron que utilizan
para castigar al “otro” las técnicas de las palmadas, pellizcos, manotones, empujones y zarandeos. (EE-p16).
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5.1.4. Potencializacion de la violencia con el lenguaje desde la familia.

La potencializacion directa del uso de la violencia como instrumento para dirimir conflictos se
da en la familia a través del lenguaje. Este apoyo desde la familia no se expresa en el vacio sino a
través de frases que culturalmente son aceptadas.

La potencializacion de la violencia en el nacleo familia se estimula con expresiones que
invitan a utilizar la violencia como instrumento para dirimir diferencia entre individuos de una
comunidad. Este estimulo se presenta desde el entorno social y familiar de los estudiantes del
Colegio y se materializa a través de mensajes verbales que invitan a utilizar la violencia como
instrumento para dirimir conflictos. Estos mensajes no s6lo terminan anclados en la subjetividad
de los estudiantes legitimandola, sino, que también fortalecen el ambiente hostil familiar del cual
ya se explicé en paginas anteriores. (5.1.3.1.)

Hay muchos mensajes que hacen parte de la cultura popular y que circulan sistematicamente
desde la cotidianidad y se escuchan sin ningtn filtro. Por ejemplo, “Yo no me dejo de nadie” *°.L0s
jévenes estudiantes consideran que para sobrevivir en la calle hay que tener en cuenta dicha
frase, en otras palabras, existe una identificacion con la frase “yo no me dejo de nadie”, en la
medida en que hay una advertencia implicita en que se hara uso de cualquier accién incluyendo
la violencia para defenderse ante cualquier injusto que amenace su integridad fisica, moral y
esfera patrimonial. Aqui hay entonces no s6lo una potencializacién de la violencia como

mecanismo efectivo para sobrevivir en un supuesto “estado de naturaleza”* que tiene sus raices

29 El 42.9% de los estudiantes del Colegio MSR se identifica con la frase. (EE-p42).

30 Ost, Francois sefiala que “cuando los grandes autores de la escuela del derecho natural moderno (Hobbes, Locke, Kan,
Rousseau) estudian el transito del estado de naturaleza al estado de derecho, no se refieren al primero como un estado desprovisto
de derecho: por el contario, en él prevalecia ya la ley natural, cuya Gnica falta consiste en ser incierta (...) De esta manera, el
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en los codigos o ley de calle que en resumen es la ley del mas fuerte, sino también una
legitimacion de la venganza para obtener justicia y reparacion. La frase resalta que no se esta
dispuesto a “no dejarse de nadie” y que la interaccion con los demas esta mediada por la
advertencia del uso de “venganza” como mecanismo de justicia si asi lo indican las
circunstancias de dicha interaccion. (EE-p42).

Se dice que mucha de la violencia que se da en el Colegio MSR es porgue desde la casa se
estimula y una de las maneras mas rapidas y eficaz es a través de los consejos que pueden darle y
los adultos a los nifios y jovenes. Hay frases que buscan potencializar el uso de la violencia y si
los estudiantes las escuchan desde muy pequefios las interiorizan haciéndolas parte de su
subjetividad. (A5-E8). Aqui estd una de las frases mas famosas que los padres o adultos le dicen
a los nifios y jovenes, “no se deje”, potencializando asi, la violencia, pero, a renglén seguido
también se legitiman la venganza con otra frase complementaria, “péguele también”. NO hay un
Ilamado a los nifios a solucionar los problemas a través del dialogo, sino, que se hace énfasis en
la violencia, y para ello se les plantea un posible escenario de agresion, es decir, bajo el supuesto
que en un espacio diferente al hogar en el cual los adultos los protegen, hay otros nifios que les
van apegar, por ello, en ese otro lugar se tienen que proteger solos, con sus propias fuerzas y
manos. Ahi toma vigencia la frase, “no se deje”. NO les ensefian a que actle de manera civilizada;
inculcan la idea no sélo de la supuesta agresion, sino, de su mecanismo de defensa en caso que el
supuesto escenario de agresion se materializara.

Desde la dptica de los estudiantes no hay duda que influye la familia y no sélo con el ejemplo

derecho positivo del estado civil llega a explicitar y garantizar una judicialidad que ya se hallaba indudablemente presente en el
cuerpo social”. (2008, 57)
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y el ambiente hostil del hogar, sino, con los mensajes verbales que le recalca a cada momento
desde pequefios, pero, de igual manera influye su entorno social de amistades en el barrio y el
colegio. (A6-E11).

Los padres de familia también son conscientes que en ellos recae algo de responsabilidad, son
generadores de muchos comportamientos violentos, se consideran en un alto porcentaje
responsables que los estudiantes quieran solucionar sus diferencias siempre con violencia. Los
padres tienen una gran responsabilidad porque aconsejan a sus hijos para que no se dejen de
nadie®.

El nucleo familiar le dicen en un discurso homogéneo que ante la agresion debe haber una
respuesta proporcional. Hay una igualdad de derechos entre los seres humanos ante la justicia,
“nadie es mas que nadie”, €S Una justicia de caracter privado que no permite la impunidad. La
respuesta violenta a la posible agresion tiene como finalidad no s6lo combatir la impunidad, sino,
también abrirse un espacio en su contexto ante los demas y se consigue haciéndose respetar.
“pues los papas les dicen a los hijos que no estdn criando nifias, y que se hagan respetar” (A4-E5) los
padres tienen la firme conviccion que estan haciendo las cosas bien, pues tratan es de proteger a
sus hijos de una la violencia que esta alla afuera. (A5-E8).

Hay distintas motivaciones para justificar la accion violenta que acompafa la venganza. En
defensa del respeto, el buen nombre, el honor, la honra, el orgullo, el famoso “yo no me dejo” y
evitar ciertas humillaciones, sim embargo, hay unas interacciones especificas, entre las cuales se

destaca, sobre todo, la dificultad para negociar conflictos interpersonales. Ese fendmeno es una

31 El 41.4% de los padres de familia se consideran a si mismos responsables del actuar violento de sus hijos. (EpF-p.13)
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constante que se repite una y otra vez, generalmente las discusiones van creciendo hasta que hay
ofensas verbales que se tornan imperdonables, por o menos, en un sentido corriente del término.
(Laguado, 2002)

Una circunstancia que legitima la venganza es que la justicia institucional escolar no intervine
oportuna y decididamente, es decir, no actla, y dado el marco de desconfianza que hay hacia
ella, es seguro que para los estudiantes la institucion no hace nada y por eso les toca a ellos
recurrir a la “justicia por mano propia”. En este sentido y muchos para no verse involucrados en
peleas hacen advertencias a los otros para evitar, pero si no ven una respuesta favorable en el
agresor y como no confian en la institucionalidad entonces deciden actuar en el marco de la
violencia y respaldados por la frase “uno no puede dejarse de nadie” (A4-ES). La frase “le toca a
uno no dejarse” estd unida en el caso de los hombres con la autoimagen masculina y en general
con la idea de “hacerse respetar” que segin Laguado (2002) “el respeto siempre esta relacionado
con esa imagen que quiere presentar el hombre de si mismo”. (p.90)

La familia y el entorno social manejan el respeto como aquello que se impone por la fuerza a
los demas. Si desde la familia estimulan a los hijos para que no permita que el “otro” lo ofenda,
le ensefian a que no se puede dejar de nadie, entonces esas creencias son llevadas al entorno
escolar y las aplican sin importar las consecuencias: el estudiante es el reflejo del nucleo
familiar. (A1-E1). Hacerse respetar hace parte del caracter machista de las familias. Mujeres y
hombres son criados, educados y socializados bajo un mismo modelo de la masculinidad
tradicional o hegeménica. El caracter masculino gira en torno a hacerse respetar a demostrar

poder y control sobre los otros.
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El hombre demuestra su hombria a través de rasgos exteriores®?: debe hacer cosas, debe
mostrar logros, debe actuar de determinada manera, debe controlar a las demas personas y debe
hacerse respetar. (A4-E6). Desde el hogar estimulan el machismo y aparejado a ellos esté la
potencializacion de la violencia y la legitimacion de la venganza. (A5-E8). Se ve aqui una gran
responsabilidad de parte de los padres en estimular verbalmente y de paso legitimar la venganza
como mecanismo de justicia.

No obstante, el caracter machista de nuestra sociedad, hacerse respetar, no es sélo de los
hombres sino también de las mujeres. (A1-E1). Independiente de que sea hombre o mujer el ser
humano en si posee un sentido de propia valia, de dignidad, con el cual se mueve en el mundo.
El consejo desde el nucleo familiar tiene implicito que ante una posible agresion no puede haber
impunidad ya que nadie le puede pegar a otro simplemente porque tiene un impulso o el deseo
hacerlo sin esperar una respuesta adecuada; ninguna persona “le va a venir pegar a uno asi no mds
porque si, y esto porque el que estd quieto se deja quieto” (A5-E8). Siendo esta otra frase la que
también justifica no s6lo no ser molestado sino una reaccion violenta ante cualquier “acto
injusto”.

5.1.4.1. Estimulo y legitimacion de la venganza desde el entorno social.

Ya es reiterativo decir que el ejemplo viene de casa, sobre todo cuando de nifio se es testigo
directo de agresiones verbales diarias, peleas a golpes, y toda clase de rifias. Los nifios y jovenes

como testigos inmersos en esa realidad y sin muchas alternativas aprenden las técnicas de como

32 Bl investigador canadiense Kaufman (1997), dice que: “Mucho de lo que nosotros asociamos con la masculinidad gira sobre la
capacidad del hombre para ejercer poder y control” (p. 63).
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es defenderse en un medio hostil, para ellos no hay otra alternativa mas influyente y decisoria
que ver las escenas de violencia diaria en la calle; se forman, entonces, en una atmosfera social
de confrontacion constante de la cual no pueden salir y que trasladan a la escuela. (A4-E4) La
presion social para que se utilice la violencia como mecanismo de resolucién de problemas es
fuerte; para los jovenes estudiantes que viven en un contexto violento es una situacion compleja
ya que se esta poniendo en juego “el buen nombre” ante los demas, y si ha visto a los adultos de
su entorno utilizar los golpes para defenderse o resolver problemas, no pueden, entonces, quedar
como aquellos que no se defienden, que no se hacen respetar. No pueden quedar por fuera de la
regla social que indica que “hay que hacerse respetar”, asi sea pelando®,

Ahora bien, en caso que ante un ofensa o agresion no se defienda de la misma manera, sino
que se opta por la via pacifica del dialogo, la tolerancia o en su defecto se recurre a la
institucionalidad se sufre sin remedio la sancion social del grupo, dicha sancidn es fuerte en
términos de prestigio, pues quedard como cobarde, “gallina” o “bobo”, es decir, una serie de
epitetos caeran sobre los que no deciden pelear y maltrataran la honra, orgullo y el buen nombre
del estudiante, ante ese panorama, muchos deciden pelear, sobre todo, si el grupo de posibles
espectadores ya sabe que hubo un acto injusto. (A2-E2).

Las voces de los testigos de las peleas, parecen coincidir en esa inexistencia de terceros que
puedan mediar en los conflictos; por ejemplo, tenemos un indicador sorprendente: cuando hay un
conflicto, que poco a poco va pasando al enfrentamiento fisico, (empujones) en muy pocas

ocasiones encontramos que alguien presente haya intervenido para apaciguar, o en su defecto,

33 14.3% sefialé que la venganza como mecanismo de justicia también es estimulada desde el barrio y la sociedad. (EE-p21).



114

acudido a alguna forma de autoridad y especificamente a la autoridad institucional escolar para
tratar de evitar el conflicto. Mas bien, la actitud predominante es otra, prima la de animar la
confrontacidn fisica o en el peor de los casos tomar partido en el conflicto por uno de los dos
bandos, lo que implicaria un posible escalonamiento del conflicto a situaciones méas complejas de
violencia. Siguiendo a Pineda (2002) la venganza tiene el poder de incubarse nuevamente en
alguno de los actores, en este caso, los aliados del vencido, como si la memoria fuese la fuente
inagotable del conflicto. “La venganza como se ha advertido, se reactiva por la memoria, y ni
siquiera el redimir de manera legitima la deuda de sus adversarios impediria esta mortal
secuencia” (Pineda, 2002, p. 83)

Son pocos los casos en que los presentes actian como apaciguadores del conflicto violento;
“esto nos permite suponer que la recurrencia de la accidn violenta para vengar algun tipo de
ofensa a la autoimagen, al honor cuenta con alguna cierta legitimidad en el contexto social en el
que ocurre; en otras palabras, el recurso a la violencia como una manera de solucionar el
conflicto podria ser o haria parte de una configuracién cultural que comparte tanto victima como
victimario.” (Laguado, 2002, p 91) La venganza tiene, en sintesis, diversos sentidos, muchas
explicaciones, y por ello, no siempre es ilegitima. Reflexionar en la venganza “es adentrarnos en
el rol de la memoria o de la historia -como representacion- en la vida social, en los fundamentos
de la vida humana; es adentrarnos en la vida ritual, en la vida del sacrificio, y en el laberinto méas
oscuro de la condicion humana”. (Pineda, 2002, p. 83)

La legitimacion de la venganza esta consolidada desde el entorno social de los estudiantes del
Colegio, esto se sustenta en la medida en que ellos se identifican con frases que encierran no sélo

violencia, sino, una forma de ver la justicia. En este sentido el 34.3% de estudiantes comparte la
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frase que estimula la idea de estar autorizado por una especie de deber cultural que le permite
proteger sus interese sin importar los acuerdos convivenciales a que han llegado en el ejercicio
de asociarse en una comunidad reglada. Por ello se identifica con la frase: “no me la dejo montar
ni me dejo ofender de nadie” (EE-p17).

5.1.4.2. Los amigos: estimulo de las peleas.

A todo lo dicho le podemos agregar que parte de la responsabilidad de que la venganza esté
legitimada recae sobre los amigos ya que ellos los “azuzan y estimulan” para que peleen en caso
de presentarse diferencias con otro de sus pares.* En este caso los que estimulan son los que
participan de publico en las confrontaciones, los que se denominan “sujetos ayudantes”. Cuando
va haber una pelea a las afueras del Colegio, los amigos de los posibles contrincantes son los que
mas presionan para que se enfrenten. Los amigos de los hijos de los padres de familia en su
mayoria son otros estudiantes, y los padres al responsabilizar a los amigos de sus hijos
estan/reconociendo implicitamente que su hijo o ha participado en peleas por culpa de los otros
estudiantes o su hijo también es de los que han estimulado la violencia, es decir, han sido parte
de los “sujetos ayudantes”.

En el Colegio Manuel del Socorro Rodriguez se presentan peleas en las que dos estudiantes de

34 Los amigos son otra causa del nivel de violencia entre los jovenes en el Colegio, esto segtn la percepcion de los profesores.
Para el 50% de ellos los amigos son una de las causas que estimula las manifestaciones de violencia entre estudiantes. A veces
ellos no quieren pelear, pero es la presion de los amigos lo que los obliga a la confrontacion fisica con el otro, aqui no es
importante quien tiene la raz6n sino quien acepta el reto de solucionar las diferencias a golpes, ello es lo que le da prestigio y
respeto ante los demas; el 58.3% de los maestros consideran que una causa de las peleas violentas entre estudiantes se debe a que
es “una forma de mostrarse fuerte ante el grupo”. Y el 33.3 % considera que es “una manera de hacerse respetar”. (EP-pl4-21).
Otra mirada que sigue apuntando a los amigos de los estudiantes como responsables de estimular el uso de la violencia para
solucionar las diferencias es respaldada por los padres de familia, pues el 72.4% de ellos consideran ‘que los amigos de sus hijos
son los que 'azuzan', apoyan y estimulan las peleas violentas. (EpF-pl3). Al respecto el 37. 1% de los estudiantes consideran la
mayor responsabilidad para que ellos siempre quieran solucionar sus diferencias a golpes recae en la familia, los amigos y la
sociedad en general. (EE-p2l).
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fuerza y edades similares discuten y luchan. En este caso hay una confrontacion de dos partes,
pero, ambos estan capacitados para defenderse y la relacion asimétrica se mantiene, a diferencia
del bullying en el cual hay una relacion asimétrica entre los estudiantes, y el estudiante que esta
en una posicion inferior no puede defenderse. En cambio, en las peleas de relacion simétrica es
donde se esta configurando un acto de venganza, se convierte en una interaccion de pares de
igualdad de condiciones fisicas en la cual uno es el victimario y el otro la victima, y este ultimo
trata de hacer justicia frente a un acto injusto, que el otro ha cometido contra él. En el acto de
venganza, aungue la igualdad desde lo fisico se presenta, la desigualad hace presencia desde lo
subjetivo, puesto, que mientras uno es el ofendido y el que siente el desequilibrio sobre su ser; el
otro, es el autor del acto de violencia generador, lo cual hace que el acto de venganza sea justo a
ojos de la comunidad estudiantil. El acto de venganza es proporcional si lo que busca el ofendido
es hacerle sentir en la misma intensidad los que él sintio.

Dentro de esta variedad de expresiones de venganza, esta las peleas en el descanso como
reaccion instintiva ante un juego brusco que se caracteriza por ser choques momentaneos; y
también estan las rifias programadas o planeadas en el exterior del Colegio MSR. Estos actos de
venganza tienen un efecto en la relacion social de los estudiantes e impactan la connivencia en el
Colegio en términos de aumentar el nivel de violencia percibido por la comunidad.

La familia y los amigos estimulan es uso de la violencia, aungue el entorno de amistades lo
que hace es presionar para que se utilice la violencia fisica en la resolucién de un problema. En
las peleas que se desarrollan a las afueras del Colegio el publico se aglomera para ver a los
contrincantes en accion; los actores del espectaculo violento ya no pueden dar marcha atras pus

corren el riesgo de ser sefialando como cobardes y si tienen dudas en enfrentarse es cuando los
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amigos mas cercanos los estimulan para que peleen. Es una mezcla explosiva entre rabia,
proteccion del buen nombre, miedo y estimulo o presion de los amigos. (A4-E6) Los amigos son
un grupo fuerte de presion también con frase como “no se deje”’, “yo como usted lo parto”, esta
presion complementada con la situacion familiar y la posibilidad que su hombre quede escrito en
el de los cobardes que no saben defenderse por si solos hace que supere el temor y se enfrente al
otro en una pelea a pufios a las afueras del Colegios MSR: en el callejon.

5.1.4.3. Estimulo y legitimacién de la venganza desde la familia.

Un aspecto importante dentro del proceso de legitimacion de la venganza, es establecer qué
personas desde el entorno familiar y social influyen de manera significativa en su legitimacion
como mecanismo de justicia. En este sentido, y con relacion al entorno familiar, es un hecho
notorio que la familia influye mucho en la manera en que ellos se comportan en el Colegio, lo
que les dicen en la casa desde pequefios es determinante en su comportamiento social.

La legitimacion del uso de la venganza como mecanismo para hacer justicia y alcanzar
reparacion esta aparejada a la potencializacion que le ha hecho el entorno familiar y el contexto
barrial al uso de la violencia como instrumento para dirimir las diferencias con el otro.

En este sentido los padres reconocen que estimulan a sus hijos para su uso de la venganza; el
10.3% de los padres asi lo reconocen. El 37.1 % de los estudiantes reconocen que desde el hogar
los estimulan para el uso de la violencia. Y el 11.4 reconoce que también apoyan desde la familia
el uso de la venganza como mecanismos para hacer justicia. A esto le podemos agregar que el 40
por ciento de los estudiantes considera que su entorno familiar mas cercano recurre a la justicia
por mano propia.

Al ser indagados los estudiantes por los consejos que les dan en la familia y que incitan y
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legitima la venganza, manifestaron que los padres los estimulan verbalmente y los respaldan para
que “si alguien se mete con usted no se deje no sea bobo” en caso de ser victima de un “acto injusto”.
Uno de los consejos mas comunes que los familiares adultos en especial los padres les trasmiten
es “no se deje”. (EE-p22). Frente a esta clase de apoyo desde el seno da la familia los padres
reconocieron que ellos en la casa le acostumbran a decir que “no se deje de nadie, no sea bobo” 'y
que también le dice que “si alguien le pega que también le pegue”, 0 la frase “si alguien se mete con
usted, dele duro, hagase respetar”. (EpF-pl8). Los mismos estudiantes afirman que en la casa les
ensefiaron a no dejarse de nadie; los estudiantes reconocen esa clase de ensefianza verbal, de
consejos que estimula del uso de la violencia fisica y de paso la venganza como mecanismo de
justicia escolar. (EE-p22).

Figura 3: Apoyo el uso de la violenciay la venganza desde la familia
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37.1 % Reconoce Apoyo -Violencia 11.4%Reconoce apoyo -Venganza
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Nota: Hay una cantidad de frases que potencializan la violencia y legitiman la venganza entre ellas “no se
deje de nadie, no sea bobo” “si alguien le pega también péguele”, “si alguien se mete con usted, dele duro,
hagase respetar”, “nadie es mas que nadie” “no se la deje montar de nadie” “si se deja cascar yo lo casco acad mas

” “no estoy criando maricas”
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duro”, “usted no es manca, no de deje

“No se la deje montar de nadie... si le pegan pegue también" dos frases un mensaje. No es
cualquier frase, es una frase contundente y lapidaria que la estimula y legitima; en este mismo

sentido, hay otras frases que, desde intereses individualista, y como si estuviéramos en un
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“estado de naturaleza”, potencializan la violencia y de paso estimulan y legitiman la justicia por
mano propia como Unico mecanismo de proteccidn de los intereses de cada uno, sin importar la
comunidad. Los estudiantes se identificaron con cuatro frases que complementan lo ya dicho
sobre el apoyo para usarlas; es decir los estudiantes manifestaron su aprobacion y legitimacion
de frases con contenido violento y vengativo.

Muchos de ellos no se dejan ofender de nadie y se hacen respetar con la violencia, ya sea a
golpes o insultos, en ese sentido se identifican con frases que sintetizan la idea de venganza
como mecanismo de justicia.

El 91.4 por ciento de los estudiantes apoya el uso de la venganza como mecanismos para
hacer justicia. Este apoyo se puede develar por la identificacion con una serie de frase que
encierran venganza o la promocionan como la mejor forma de hacer justicia. Recodemos cuatro
frases que condensa la relacion entre venganza y violencia: (i) “la mejor justicia es la de la calle ™,
en ella hay un reconocimiento al contexto social en se vive en contraposicion de la
institucionalidad; (ii) “el que las hace las paga’ esta frase hace un reconocimiento a una condicién
natural, casi divina, en la medida en que nada queda impune ente la ley natural del equilibrio.
(iii) “uno se hace respetar”, esta frase es sin duda un Ilamado a la defensa de la dignidad humana
y, por ultimo, la frase “uno no se la deja montar de nadie” nos recuerda que hay un peligro
eminente y la obligacion es responder al peligro enfrentandolo. Estas frases y muchas mas tiene
un denominador comun y es la deslegitimacién de la justicia institucional, puesto que no hay

asomo por ningun lado de resaltar un procedimiento para dirimir el conflicto que no sea la

3 La primera frase tiene un apoyo del 20% de los estudiantes al igual que la segunda. La tercera frase es apoyada por el 43.3%,
mientras que la cuarta frase tiene un apoyo del 17.1%(EE-p24).
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violencia, la justicia de la calle representa que no hay ley institucional, que no hay normas e
impera la ley del més fuerte como en el “estado de naturaleza” hobbiano; el resultado es el ajuste
de cuentas entre delincuentes y retaliaciones. Al identificarse con la idea que “lo mejor es la
justicia de la calle”, esta justificando la violencia y apoyando acto seguido la idea que la justicia
privada porque “es mas efectiva”.

El que “las haces las paga” tiene una sentencia implicita, “las paga” implica un castigo sin
consideracién y bajo cualesquiera circunstancias; los estudiantes apoyan la venganza como
mecanismo de justicia al considerar que el “que me las hace me las paga”y “yo le aplico mi
Jjusticia”, de esto se colige que hay una especie de justicia natural que lo legitima para buscar por
mano propia una reparacion directa y alcanzar el equilibrio emocional.

Los estudiantes sefialan que se hace respetar en cualquier lugar y en ese sentido aplica su
propia justicia, que no es otra cosa que hacer justicia por mano propia. Esto enmarcado dentro de
las expresiones que parten del “yo”, es decir “uno no se deja” y “uno se hace respetar” implican
que no hay un tercero que medie o que equilibradamente imparta justicia objetivamente y dando
las garantias a las partes involucradas en el conflicto, implica eso si, que la justicia esta “en uno”
y s6lo “uno” la puede aplicar dentro de un marco de efectividad que alcanza para hacerse
respetar y para defenderse automaticamente de un potencial acto injusto. En otras palabras, es
considerar que como principio de vida no se deja de nadie, es decir, la justificacion para
reaccionar ante un injusto esta legitimado por la misma vida. (EE-p24).

El apoyo a estas cuatro frases estd unido al apoyo de la frase “uno no debe dejarsela montar de

nadie; uno debe hacerse respetar en todo lugar y a toda hora, y por eso, si es necesario ir a los golpes

para hacerse respetar, pues se va a los golpes”. (EE-p15). Frente a esta larga frase el 45. 8% de
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estudiantes se identifican con ella, lo que implica un respaldo a la venganza y de paso a la
violencia fisica®.

Hay una diferencia porcentual en el apoyo a las anteriores frases y a esta larga frase que
recoge las anteriores, pero que presenta algo diferente, ya que adiciona el instrumento para lograr
y ejecutar lo que dicen las frese: hacerse respetar, no dejarse de nadie, hacer pagar al otro, es
decir, vengarse y aplicar la ley de la calle. El instrumento “irse a los golpes” aleja un poco de
respaldo; parece ser que una cosa es el respaldo tedrico a la violencia y la venganza, y otra cosa
es el respaldo préctico, debido a que la integridad fisica se pone en juego. En nuestro caso, la
diferencia de un 45.6% que no mostraron el apoyo a la extensa frase, podria deberse a esto que se

ha sefialado.

Figura 4: ¢ Esta usted de acuerdo con la frase? “uno no debe dejarsela montar de nadie; uno debe hacerse
respetar en todo lugar y a toda hora, y por eso, si es necesario ir a los golpes para hacerse respetar, pues se va
a los golpes™

2,90%

= 20 % De acuerdo = 22. 9 % Parcialmente = 2.9 %Totalmente

Como se puede ver hay un respaldo importante a esa forma violenta de hacerse respetar:
(sumar porcentajes de figura 4). Mas del 45 por ciento de estudiantes respalda varias ideas en

ella implicita, primero que uno no debe dejarsela montar de nadie, hay que hacerse respetar; es

36 El grado de aprobacion de esta frase esta en que 20 % esta de acuerdo, el 22.9 % parcialmente de acuerdo y el 2.9 % totalmente
de acuerdo. (EE-p15).
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una especie de principio de vida, de mandato cultural o una ley natural, por tanto, es un deber no
solo hacerse respetar en un lugar determinado, sino, en todos los lugares y en todo momento.
Otra idea es que si quiere que los demas lo respeten hay que utilizar los golpes, pues, el respeto
se gana a golpes, no hay otra forma. (EE-p15). Otra causa que identifican los estudiantes para el
uso de la venganza como mecanismo de justicia es la existencia de una posible ley natural que
justifica el acto de desquitarse ante un “acto injusto”. El 14.3 % de los estudiantes manifiestan
que “el que las hace las paga”. ES decir que vengarse ante el injusto es una ley de caracter natural,
en otras palabras, vengarse es una forma natural de hacerse respetar ante el grupo y de hacer
justicia. (EE-p12).

Hay dos frases que estan unidas y que se complementan entre si, por un lado, tenemos que
“uno no debe dejarsela montar de nadie”; los padres de familia alimentan constantemente esta
frase con los consejos que le dan a sus hijos. Consejos condensados con frases como “no se deje
de nadie” “usted no es manco” “no se la deje montar de nadie” (A4-E6). Por otro lado, esta la frase
del respeto y proteccion de la dignidad del ser humano desde el “yo”, “uno debe hacerse
respetar”. El respeto hace parte de la dignidad de las personas, en ese sentido, para el ndcleo
familiar el uso de la violencia no tiene reparos morales en la medida en que hay un noble
objetivo, lograr respeto.

La garantia de hacerse respetar hace que el ser humano se intente proteger a si mismo dentro
de unos estandares que se teje y construye con frases como “no se la deja montar de nadie” “uno se
hace respetar” “el que no se para no lo respetan” “si le pegan respondale con lo mismo” "si alguien le
pega también péguele”, “nadie es mas que otro”, y obviamente “no eres menos que otro”. Estas frases

contienen violencia y venganza, y parece ser la respuesta a los “actos injustos” en estos tiempos
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en que es muy comun el matoneo, el abuso y acoso escolar. Es un estandar de proteccion para la
victima que debe hacerse respetar, porque, hacerse respetar no es sinénimo de buscar problemas.

Otra frase que alimenta el uso de la venganza es “el que las hace las paga”, para algunos el
castigo debe ser proporcional al acto injusto, sin embargo, hay un aspecto por definir, y es, quién
determina la proporcionalidad. La institucionalidad es la encargada de establecer dicho equilibrio
entre el injusto y el castigo, pero, la victima en algunos momentos no queda satisfecha, y es ahi
cuando el sentimiento de venganza aparece, es el momento, por su razén de ser, que “el ojo por
0jo” tiene cabida; este sentimiento de venganza estd encerrado en la mencionada frase. La
insatisfaccion frente a situaciones injustas es constante en la vida de las personas, ya sea con
situaciones elementales 0 mas trascendentales. Si la insatisfaccion palpita constantemente,
entonces, se crea las condiciones para un deseo prolongado de venganza asi la institucionalidad
se haya pronunciado. (A5-ES8)

La legitimacion de la venganza como mecanismo de alcanzar justicia y reparacion se fortalece
si desde el nacleo familiar les dicen a sus hijos no sélo las frases ya sefialadas, sino también
cuando le muestran que el escenario futuro al “dejdrsela montar” €S que se vuelve una constante
en la vida diaria y que en la vida hay una especie de cddigo natural y es que “ninguno es mds que
nadie y al que estd quieto se deja”. (A4-E5). La legitimacidn continda con el respaldo directo de los
estudiantes a través de otra frase: “no me la dejo montar ni me dejo ofender de nadie”®’. Esta
frase reproduce la idea que los demads existen s6lo para “montarmela” y para “ofenderme”, en ese

sentido la vida gira en que “yo” no puedo permitirlo por ninglin motivo, pues €so seria como no

37 El 34.3% comparte la frase que estimula la idea de no dejarsela montar ni ofender de nadie(EE-pl7).
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existir. En conclusion, la existencia gira en torno a estar preparado para cuando los demas
intenten algo en contra mia, de igual manera, la frase estd enmarcada dentro del desconocimiento
de que hay unos mecanismos institucionales para dirimir o solucionar sus diferencias, prefieren,
los sujetos amplificadores de estas frases, desconocer la institucionalidad y a cambio reconocer y
utilizar la violencia en sus diferentes manifestaciones y de manera particular la violencia fisica:
los golpes.

El nucleo familiar a veces presiona para que los estudiantes implementen la venganza como
mecanismo de justicia, y esta presion no sélo es verbal sino también fisica, ya que se amenaza
con el uso de la violencia fisica, sino, se hace respetar ante una ofensa. Estan los casos en los que
los padres o adultos de la casa les advierten que si se dejan de los otros y no responden con
violencia entonces la consecuencia es que en la casa seran golpeados por no defenderse y hacerse
respetar. (A4-E4).

5.2. Deslegitimacion de la justicia institucional escolar

El proceso de deslegitimacidn que sufre la justicia institucional escolar es simultaneo a la
legitimacion de la venganza como mecanismo de justicia. Dicho proceso comprende el
inconformismo que tiene los estudiantes por los resultados que dicha justicia escolar produce
ante los casos de injusticia 0 actos injustos gque tienen que resolver. Los estudiantes no estan
satisfechos con la manera en que se atiende y resuelve los conflictos que ellos presentan a diario
en el Colegio MSR.

Esta insatisfaccion genera que los estudiantes apoyen en muchos casos la venganza como
mecanismo alterno de justicia, ademas, no confian en la justicia institucional escolar, puesto que

muchas veces, los sujetos con autoridad encargados de aplicar justicia en el Colegio MSR no
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atiende ni dan respuesta al requerimiento de intervencion que solicitan ante un acto injusto; hay
un convencimiento generalizado que la justicia institucional escolar “no hace nada” “no sirve para
nada”. Para los estudiantes la justicia en el colegio no funciona es inoperante, en este sentido, el
uso de la venganza se legitima cada dia mas entre la comunidad educativa estudiantil por su
efectividad, eficacia y eficiencia en alcanzar justicia y reparacion en un solo acto.

Los actos de venganza en el Colegio surgen porque los directivos, coordinadores y profesores
ignoran los conflictos entre los estudiantes. Esto ocurre porque generalmente tienden a
minimizar los pequefios actos de agresion que ocurren en la cotidianidad, ya sea porque los
consideran banales y consideran que no son situaciones graves, 0 porque que quieren ahorrarse
trabajo, 0 no desgastarse con los estudiantes interviniendo en cada situacion problematica. Estos
pequefios actos de agresion son lo que los estudiantes perciben como actos injustos que para
ellos no son triviales y representan una ruptura del equilibrio relacional con el otro.

Este tipo de respuesta de la institucionalidad escolar al momento de intervenir como aparato
de justicia es lo que rapidamente genera un ambiente de impunidad e injusticia desde la optica de
los estudiantes y éstos aprende muy rapido qué tipo de cosas son ignoradas por los directivos y
profesores y no sélo determinan qué se puede hacer sin temor de recibir una sancion , sino
también, que consolidan la idea que hacer justicia por mano propia esta justificado la ser la Gnica
forma de lograr justicia y alcanzar reparacion.

Esta inoperancia de la justicia institucional escolar, genera un tipo de violencia
institucionalizada porque los estudiantes aprenden que el Colegio permite comportamientos que
pueden ir en contra de los estudiantes por no asegurar un minimo de justicia al no canalizar e

intervenir en el primer acto de agresion o acto injusto.
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5.2.1. Estudiantes insatisfechos con la justicia.

La venganza puede obtener legitimidad cuando la justicia legal no satisface con sus
mecanismos insatisfactorios e inoperantes a los estudiantes, en este sentido, la corriente
vengativa empieza a recorrer con libertad el cauce atractivo de la venganza privada personal.
Con relacion a la justicia institucional escolar y la percepcion de los estudiantes se indago no
solo por el nivel de satisfaccion que tienen los estudiantes cuando se acude a ella para resolver
un conflicto, sino también por la deficiencia y la critica que se le puede hacer a sus resultados. El
20 % de los estudiantes manifiestan que la solucion planteada por la institucion es la misma sin
importar la clase de acto injusto, es decir, hay una especie de solucién estandar que se aplica sin
importar la naturaleza del “acto injusto” ni las condiciones materiales, historicas y subjetivas de
los implicados. La insatisfaccion apunta a criticar no el procedimiento, como ya se dijo, sino el
resultado, no por no darse, a criterio del operador judicial, sino por la poca fuerza sancionatoria
de ese resultado, que se aleja de la expectativa de la victima, que se resumen en desear un
castigo, una sancion punitiva (EE-p34).

Entre los estudiantes hay un convencimiento que la justicia institucional no le resuelve a
satisfaccion los problemas, es decir, los estudiantes saben eso ya sea porgue lo han vivido o
porque dan crédito a esa idea que circula sobre la inoperancia de la justicia institucional al
momento de sancionar y reparar un “acto injusto” del cual han sido victimas. Hay un
convencimiento de que la atencion por parte de las autoridades institucionales es deficiente, en
consecuencia, los resultados son poco efectivos para no decir nada efectivo, lo cual genera una
justicia institucional poco eficaz.

Ante un acto injusto una de las acciones de la institucionalidad es llamar a las partes para
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dialogar y dar una solucion al problema®, sin embargo, para los estudiantes el dialogo es
insuficiente. Hay un inconformismo ante la estrategia dialogada para solucionar el problema se
sienten defraudados ante los que operan la justicia en la institucion; manifiestan una frustracion
ante las expectativas que se tiene con relacion al resultado en el momento preciso de impartir
justicia y el no logro de sentir que se ha configurado un nivel de justicia que los satisfaga.
Mientras que para la institucionalidad hay planteada una solucion sustanciosamente suficiente,
pero, para la victima por el contrario no hay nada sustancioso que resuelva el problema, sus
expectativas frente a la reparacion y la aplicacion de justicia han caido a un vacio sin fondo,
porque, ese problema sera olvidado por los que tienen que aplicar autoridad ante la avalancha de
situaciones similares. Para ellos el didlogo que se establece entre el “sujeto victimario” y el
“sujeto victima” como mecanismo institucional para dirimir el conflicto se vuelve intrascendente
en el escenario de la victima, puesto que no se concluye nada, y ese “nada” significa que se
espera una sancion, un castigo en el actuar de la justicia punitiva institucional; sienten que no
hay reparacion ni sancion. (EE-p34).

Los estudiantes cuestionan la eficacia de la justicia desde el resultado, ya que no los satisface
porque la Unica accion que ejecuta la institucionalidad es escriben en el observador de
estudiante®. Los estudiantes manifiestan que la solucion se inicia con un procedimiento de
registro escrito, pero, todo queda en eso, pues “no hacen nada mas”. Vemos que la inconformidad

se centra también en el resultado y no tanto en el procedimiento, “todo queda en eso” da entender

38 El 14.3% de los estudiantes sefialan de los estudiantes sefiala que la respuesta de la institucion es “llamar a las partes para
dialogar y nada mas”. (EE-p34).
39 Hay un 20 % de estudiantes que cuestionan la eficacia y el procedimiento de la justicia escolar. (EE-p34).
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gue mientras que para el operador de justicia aplicar el procedimiento es suficiente y es una
solucidn adecuada, para el que sufti6 el “acto injusto” no lo es, e insiste en la inconformidad
pues la resolucion del conflicto no lo satisfizo, esto debido a que su requerimiento sera archivado
con seguridad, y quedara, como una anécdota.

Los estudiantes manifiestan que no esta satisfecho con la justicia institucional escolar debido
aque “los maestros y coordinadores no hacer mayor cosa y no pasa nada’* la insatisfaccion es
porque la justicia no opera. Asi las cosas, la expresion “no hacen mayor cosa” €s negligencia 'y
“no pasa nada” €S impunidad. No hay eficacia ni eficiencia ni efectividad. Esta inoperancia de la
justicia es lo que también justifica entre los estudiantes el uso de la venganza como mecanismo
mas confiable para llegar a la reparacion y justicia. Esta inoperancia genera desconfianza en la
justicia institucional escolar.

Figura 5: Los estudiantes estan insatisfechos por el resultado que ofrece la justicia institucional
escolar

® 37, 1% No hacen y No pasa nada = 20% Solucion la misma, estadar
14,3 Sélo didlogo y nada mas = 20%Procedimiento Resultado

La insatisfaccion con la justicia se centra en los resultados en concreto. Esta, segin

40 El 37.1% de los estudiantes cuestionan la negligencia y la impunidad de los operadores de justicia en el Colegio MSR. (EE-
p33)
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percepcion de la comunidad educativa, se sintetiza en “no hacen nada” “no pasa nada”, €s decir,
puede gue atiendan el caso, pero los resultados no se ven. La insatisfaccion se complementa
porque la solucion se centra en buscar arreglar todo con diadlogo “insulso” y no se avanzan mas
alla de eso. También otros estudiantes en los cuales su insatisfaccion recae en 10 “mismo de
siempre” €S decir, que en materia de solucion de conflictos siempre hacen los mismos sin

importan la clase de injusto o la clase de falta, en términos del Manual de Convivencia. Siempre

6« FE Y]

es, “regafio” “anotacién en el observador”, “citacién de acudiente” y si acaso “suspension”, €S decir,
para los estudiantes este procedimiento no da resultados operativos, en este mismo porcentaje
hay insatisfaccion por el procedimiento de dialogo y anotacion en el observador que ahi queda
archivado.

La solucidn ante los actos injustos dada por la institucionalidad se resume en que “lo
escuchan”, “le dicen que van hacer algo” Y “no hacen nada” **. NOtese aqui que los estudiantes no
estan a gusto con el resultado, por eso, ellos esperan que el resultado sea algo mas productivo, y
por ser un resultado improductivo que no los satisface, califican al operador de la justicia como
“que no hace nada”. (EE-p34). Asi la violencia sea reprochable no se puede tolerar la impunidad
ante un acto injusto, en ese sentido la comunidad estudiantil utiliza la venganza como
mecanismo de justicia, dado que, no hay satisfaccion ante la respuesta y los resultados de la
institucionalidad. Para los estudiantes vengadores la frase “no hacen nada”, significa que, ellos

han acudido a la institucionalidad y la respuesta de ésta es una especie de inoperancia y

negligencia, ya que no ven reflejado en las decisiones las sanciones que ellos quisieran que se

41 El 45.7% de los estudiantes manifiestan su inconformidad contra los resultados de la justicia. (EE-p34).
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aplicaran, por eso, no queda mas remedio que actuar. (A5-E9).

El nivel de satisfaccion que se tiene frente a la capacidad institucional escolar para cumplir
con su funcion, al momento de aplicar justicia, es un aspecto que determina la legitimacion de la
venganza y la deslegitimacion de la justicia aplicada por el establecimiento. En este sentido, los
estudiantes se sienten engafiados por la justicia impartida en la escuela, puesto que, la respuesta
que asumen frente al conflicto es tramposa y buscan es no hacer nada; Los estudiantes expresan
que, al recurrir a la justicia del establecimiento, ellos siempre manifiestan que “van hacer algo”
frente al injusto, pero no es asi, ya la experiencia les indica que el tiempo pasa y no hacen nada.
Asi que ese “vamos hacer algo” €S S6l0 una frase de cajon que tiene como objetivo distraer y
dilatar los conflictos y su solucion, lo cual trae como consecuencia una desconfianza en la
justicia institucional escolar, y por ello, no se quiera utilizar. Asi que nunca hay, con esa forma
de dilatar, una resolucion efectiva al conflicto, por ello, esa justicia no los satisface.

Otros estudiantes *?manifiesta que, aunque hubo una respuesta de la institucionalidad,
resumida ésta en que, fue atendida la victima, y el victimario fue sancionado, ellos ven esto
como una caricatura de justicia, y consideran que la sancién no es proporcional a la gravedad del
“acto injusto”’, en palabras de los estudiantes, “las sanciones son muy suaves deben ser mas
drasticos”. (EE-p34). La insatisfaccidn se presenta por la proporcionalidad entre la sancion
aplicada por la institucionalidad escolar y el acto injusto. Para los estudiantes las sanciones
aplicadas no se equiparan a la gravedad de la falta. Actos injustos de insultos o agresiones fisicas

leves se quieren resolver con un llamado de atencidn verbal, con anotaciones en el observador, o

42 E1 3.0 % de los estudiantes cuestionan que las sanciones no son proporcionales a la gravedad del “acto injusto” (EE-p34).
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con dialogo entre las partes para supuestamente poner fin al conflicto.

Figura 6: Los estudiantes estan insatisfechos

3,00%

=

= 45.7% Engafo:van hacer y no hacen = 3,0% No hay proporcionalidad = 22.9% Si pero maxima pena

Ahora bien, en caso de un acto injusto una posibilidad es informar al coordinador para que
haga justician muchos estudiantes que no utilizan la venganza, sino que, por sugerencia de otros
comparieros, recurre a esa figura de autoridad*®. Sin embargo, esta opcion también tiene
venganza, aunque institucional, esta justicia es punitiva, pues la sancion que se incluyen es que el
estudiante agresor sea expulsado de la institucion. Aqui se quiere es aplicar la pena de destierro.

Asi las cosa, no deja de ser cierto que otra forma de deslegitimar la justicia institucional
escolar es exigir como sancion a los actos injustica la maxima pena, es decir, la expulsion del
colegio, que en las formas de venganza equivale a la “expulsion de paz”

5.2.2. Apoyo y uso de la venganza.

Dentro del proceso de legitimacién de la venganza como mecanismo efectivo para alcanzar

43 al respecto el 22.9% decide aconsejar que le diga al coordinador, ya que, “él aplicard justicia”. (EE-p.10).
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justicia es importante determinar si la justicia institucional tiene apoyo de los estudiantes. Hay
que resaltar en general el apoyo linglistico que tiene la venganza como mecanismo de justicia.
Este apoyo a la venganza se manifiesta a través de la valoracion verbal que hacen los estudiantes
sobre la venganza en general.

Con relacion a ésta se les dijo a los estudiantes que hicieran una valoracion de ella teniendo en
cuenta su grado de aceptacién al imaginario social condensado en frases cotidianas. Esta
aceptacion esta determinada por el apoyo o rechazo a un conjunto de frases relacionadas con la
venganza: el 40% indicO que “la venganza a veces es necesaria llevarla a cabo para proteger nuestros
intereses”; el 28.6% dijo que “la venganza a veces es la unica justicia que nos queda”; €l 17.1%.
Sefialo que “la venganza es la tinica justicia que nos deja satisfecho al aplicarla™;y el 5.7%
manifestod que “la venganza es aquello que al menos nos queda cuando alguien nos hace daiio”. (EE-
p39). Cuando los estudiantes respaldan la idea que la venganza a veces es la Unica justicia que
nos queda, es una especie de confesion que se ha intentado otra forma de hacer justicia, pero que,
ante la ausencia de resultados concretos, no hay mas alternativa que vengarse. De igual manera,
hay un porcentaje que considera que la venganza es la Unica justicia con la cual se consigue la
satisfaccion emocional al aplicarla, es importante mirar que el grado de satisfaccion de la victima
es un aspecto importante al momento de hacer justicia; otro porcentaje se identifica con la frase,
“la venganza es aquello que al menos nos queda cuando alguien nos hace daiio”’, ndtese que aunque no
estad de acuerdo con su utilizacidon como primera opcidn, si la acepta en la medida en que sopesa
la impunidad y la venganza. En esa ponderacion prefiere la venganza antes que el dafio quede
impune, ya que por lo menos la impunidad no florece sin limites y es castigada (EE-p39). Ahora

bien, de lo anterior se concluye que el 91.4% de los estudiantes apoyan la venganza como
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manifestacion de justicia y desde diferentes perspectivas. (EE-p39). Pero, como si fuera poco en
el apoyo con frases, el 20% de los estudiantes confesaron ser vengativos, en otras palabras,
reconocieron que aparte de tener, un entorno vengativo ellos utilizaban la venganza como
mecanismo de justicia (EE-p31).

Desde la perspectiva de los estudiantes como futuros ciudadanos también hay una
legitimacion de la venganza. Se indagd sobre el apoyo para que en Colombia se implantara la
Ley del Talion mejorada. Es decir, que ya no sea un “ojo por 0jo” sino los dos ojos a cambio de
un ojo. Esto seria una especie de apoyo a la venganza desproporcionada.

Al respecto, el resultado fue el siguiente, el 51.4% de los estudiantes, futuro ciudadanos, esta
de acuerdo en que se aplique en Colombia la Ley del Talion en una version mejorada. (EE-p19).
También se indagé si se esta de acuerdo con la justicia por mano propia que muchas
comunidades en Colombia aplican hoy dia a los supuestos delincuentes. Estamos hablando de los
linchamientos, fendmeno que encarna la venganza como mecanismo alterno de justicia. Es decir,
la agresion fisica que busca justicia y reparacién. El resultado fue el siguiente, el 42.9% esta de
acuerdo en que las personas comunes y corrientes apliquen justicia por mano propia. El apoyo a
estas dos situaciones se justifica en la medida en que la justica del Estado no actla, no funciona,

en dos palabras: es inoperante. (EE-p37).
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Figura 7: Apoyo a justicia por mano propia por los futuros ciudadanos

= 42.9% Justicia por mano propia sociedad = 51.4% Ley del Talién, mejorada

5.2.2.2. Apoyo directo a la venganza.

Dentro del ambito escolar esta venganza privada es bien vista, parece ser que esta legitimada
por la comunidad estudiantil y por un porcentaje de los padres y profesores. Al preguntar a los
padres que si aprobaban que su hijo agrediera fisicamente a otro estudiante para saldar una
ofensa de la cual fue victima en el Colegio, es decir para hacer justicia por mano propia muchos
estan de acuerdo. (EpF-p12). Y ante una pregunta similar de aprobar esa forma de hacer justicia,
los profesores ellos en un porcentaje menor indicaron que si aprobaban que un estudiante
agrediera fisicamente a otro en busca de justicia para reparar y saldar una ofensa o agresion de la
cual fue victima. (EP-p22). Las cifras de 17.2 % y 8.3 % parecen muy bajos en comparacién con
los niveles de violencia, sin embargo, son muy significativas teniendo en cuenta el rol que
cumplen en la formacién y guia de ciudadanos, no sélo los profesores como profesionales de le

educacion, sino también, los padres de familia.
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Figura 8: Apoyo de los padres de familiay de los Profesores a la venganza

17,10%

® 17.2% De los padres apoyan = 8.3% De los profesores apoya = 17.1% No la necesita, saben defederse

Los estudiantes manifiestan que, ante un dafio en el patrimonio la mejor forma de alcanzar
justicia y reparacion es solicitar una compensacion por el dafio sufrido, dicha compensacion
puede ser de dos maneras, con la entrega de un objeto equivalente en valor econdémico o el pago
del objeto dafiado. Se recurre al procedimiento natural como es el didlogo, solicita la reparacién
material de la propiedad dafiada; se deja claro que la aproximacion con la otra parte para alcanzar
justicia y reparacion se hace sin intermediacion de la institucionalidad escolar, sino que se hace
de manera directa. Lo cual facilita que en caso que falle el arreglo directo se tenga la posibilidad
de utilizar la violencia para alcanzar justicia y reparacion en un solo acto. Es decir, tiene la
venganza proporcional como alternativa para alcanzar justicia y reparacion, pues manifiesta que
de no materializarse la reparacion entonces procedera a cobrarse por su cuenta destruyendo la
propiedad del victimario. Los estudiantes se inclinan por la justicia punitiva, en este caso se
escoge la forma mas facil para hacer justicia y alcanzar reparacion.

Ante la incertidumbre del actuar de la justicia institucional, los estudiantes manifiestan que la

mejor manera es “golpeandolo de una” y asi se hace justicia y se repara el dafio, asi, no sea
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material, hay una satisfaccion emocional por golpear al otro y logar un equilibrio en la balanza
de la justicia. Los estudiantes manifestaron que no le dicen nada al victimario, y que
reaccionarian golpeandolo de manera inmediata: “No digo nada y lo golpeo y hago mi justicia
para que respete las cosas ajenas”. Para los estudiantes la forma mas facil para alcanzar
reparacion y justicia es utilizando la violencia fisica; a pesar que el dafio fue al patrimonio, él
decide aplicar venganza proporcionada.

A este grupo de justicia punitiva hay que agregar que una inclinacion de estudiantes hacia la
venganza maligna, es decir, por la desproporcion en la venganza ya sea con agresion fisica. Este
tipo de violencia no es equivalente al dafio del patrimonio por ello es desproporcionada. Aqui se
comparte la misma forma de hacer justicia, pero, con el agravante que la venganza maligna
encierra un castigo mas extremo, que el acto injusto sufrido: “me desquito haciéndole algo méas
grave"#4. Se puede utilizar como instrumento de venganza el dafio desproporcionado a la
propiedad del otro que sobrepasa la “venganza justa” en términos de los estudiantes. Es un acto
de retaliacion que no busca el equilibrio, sino que lo rompe en mil pedazos y abona el terreno
para aumentar el circulo de la violencia.

Dentro del escenario de buscar una reparacion por el acto injusto sufrido de manera directa los
estudiantes victimas, deciden no recurrir a la justicia institucional, sino que aplican la venganza
privada como forma de buscar reparacion y alcanzar justicia, esto se deduce del apoyo directo a
la frase “me desquito haciéndole lo mismo (EE-p35). Ademas, busca la manera de vengarse del

compariero, que le haya causado perjuicio o dafio, asi, tenga otras alternativas para buscar

44 El 8.6 % de los estudiantes manifiestan que se desquitan haciéndole algo mas grave. (EE-p35)
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justicia y reparacion. Es decir, ante la posibilidad de buscar apoyo en la institucion o en los
padres de familia o acudiente por sufrir un “acto injusto”, decide recurrir a la venganza, parece
ser que la mejor ayuda es tener la posibilidad de ejecutar la venganza®.

El resultado de las respuestas nos permite sefialar que el 67.3 % de los estudiantes sefialaron
gue como reaccion que concluyera en una solucion satisfactoria utilizarian la justicia por mano
propia. Una de las razones con las cuales se identifican para poner en evidencia la inoperancia de
la justicia institucional es que “ya se sabe que los coordinadores y profes no hacen nada”, por ello lo
golpearia “de una” al autor del “acto injusto patrimonial” y sin mediar palabra. Notese que hay
una utilizacion de la violencia de manera rapida que permite consumar el acto de venganza al
instante sin dilaciones ni demoras. Hay un apoyo directo a la justicia por mano propia justificado
en la inoperancia de la justicia institucional escolar, En respuesta a la inoperancia, los estudiantes
reaccionan vengandose violentamente, pues considera que la justicia institucional escolar no hara
nada; este es un apoyo directo y se justifica en la inoperancia de la justicia institucional. Hay otro
porcentaje de los estudiantes que se inclina por utilizar el debido proceso natural, es decir,
dialogando, siempre con la expectativa que el dafio sea reparado, sin embargo, tienen la
alternativa que si no hay reparacion la utilizaran de manera proporcional, es decir, habra
violencia fisica proporcionada, aunque hay un porcentaje que se desquita haciéndole algo peor:
venganza maligna. Este apoyo inmediato de los estudiantes a la justicia por mano propia en el

ambito escolar, se hace a través de su practica, es decir, se implementa como reaccién natural

45 El 20% de los estudiantes busca reparacion con la venganza. Y el 22.9% aunque tiene la opcion de que la justicia institucional
le ayude a la reparacién mejor renuncia a esa posibilidad y utilizan la venganza. (EE-p28
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ante un acto injusto. El acto de venganza es inmediato y no media ningun debido proceso y
puede ser en algunos casos desproporcionada.

Segun los estudiantes*® frente a un “acto injusto fisico” la forma mas adecuada de reparacion
y justicia por ser rapida es recurrir a la retaliacion violenta es que ellos tengan la oportunidad de
agredirlo de la misma forma, con el objetivo que sienta lo mismo. Es indudable que salta al
escenario la justicia retributiva, la venganza primitiva absoluta. El estudiante sefiala que la
reparacion rapida, mejor configurada es que se tenga la oportunidad de agredir al victimario de la
misma forma, para que sienta lo que la victima sintid, es claro, que hay un apoyo a la venganza.
Otros estudiantes piensan que la forma mas rapida de reparacion es que lo expulsen del colegio
por agredir a un compafiero, notese que, aunque la sancidén esta dentro del marco legal
institucional, no deja de ser una sancidn punitiva, es decir es una forma de venganza
institucionalizada. Es una venganza privada indirecta, aqui la institucionalidad actta en nombre
de la victima para alcanzar justicia y trasmitir satisfaccion, y por ello la sancion, aunque no es
equivalente, si es punitiva, es una especie de venganza institucional. Esa satisfaccion se logra
porque se aplica la maxima pena institucionalmente posible, es una especie de destierro o la
“expulsion de la paz” o “cambio de ambiente escolar”; no importa el nombre, el resultado es el
desarraigo del victimario, es la desaparicion fisica del “otro” de un territorio determinado, es una
eliminacion simbolica “que lo expulsen del colegio por haber agredido a un compaiero”.

Sentencia un estudiante. (EE-p20).

46 El 22.9% de los estudiantes se inclina por agredirlo de igual manera. (EE-p20). El 14.3% se inclinan por la venganza
institucional.
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Figura 9 Yo" Reparacion desde la institucionalidad o la venganza

= 22.9% Venganza sienta los mismo = 14.3% Expulsidon

La reparacion es un elemento fundamental en alcanzar una justicia completa, por ello, ese
escenario también se contemplé en la medida en que los dos mecanismos de justicia usados en el
Colegio exponen alternativas para logra esa reparacion sobre todo si es un acto injusto contra la
integridad fisica que genera casi siempre una respuesta de las mismas caracteristicas. En ese
sentido los estudiantes se inclinan en su mayoria por utilizar la venganza privada para buscar
justicia y reparacion por el acto injusto fisico. Esa reparacién no es el pago, devolucién o
reparacion del objet6 patrimonial, sino que es la aplicacion de violencia fisica. Muchos
estudiantes manifiestan que ante esa situacion del acto injusto la reparacion esta en “golpeario de
una para que respete” 0 “pegarle duro para que aprenda’” con el objetivo que “sienta lo mismo que yo

senti”.

Ahora bien, los estudiantes que apoyan la venganza de manera indirecta son los que, aunque
no manifiestan el respaldo de manera explicita si lo hacen de manear implicita al no hacer ningdn

reproche a la venganza*’. Estos estudiantes si reconoce que hay una institucionalidad encargada

47.Un 40% de los estudiantes tampoco reprocha de manera expresa el acto de venganza. (EE-p12)
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de impartir justicia, y en ese sentido se identifica con la frase: “el coordinador debe sancionar a los
dos: al uno por bullying y al otro por agresién”, (EE-p12). Sin embargo, hay que resaltar que la
justicia institucional que se apoya aqui, es un tipo de justicia punitiva, pues se aprueba es el
castigo; en otras palabras, es una manera de instrumentalizar la institucion para sentir
satisfaccion por una venganza ejecutada desde la institucionalidad y que por eso se llama
justicia. En resumen, no hay una desaprobacion del acto de venganza, por el contrario, hay un
apoyo por la via del no reproche a ese mecanismo paralelo de justicia. Consideramos que si se
legitima el uso de la venganza privada en la medida en que no hay reproche expreso directo, y
sin desconocer que existe una justicia institucional considera que ella debe exonerar al sujeto
vengador y sancionar al sujeto autor.

5.2.3. Presion social para no utilizar la justicia institucional.

Otro aspecto que influye para que los estudiantes se inclinen a utilizar la venganza es la
presion social. Esta se manifiesta de dos formas. La primera cuando se esta al borde de la pelea,
y la segunda, cuando todavia tiene tiempo y la posibilidad de recurrir a la autoridad institucional.
Con respecto a la primera, los estudiantes manifiestan que si no pelean les dicen expresiones que
afectan su reputacién y trastocan su honra, su honor y su orgullo por eso después de sopesar
entre pelear y soportar esa presion que puede convertirse en bullying deciden pelear, porque,
aunque no gane, serd reconocido como alguien que se hace respetar. En términos de ellos “es uno
que se para” lo que significa que es todo lo contrario a lo que configuraba la presion social. Pasa
de cobarde a ser valiente, respetado y reconocido por la comunidad. Y de tener en peligro su
nombre a tener un buen nombre. En este sentido esa presion que la ejercen por un lado los

amigos y por otro el conjunto de la poblacion estudiantil que ve un entretenimiento en las peleas.
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Asi las cosas, los estudiantes siente la presion del grupo en general sobre su buen nombre y
ademas sienten la presion de sus amigos. En consecuencia, se inclinan por la venganza para

hacer justicia.*®

Figura 10: Presion Social: inclinacién por la venganza

= 48.6% Buen Nombre-Bullying = 34.2%Presion social, amigos

Con respecto a la segunda, la presion social también se ejerce para que no se recurra a la
justicia institucional en el entendido que es mejor, mas efectiva la venganza como mecanismo de
justicia. Otro aspecto que sirve para justificar de manera directa la no utilizacion de la justicia
institucional y de manera indirecta la legitimacion de la venganza como mecanismo de justicia es
la presion social. Esa presion se ejerce sobre el buen nombre de cada uno de los estudiantes a
través de expresiones linglistica. Los estudiantes manifiestan que la mayoria de ellos no acude a
la justicia institucional para tramitar sus problemas con sus compafieros de colegio porque las
consecuencias, que eso trae en la relacion con su entorno social conocido, es decir los amigos.
Asi mismos, hay temor de los estudiantes por el maltrato al buen nombre, pues queda en juego si

no se pelea, por ello, asi se tenga miedo hay que pelear. Teniendo en cuenta que si ya la

48 Asi las cosas, el 48,6 % de los estudiantes siente la presion del grupo sobre su buen nombre y el 34.2% siente la presion de sus
amigos en particular.
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comunidad estudiantil sabe que va haber pelea le queda muy dificil a los protagonistas
renunciara ella porgue las consecuencias para el buen nombre son dificiles de soportar, ya que
quedarian como cobarde y expuestos a ser objetos de burlas. Retirarse solo aplaza una pelea, ya
que la presion es insoportable, y al final, asi sienta miedo hay que pelear para restablecer el buen
nombre sin importar otras consecuencias. (Al-E1). El objetivo no siempre es ganar la pelea o
darle una paliza al otro, si se fue victima de un “acto injusto”, la idea no es que al final con los
golpes logre el equilibrio, la reparacion por le injusto y en consecuencia alcanza la justicia; la
idea pereces ser, en algunos casos, es hacer se respetar, ganando prestigio y estatus. Al pelear no
solo se estd demostrando valor, sino que se manda un mensaje en varias frases (i) “no soy
cobarde” (ii) “me hago respetar” (iii) “no se metan conmigo”. (A1-E1).

5.2.4. Inoperancia e ineficiencia.

El otro aspecto que legitima el uso de la venganza como mecanismo de justicia escolar
paralela es la inoperancia de la justicia institucional escolar. Para identificar dicha inoperancia
hay que mostrar las diferentes percepciones que tienen los estudiantes sobe la justicia
institucional escolar a la cual, ellos como asociados al mundo escolar, tienen que recurrir para
que atienda las diferentes situaciones de conflicto que se presentan en el dia a dia. Situaciones de
conflicto que deben ser atendidas de manera oportuna y eficaz para evitar escaladas de violencia
entre estudiantes.

Esa inoperancia es percibida por los estudiantes en situaciones de la vida cotidiana escolar.
Ante situaciones de injusticia recurren los estudiantes mas pequefios o indefensos a los
profesores o adultos del &mbito escolar para que les solucionen de manera efectiva la situacion

de injusticia a la cual se han visto abocados. Sin embargo, la falta de atencion de los profesores y
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otros sujetos con autoridad, los lleva poco a poco a dejar de confiar en la justicia institucional
escolar, por ello, es recurrente que ellos en su imaginario colectivo repitan con seguridad “es que
en el colegio no pasa nada” ese “no pasa nada” se refieren a que los infractores de las normas no
son sancionados dentro de las expectativas de ellos, es decir, que la impunidad pulula en la
institucion como en la sociedad colombiana.

Los estudiantes manifiestan que una de las causas por las cuales ellos recurren a la venganza
como mecanismo de justicia se debe a que la institucionalidad no hace nada de justicia. Para los
estudiantes la impunidad es muy alta y se aplica justicia de una forma seleccionada, para algunos
estudiantes si existe la justicia mientras que para otros no. Parece ser que segun los antecedentes
es que se determina responsabilidades y se actla. Este criterio para aplicar justicia se observa en
la medida en que para los casos de actos injustos en que estan involucrados como victimas
estudiantes que tradicionalmente rompen las reglas o no se destacan académicamente la justicia
es lenta para actuar y favorecerlos, mientras que se fueran los victimarios la situacion seria
diferente (A1-E1). Esta situacion alimenta no solo la desconfianza sino la inoperancia de la
justicia institucional escolar. Se configura la situacion en que la autoridad escolar tiene
conocimiento en detalle del “acto injusto”, conoce quién es el “sujeto victimario” y tiene Su
confesion, sin embargo, no presenta resultados satisfactorios lo que pone al limite a la victima de
utilizar la venganza para alcanzar justicia y reparacion. Hay falta de credibilidad y desconfianza
en la justicia institucional escolar porque considera que ésta sélo funciona en su contra para
perjudicarla y no para defender sus intereses. Esta inoperancia de injusticia institucional escolar,
la insatisfaccion de la victima y la negligencia son no solo talanqueras en la eficiencia y eficacia,

sino, también justificacién para no utilizar mas la justicia institucional escolar y en su lugar
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utilizar la venganza como mecanismo de justicia y reparacion.

Los estudiantes justifican la utilizacion de la venganza bajo la idea generalizada que “los
maestros ni coordinadores no hacen nada” ante los diversos “actos injustos” que se presenta en el
colegio (A5-E9). Utilizar la venganza como mecanismo para alcanzar justicia y reparacion no
solo es legitima, segun apreciacion de los estudiantes, sino, que también es una manera vélida y
alterna para poner fin al conflicto. (A1-E1). A parte que desde el terreno moral hay reparos a la
venganza ya que los estudiantes saben que vengarse no es lo correcto, sin embargo, se justifica su
utilizacion en la medida en que la integridad y la dignidad estan en peligro y ante ello hay que
reaccionar, es decir, ante la amenaza hay que defenderse, al final la venganza es legitimada por la
comunidad estudiantil no solo porgue se alcanza justicia en el marco de los intereses de la
victima ,sino porque su uso es bien vista ya que tiene un fin noble como es alcanzar justicia y
reparacion y evitar que se consolide injusticia.

La principal causa por la cual los estudiantes no recurren a la justicia institucional escolar es
la inoperancia de la justicia escolar. Dentro de la capacidad operativa que ofrece la
institucionalidad, esta la respuesta oportuna, que pueda ofrecer ante el requerimiento de un
estudiante por un “acto injusto” cometido en su contra. En este sentido se indagd peguntandoles
a los estudiantes si cuando han puesto la queja ante cualquier autoridad legitima de la institucion
por haber sido objeto de una ofensa, dafio o agresion fisica, cual ha sido la respuesta de los
profesores, coordinadores y otra autoridad, en pocas palabras ¢Ellos qué hacen?*. Frente a este

interrogante los estudiantes dicen que son escuchados en un primer momento y les dicen que van

49 El 45.7% de los estudiantes son escuchados, pero no hacen nada. El 8, 6% no son atendidos. (EE-p34).
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a hacer algo, pero al final no hacen nada, es decir, hay inoperancia de la institucionalidad, la
frase “no hacen nada” significa que hacer para los estudiantes no es escucharlos, sino, actuar en
nombre de €l para alcanzar justicia y reparacion; el ejercicio de escuchar es una especie de
distraccion formal que aparenta una solucién, pero, que al final no soluciona nada y alimenta la
impunidad y de paso legitima, que el estudiante utilice la venganza para hacer justicia. (EE-p34).
Es contundente el porcentaje que indican la inoperancia de la justicia institucional escolar. Ahora
bien, dentro de esta inoperancia esta un aspecto a subrayar por su gravedad. A esta inoperancia la
acomparia la negligencia de los encargados de impartir justicia, pues los estudiantes también
sefialan, que muchas veces no son atendidas sus solicitudes para tramitar conflictos con el otro,
porque, los maestros manifiestan estar ocupados en otras cosas mas importantes. El criterio de
importancia es relativo, ya que para el que recepciona la queja, (profesor o coordinador) es una
queja mas, mientras que para el que sufrio el “acto injusto” es la queja mas importante. Parece
ser que “el acto injusto” s6lo es importante para el que lo sufrio. (EE-p34).

En este sentido vemos que el valor del acto injusto y su gravedad esta determinado
subjetivamente; mientras que para el que sufrio el injusto, considera que es lo mas grave en ese
momento y debe ser atendido de manera rapida y oportuna; el operador institucional de la
justicia considera, que no es transcendental el conflicto y que su solucidn, no es importante al
igual que el hecho en si. Esta inoperancia de la justicia trae como consecuencia que los
estudiantes se inclinan por utilizar la venganza, puesto, que es menos complejo y burocratico en
el procedimiento. Ademas, que la venganza asegura un resultado que satisface.

Muchas veces la escuela en general y en particular los profesores y coordinadores en su forma

simbdlica de autoridad del Estado como monopolizador de la fuerza de la justicia y el derecho, lo
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que equivale a decir, en este caso, como agentes monopolizadores de la venganza privada
reglada publica, no existen operativamente como mecanismo para resolver democratica y
pacificamente los conflictos.

Los estudiantes consideran que “si los maestros y coordinadores no hacen nada, le toca a uno
hacer justicia por mano propia”,* esta frase con la cual se identifican los estudiantes, justifica el
uso de la venganza en la medida en que resalta la inoperancia de la justica institucional y es por
causa de esa inoperancia total que se legitima el uso de la venganza maligna como supletorio del
accionar de la institucion. Hay un condicionamiento entre la causa y la consecuencia, es decir, la
ausencia de justicia institucional da origen obligado a la venganza maligna y anquen el sujeto
beneficiador no comparte dicha justicia la acepta, puesto que no hay nada mas. (EE-p17).

El 57.1 por ciento de los estudiantes manifestaron estar de acuerdo con hacer justicia por
mano propia cuando los profesores, coordinadores y toda persona con autoridad en el colegio no
hace justicia. Es decir que si ante un “acto injusto” la institucion no toma las medidas
sancionatorias pertinentes y la victima siente que el autor del "acto injusto” no fue castigado,
entonces le asiste el derecho de tomar la justicia por mano propia.

La justificacion de usarla en lugar de la justicia institucional escolar se valida con la respuesta
a la siguiente pregunta. ¢Los estudiantes del Colegio utilizan la “justicia por mano propia”
porque ellos sienten que no se hace justicia institucional por parte de los que tienen la autoridad?

El 91.4 por ciento de estudiantes considera que la utilizacion constante de la venganza se debe

a la falta de respuesta institucional. Este valor coincide con los que apoyaron las frases que

50 E1 28.6% de los estudiantes justifica el uso de la venganza apoyando porque la justicia institucional no opera. (EE-p17).
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estimulan la violencia y la venganza. Es decir, los estudiantes del Colegio Manuel del Socorro
Rodriguez de la jornada de la mafiana utilizan la venganza como mecanismo de justicia porque
ellos sienten que en la institucion no se hace justicia, en otras palabras, los que tiene el deber de
hacerla como autoridad que son, no la hacen. (EE-p50). De alli nacen las frases “no hacen nada”,
“nunca hacen nada”. Frases que atraviesan el imaginario escolar y circulan como explicacion a

los altos niveles de violencia en el Colegio MSR.

Figura 11 Apoyo general justicia por mano propia

= 8.6% No la apoya = 91.4% Si, inoperante- "no hacen nada"

Nota: El 91.4% de estudiantes que manifiesta apoyar y utilizar la “justicia por mano propia” justifica esa
decisién en que los encargados de materializar la justicia institucional no hacen nada.

Figura 12: Responsables de la inoperancia

= 31.4 % Responsabilidad Profesores = 14.3 % Responsabilidad Rectora Coordinadores
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El estudiante piensa que la mayor responsabilidad recae sobre la autoridad institucional®.,
Estos sefalan como responsables a los profesores de que en el colegio los actos “injustos” se
solucionen a golpes debido a “que no atienden rapido y eficazmente las quejas de los
estudiantes”; asi mismo, la responsabilidad también recae sobre los coordinadores y de la rectora
debido a la falta de una sancion punitiva drastica contra los autores de los “actos injustos”, esta
sancion seria la maxima: “expulsarlo. (EE-21). Sancidn que no es facil hacer en las instituciones
publicas, ya que, la educacion es un derecho protegido desde la Constitucion Politica, ademas, es
una decision que debe estar acompafiada de un debido proceso y hasta agotar el conducto
regular. Sin embargo, la no aplicacion de la maxima sancion es vista como inoperancia “de la
autoridad institucional al igual que de la justicia institucional escolar.

5.2.5. La venganza: principio de celeridad y eficacia

Ahora bien, el apoyo condicionado, también se puede presentar cuando se utiliza la venganza
como mecanismo para alcanzar una reparacion del acto injusto, pero, media un debido proceso
elemental, es decir, que antes del acto directo vengativo se ha agotado el didlogo como debido
proceso natural o se ha informado a la autoridad institucional, para que atienda con prontitud el
requerimiento por el acto injusto del que se ha sido victima. En otras palabras, el debido proceso
elemental se expresa de dos formas, didlogo y/o requerimiento institucional.

La venganza como mecanismo de justicia también se legitima porque es eficiente, eficaz y
tiene efectividad; permite el acceso a la justicia. Es decir, la venganza logra desarrollar el

principio de celeridad en la justicia, puesto que, garantiza rapidez, velocidad prontitud en el

51 El 45.7% de los estudiantes consideran que la responsabilidad esta en el Colegio. Un El 31.4 % culpa a los profesores, y un
14.3 % responsabiliza a coordinadores y rectores. (EE-p21).
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movimiento o la ejecucidn de las acciones que resuelven un “acto injusto”, es decir, la celeridad
garantiza, que no se presenten dilaciones injustificadas al momento de aplicar justicia. La accion
ejecutada que resuelve el “acto injusto” es la violencia. Para los estudiantes la solucion mas
rapida y satisfactoria para el estudiante agredido es que pueda desquitarse para que el “otro”
sienta los mismo que el vengador sintid. primer agresor obtenga. (A6-E11).

La legitimacion de la venganza también se presenta en la medida que los estudiantes
determinen cual es la mejor forma de encontrar una reparacion al ser victimas de un “acto
injusto”. Para ello se planted un caso hipotético en el cual se hace énfasis en que el acto no es
una agresion fisica, sino, una ofensa en general. El caso es el siguiente: “Si algin estudiante del
Colegio te hace dafio, le ofende o te agrede. ¢ Cudl consideras que es la mejor forma de encontrar
una reparacion a esa ofensa o dafio?” La respuesta como apoyo a la venganza fue del 36.4%
sefialando que la mejor forma es tener la oportunidad de hacerle lo mismo al otro: “me desquite
haciéndole lo mismo” y el 9.1% manifestd que la mejor forma de alcanzar reparacion es poder
hacerle algo mas grave, “me desquite haciéndole algo mds grave”, un claro ejemplo de justicia
desproporcionada.

Utilizar la venganza como mecanismo de justicia parece ser que no esta ni legalizado ni
legitimado por la sociedad civilizada en general, sin embargo, hay una manifestacion de
venganza en el derecho penal punitivo, ya que el Estado al sancionar al delincuente esta
aplicando venganza en nombre de las victimas. En este orden de ideas, es buena saber donde se
usa como mecanismo de justicia. Desde las esferas institucionales y desde la sociedad civil
organizada es reprochable la venganza privada de la cual estamos hablando, pero, la sancion

punitiva establecida en la norma es una forma civilizada de venganza, por eso, la justicia penal es
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la venganza institucionalizada; el sistema penal real funciona como una venganza y la sociedad
civilizada si la aprueba.

Hay un 60 por ciento de estudiantes que se inclinan por la justicia punitiva dentro de la cual
esta la utilizacion de la venganza privada. Sin embargo, también hay espacio para la justicia
institucional, pero con la condicion que se le aplique la maxima pena, es decir la expulsion.
Ahora bien, independientemente del matiz del mecanismo de justica que se aplique no solo se
busca eficacia sino también venganza. El alto grado de legitimacién del uso de la venganza entre
los estudiantes se justifica por un lado en el principio de eficacia y por otro en que se sea directa

del acto injusto®.

Figura 13: Desde el "YO" la forma mas rapiday eficaz para solucionar problemas

= 48.6% Vengarse = 22.9% Disculpa publica 11.4% Sansion Institucional

52 E1 48.6 % considera que la mejor forma para alcanzar reparacion es la venganza, puesto que es mas eficaz. 11.4 por ciento que
sefiala que prefiere que sea la justicia institucional, siempre y cuando le apliquen la maxima pena, es decir, la expulsion.
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Conclusiones

En este trabajo se respondieron tres preguntas a saber ¢Por qué los estudiantes del Colegio
Manuel del Socorro Rodriguez tienen una nocidn de justicia vinculada con la venganza privada y
alejada de la justicia institucional? ¢Por qué los estudiantes no utilizan la justicia institucional
escolar para dirimir sus conflictos personales? Estas dos preguntas tienen de manera implicita
una tercera, ¢Cual es la nocién de justicia que tienen los estudiantes?

Con relacion a la altima pregunta se podria decir que la justicia para los estudiantes es, de
alguna manera, mantener el equilibrio, por ello se considera que éste se rompe cuando una
persona invade la esfera personal del otro y lo molesta, en otras palabras, se comete un “acto
injusto” cuando se violenta, ya sea el patrimonio o la esfera fisica o emocional del otro. Romper
el equilibrio, es en palabras de los estudiantes “se metié conmigo yo no me dejo, yo no le estaba
haciendo nada”. Los estudiantes consideran que “el que esta quieto se le deja quieto” y cuando
esto no sucede ellos tienen que defenderse, una especie de ley natural, pues desde la casa les han
“ensenado a defenderse”.

La justicia para los estudiantes es “no dejarse de nadie” y “el que las hace las paga”, en otras
palabras, la justicia para ellos esta aparejada a combatir la impunidad y la injusticia. Para los
estudiantes una forma de establecer el equilibrio es hacer lo mismo que le hicieron o algo
parecido para asi sentirse satisfecho emocionalmente. En resumen, para ellos la justicia es
poderse desquitar del “otro” en las mismas condiciones que el “otro” lo afectd. Muchos
estudiantes manifiestan que ellos estan de acuerdo en que la justicia institucional actué siempre y

cuando castiguen al otro con severidad y con intensidad. Siendo esto también justicia punitiva.
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En este sentido se concluye que la nocion de justicia que tienen los estudiantes esta fundada
en la justicia punitiva, es decir, en la sancion como castigo. Este castigo puede que sea
institucional y satisfactorio para los estudiantes cuando se aplica la maxima pena, la del
destierro, es decir, la expulsion del estudiante del ambito de la institucion. Sin embargo, la
legitimacion mayor recae sobre la venganza, es decir, ellos consideran que la mejor forma de
hacer justicia ante una ofensa o dafio sufrido es la retaliacion directa contra el autor de ese acto
injusto que los ha afectado. Y maés alla de la sancidn abstracta, ellos consideran que la justicia
tiene que ver mas con hacer sentir al “otro” lo que ellos sintieron, y la tinica manera de asegurar
que el “otro” habite en los zapatos de dolor o sufrimiento en que ellos estan, es que reciba
proporcionalmente lo mismo, aunque no se descartan la venganza desproporcionada o maligna.
Aunque la reparacion patrimonial para ellos es importante es mas importante asegurarse que el
otro sienta lo que ellos sintieron, en ese sentido, la venganza en el marco de la violencia fisica
directa atraviesa su idea de justicia.

Hay niveles de venganza. Existe la venganza sutil fruto de una injusto de las mismas
caracteristicas, o venganza simbdlica que imita como reaccién la violencia generadora; puede
haber venganza sin agresion fisica, pues, alguien se puede desquitar de otra persona por una
ofensa verbal utilizando la palabra. Existe también venganza con mayor carga de violencia, hay
un nivel de venganza que esta acompafiada de una alta dosis de violencia fisica proporcional. En
este mismo sentido, podriamos hablar de una venganza que al materializarse esta recargada y se
desborda en “violencia fisica” y es lo que se llamo en este trabajo, “venganza maligna” para
diferenciarla de otro tipo de venganza que, aunque también utiliza violencia, ésta puede ser,

como ya se dijo, verbal o simbdlica. La razén para utilizar un u otro tipo de violencia se debe a la
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naturaleza del “acto injusto”. Un ejemplo ilustrativo, en el caso de los estudiantes, podria ser
cuando un escolar decide no prestarle los Gtiles escolares a uno de sus pares pudiéndolo hacer,
entonces, el ofendido, en retaliacion futura, tampoco le hace un favor al primer escolar, es decir,
la venganza aqui, es una ofensa de igual caracteristicas que no agrede la integridad fisica del
otro.

La venganza se ejecuta como reaccién natural ante un acto injusto y se justifica su existencia
y aplicacion debido a una especie de regla natural, mandato cultural o deber moral que acompafia
la existencia de todos los seres humanos, en este caso a los estudiantes del Colegio Manuel del
Socorro Rodriguez.

Con relacion a la pregunta ¢Por qué los estudiantes tienen una nocion de justicia vinculada
con la venganza privada y alejada de la justicia institucional? La respuesta implica presentar dos
razones: En primer lugar, porque hay un contexto social violento y un ambiente familiar hostil
que potencializa la violencia como instrumento para solucionar conflictos, esto legitima de
manera indirecta el uso de la venganza como mecanismo de justicia y reparacion. Se entiende
entonces que la potencializacion de la violencia como instrumento efectivo para solucionar el
conflicto, legitima de manera indirecta la venganza como mecanismo de justicia. En ese sentido
la venganza privada se consolida en la medida en que esta forma primitiva de justicia tiene
dentro de su naturaleza la violencia, por ello, en esta tesis se afirma que son mas susceptibles de
utilizar la venganza como mecanismo de justicia aquellos estudiantes que vienen de contextos
sociales y familiares violentos.

El estudiante que recurre a la violencia, sobre todo fisica, siente que esta legitimado para

usarla cuando su integridad moral, fisica o patrimonial ha sido dafiada, en otras palabras, siente
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que esta legitimado en usar la violencia para defenderse, pues asi lo ha aprendido no sélo de su
contexto social sino familiar. Ha aprendido a lo largo de su corta vida que una ofensa no se
repara con simple didlogo, menos si es un acto contra la “integridad fisica”, o en su defecto,
contra el patrimonio o el buen nombre. Para €l, y dentro de la venganza como mecanismo de
justicia, un “acto injusto” justifica un “acto vengativo” que estara casi siempre mediado por la
“violencia fisica”. S6lo un mal repara otro mal.

La venganza cargada de violencia fisica busca reestablecer, como toda venganza, una especie
de equilibrio que la victima percibe fracturado en detrimento de su bienestar y como
consecuencia de un “acto injusto” sufrido. Ese nuevo equilibrio estd recubierto de satisfaccion
emocional y aceptacion social. La reparacidn se materializa cuando la victima, aplicando en la
misma proporcion, un “acto vengativo” busca aliviar y satisfacer ese mal del que fue victima.

La legitimacion de la venganza se fortalece no sélo por la falta de desaprobacién o de rechazo
publico de la misma por parte de la comunidad educativa, sino también, por su implementacion
en la dinamica social de interaccion de los estudiantes, en otras palabras, por el alto nivel de uso
diario que tiene la venganza entre los estudiantes que lo hace ver como algo natural.

En segundo lugar, la legitimacion del uso de la venganza no se hace s6lo de manera indirecta
sino también de forma directa. La violencia es caldo de cultivo para que el circulo de la justicia
por mano propia aumente dia a dia. La legitimacion a esa manera primitiva de hacer justicia no
se debe sdlo al contexto social violento en que vive el estudiante, sino también al estimulo
directo que recibe desde la familia para que la utilice con el objetivo de combatir la injusticia e
impunidad. Dicho estimulo que es una verdadera legitimacion se hace con frases de arraigo

popular, que invitan a que en caso de ser victima de un acto injusto debe asegurar justicia
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inmediata, puesto que esta en juego la honra, el orgullo, el buen nombre y el respeto que el
“otro” le debe, y ¢l se merece.

Los estudiantes no utilizan la justicia institucional escolar porque esta deslegitimada ante sus
0jos, y ese proceso de deslegitimacion se produce en cuatro estadios que se entrecruzan y se
explican mutuamente. (i) Confianza. Los estudiantes no confian en la justicia que imparte la
escuela ya que a veces ésta privilegia a algunos estudiantes en detrimento de otros por el hecho
de que hay estudiantes “juiciosos” y “aplicados” frente a otros que no los son. La confianza no
solo esté en los resultados operativos de la justicia sino también en la forma en que se imparte
justicia, es decir, en el equilibrio al impartirla. Para ellos la venganza es la mejor forma de
reparar la ofensa o el dafio recibido, y evitar asi que haya impunidad. La desconfianza por parte
de los estudiantes en la justicia institucional escolar se refleja, por un lado, en su inoperancia
fundada en la negligencia de los operadores de justicia escolar, y por la falta de eficiencia,
eficacia y efectividad ya que los “actos injustos” desbordan la capacidad real de responder. Esta
desconfianza nos lleva al siguiente estadio. (ii) Satisfaccion. La justicia institucional escolar no
estd conectada con el sentir de los problemas estudiantiles, no soluciona el problema de tal
manera que deje satisfecho a la parte afectada. Para los estudiantes, la solucién final (sancion)
generada por la justicia institucional escolar no transmite satisfaccion al ofendido y no contempla
reparacion real y concreta; esta debe ser, en el sentir de los estudiantes, un castigo real, es decir,
que tenga una existencia operativa y no sélo estructural y formal. Esta insatisfaccion se une a la
falta de credibilidad. (iii) La credibilidad. No hay credibilidad de los estudiantes en la justicia
institucional, al igual que su mismo contexto social tampoco la tiene en la justicia Estatal, y

como si fuera poco, el mismo contexto social y en particular el familiar potencializa la violencia
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como instrumento para dirimir conflictos, lo cual asegura no sélo una deslegitimacion de la
justicia institucional, sino que legitima el uso de la venganza como mecanismo alternativo de
justicia y reparacion en la escuela. En resumen, desde el contexto social se les dice a los
estudiantes que “no se dejen de nadie”. (iv) La funcionabilidad. Los estudiantes consideran que
la justicia institucional escolar no funciona, es ineficiente, pues, para ellos, esta justicia
institucional representada en los coordinadores, el rector y los profesores no despliegan su
capacidad como autoridad simbdlica para realizar o cumplir adecuadamente la funcion de
administrar justicia escolar y satisfacer a los estudiantes asociados. Ademas, la justicia
institucional escolar es ineficaz, es decir, los resultados esperados no son alcanzados, esto
significa que al momento de un acto injusto los estudiantes esperan que las sanciones
establecidas en las normas del Colegio se apliquen. Todo esto es la radiografia de una justicia
inoperante que genera impunidad, en cambio, la venganza es eficaz, eficiente y efectiva lo cual
asegura justicia y reparacion en el acto de ejecucion. La venganza o justicia por mano propia
tiene un elemento que la justicia institucional no puede superar como es el manejo del tiempo. Es
decir, el principio de celeridad para los estudiantes es importante, pues consideran que si pasa el
tiempo, la institucion se olvida del conflicto y al final no hay justicia, es decir “no pasa nada”.

Los actos correctivos de los coordinadores y profesores son lentos, y el tiempo es un elemento
importante para que los estudiantes sientan que se hizo justicia; la velocidad, la rapidez, la
prontitud en el movimiento o ejecucion de las acciones que resuelven un acto injusto son
esenciales desde la percepcion de los estudiantes. En otras palabras, la celeridad garantiza que no
se presenten dilaciones injustificadas al momento de aplicar las normas del Colegio.

Los estudiantes consideran que la prontitud en resolver el problema es importante para
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alcanzar justicia y reparacion. A veces para algunos no es tan importante la intensidad y
drasticidad fisica del castigo cuando se habla de aceptar la justicia institucional, pero, si les
interesa que los resultados sean rapidos y palpables, y casi siempre es el destierro (expulsion del
compariero) la sancién predilecta entre los estudiantes, puesto que como resultado para ellos es
perceptible la ausencia fisica del sancionado. Hay una eliminacion simbdlica.

En el fondo hay justicia punitiva y la reparacion tiene cabida si la esfera ofendida es el
patrimonio, pues, en este caso la reparacion se justifica, pero, los estudiantes no consideran que
es acertada la reparacion en caso de agresion fisica u ofensa verbal, puesto que para ellos la
agresion fisica queda en ellos y no se borra, y la Gnica manera de hacerlo es que puedan agredir
al otro en la misma intensidad, aunque algunos insindan que si es en mayor intensidad, es mejor.
Los estudiantes consideran que esas sanciones de la institucionalidad, que no son proporcionales
al dafio causado, lo que hacen es crear resentimiento y desconfianza hacia la justicia
institucional. Para ellos las anotaciones en el observador, el llamado de atencion verbal del
coordinador o del profesor, el didlogo para que los otros se disculpen, no sana la herida causada,
puesto que, no hay proporcionalidad.

En resumen, el concepto de justicia que los estudiantes tienen, es que la justicia es castigo
severo y rapido. Es decir, la justicia es punicién, y la méas efectiva es la que se aplica por propia
mano. La venganza siempre es rapida, efectiva y eficaz, no depende de un tercero que no ha
sentido lo que el ofendido sintio, y debe él desagraviarse a través de la venganza. Es decir, para
ellos la justicia por mano propia si retne las caracteristicas de una verdadera justicia o principios
de la justicia. El principio de celeridad, de eficiencia de eficacia y de oportunidad.

La venganza, asi sea una primitiva forma de justicia, siempre estara presente en la sociedad,
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independiente de las evoluciones en la civilizacién, la venganza esta impoluta en las relaciones
entre los humanos al igual que la violencia. La venganza y la violencia estan relacionadas
consustancialmente, pues, no se puede hablar de venganza sin hablar de violencia, no se puede
alcanzar justicia mediante el mecanismo de la venganza sin utilizar la violencia. En el Colegio
Manuel del Socorro Rodriguez la venganza es generadora de violencia, en este trabajo se
demostro que la violencia que se genera en la escuela no s6lo esta ligada a lo que se conoce
como bullying, sino que, hay otro tipo de violencia que se genera entre los estudiantes producto
de la falta de justicia que la institucionalidad esta obligada a brindar, pero que, segun los
estudiantes, no actua.

Quedan otros aspectos relacionados con la venganza y la violencia que seria conveniente
abordarlos en investigaciones futuras. Uno de ellos es el poder que circula en la escuela, no solo
el que emerge en las relaciones entre estudiantes sino el que se presenta entre profesores, padres
de familia, directivos y estudiantes. El poder que circula o los poderes que entran en juego en el
escenario escolar es determinate para analizar a los vengadores y a los no vengadores, porque es
también cierto que no todos los estudiantes participan del escenario de la venganza, ni que todos
los padres de familia estimulen la venganza ni que todos los profesores sean negligentes ante los
actos de injusticia y mucho menos ante la violencia.

En este sentido se puede explorar otro aspecto relacionado con la venganza y la violencia. Al
margen de los vengadores es cierto que hay estudiantes que no apuestan por la venganza, asi
como hay profesores que utilizan la conciliacion como mecanismo para dirimir los conflictos.
Estos actores no violentos pueden potencializar la No-violencia como mecanismo para abordar la

violencia, todos esto desde la racionalidad, el dialogo y el argumento.
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ANEXOS

Anexo # 1
Entrevista # 1

Colegio Manuel del Socorro Rodriguez
Transcripcion de entrevista individual semi-estructurada
Realizada a: Estudiante mujer de grado 11-02 (17 afios de edad)
Lugar: Salén de clase. Fecha: jueves 16 marzo, 2015

1 ;Con relacion a la violencia como es tu barrio?, comenta un poco?
Rta Estudiante-Si, yo vivo aqui cerca del colegio y hay mucha violencia sobre todo de robos profe. La violencia de los atracos se ve mucho en
este barrio sobre todo de noche Aqui atracan en pleno dia cunado uno sale y tiene un celular de eso buenos no puede dar visaje porque se lo roban
a la salida, si uno anda dando boleta por ahi le salen manes con patacabra y se le llevan lo que tenga... lo que mas roban son bichos (celulares)...
2 ¢ A parte de los robos hay otras manifestaciones de violencia? ;Por ejemplo, peleas?
Rta Estudiante. Profe también por problemas entre los hijos de las familias... la otra vez hubo una pelea entre dos familias porque un chino le
pego a otro por un balén y era mas pequefio y el hermano se metié y se meti6 el tio del otro y se meti6 el papa de los dos chinos y hubo bailaos y
hasta machete sacaron. Tuvieron que llamar a la policia.
3. ¢En el barrio donde ustedes viven las personas siempre solucionan sus diferencias con violencia o hay otros métodos cémo el dialogo?

Rta Estudiante, No profe con dialogo pailas la gente es muy violenta y todo es a golpes ya usted sabe profe asi toca en mi barrio, mi barrio tiene
fama de ser un barrio caliente. (Peligroso)
4. ¢En el Colegio cdmo se ve reflejada esa Violencia que se vive en la Sociedad que se vive en el barrio?
Rta Estudiante Pues se ve reflejado en el robo de celulares, pero no como afuera con navaja profe, sino que se lo sacan de la maleta a uno, hay
chinos que trabajan con ratas de afuera y ellos le avisan quien tiene celular y a la salida lo atracan.
5. ¢Pero en el Colegio se presentan peleas?
Rta Estudiante- Si profe ahi al lado de mi casa en el callejon es el lugar de las peleas de nifia siempre yo he visto las peleas de los chinos del
colegio.
6. ¢Solo pelean los hombres o también mujeres?
Rta Estudiante -Hombres y mujeres por igual, ahi pelean de todos los cursos y se retinen y pelan y se les hace ronda y es emocionante. Yo
siempre que hay pelea es emociénate profe eso se dan pufios y pata los hombres y las mujeres también y se agarran de las mechas arrastran por el
piso
7. ¢Usted ha peleado?
Rta Estudiante- Si profe, pero antes, ya en once yo lo que quiero es graduarme y no ando en esa, aunque hay chinas que se la buscan a uno pero
yo mejor las ignoro
8. ¢Y qué se siente cuando va apelar?
Rta Estudiante- Uno siente una cosa en el estdmago, pero ya como todo el mundo sabe que va haber pelea uno no se puede correr profe no ve que
después queda mal ante los demas y queda como cobarde y eso todo el afio le hacen bullying y eso es insoportable y al fin unos revientan porque
se va llenado de odio profe por eso es mejor pelear profe. Y asi uno sienta miedo, pero ya que uno tiene que pelear que si pierde no importa, pero
una se para ya todos sabe que uno no se acobarda y se para a la que le busque. Yo siempre me he parado y he peleado con chinas méas grande y
me han pegado mi arrastrada, pero yo aqui tengo fama si o no profe.
9. ¢Ya que usted vive cerca del callejon me puede decir si antes se presentaban més peleas o ahora se presenta en el colegio?
Rta Estudiante- Para mi siempre ha sido igual desde que yo estaba en sexto habia pelas y yo iba a verlas profe no ve que para aprender uno
miraba como es que es la cuestion de las pelan las chinas de noveno, decimo y de once de la tarde con las de la mafiana
10. ¢ Usted cree que pelear es una tradicion en el colegio?
Rta Estudiante- Si profe no ve que uno entra al colegio y entra asustado y uno va aprendiendo y dice a ya sé cdmo es el cuanto acé para que no se
la monte y uno aprende, antes de pelear hay que recogerse el cabello y que las amigas le tengan las cosas, la maleta y que si se mete otras chinas
ellas se meten, y uno se pone anillo para darle duro a las chinas y busca es agarrala de las mechas y tumbarla o arafiarle la cara. También es mejor
pelear en sudadera no ve que en falda se le ve todo a uno si la arrastran. Uno aprende de las més grandes.
11. ;Usted ha grabado peleas de los chinos o chinas?
Rta Estudiante- Si profe no ve que me queda ahi no mas de la ventana de la casa se ve el callejon.
12. ;Usted me puede conseguir un video?
Rta Estudiante-Si profe pero ¢profe esos videos de las peleas sélo los ve usted?, es que después profe no ve que después me meto en lios y paila
profe.
Aclaracion del profesor Investigador: no se preocupe y al igual que lo que hablamos acé nadie se entera es algo muy serio y es una investigacion,
no se preocupe los videos los veo solo yo
Rta Estudiante- Bueno asi si profe, yo se las consigo los videos se las peleas, y le grabo las que se presente este afio
13. ;Qué opinas de pelear a golpes con otro estudiante para solucionar las diferencias?
Rta Estudiante- Yo pienso profe que para solucionar los problemas a golpes debe ser por algo justo ya sea porque le hacen bullying o porque se la
estan montado a uno por ejemplo pelar por un hombre no es justo lo mejor es dialogar y evitar chismes
14. Si un estudiante agrede fisica y verbalmente a un compafiero. ;Cual es para ti la solucion mas rapida y satisfactoria?
Rta Estudiante- Pues profe para mi yo creo que la mejor solucion mas rapida y lo mas satisfactorio para uno es que el estudiante agredido se debe
desquitar de igual manera ya que el agresor obtendria lo mismo que el que empezo la pelea y asi le podia dar su tatequieto para que deje de
molestar y se dé cuenta que el agredido no se la va a dejar montar de él y entender que si se molesta él va a ser recibir de su propia medicina
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15. Si un estudiante del Colegio te molesta a toda hora afectando tu integridad fisica o moral. ;Cémo seria tu respuesta?

Rta Estudiante- Pues profe en estos momentos que yo me quiero es graduar y evito problemas asi que si una estudiante me llegara a agredir a
molestar y afectado mi integridad sé muy bien que no la golpearia porque tengo muy claro lo que si yo le llegara a golpear no se solucionaria el
problema sino que la contrario generaria un problema mas grande, yo haria seria hablar con seriedad con esa persona para que me dejara de
molestar y si no hace caso le diria al coordinador para que se evite una pela porque si no hacen nada y me pega yo le devuelvo el golpe profe y
cémo fue que no hicieron nada tengo como defenderme

16. Se dice que los estudiantes no recurren a los coordinadores ni a los profesores porque los estudiantes dicen que ellos no hacen nada

Rta Estudiante- Si profe aqui en el colegio uno le dice al coordinador y no hacen nada mire que a mi me robaron una plancha (plancha de cabello)
y se supo quién fue la china reconoci6 ante el coordinador que ella la cogi6 y se le dijo que la devolviera y que me la pagara y es la fecha profe
que no me la ha pagado no me la ha devuelto y eso paso el afio pasado y el coordinador ni la rectora esa ha hecho nada y uno por evitar problema
pero sino ya la hubiera cogido de las mechas para que aprendiera a no ser rata profe, ahi si actuarian contra uno, no ve profe por eso es que es
cierto que no hacen nada de justicia aca en el colegio y uno es el que pierde pero si uno hace lago ahi si no lo dejan graduar a uno, no ve profe.
17. Muchos estudiantes hacen justicia por mano propia en el colegio para defender su honor y orgullo. ;Cémo podrias justificar el uso de la
justicia por mano propia?

Rta Estudiante- Yo creo profe que se justifica por lo que le dije porque no hacen nada los coordinadores y muchos profesores ni la rectora y
también porque es una forma de hacerse respetar es mejor pelear para hacerse respetar porque si en el colegio no hacen nada de lo que tiene que
hacer le toca a uno pelear por el honor y el orgullo, como le dije si uno no se para la primera vez después queda con la fama de cobarde no ve
profe.

18. Esa actitud de los estudiantes de no acudirla la autoridad del colegio y deciden pelear es porque ellos saben defenderse o solo porque no se
hace nada en el colegio

Rta Estudiante- Profe hay uno que pelean solo por demostrar que son mas que otros y tener mas que todo la fama de ser el que mas pelea. Se
pelea por el honor y el orgullo profe, pero a muchos es porque en le casa le ensefianza a defenderse, en mi casa mi tia y mi mama me dicen que
no me deje de nadie que yo tengo mano para defenderme, bueno eso era antes ya no para evitar problema, pero si muchos en la casa les ensefian a
defenderse por si solo.

19. Eso quiere decir que la familia influye en la violencia que se ve en el colegio

Rta Estudiante- Si profe porque uno e s como en la familia, Si desde pequefio le ensefianza a no dejarse pues no se la deja montar de nadie. Y si
viene a montarsela uno no se deja. Y uno se hace respetar

20. Dicen que hay muchas frases que los padres les dicen a sus hijos para ensefiarles a defenderse en tu casa que frase te dice para hacerte
respetar”

Rta Estudiante- Mi tia y mi mama me dice que no me deje que nadie es mas que nadie y que ninguna aparecida le va a venir pegar a uno asi no
mas porque si

21. ;Cudl seria la justificacion para que los estudiantes se desquiten por si mismos y no acudan a la autoridad del colegio?

Rta Estudiante- Yo creo que la justificacion es que si en el colegio no se hace nada. Entonces le toca a uno defenderse por uno mismo, en caso de
violencia no se puede dejar las cosas asi no mas, sea de donde sea hay que respetar a las personas y si no respetan uno se hace respetar y si no se
hace nada entonces le toca a uno hacerse respetar.

22. Un estudiante en el colegio para desquitarse de otro estudiante que le ha estado molestando decidi6 golpear al otro ; Teniendo en cuenta que
los maestros ni coordinadores no hacen nada, qué opinion tienes ti de aplicar la justicia por mano propia?

Rta Estudiante- Profe pues uno sabe que vengarse estd mal, pero a veces le toca a uno defenderse. No es lo méas apropiado que uno pueda hacer
de desquitarse de lo que le hagan, pero existe la probabilidad que al responder de la misma manera este caso pueda parar, pues el agresor se dara
cuenta que esta persona no se la va a dejar montar y parara la agresion. Aunque yo pienso que a veces es bueno desquitarse.

Anexo# 2
Entrevista # 2

Colegio Manuel del Socorro Rodriguez
Transcripcion de entrevista informal abierta
Realizada a: Estudiante hombre de grado 903 (15afios de edad) grabada en dos momentos
Lugar: Salon de clase. Fecha: miércoles 15y jueves 16 de marzo de 2015- Hora: 10:00 am

1. ;Cuénteme, como se dan las peleas entre estudiantes?

Rta. Estudiante- Bueno profe, la verdad uno a veces busca problema para que los chinos en el colegio sepan que uno es parado y no se deja de
nadie y para ganar un respeto, pero hay otras veces que le buscan a uno... llegan y lo molestan y uno esta quieto ahi ya toca es responder cuando
toca pararse uno se para pues uno no puede dejarse de nadie, uno se tiene que defender, uno no puede dejarse pegar de cualquiera, porque o si no
lo cogen a uno de bobo o marica y se la montan.

2. ¢Donde se forman las peleas?

Rta. Estudiante- Las peleas se forman en cualquier parte, sin embargo, aqui en el colegio no se arman mucho pues a uno le da miedo que lo echen
o que llamen el acudiente, eso es boleta porque empiezan a darle a uno cantaleta y no aguanta, me entiende profe. Usted sabe que si uno pelea en
el colegio el coordinador se la monta, a mi me la tiene sentenciada.

3. ¢Hay algun lugar donde se den esas peleas?

Rta. Estudiante- Si profe, ya todo mundo sabe, usted sabe profe, en el callejon eso siempre hay pelas en el callejon alla fuera y uno sabe que hay
pelea y alla se refinen. .. pero uno profe sano yo no peleo en el Colegio no ve que después lo expo san y nada profe yo necesito es graduar-me en
noveno y ponerme a trabajar.



174

4. ;Como empieza o por qué inician las peleas?

Rta. Estudiante- Por problemas que vienen de antes en clase o por los pedidos en descanso o porque ya se tenian ganas en el colegio mantenian
diciéndose cosas y se miraban mal o por chismes cuando es pelea de mujeres.

5. ¢Las mujeres pelean en el Callején?

Rta. Estudiante- Si también ahi se retne, aunque ellas no se aguantan y también se agarran en el patio o en la salida del Colegio
6. ;Y cual fue la Gltima pelea que se dio en el callejon?

Rta. Estudiante- No le digo profe que, por el futbol, uno es del Millos y el otro es de Santafé y jugando se ofende o se entran re duro y ahi se
agarran pero no pelean en el colegio. La ultima pela fue entre dos chinos de 901 creo que fue Castro uno gordo y otro que le dicen algo asi que no
me acuerdo como chiqui, chinche algo asf, uno que se peina asi. (Pelo parado)

7. .Y qué piensa delas peleas entre los estudiantes? ;Son muy comunes las peleas?

Rta. Estudiante- Es malo, pero uno no se puede dejar pegar profe... uno se tiene que parar defenderse. Y si se presenta cuando hay pelear y no se
puede pelear dentro del colegio no ve que paila lo expulsan el coordis.

8. (Qué es parar?

Rta. Estudiante- Si profe, pararse no dejarse de otro, uno no se puede dejar profe uno queda de cobarde y paila todo el afio se la montan y van
entiendo a cada rato
9. (Curten?

Rta. Estudiante- Si... profe que se la montan y ya todo mundo le pega y ya.

10. ¢Usted ha peleado, con alguien del colegio?

Si claro, profe, pero en este colegio solo una vez, en el otro peleé varias veces... por eso me echaron del otro Colegio y porque perdi el afio se
puso todo muy pesado profe.

11. ;Y como fue esa pelea en el Colegio?

Rta. Estudiante- Si profe, yo me di en el colegio fue con uno de los Coba, del man mantenia poniendo y diciendo apodos a todo el mundo se la
tenia montada a més de un chino en el salén, los molestaba burlandose haciéndoles sanos al que fuera, habia chinos que le tenian que dar copia
esa man era remontador.

12. ¢Y c6mo era su relacién con él?

Rta. Estudiante- Yo con el chino no me metia para evitar problemas, pero un dia me empez6 a decir cosas en descanso y se estaba metiendo
también con Araque del salén y el chino no es de problema. Y yo le dije que lo dejara sano y de ahi en adelante me la empezd a montar cada que
yo pasaba eso es era en descanso y como son dos hermanos y nada con unos y que son malos creen que uno se le va a correr, yo no como de eso
profe... decia cosas para que los otros se rieran de mi, un dia me lanz6 una cascara de naranja, entonces yo le dije que qué pasaba que me dejara
sano, que yo no le estaba haciendo nada, que se abriera que dejara sano que conmigo no se meta y él me dijo céllese bobo hijueputa empezé a
insultarme y yo no le estaba haciendo nada entonces yo le mande ahi mismo un pufio a la cara para que respetara y comenzamos a pelear.* nos
encendimos, yo le mandaba pufios y patadas en forma, cuando lleg6 la profesora de matematica y nos llevaron a Coordinacion, yo le dije que yo
no empecé y todo el mundo se dio cuanta y nos citaron el a6udiente porque el man iba a traer parche y eso pero yo no como y todo quedo asi, nos
suspendieron por tres dias
13. ;Qué sinti6 antes, durante y después dela pelea?

Rta. Estudiante- No profe me dio mucha rabia con ese pirobo porque €l le dice groserias a todos, hasta con los profesores es todo grosero y asi no
son las cosas ese dia estabamos con Araque y el no hacia nada... yo ya le tenia ganas, por lo que le digo se metia con el chino y él es sano hace
desorden en clase pero es sano profe.

14. ;Qué pasa si uno no responde, es decir si uno no pelea?

Rta. Estudiante- Pues profe si no se para queda de gallinal se la montan y empiezan a decir que uno es bobo que uno es una gueva y le pegan
cuando quieren y no agua... no aguanta que a uno se la monten, creen que uno es un traido y no es asi.,
15. ¢Durante la pelea que siente usted?

Rta. Estudiante- No. uno no se da cuenta de nada uno es pendiente que no le vallan a cascar, uno escucha cuando dicen dele, dele duro duro. Uno
no para bolas a lo que dicen, uno sélo esta pendiente que no lo casquen uno si escucha cosas, pero no. uno esta es en la pelea apenas pueda uno
trata de darle duro para cascarlo para reventarlo. Ahi esta en juego el honor, si pilla que lo respeten a uno, entonces uno sabe que si se deja cascar
todo el mundo va hablar... por eso hay que ganarle al otro
16. ;Bueno, por qué creen que se dan las peleas?'

Rta. Estudiante- Las peleas se dan porque se tiene ganas
17. ;Qué es tenerse ganas?

Rta. Estudiante- Si profe es que hay muchos que son todo visajoso, picao que se cree mucho y se meten con todo mundo, sobre todo con los
chinos son los que no se meten con nadie. Esos manes se les tienen la rebronca, se le lleva en la mala y se le tiene ganas hasta que uno llega a
pelear con él para ponerlo en su sitio,

“18. ;Como asi ponerlo en su sitio?

Rta. Estudiante- Si. Pararlo para que no se crea mucho.

19. ¢En las peleas hay insulto o palabras que dan rabia?

Rta. Estudiante-Si profe,

20. ;Cémo cuéles?

Bueno la que... la que le insulte a la mama... que le digan a uno malparido, gonorrea
21. ¢Por un insulto, puede haber una pelea?

Rta. Estudiante- Si claro, bueno hay chinos que no pelean, pero por un insulto se agarran... se dan pata o pufios, se encienden.
22. Y hay muchas peleas por qué le insulten a la mama?

Rta. Estudiante- Si claro profe... uno tiene que hacer respetar la mama... ella no se mete en las cosas de ellos, entonces no aguanta que se la
insulten, uno se para con el que sea cuando le ofenden la mama., pues ella no tiene nada que ver en las peleas o con nadie... entonces uno la hace
respetar.

23. ;Pero ademas de los insultos, por qué se pelea?
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Rta. Estudiante- También se pelea por defender a los amigos profe como le dije profe.

24. ;Alguno ha peleado por defender a un amigo?

Rta. Estudiante- Si profe, ya le cuento, Alvarez el de su curso se agarré con un chino de la tarde por defender al chino Gonzalez al blanquito de
o0jo verdes es una gueva no sabe pelar y se puso a meter con la novia de un chino de la tarde y el man de la tarde lo espero y cascé y como al otro
dia Alvares se retaron y le dijo que se metieron con él y no con el chino y se agarraron a tijera en el colegio, no ve que los sancionaron

25. ;Y qué ganan con pelear?

Rta. Estudiante- Para hacerse respetar, y porque hay chinos muy visajosos profe y se quieren montar a todo el mundo.

26. ;Y usted vio la pelea de Alvares?

Rta. Estudiante- Si, profe no ve es un chino del curso.

27. ;Y qué se siente de publico?

Rta. Estudiante- Las peleas son chimbas, uno va para ver cdmo pelean y porque pelean uno va y pregunta, quienes son los que se van a dar, a uno
le gusta ver como se calientan, que se dicen. Los manes que se van a dar tienen casada la pelea desde el colegio. . .

28. ;Qué sucede, ;qué pasa durante una pelea?

Rta. Estudiante- Bueno profe, los chinos gravan las peleas, vamos y damos ceba, dele, dele, y uno claro también, ellos se hacen alrededor, los que
pelean en la mitad la peleas las suben al Hay chinas que también son muy agresivas, en estos dias hubo una pelea y se daban pata y pufio y
cachetadas.

29. ;Cuéndo dos mujeres se caen mal que puede pasar?

Rta. Estudiante- Que terminen dandose

30. ;Como es la pelea de dos mujeres?

Rta. Estudiante- Las peleas de mujeres son con golpes, con pufios... con patadas, uno coge a la otra del pelo y le dé contra las paredes.

31. ¢Qué las lleva a pelear cual es el motivo?

Rta. Estudiante- Las mujeres pelean por hombres... que por que una se meti6 con el novio de la otra, claro que hay peleas que se dan también por
los los chismes entre ellas profe

32. ;Cual es el papel de las personas que ven la pelea, es decir, la funcién de los otros estudiantes?

Rta. Estudiante-Para poder que sepa quién es el que gana o a quien cascaron es importante testigos. A uno le gusta pelear si hay mas gente porque
esos se encargan de regar el chisme y al otro dia todo el colegio sabe que uno peleo que uno no se deja, también la gente esta pendiente que
ninguna se pase. .

33. ;Cémo asi?

Rta. Estudiante- Si, que no se encuelle o que no saquen lata (navaja)... y que nadie mas se meta, la pelea es entre los que se dan y nadie se puede
meter... los chinos que ven la pelea saben eso y cuando alguien se quiere meter ahi mismo lo detiene o le hacen la bulla

Anexo # 3
Entrevistas#3y 8

Colegio Manuel del Socorro Rodriguez
Transcripcién de entrevista en grupo semi-estructurada
Realizada a: cuatro estudiantes de grado 11-2 y 11-03
Estudiante # I. 17 afios de edad / Estudiante # 2. 17 afios de edad / Estudiante # 3. 17 afios de edad/ Estudiante # 4. 17 afios de edad
Lugar: Salén de clase. Fecha: septiembre 2 de 2015

Nota aclaratoria: Las primeras preguntas buscan romper un poco la tensién. Y se busca que hablen de la violencia en general. Se hace la
trascripcion de las respuestas mas relevantes fragmentos mas significativos sin importar si son repetitivas las concepciones.

1. ¢Qué piensan de la violencia que vive el pais?

Estudiante # 1- Que la violencia en todas partes es mala y que hay mucha violencia

Estudiante # 2- Yo piensa que paila, el pais es muy violento y nada... que la violencia la hacen los que matan y hacen mucha violencia contra 10s
demas.

Estudiante # 3-La violencia es culpa del presidente que no hace nada sino hablar y no actia y por eso es que hay violencia

Estudiante # 4-Yo creo que si Colombia es muy violenta por la corrupcion del presidente y los politicos que no hacen nada y la violencia va a
aumentar cada dia mas si el gobierno no se pone las pilas

2. ¢En los barrios donde ustedes viven de qué manera se ve reflejado esa violencia del Pais?

Estudiante # 2- La violencia en mi barrio se ve a diario hay atracos peleas las personas no son tolerantes. La violencia se ve mas por las peleas
aungue es mas de noche por los combos y no es por ser racista pero los negros forman mucha pelea entre ellos por la musica.

Estudiante # 3-En mi barrio la violencia se ve reflejado por la inseguridad... atracan en la noche, no se puede llagar solo, pero no son gente del
barrio son més de las lomas que bajan

Estudiante # 4- En mi barrio la violencia se ve mas por las barras de futbol que tienen territorios marcados... como es que se llama eso... lineas
invisibles fronteras invisibles y los de millos no pueden pasar por donde los de SantaFe porque hay problema. A los que ya son reconocidos ni sin
camiseta los dejan pasar si los ven los corren con palos piedras y lata (Navaja)

3. A parte delos robos hay otra manifestacion de violencia. Por ejemplo, peleas.

Estudiante #- 1. En mi barrio también hay problemas de las fronteras invisibles de los equipos: una vez hubo una batalla campal porque estaban
los de Nacional en un parque y llegaron los de Santafé y se agarraron y dafiaron muchos vidrios... por mi casa rompieron vidrios. Y la policia
lleg6 cuando ya habia pasado todo.
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Estudiante #-3. Profe también hay peleas por la musica los metaleros no se gustan de los reggetoneros no con los raperos. Por ahi los mas
violentos son los raperos que en una fiesta se pusieron a pelear por una cancion entre ellos mismos, Y ya por bobadas

Estudiante # -4. Hay problemas entre vecinos por la basura, hay gente que saca la basura en dia que no es y los desechables o los perros rompen
la bolsa y los perjudicados son las personas que viven al frente donde se deja la basura Y por la caca de los perros que no la recogen eso también
trae problemas.

Estudiante #- 2. Si profe por la falla de tolerancia, hay gente que pelea por la mdsica, pero no asi como dice Lorena sino porque viven muy cerca
y ponen la musica a mucho volumen y los costefios ponen a todo volumen y eso es fastidioso) si se les dice algo salen con groserias. Eso trae
problemas en el barrio. Y por lo de los perros que los duefios no recogen la caca y si se les dice algo salen con groseria “sino le gusta recojala
usted” o “Sapa acaso estamos en su casa”

4. ¢En el Colegio cdmo se ve reflejada esa violencia que se vive en la Sociedad y en Barrio donde viven?

Estudiante #- 1. En el colegio se refleja esa violencia de barrio y de la familia, porque aqui en el colegio estudia mucha gente que la familia es
muy problemética en el barrio traen esa violencia al colegio, pero otros no son asi. Aqui tampoco hay tolerancia asi se ve reilejado la violencia
por la falta de tolerancia _v si uno no tolera arregla todo con la violencia

Estudiante #- 2. Yo creo que uno es violento segiin como lo eduquen si uno lo educan con violencia se vuelve violento y va hacer violento en el
Colegio también, yo tengo amigos aqui que son violentos porque ellos me cuentan que en la casa a toda hora viven peleando

Estudiante #- 4. Profe no es que uno se violento es que lo vuelven violento, si uno no se para forme se lo montan uno se tiene que parar firme para
hacerse respetar, uno lo ve en el barrio y en la calle, si uno en el barrio no se para firme se la monta_ lo cogen marica y se la montan aqui en el
colegio también pasa eso y por eso hay que pararse es firme y ahi si no se meten con uno.

Estudiante #- 3. Yo creo que en el colegio se ve reflejado la violencia porque nosotros no arreglamos los problemas hablando, sino que de una
vamos a los golpes. Y eso igual hombre y mujeres y yo me meto ahi también profe. Ya casi no hay pelea, pero antes el afio pasado si tenia
problema con otra china nos agarrabamos en el callejon a la salida. Alla son las peleas profe. Entre las viejas peleamos por chismes aqui hay
mucha china re- chismosas. Los chinos pelean mas por las canchas de micro o por los equipos aqui hay parches de millos y Santafé que no se
gustan y cuando juegan se agarran profe.

5. Segun lo que dicen, muchas veces en el Colegio para solucionar un problema con otro estudiante la solucién es pelear con él fuera del Colegio.
¢Qué opinas de pelear a golpes con otro estudiante para solucionar las diferencias?

Estudiante #- 3. Como le digo profe las peleas son en el callején, ahora es que casi no hay, pero antes era todos los dias que los hombres y las
mujeres se agarran para desquitarse cualquier ofensa que se hicieron dentro de colegio. Uno sabe que aqui no se pueden pelear después es pa’
problemas... no ve profe.

Estudiante #- 2. Eso profe aqui toca asi porque si no se la montan si uno pelea se hace respetar.

Estudiante #- |. Profe hay chinos que no les gusta los problemas y si los llaman a la pelea no van, y esos se las montan de cobardes y ya todo
mundo sabe que son cagaos y todo mundo se la montan por eso hay es que pelear para no ser al que se la montan los demés. Yo en octavo y
noveno peleé varias veces con chinos que me la querian montar

Estudiante #- 4- Profe yo pienso que lo mejor es no pelear, pero a veces toca, uno pelea profe es por hacerse respetar... y a veces los amigos le
dan bombo (animar) para que uno peleo y si no paila queda como cobarde y no aguanta.

6. ¢Ustedes creen que la familia influye en los niveles de agresion y de violencia que se presenta entre los estudiantes en el Colegio?

Estudiante #- 1.-Si profe uno en la casa cuenta de las peleas y a mi, mi papa me dice, “yo no estoy criando un bobo, si se meten con usted hagase
respetar”. Y eso lo tengo yo grabado, desde que entre aca y un chino en sexto me la montd: mi papa me dijo, “acé no me viene llorando porque
otro huevon igual que usted le pego, se hace respetar” al otro dia le di un bailao en la cara porque me la quiso montar y hasta ahi dejo de molestar.
Ese dia me senti bien y desde ahi no me la dejo montar de nadie.

Estudiante #- 2. Uno no es solo violento por lo que le dicen en la casa sino por lo que ve en ella, si uno ve que en la casa arreglan todo a la
violencia uno en el colegio también lo arregla asi. A mi en mi casa no me dicen nada, pero yo sé que no me la tengo que dejar montar de nadie.
Estudiante #- 3. Yo si creo que influye lo que le ensefian en la casa, en mi casa mi hermana la mayor que estudié aca me dice que no me la deje
montar de nadie y si hay una china mas grande que le diga que ella viene y responde. Claro cuando estaba mas chinche (pequefia), ahora no. ya
yo he cambiado ya mejor evito profe, por los consejos que usted me ha dado, ya yo mejor no le paro bola a los chismes de esas chinas.
Estudiante #- 4. Yo también creo que la familia influye en que uno arregle todo a la violencia, pero los amigos influyen mas, por ejemplo uno
tiene un problema con un chino aca y en el momento uno se en rabona (mal genio) pero se aguanta para no pelear aca y llega la hora de salida y a
uno ya se le ha olvidado y los amigos comienza, marica se va dejar, hagase respetar, y profe los “embomban” (estimular) a uno tanto que uno
para no pasar de cobarde termina peleando yo creo que los amigos de uno influyen arto en las peleas.

7. Si un estudiante agrede fisica y verbalmente a un compafiero, ¢cual es para ti la solucién mas rapida y satisfactoria?

Estudiante #- 1. Para mi la mejor solucion es que los coordinadores y las directivas intervengan para que se solucionen el problema de la mejor
manera y por las vias del dialogo sin que lleguen a seguirse agrediendo verbalmente y tal vez fisicamente. Yo recuerdo que una vez dos
compafieros por molestarse con palabras fuerte un dia se molestaron y se iban a ir a los golpes, pero el director de curso se metié y no se pelearon
dialogaron y siguieron siendo amigo sin ningdn rencor.

Estudiante #- 2. Yo creo que una de las maneras mas eficaz si el coordinador o los profesores no acttian de manera rapida y justa seria que uno
mismo se desquite ya que al ver uno no se deja quiza la otra persona no vuelva a meterse con uno ya que si nos la dejamos montar una vez y no
hacemos seguiran agrediéndonos.

Estudiante #- 4. Para mi la mejor solucion es dialogando pacificamente y preguntandole los motivos por lo cual lo hace pero si veo que ni
hablando como las personas civilizadas se calma y deja de agredirme tendria que tomar medidas drasticas haciéndole lo mismo o golpeandole de
tal manera que no se le vuelva ocurrir agredirme.

Estudiante #- 3. la solucién mas eficaz y satisfactoria seria que expulsaran al alumno de la institucion porque estd cometiendo bullying a su
compailero y seria lo que cortarla de raiz el problema... aunque ya deberia tomar otras medidas si la coordinacion o las autoridades no hacen nada
ante el problema,

8. Si un estudiante del Colegio te molesta a toda hora afectando tu integridad fisica o moral. ;Como seria t0 respuesta?
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Estudiante #- 2. En mi caso yo le advertiria a la persona que me molesta para que no molestara, pero si no hace caso ya tomaria otra forma de
advertencia para que me respete pero no sé si la golpearia, tal vez acuda al profesor y le informo de la situacion que me molesta y si el profesor
no toma medidas sobre el caso, lo Ginico que me quedaria golpear al compafiero pero ya seria una medida muy dréastica.

Estudiante #- 4_ yo primero que todo le digo a esa persona que me deje en paz y le digo varias veces que me deje sano, si veo que esa advertencia
no funciona, ahi si yo le informaria al docente o directivos coordinadores a todo para evitar problemas y que asi tomen cartas en el asunto y asi
poder tener un dialogo pasivo con aquella persona, pero si esto no funciona y me sigue molestando tendria que tomar el Gltimo recurso de
maltratado verbalmente y hasta fisico... golpeandolo un par de veces pero sin ocasionarle mucho dafio.

Estudiante #- 3. Mi reaccion ante una situacion asi seria primero informarle a un profesor luego a mi madre y si noto que esa persona sigue
molestandome y ya el dialogo no funciona y me encuentro muy cansada y afectada y a] ver que no funcionaron los primeros intentos recurriria a
los golpes.

Estudiante #-1. Yo pino que uno no se la debe dejar montar de nadie y aunque muchos se hagan los locos, uno sabe quién es quién con quien
meterse y con quien no, aunque si a mi me molestan advierto una vez por las buenas y si no copean lo hago entender por las malas ya que para
algunos el respeto en el colegio vale mucho.

9. Si un estudiante te dafia tus propiedades tus cosas. ;Qué harias ti para defenderlas y conseguir una reparacion del dafio causado?

Estudiante #- 1. yo opino que le diria a mi director de curso si él no me soluciona acudo al coordinador, si este tampoco me soluciona el problema
hablo con el estudiante y si no me repara el dafio cansado... pero si no lo hace lo golpeo para que no se meta conmigo y poder ya por las malas
que me arregle lo que me dafié si pilla profe como es la vuelta,

Estudiante #- 4. Yo se primero reaccionaria de manera altanera grosera tratdindolo mal y amenazéndolo para que me pague mis cosas... pero si
Veo que esto no funciona informaria a los directivos o coordinadores para que tomen cartas en el asunto para que se comuniquen y citen a los
acudientes y poder tener un dialogo de cdmo y de cual manera pagaran el dafio causado por su hijo

Estudiante #- 3. Lo primero que haria seria hablar con el estudiante para que solucionemos para arreglar el dafio que me pague lo que me dafié o
lo arregle sino quiere hablaria con el profesor para que me ayude como solucionamos el problema y si aun asi no se soluciona el problema porque
el estudiante no quiere arreglarlo y dependiendo también si me dafio las cosas con intensién o no y si lo hizo con intension y no lo quiere arreglar
busco la manera de desquitarme haciéndole algo también.

Estudiante #- 2. Yo en una situacion asi le quitaria alguna de sus pertenencias mas importante y le diria que hasta que él no me reponga el dafio
que causo no le devolveria sus pertenencias y si asi no funciona le haria lo mismo con sus cosas.

10. Muchos estudiantes hacen justicia por mano propia en el colegio para defender su honor y orgullo. ;Cémo podrias justificar el uso de la
justicia por mano propia?

Estudiante #- 3. Yo opino que cuando no hay otra forma de solucionar las cosas y cuando ya se les informd a las autoridades del colegio y ellos
no hicieron nada ya se podria justificar la justicia por la propia mano de uno porque uno tampoco se la puede dejar montar de alguien y no hace
nada para que eso pase y no se aprovechen mas de uno, en ese momento yo justificaria la justicia por mi propia mano.

Estudiante #- 2. Algunos estudiantes a medida del tiempo y las circunstancias han tenido que aprender a defenderse solos, y no permitir que
cualquiera los humille y hagan con ellos lo que quieran pues por eso_ siempre recurren a los golpes para hacerse respetar,

Estudiante #- 1. Yo opino que més que cada uno haga justicia por la propia mano, algunas veces los mismos estudiantes meten cuento para que
peleo aun contra su voluntad pero si lo vemos mas a fondo, algunos jévenes son muy atravesados y creen que tienen el mundo a sus manos 'y la
mayoria se estrella duro, aunque el evitar no es cobardia hay entes de justicia en el colegio para hacer las cosas al derecho sin correré el riesgo
alguno y solucionar el problema de la mejor problema.

Estudiante #- 4. Puesto que en la mayoria de los casos los directivos no solucionan nada, estas burlas por parte de los comparfieros contintian de
tal modo que aquellos estudiantes agredidos teman las medidas de pelear y tomar injusticia por propia mano a veces por presion de los mismos
amigos y en otras ocasiones por honor y para ganar respeto pues a la mayoria los ensefiaron a no dejarse de nadie y a defenderse por si mismos ya
que nadie lo haga por ellos o en otras ocasiones la vida misma le ensefian a hacer justicia por propias manos.

11. Un estudiante agrede fisica o verbalmente sin motivo alguno a otro estudiante. ;Cudl es para ti la mejor sancion que se puede aplicar al
estudiante?

Estudiante #- 1. Yo creo que la mejor sancion es que sea sancionado y ampliadas todas las normas de manual de convivencia para que el
estudiante no lo vuelva hacer y no se aproveche delos mas débiles o callados y que haya justicia y castigo por los dafios causados

Estudiante #- 2. La mejor sancion para un caso de estos seria que lo sancionarian por dos dias y firmara observador y le pidiera disculpa al
compafiero por su comportamiento y hacer un compromiso en el cual diga que otra falta asi tenga matricula incondicional (quiso decir
condicional)

Estudiante #- 3. Para mi la mejor sancion es obligarle a pedir disculpa, no hay nada mas humillante por decirlo asi que cuando te obligan a
disculparte con alguien que no pasas y tras del hecho que hayas golpeada, pero sobre todo que esta disculpa sean en pablico_ al agredido le queda
esa satisfaccion de que sin haber movido un musculo lo vencid y claro esta que un golpe sana mas rapido que algo como pedir disculpa porque
golpe eso no se olvida el dolor pasa, los recuerdos quedan.

Estudiante #- 4. Yo pienso que la mejor sancién que se le puede aplicar a un estudiante que agrede a sus compafieros es suspenderlo un tiempo
adecuado de sus clases y que luego ofrezca disculpas a el compafiero que agredié pablicamente frente a toda la institucion, para que sienta pena y
no vuelva a cometer esta agresion y tomen consciencia los demas agresores.

12. Si un estudiante ofende, agrede, molesta, es decir, esta haciéndole dafio a los demas estudiantes, el colegio debe buscarla forma de que eso no
continGe asi, que no haya impunidad y que se repare el dafio a los estudiantes afectados. ;Para ti cual es la mejor forma para reparar el dafio o la
ofensa que hace un estudiante a otro?

Estudiante #- 3. Yo creo que la mejor forma de conseguir una reparacion ante la agresion de otro estudiante seria desquitarse o hacerlo lo mismo,
pero después de haberle informado a alguien. Porque yo creo que si me hacen algo yo deberia hacerle lo mismo ya que seria una solucion rapida
al problema porque sé que después ya no me hara lo mismo ni me molestara de la misma forma.

Estudiante #1-. En mi opinion le diria que me respete como yo lo respete a él si el sigue con su groseria le, pago con la misma moneda pues “ojo
por ojo diente por diente” y si las cosas no mejoran toca golpearlo para que me respete y que sepa que si se mete conmigo va a tener una
consecuencia.
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Estudiante #- 4. Yo pienso que la mejor forma de arreglar las cosas es hablando dialogando sobre porqué motivos razones o circunstancias lo
hace y pues si hay un dafio material tendra que pagarle con otro nuevo o si no pagar el arreglo también que pida perdon y no lo vuelva ni a pensar
ni hacer ya que no le gustaria que le hiciera lo mismo. '

Estudiante #- 2. Yo pienso que una de las mejores formas para reparar ese dafio sera pedir perdon una disculpa de corazén y con actos demostrar
el arrepentimiento para asi poder ser perdonado y no tener rencores en el futuro.

13. Segun los estudiantes en el colegio se presentan muchos actos de venganza y muchos estudiantes estan de acuerda con la venganza como
forma de hacer justicia. ;Qué piensas de la venganza que se presenta en el Colegio?

Estudiante #- 4 yo pienso que la venganza no es la mejor solucién, pero es la Gnica manera de poder hacer justicia rapida y satisfactoriamente ya
que por medio de la venganza nos desquitamos o deshagamos con el fin de ponerle un alto a la situacién, pero puede que esta venganza traiga
mas lios problemas y pase a dafios mucho mas peores y traiga consecuencias fatales.

Estudiante #- 3- Yo pienso que la venganza deberia ser utilizada ya en casos extremos cuando ya no hay otra forma de solucionar las cosas.
Ademas, la venganza no es tan mala como parece, a la vez de pronto empeora las cosas y de pronto no porque también puede ser un pare a la
situacion.

Estudiante #- 2. Yo pienso que, asi como se pinta en el Colegio, la venganza es medio de justicia ya que por medio de ella podemos quedar
satisfecho, pero no muchas veces es buena ya que puede llegar a tener grandes consecuencias.

Estudiante #- 1. Yo pienso que la venganza no trae nada bueno, no hay nada mas bonito no tener rencor con el corazén y no tener ninguna
persecucion hacia otra persona, aunque hay jovenes que opten por ella y conseguir justicia por medio de la venganza.

14. La mayoria de estudiantes del Colegio no les cuentan a los maestros ni a los coordinadores sobre los conflictos que tienen con otros
estudiantes para que ellos les ayuden a solucionar los problemas de ofensa o dafio. ¢Explica por qué mucho estudiante no les gusta acudir a la
autoridad del colegio coordinadores 0 profesores para solucionar sus problemas que tiene con otros estudiantes?

Estudiante #- 2. En muchos casos no acuden a estos medios de ayuda por el hecho de que los agresores no hacen caso a estas advertencias y no
les importa las consecuencias y ya observando la situacion no encuentran otra solucion sino recurrir a la violencia. ..

Estudiante #- 3. Yo opino que muchos estudiantes no informan nada a las autoridades del colegio porque no les gusta demostrar debilidad ante los
estudiantes que jos molestan y también porque les llaman acudientes a ellos y seria un problema mas en sus casas y también que los profesores y
el coordinador nunca hace nada y si llama es el acudiente del que no comenzo el problema.

Estudiante #- 4. A muchos estudiantes no les gusta informar los problemas que tienen con otros de sus comparieros a sus directivos puesto que
piensan y aseguran que no serviria de amucho porque solo les llamaran la atencidn pero después de varios dias continuaran estos maltratos como
si nada hubiera pasado, por eso deciden tomar la justicia en propias manos y golpear a sus agresores para no dejarse la montar de nadie y que lo
respeten y no informar los docentes para que no se les vaya mas hondo y no citen a sus acudientes.

Estudiante #- 1. Yo creo que los estudiantes no acuden a las autoridades del Colegio coordinadores o profesores porque si uno como estudiante
recurre a estas autoridades le dicen de todo profe cobarde, gallina, miedoso quejetas. También porque en muchas familias les ensefian a los nifios
y jovenes a defenderse y no dejarsela montar de nadie, por eso no acuden a los coordinadores o profesores y resolver los conflictos entre ellos
mismos.

15. Un estudiante en el colegio para desquitarse de otro estudiante que le ha estado molestando decidid...golpear al otro ;Teniendo en cuenta que
los maestros “ni coordinadores no hacen nada, qué opinion tienes ti de aplicar la justicia por mano propia?

Estudiante #- I. Yo creo que esta bien hacerse respetar por si mismo ya que los coordinadores y los profesores solo ponen cuidado cando uno hace
algo malo, ahi si aparecen normas reglas y que porque uno es hombre entonces no debe quejarse y actuar como un barén y no dejarsela montar ni
molestar de nadie.

Estudiante #- 3. Para mi que uno a veces también debe defenderse por si solo porque ademas se le informa a los coordinadores y ellos no hace
nada de justicia solo queda la forma de hacer uno por uno mismo por mano propia, es que el que esta quieto se deja quieto y aunque no sea la
mejor manera de solucionar las cosas o los conflicto, tomar justicia por propia mano en casos extremos si podria ser una solucion al problema.
Estudiante #- 4. Yo pienso que después de haber informado el problema a los docentes y no hayan hecho nada, es casi siempre bueno y seguro
tomar esta Ultima medida de tomar la justicia por propias manos puesta que esta accion reflejara defensa propia ya que no debemos dejarnosla
montar de nadie para que no vuelva a ocurrir esta situacion.

Estudiante #- 2- Yo opina que si ya me veo muy afectado por este abuso y al observar que no recibo ayuda por medio de estas autoridades se
recurrird a la justicia por mano propio ya que esta seria la Gnica solucion que tendria entonces si seria bueno desquitarse con aquella persona que
tanto nos afecta.

16. Si en el colegio los estudiantes ponen quejas y desde coordinacion y rectoria no aplican la autoridad y la justicia es decir no hacen nada con
los estudiantes que ofenden y molestan mucho. ;Cémo justificas la aplicacion de la justicia por mano propia entre estudiantes?

Estudiante #- 2-En una situacion asi en donde no hay autoridad por medio de los docentes y coordinadores seria utilizar la justicia por mi propia
mano y que esta seria una situacion para arreglar el inconveniente ya que a veces es mas afectivo forma de tomar justicia

Estudiante #- 4. Considerando que la justicia del colegio no es muy eficiente como la policia en la ciudad, pues los agredidos se cansan de estos
maltratos y deciden no dejarse maltratar mas golpeando a sus agresores, ya que no sirve de nada llevar estas cosas a los directivos coordinador so
profesores porque solo le llaman la atencion a los agresores y después de varios dias... continuara con agredir a otros compaiieros por lo cual sale
mejor darles algo de su propia medicina golpeandolos.

Estudiante #- 1. Yo creo que la justicia en el Colegio si la hay ya que los coordinadores andan pendientes de los estudiantes y ayudan para que los
estudiantes no se agredan entre ellos mismos y solucionan el problema, aunque eso conllevan a que el acudiente de] estudiantes se entere y sea
regafiado castigado por eso algunos estudiantes obtén por solucionar los problemas por mano propia.

Estudiante #- 3. Yo creo que unos tienen que hacerse respetar de una forma u otra sea en el lugar que sea y si las figuras de autoridad no hacen
nada para solucionar el problema y no aplican justicia por mano propia... porque nadie puede atentar contra la integridad de nadie y uno tiene que
hacerse respetar en cualquier lado y de cualquier forma.

17. La justicia que aplican en el colegio es muy demorada y no sirve para nada no funciona ¢Por qué para muchos estudiantes la justicia por mano
propia es mas rapida, efectiva y eficaz?
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Estudiante #- 1. Yo opino que la justicia en el Colegio si la hay. Aunque tenga mas procesos seguimientos, sanciones y tomar la mejor solucién
para el problema, aunque los estudiantes optan por dejar de nifiadas e irse de llorones a donde el coordinador o director de curso y solucionar por
mano propia ya que la solucién de uno hace coger respeto y a su vez miedo para mas estudiantes. '

Estudiante #- 2. Porque por medio de quejarnos con los coordinadores o docente no soluciona todo solamente hacen un llamado de atencién
mientras que cuando utilizamos la justicia por mano propia hay mas resultado ya que es de manera mas répida eficaz y satisfecha.

Estudiante #-3. Depende del caso del colegio y de la persona que la solucién puede ser muy diferente a veces si pueden solucionar las cosas
rapidamente y a veces no y ven la solucion mas facil que hacer justicia por mano propia, aunque hay muchas veces que a los estudiantes les de
miedo informar la situacion por pensar en que concepto lo pone los deméas compafieros.

Estudiante #- 4. Para profe la justicia por propia mano es mas rapida eficaz y efectiva que la justicia del colegio ya que estas sanciones del
colegio son demoradas y no son lo suficiente duras y drasticas al contrario de lajusticia que uno hace por su mano propia que si es rapida ya que
uno mismo va y se desquita golpeandolo para que no lo vuelva a agredir también es efectiva ya que después de haberlo golpeado no se le ocurrird
intentar volver a agredir a otros compafieros.

Anexo # 3
Entrevista #8

Transcripcion de entrevista grupal semi-estructurada
Realizada a cinco (5) estudiantes hombre del grado 11-02
Estudiante# 1. 17 afios de edad. Estudiante# 2. 17 afios de edad. Estudiante# 3. 16 afios de edad. Estudiante# 4. 17 afios de edad.
Estudiante# 5. 16 afios de edad
Lugar: Salén de clase. Fecha: junio 10 de 2015

Las primeras preguntas buscan romper un poco la tension. Y se busca que hablen de la violencia en general. Se hace la trascripcion de las
respuestas mas relevantes, fragmentos mas significativos sin importar si son repetitivas las concepciones.

1. ¢Usted cree que Colombia es un pais muy violento?

Estudiante# 1. Para mi si es un pais muy violento es no méas ver las noticias y los muertos que hay por la violencia, yo si considero que somos un
pais violento.

Estudiante# 2. Si profe es en todo el mundo Colombia tiene fama de ser un pais violento y es verdad la violencia de la guerrilla en el campo, los
desplazados todo eso hace que haya mas violencia y si Colombia es muy violento lo ve uno en las calles los atracos y todo eso

Estudiante# 3. Si es muy violento, aunque el mundo es violento la sociedad es violenta, y es por falta de tolerancia que Colombia es violenta en
los buses las personas por nada se pelean profe

Estudiante# 4. Colombia siempre ha sido violento y SEguil'a siendo violento porque eso un problema de la cultura de los colombianos ser
violento

Estudiante# 5. Si, en Colombia hay mucha violencia como dijo Ricardo, el campo por la guerrilla, pero también por los delincuentes en la ciudad,
pero no lo que roban en la calle 0 un banco sino los delincuentes de cuello blanco, los politicos que deben ser como el ejemplo, pero son ejemplo
del mal ejemplo.

2. ;Esa violencia que se vive en Colombia se ve reflejado en el Barrio donde usted vive?

Estudiante# 1. Si en mi barrio se ve muchas peleas entre barras bravas y lo que llaman fronteras invisibles que hablan en la TV. Osea unos no
pueden pasar para donde los otros porque se agarran

Estudiante# 2. La violencia es de toda Colombia y en nuestro barrio hay violencia, por ejemplo, en el mio la mayoria de violencia es por pandillas
que roban y hace mal el reparto y se dan balin profe, y por ahi violencia de borrachos y de vecinos, pero si hay violencia

Estudiante# 3. La violencia en Colombia es por la intolerancia y esa misma intolerancia se va para los barrios y las peleas que hay en el barrio es
por intolerancia... Entre los vecinos no hay tolerancia a veces pelean por las mascotas o mas son discusiones por la musica hay gente que trabaja
de noche o duerme de dia y hay ente que no respeta y pone musica a toda y por eso son las peleas

Estudiante# 4. En mi barrio la violencia es mas de noche por los borrachos a una cuadra hay una tienda donde todos los viernes hay pelea y hasta
heridos y a veces que han atracado a las personas que llegan de noches muy tarde y las roban y por ahi no pasa la policia ni nada es muy inseguro
Estudiante# 5. En mi barrio hay pelea es por los parches que hay de todo de futbol de musica, hay muchos raperos y a veces hacen rumbas
pesadas y entre ellos se agarran por el licor que consumen, son manes muy problematicos porque a veces se desafian rapiando y se ofende muy
duro y no se aguanta y se agarran y como cada quien nada con su gente son asperas las peleas

3. ¢Segun lo que usted ve en su barrio, las familias de ahi son muy violentas?

Estudiante# 1. Bueno hay familias que pelean todos los dias y se escucha en la calle las peleas, pero asi que haya mucho no

Estudiante# 2. Pues violentas que pelan a golpes no mas discusiones pero son normales las discusiones entre las familias, uno a veces discute con
los hermanos o pelea yo peleo con mi hermanito mas pequefio que es mi medio hermano de 12 afios y mi mama se mete y se pone €s a gritarme y
Y0 mejor me voy para a calle y ya

Estudiante# 3. En todas las familias hay problemas y hay unas que las solucionan peleando con gritos o a golpes y hay otras que las soluciona
hablando pero que en mi barrio que yo diga que pelean... pues yo vivo en un conjunto residencial, pero uno a veces hay discusiones de parejas o
las mamaés regafiando a los hijos.

Estudiante# 4. En mi barrio las personas se agarran, pero con los fieritos que nadan pendiente de robar por ahi y los vecinos se unen y los agarran
a palo para que no se metan con los del barrio, pero entre vecinos a veces hay discusiones, pero peleas no

Estudiante# 5. Donde yo vivo no es que sean violentas que todos los dias peleen, pero ha habido discusiones entre vecino que se dejan de hablan
por afios y luego se vuelven hablar y ya
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4. Vamos hablar un poco de cdmo es que en las familias de ustedes los corrigen. Cuando usted es la casa hacen algo malo algo que les han dicho
que no hagan y ustedes desobedecen ;Como los corrigen?

Estudiante# 1. Bueno a mi, mi mama a veces me habla a veces me pega, bueno ya no me pega como cuando era chiche, ahora por ahi me jala del
cabello me da un pufio, pero en el brazo, eso depende delo que haga y del como esté de genio

Estudiante# 2. Bueno cuando nifio mi mama me pegaba, pero ahora ya grande no, mi papa también me cascaba... pero ya él no vive con nosotros,
pero me regafia y yo lo respeto, pero si me amenaza a veces con cascarme pero es pura amenaza.

Estudiante# 1. A mi casi no me pegan... mis padres hablan conmigo si por ahi hago algo mal, pero yo soy juiciosa y casi no doy problemas en
casa.

Estudiante# 4. A mi de nifio me pegaban por ser muy canson y no hacer caso... ahora casi no me pegan, mi papa de nifilo me daba coscorrones
por malestar a mi hermana la menor, pero fue hasta los 12 o 13 afios, yo hoy tengo 16 y la que a veces me pega es mi mama por contestarle a mi
papa no le contesto porque igual ya el me advirtié que el dia que lo irrespete me da una palera para que me acuerde toda la vida

Estudiante# 5. Yo creo que a todos en algin momento nos han castigado ya se pegandonos o no dejandonos ir a fiestas o quitandonos le TV o lo
que mas nos gusta. Mi mama o sea es la que pone los castigos no de pegamos a mi y a mi hermano, pero si es de quitarnos lo que méas nos gusta
Agregan a la respuesta

Estudiante# 1. Bueno eso de quitarnos lo que mas nos gusta si lo hacen también no lo dejan salita uno con los amigos

Estudiantes# 2,3 y 4 confirmaron que también nos castigan no dejandonos la internet, no dejandonos salir con nuestros amigos no nos dejan ir a
fiestas u y cosas como eso,

5 ¢Las veces que les han castigado ya sea prohibiéndoles cosas o pegandoles cul ha sido la causa ustedes que ha hecho?

Estudiante# 1. Lo que mas es por no hacer caso, no cumplir con los deberes en la casa o que le vaya a uno mal en el colegio cosas como esa es
que me castigan.

Estudiante# 2. A mi mas me castigan es por no respetar a veces le contesto re mal a mi mama4, ahora recuerdo que la Gltima vez que mi papa me
mego fue porque le grite a mi mama y yo no sabia que él estaba en el cuarto y se levant6 y me dio un cachetadon, de ahi ni mas, mi mama si me
regafia y lo que ya se dijo le prohiben cosas que le gustan o se las quitan, pero mas es por no hacer caso 0 en mi caso por consternar mal.
Estudiante# 3. Los castigos se dan méas porque a veces a uno se le olvidan sus obligaciones y no hace aseo al bafio, mi mama sale y cuando
regresa no encuentra la casa arreglada y por eso discutimos y ella me castiga, pero cosas de no dejarme salir y eso

Estudiante# 4. A mi me pegan o me castigan es porque peleo mucho con mi hermana y es que ella es la consentida y todo lo que dicen le creen y
uno como ya tiene fama de sapos no le creen y tome pa’ que lleve, y por el desorden del cuento también me regafian y ya pero mas es por
problemas con mi hermana

Estudiante# 5. Bueno en mi casa también me castigan o me pegan es porqué yo a veces le pego a mi hermano porque es muy re-mamoén y uno le
dice que no le coja las cosas y no hace caso y toca cascarlo y cuando llega mi mama le pone quejas y sale mi mama con un palo a pegarme, pero
como ella es pequefiita yo le agarro el palo y salgo corriendo.

6. A parte de eso castigos se presenta violencia al interior de la casa hay violencia entre los integrantes.

Estudiante# 1. Bueno peleas a golpes entre mi papa y mi mama no se presentan, pero si hay es discusiones de gritos yo creo que eso pasa en todas
las familias como dicen hasta en las mejores familias hay problemas.

Estudiante# 2. En mi casa antes si peleaba mi mama y mi papa y por eso mi papa se separé de mi mama y ahora yo tengo un padrastro, pero con
el no hay peleas y el conmigo no se mete, y mi mama es mas la que se encarga de nuestras cosas y ahora tengo un hermano que es mi medio
hermano de parte de mama, pero mas la discusion es con mi mama.

Estudiante# 3. Bueno en mi casa hay discusiones, pero no hay golpes, sobre todo mi mama es la que mas grita y pelea porque la casa esta
desordenada y con mi hermano nosotros nos tomamos para hacerle aseo, pero a veces por las tareas no nos queda tiempo, mas es por eso las
discusiones o no son discusiones sino mi mama la que pelea sola.

Estudiante# 4. Bueno mi mama si discute con mi pap4, pero solo discuten, pero sobre todo cuando yo estaba mas nifio, no sé si le ha pegado pero
una vez si vi a mi mama llorando y esa vez nos fuimos de la casa para donde mis abuelos después mi papa fue por nosotros y ya nos regresamos,
pero ahora solo discuten y se gritan y mi mama amenaza que se va ir.

Estudiante# 5. Bueno en mi casa también hay discusiones, pero peleas y agresiones no. La Unica pelea que una vez hubo fue con unos vecinos no
me acuerdo porque fue, pero no paso a mayores es vez estaba en la casa mi tio y se iba a dar bailaos con el vecino de ahi nos mudamos y no ha
habido mas problemas que yo recuerde pues las discusiones a veces entre mi mama y mi papa.

7. ¢En el Colegio como se ve reflejada esa violencia que se vive en la Sociedad?

Estudiante# 1. En el Colegio tampoco hay tolerancia, uno aca por nada se agarra... hay muchas peleas, aunque ahora ya casi no hay, pero antes
casi todos los dias en el callejon habia una pelea.

Estudiante# 2. Aqui la violencia se ve mucha violencia es verbal se tratan muy mal unos con otros... y aqui buscan muchos problemas por
bobadas sobre todo los hombres...

Estudiante# 4. La violencia se ve mas por las cachas de micro pelean para aduefiarse en descanso y sobre todo los mas grandes... jugando se
agarran los de un equipo con otro. O a veces por el balén porque se pasa de una cancha a otra y se la botan... los maestros casi no se dan cuenta
pero se entran duro en el juego. .. cuando se ofenden mucho arreglan afuera... ya sabe profe a las bailaos a la salida,

8. Segun lo que dicen, muchas veces en el Colegio para solucionar un problema con otro estudiante la solucion es pelear con él fuera del
Colegio. ;Qué opinas de pelear a golpes con otro estudiante para solucionar las diferencias?

Estudiante# 3. Yo pienso que no se la pude uno dejar montar y hay gente que pelea y arregla los problemas... ya no se vuelven a meter con él.
Estudiante# 4. Yo no estoy de acuerdo con la violencia para solucionar una problema con otro estudiante yo le digo al coordi Jaime a los profes
pues quiero evitar la violencia y no tener problemas pero si ellos no hacen nada entonces le toca a uno pelear para solucionar el problema porque
después se la siguen montando yo aca no he peleado con nadie todavia.

Estudiante# 1. Profe uno pelea para defender el honor y el orgullo, no ve que para defenderse hay que pelear y asi se soluciona el problema, si
uno gana hien y pierde pues uno se par6 y se hace respetar.

Estudiante# 5. Eso hay es que pelear... si hay que pelear se pelea pues no se la va uno deja montar de nadie aqui hay es que pararse y darse para
no dejarsela montar de nadie y sino paila se la montan todo y no aguanta.
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Estudiante# 2. A mi no me gusta los problemas, no me gusta las peleas, pero a veces toca porque toca pelear porque después uno queda con la
fama de gallina de cagao de miedoso y se la montan después, es mejor pelear por cinco minutos asi uno pierda y no quedar todo el afio como
gallina y se la montan y tiene uno que pelear porque se la estdn montando; muchos estudiantes pelean por ‘el qué diran'

9. Si un estudiante agrede fisica y verbalmente a un compafiero, ¢cudl es para ti la solucion mas rapida y satisfactoria?

Estudiante# 4. Yo creo que lo mejor y lo méas rapido y eficaz es que el estudiante agredido le informe al coordi para que la sancién sea que
expulsen al agresor; eso lo he hecho yo y me funciona porque pelear es meterse en mas problemas y agravar el problema, aunque no lo han
expulsado cuando tengo problemas, pero no me siguen molestan mas. "

Estudiante# 5. Para mi lo que hay que hacer o la persona agredida debe hacer es desquitarse de una, agrediendo al otro de una. Si uno pone quejas
le dicen que es todo cagao.

Estudiante# 1. Para la solucion mas rapida y lo mejor para evitar problemas es informarle al coordi aunque por agresién aqui no expulsan a
nadie... aqui lo anotan en el observador, le citen acudiente y luego lo sancionen lo mandan a descansar-.

Estudiante#. 3. Yo le aconsejo que deje asi que no haga nada no ve que aqui no pasa nada, eso es una pérdida de tiempo
10. Si un estudiante del Colegio te molesta a toda hora afectando tu integridad fisica o moral. ;Cémo seria tu respuesta?

Estudiante# 2. Yo no me dejo de nadie, pero uno a veces para evitar problemas primero le advierte es esa persona que se clame que deje de
montarla, pero hay unos que no copian y si sigue molesta ahi si porque si contintia molestando lo levanto de una profe pa que respete uno se tiene
que hacer respetar.

Estudiante# 1. Yo soy tolerante y aguanto y aguanto hasta que no mas, yo lo hago varias advertencias... hasta dos veces y ahi si pailas a la tercera
lo levanto ahi si atinan y respetan, y ahi si que como fue.

Estudiante# 4. Yo creo que hay mucho problema y lo mejor es decirle al coordis Jaime 0 sino a un profe... ellos deben poner orden y hacerse
respetar la clase y no vuelva suceder las cosas de violencia, pero y si no profe ahi si como dice Matiz para que te tengo manos, lo voy es dandole
de una ahi si pa que respete y no se les calma lo ajisosos.

Estudiante# 5. Profe la verdad es que yo no me pongo con advertencias, yo no me dejo de nadie en este colegio, aqui hay montadores y yo les voy
es dando y si se va alebrestando los suefio de una y si afuera arreglamos si quiere... ... yo no me la dejo montar de nadie profe.

11. Si un estudiante te dafia tus propiedades, tus cosas. ;Qué harfas ti para defenderlas y conseguir una reparacion del dafio causado?

Estudiante# 1 Yo creo que hablaria con el director de grupo para arreglar el problema y llegar a un acuerdo, pero si no se llega a ningun trato tal
vez trate de vengarme de alguna manera o deje las cosas como estan pues para evitarme problema por culpa de una persona que lo tnico que
busca es molestarle la vida a los demés.

Estudiante# 5. Yo de la rabia lo golpean de una no me pongo a decirle a nadie, pues ya se sabe que los coordinadores y los profesores no hacen
nada
Estudiante# 4. Yo si le diria al coordi Jaime o a los profes pues estoy seguro que ellos si los sancionaran y haran que me reparen el dafio y el
perjuicio causado ya han pasado.

Estudiante# 3. Yo primero hablan con el estudiante para que me arregle lo que me dafié y le doy tiempo, pero si no lo hace lo golpeo bien duro
porgue son mis cosas y a mi es que me cuestan y mi mama que trabaja. Le digo que me la entregue las cosas que me dafio si tiene laguna y
olvidado todo, pero si no me la entrega se la dafio para que sienta lo que yo siento. No me voy a quedar con las cosas dafiadas
Estudiante# 2. Yo primero le digo al coordinador para que el solucione el problema, pero si no hay arreglo, busco la manera de desquitarme
haciéndole algo peor o le dafio las cosas de el para ver si le gusta.

12. Muchos estudiantes hacen justicia por mano propia en el colegio para defender su honor y orgullo. ;Como podrias justificar el uso de la
justicia por mano propia?

Estudiante# 5. Porfe... mire. Muchos estudiantes en el Colegio piensan que es mejor hacer justicia por mano propia porque en algunos casos en el

Colegio los directivos no hacen nada al respecto y porque en las casas de algunos estudiantes les dicen que no se dejen de nadie y también a
hacerse respetar y no dejarse ver la cara de ‘marica’. Una vez en el patio a un amigo le pegaron una patada en la espalda y Oscar el que lo patio no
se disculp6 y mi amigo por la presion de los amigos le pego un bailado en [a cara y le partid la nariz.

Estudiante# 2. Profe uno no se la pueden dejar montar de nadie ni mucho menos dejar ofender de los otros, pues a veces es necesario pelear para
hacerse respetar y si los profes ni el ‘cordis' no hacen nada, le toca a uno hacerse respetar.

Estudiante# 1. Yo opino que uno desde pequefio se debe hacer respetar en todo lado y més en el Colegio que es donde hay mas montadores. ..
pues a mi, me ensefiaron a ser alguien serio respetuoso honesto pero que cuando alguien se pase de tu paciencia tengo que actuar de igual manera
como estan tratando.

13. Un estudiante agrede fisica o verbalmente sin motivo alguno a otro estudiante. ;Cudl es para ti la mejor sancion que se puede aplicar al
estudiante?

Estudiante# 1. Yo opino que la sancién de suspenderlo por varios dias del Colegio y si no aprende y la sigue montando ya serpia echarlo del
Colegio. Ya si la agresion fisica o verbalmente se trata de uno al otro pues ya seria una charla de maestro y padres de familia de cada estudiante.
Estudiante# 2. Las dos soluciones que se deben hacer es primero si no es tan grave la agresion es hablar y no sancionarlo porque se lleva las cosas
a mayores y lo mejor es que ofrezca disculpas publicas y se arrepiente de haber agredido a las personas. Si la agresion es muy grave es mejor
arreglarlo a golpes para que el estudiante sienta lo que sinti6 el agredido.

Estudiante# 3. Muchas veces hay estudiantes que son muy llamativos y quieren quedar como el mas malo del Colegio y buscan peleas por
muchas bobadas solo para que le de' un respeto, pero a la hora de la verdad no son nada y por mi parte diria que los expulsen del todo de la
institucion para que le quede como leccion, porque si los profesores no hacen nada al respecto el seguird haciendo de las suyas y todo seguira
igual.

Estudiante# 4. Yo pienso que la mejor sancion que debia tomar el Colegio es la expulsién de dicho estudiante, pues asi aprende un poco mas de
lo que él hace esta mal, él se vera afectado. Porque nadie tiene que ser agredido fisicamente o moralmente pues todos tenemos una cierta ética
que debemos respetar y hacer respetar.

Estudiante# 5. La mejor sancion seria que pidiera disculpas al estudiante agredido y que sea sancionado por unos dias.

14. Si un estudiante ofende, agrede, molesta, es decir, esta haciéndole dafio a los demas estudiantes, el colegio debe buscarla forma de que eso no
continGe asi, que no haya impunidad y que se repare el dafio a los estudiantes afectados. ;Para ti cual es la mejor forma para reparar el dafio o la
ofensa que hace un estudiante a otro?
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Estudiante# 3. Para mi la mejor forma de arreglar es que le pida disculpas de corazén al otro y con actos que demuestre el arrepentimiento para
que mas adelante no haya mal entendidos de violencia

Estudiante# 1. Realmente creo que el dafio jamas se repara ya que si es una palabra quedan secuelas que no se ven que si es un acto sucede lo
mismo y es que no es el acto lo que realmente importa, sino las consecuencias que este deje... que es mas dificil de sanar las heridas del cuerpo.
No creo que exista realmente una medida para reparar, pero si es por dar una respuesta creeria que unas disculpas sinceras bastarian.

Estudiante# 5. Yo creo la forma mas rapido porque eso es lo que pregunta, lo mas rapido es haciéndole los mismo asi se desquita y siente que uno
sienta que hay reparacion de lo que le hicieron

Estudiante# 4. Para mi la forma més rapida es diciéndole al coordinador porque es el colegio el que debe buscar arreglar porque es el que esta a
cargo de uno... de nosotros los estudiantes, por eso hay que decirle al coordinador para que sancione al que agrede al que ofende.

Estudiante# 2. No creo que los profesores ni los coordinadores solucionen el problema para que uno sienta que ya se arreglé lo que le hicieron, y
ellos complican mas las cosas... por eso muchos estudiantes no dicen nada y dejan las cosas asi, y asi es que solucionan las cosas mas rapidas y si
se olvida las cosas.

15. Segun los estudiantes, en el colegio se presentan muchos actos de venganza y muchos estudiantes estan de acuerda con la venganza como
forma de hacer justicia. ;Qué piensas dela venganza que se presenta en el Colegio?

Estudiante# 4. Yo pienso que la venganza no es buena porque trae violencia, pero a veces es la Ginica manera que uno siente que se hizo justicia
cuando se venga uno es la justicia de uno es la que nos deja satisfecho a vengarnos asi se mala la venganza.

Estudiante# 3. Yo también creo que la venganza a veces aumenta el problema, pero uno no se aguanta porque cuando se venga uno queda
tranquilo y como dice Matiz, la venganza es aquello que al menos nos queda cuando alguien nos hace dafio la venganza & veces es necesaria
llevarla a cabo para proteger nuestros intereses.

Estudiante# 5. Aqui en el Colegio todo mundo se desquita porque nadie se aguanta que se la monte y estoy de acuerdo con mis compafieros
cuando uno se venga es lo Unico que le queda de satisfaccién de que el otro también sufri6, le queda a uno como un fresquito porque Si espera
que los cordis o profesores hagan algo no pasa nada.

16. La mayoria de estudiantes del Colegio no les cuentan a los maestros ni a los coordinadores sobre los conflictos que tienen con otros
estudiantes para que ellos les ayuden a solucionar los problemas de ofensa o dafio. ¢Explica por qué mucho estudiante no les gusta acudir a la
autoridad del colegio coordinadores o profesores para solucionar sus problemas que tiene con otros estudiantes?

Estudiante# 2. Profe lo que le voy a decir es la verdad y mas de uno sabe eso, los estudiantes aqui en el Colegio no le dicen nada a los
coordinadores o profesores sobre los problemas con otros porque es una pérdida de tiempo ya que lo Gnico que saben hacer en este colegio es
escribir en el observador, regafian al que molesta, citarle el acudiente y a veces sancion. Uno no va donde los profesores para solucionar los
problemas porque es una pérdida de tiempo, nunca hacen nada. Y uno les dices y no hacen nada para que no se metan con uno, solo dicen que lo
van hablar con el otro estudiante y no hacen nada.

Estudiante# 3. Yo creo que en la casa a muchos estudiantes les ensefia en la casa a defenderse, y a no dejarse de nadie y por eso prefieren no
contarles a los coordinadores ni a los profesores sobre los conflictos con otros estudiantes ellos resuelven su problema por ellos mismos.
Estudiante#.4 La mayoria de los estudiantes ya saben que los maestros y los coordinadores no hacen mayor cosa y como no pasa nada entonces
ellos prefieren no contarles a los maestros ni a los coordinadores sobre los conflictos con otros estudiantes eso es lo que pasa y estoy de acuerdo
con mi compafiero que no pasa nada.

Estudiante# 5. La Verdad es que uno no dice nada ni cuenta los conflictos que tienen con otros estudiantes porque después dicen que uno es
cobarde que uno es una gallina y que, si se llen6 de miedo, que uno es un quejetas. Es mejor no informar a los coordinadores para eso no necesita
de eso ya que uno y muchos estudiantes no le tienen, no le tenemos miedo a nadie en el Colegio”

Estudiante# 1. Yo en particular no me gusta ir porque es un problema para uno y por eso muchos no dicen a los profes no acuden a los
coordinadores porque resulta que le citan también el acudiente al estudiante que pone la queja y se le arma problema en la casa, por eso mejor se
deja asi o se arregla a los golpes.

17. Un estudiante en el colegio para desquitarse de otro estudiante que le ha estado molestando decidi6 golpear al otro ;Teniendo en cuenta que
los maestros ni coordinadores no hacen nada qué opinidn tienes tu de aplicar la justicia por mano propia?

Estudiante# 5. Eso pasa mucho profe aqui en el Colegio que uno mismo se desquite, es la misma venganza y como ya le dije profe sino hace nada
en el Colegio lo coordinadores ni los mismos profesores le toca a uno hacerse respetar. Profe, aunque no es buena la violencia como dice el
compafiero no hay remedio a veces y yo si creo que a veces esta bien en desquitarse ya que ni los profesores ni los coordinadores hacen nada y
que uno no debe dejarse montar de nadie y en la vida quien las hace las paga.

Estudiante# 1. Eso de la justicia por la propia mano es lo que uno hace por uno mismo cuando se meten con uno, y si verdad los maestros no
hacen nada ni el coordinador que uno le dice hace nada entonces uno se tiene que defender y termina eso haciendo eso la justica con las propias
manos

Estudiante# 4. Profe la venganza no es buena y uno o cuando se meten con uno lo mejor es no buscar mas violencia porque la violencia trae mas
violencia y los que yo creo es que lo mejor es informar a los profesores o al coordinador, aunque es verdad que ellos no hacen nada cuando tienen
que hacer ellos que les corresponde. Se les dice y no hacen mayor cosa. Yo creo que por no tener problemas el estudiante no debi6 desquitarse
pues debi6 informar al coordinador o a un profesor pues ellos son la autoridad en el Colegio y ellos siempre actdan pero se demoran pero a veces
actlian oportunamente.

18. Si en el colegio los estudiantes ponen quejas y desde coordinacién y rectoria no aplican la autoridad y la justicia es decir no hacen nada con
los estudiantes que ofenden y molestan mucho. ;Cémo justificas la aplicacion de la justicia por mano propia entre estudiantes?

Estudiante# 5 Esta es la misma pregunta ya hicieron, pero yo digo que ante la falta de justicia por parte de los encargados como son la rectoria,
coordinacién y profesores la mejor solucion es aplicar la justicia por mi propia mano, la justicia que se ve en la calle que es mas efectival no ve
que en la calle el que las hace las paga y asi toca a veces,

Estudiante# 2. Es verdad profe hay que hacerse respetar en cualquier lugar pues uno no se la puede dejar montar de nadie uno sabe que las peleas
no son buenas, pero y si no hacen nada...como ya dije aqui no hace nada con los que molestan.

Estudiante# 3 Es que profe como en el colegio no hace nada o se demoran en hacer entonces que cada quien aplica su propia justicia, pues el que
las hace que las pague. Hay mucho chino alzao' aqui en el Colegio.
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19. La justicia que aplican en el colegio es muy demorada y no sirve para nada, no funciona ¢Por qué para muchos estudiantes la justicia por
mano propia es mas rapida, efectiva y eficaz?

Estudiante# 1. Yo creo profe que la justicia que uno aplica es mas rapida porque la hace uno mismo y no depende de nadie que la quiera hacerla
como no son los que se afectaron por eso no ponen interés.

Estudiante# 2. Si los profes y el coordinador quisieran fuera mas répida la justicia que hacen en el Colegio, pero como es demorada y a veces es
rapida pero no queda uno con satisfaccion por lo que hacen los profesores o los coordinadores

Estudiante# 3. Yo estoy de acuerdo en que lo mejor es que los profesores hicieran algo, pero la verdad no hacen nada y cuando pones la queja te
escuchan y no hacen méas nada lo que hacen casi siempre es sentarse en coordinacion y llaman a los de la pelea y los ponen a hablar y creen que
eso arregla todo

Estudiante# 5. Yo creo que faltan sanciones mas graves, las sanciones son muy suaves y deben ser mas drésticas por ejemplo expulsion, lo Gnico
que hacen en este colegio como sancion es que hacen una anotacion en el observador y no hacen nada mas, a veces citan acudiente hay regafio y
sancién por unos dias y ya.

Anexo # 4
Entrevistas# 4, 5,6,y 7

Colegio Manuel del Socorro Rodriguez
Transcripcion de entrevista individual semi-estructurada
Realizada a: Estudiante mujer de grado 1101 (16 afios de edad)
Lugar. Sal6n de clase. Fecha: junio 3 de 2015

Nota aclaratoria: Las primeras preguntas buscan romper un poco la tensién. Y se busca que hablen de la violencia en general. Se hace la
trascripcion de las respuestas mas relevantes fragmentos mas significativos sin importar si son repetitivas las concepciones.

1. ;Qué piensan dela violencia que vive Colombia, es Colombia un pais violento o es sélo fama?

Rta.-Estudiante.- No es fama. En Colombia la violencia no solo nace de los que matan y roban sino también de los politicos que roban y Si
Colombia es un pais muy violento.

2. ¢En el barrio donde ustedes viven como se ve reflejado esa violencia del pais?

Rta.-Estudiante.- Bueno en mi barrio es bastante caliente y sobre todo es que gracias a que a muchos delincuentes los cogen y los sueltan pues
ellos no van para los barrios como a hacer sus cosas en mi barrio la violencia se ve por eso y porque hay gente que son como los y se retinen que
son malo y mas es para que la gente diga “ ahh miren que malos son no nos metemos con ellos”, y otra vigencia es que hay padres que pegan a
los nifio que porque molestan o gritan a la mujer porque llegan cansados del trabajo y cosas asi.
3. ¢Creen ustedes que la violencia en el pais es sdlo por la corrupcion de los politicos y de las personas que matan y roban de los ladrones?
Rta.-Estudiante.- Hay otra violencia por ejemplo en las fiestas por los tragos profes se forman peleas... donde yo vivo las peleas son entre
borrachos. .. eso también es violencia... si 0 que profe... pero la violencia se vive a diario. En mi barrio hay violencia de las barras bravas y hay
muchos enfrentamientos

4. ;Como es esa violencia delas barras bravas?

Rta.-Estudiante.- En mi barrio hay varias barras de nacional millonario y Santafé y pelean por el territorio. Y cuando se enfrenta todo mundo se
encierra porque jos que no tienen nada que ver llevan y si tienes una camiseta de! otro equipo lo levanta o lo chuzan. Profe eso se dan con lo que
encuentre. .. varilla, caen palo, con sombrilla chuzo con lo que encuentre una vez hasta desarmaron un sofé y lo tazaba en una pelea entre los de
millos y Santafé son los que mas: se enfrentan. Y iapnlicin no se mete... la policia no hace nada deja que se maten eso dicen. Asi es en mi barrio
profe en mi barrio es asi.

5. ¢En el colegio se ve esa violencia entre las barras bravas?

Rta.-Estudiante.- Si profe no ve que aqui también hay hinchas de los equipos y muchos son amigos de los de afuera que son de las barras y esa
violencia se amplian en el colegio y por eso lleva a las peleas y si se dos chinos se caen mal buscan un excusa que es de los equipos para pelear
6. En el Colegio se ven actos de injusticia sobre todo actos de injusticia entre estudiantes y cuales son eso actos de injusticia mas comin que se
ven?

Rta.-Estudiante.- Si profe... como hay estudiantes son mas grande toman ese atrevimiento de tener ese poder de maltratar a otros es como que
piensan que tienen derecho de pegarle a los mas pequefios es como una injusticia y como un abuso de poder que se meten y ahi estan los
problemas y porque unos son mas a agresivo que otros eso son actos de injusticia.

7. ;Cuales son los actos de injusticia que cometen los maestros con los estudiantes?

Rta.-Estudiante.- Si, Porque cuando le pegan a alguien y les pone la queja y no le prestan atencion no le llaman la atencién y eso queda asi y ahi
se genera los problemas, por ejemplo y si jugamos futbol y le pegan aun profesores y ahi le quietan el balén pero le pegan a otro estudiante ahi si
no hacen nada, ese es un tipo de injusticia. Es que no ven la magnitud del problema y por eso sera el problema a la calle. Y es como los maestros
tienen y poder y son como la cabeza mayo y Si ellos le tienen rencor a un estudiante v si hay una salida pedagégica no lo llevan y eso es una
especie de maltrato y uno sin poder decir nada porque ellos son la cabeza mayor a mi me parece que eso es una injusticia porque te caen mal un
estudiante o motivos que uno ni siquiera saben siempre vamos a estar como en pérdidas con los maestros.

8. ¢Por qué las personas no entregan a la policia a los ladrones o delincuentes que atrapan si no que los cogen a golpes?

Rta.-Estudiante.- Porque ahora la justicia colombiano agarra a los delincuente y se le entregan las pruebas y no hacen nada a los dos o tres dias
ya salen y la gente ya se dio cuenta que a los dos dias ya estan afuera y por eso es que los cogen agolpes y como no hace nada y es una manera de
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que entienda y no lo hagan mas, y la gente, por eso es que los golpear porque la gente se cansa por eso falta de justicia... Se canso y decidieron
actuar por ello se cansaron y le dan una golpiza, pero es por culpa del gobierno y los sueltan y salen a hacer delincuencia

9. ¢Explica por qué mucho estudiante no les gusta acudir a la autoridad del colegio coordinadores o profesores para solucionar sus problemas que
tiene con otros estudiantes?

Rta.-Estudiante.- Lo que pasa es como los maestros ya conocen y por ejemplo si uno pone queja pero como usted jode tanto el maestro no hace
nada y le dice se lo merece y uno no puede hacer nada o sino dicen ahorita y no hacen nada. Siempre hay personas mas conflictivas y las
personas y los maestros ya los conocen y dicen otra Vez usted molestando. Los directivos se apoyan en las personas més juiciosa y ven al que
estan parado es cansdn y como el casposo e s casposo no le presten atencion y porque no ponen la queja porque hay es como un proceso y muy
largo que Ilaman acudiente y por eso es mejor desquitarsela por ellos mismos

10. ;Como influye la familia en los niveles de violencia de los estudiantes en el colegio?

Rta.-Estudiante.- Bueno la familia influye pero para mi influyen mas los amigos y lo que uno ve en la calle. Porque a mi en la casa me dice no
pelee digale a los coordinadores digale a los profesores, pero yo no me fijo de eso yo si tengo que pelear pues peleo para no dejarme pero tengo a
un amigo que le decia en la casa no se deje pelee y el no pelea no le gusta. El ejemplo Viene de casa y hay familia de escasos recurso y si le toca
vivir en un barrio pobre y se ve muchas rifias y si en la comunidad donde vive se ve las rifias y el papa le toca pelear pues no puede dejarse y los
hijos se da cuenta que dice “ahh eso toca es pelar” y si ese mismo papa le dice no peleo pero €l se guardan eso en la cabeza no se dejan y Si se
pelean y les dan en la jeta no importan ellos siguen peleando porque no hay de otra, y eso se lo traen ellos al colegio Acé en el colegio si uno no
pelea le dice “ahh gallina cobarde” y uno pelea mas por el que diran uno se deja presionar por eso.

11 ;Hay frases que le dicen en la casa que influye en los niveles de violencia que se ve entre estudiantes? Por ejemplo “No se deje" “No sea
bobo” “Si le pegan péguele”

Rta.-Estudiante.- Bueno en mi casa me dice es que no pelee pero si tengo un amigo que en la casa le dicen “no se vaya a dejar dar en la jeta si se
deja dar en la jeta yo le doy aca”y también a veces le dicen no se le van a dar defiéndase eso si me dicen que me defienda que tampoco se bobo
pero si son cosas de Bullying pues que le diga a los maestros o coordinadores. Hay veces que unos padres si le dice a los hijos pelee que eso es de
hombre pero no se dan cuenta que las mujeres también se agarran yo tengo compafieras que también pelean.

Entrevista # 5

Colegio Manuel del Socorro Rodriguez
Transcripcion de entrevista individual semi-estructurada
Realizada 21: Estudiante hombre de grado 11-01 (17 afios de edad)
Lugar: Salén de clase. Fecha: junio 4 de 2015

1. ;{Qué piensan dela violencia que vive el pais?

Rta.-Estudiante.- No, pues que hay mucha violencia y el gobierno no hacen nada, si me entiende profe. Ya uno vive es azarao en la calle

2. ¢Qué seria lo que debe hacer el gobierno para la violencia que vive el pais?

Rta.-Estudiante.- Pues yo creo debe como darle la orden a la policia que ponga preso a los ladrones la policia vienen siendo es complices de los
ladrones lo coge y solo duran 48 horas y los sueltan

3. ¢Creen ustedes que la violencia en el pais es sélo por la corrupcion dela policia que suelta a los ladrones?

Rta.-Estudiante.- Si profe aunque la corrupcion también es de los politicos que se roban la plata y uno si paila... la plata de la salud sali6é una
noticia que se robaron la plata la otra vez. Pero la policia es como corrupta se deja comprar.

4. ¢En los barrios donde ustedes viven de qué manera se ve reflejado esa violencia del Pais?

Rta.-Estudiante.- Bueno en mi barrio se ve la violencia por la inseguridad mas por los robos y que la gente no respeta a los ancianos la otra vez
robaron a un ancianita ahi en el barrio, es més la violencia que se vive en los barrios.

5. A parte de los robos hay otras manifestaciones de violencia. Por ejemplo, peleas.

Rta.-Estudiante.- Si. En el barrio se presentan también las peleas son mas por falta de tolerancia, los borrachos se agarran... y eso hay botella pata
pufio... hay de todo un poco en el barrio y las peleas no faltan por problemas personales.

6. ¢En los barrios dénde ustedes viven las personas como solucionan sus diferencias?

Rta.-Estudiante.- Si a golpes... a insultos, con violencia poco dialogo profe... eso no hay tolerancia y el barrio es caliente y el que se la deja
montar paila le toca es darse si no se la monta asi que el dialogo no hay cultura para el dialogo es mas las peleas la violencia profe.

7. ¢Usted cree que en el Colegio hay mucha violencia entre los estudiantes?

Rta.-Estudiante.- Si profe todos los dias hay peleas hay mucho chino grosero y no son tolerantes y pal nada pelean y porque me miro mal que
porque me cae mal que porque no me presto el balén para jugar por cualquier cosa hay pelea y eso es violencia también las peleas afuera del
colegio pero son problemas que nacen en los salones pasillos por lo que dije que se caen mal.

8. ¢Qué opinas de esas pelear a golpes con otro estudiante para solucionar las diferencias?

Rta.-Estudiante.- Yo pienso que esta solucion no esta bien yo desearia que se lo comentara el problema al coordinador o un directivo a ver si se
puede hacer algo al respecto pero si uno ve que no se arregla el problema se debe solucionar propiamente no sé si lo adecuado se a arreglarlo a
golpes afuera del colegio pero uno siempre se preocupa por el que diran y se deja llevar por los comentarios de los comparieros que resultan
incitando a esto, hasta el hecho de que uno resulta haciéndolo por el simple hecho de no quedar mal ente todos ellos.

9. ¢Entonces usted cree que los amigos influyen es las peleas en el Colegio?

Rta.-Estudiante.- Si profe uno a veces no quiere pelear, bueno a los que les gusta pelear a veces no quieren pero si de pronto se reia en pablico
con el otro que busca en problema ya le toca pelear porque los amigos le dice ah se va dejar, le da miedo, eso rémpalo, y ya se llena de fuerza, y
de rabia y le toca pelear porque si echa para atras queda como cobarde y le dicen gallina y después toca al fin pelear mejor es pelear desde el
principio

10. Si un estudiante del Colegio te molesta a toda hora afectando tu integridad fisica o moral. ; Cémo seria t0 respuesta?
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Rta.-Estudiante.- Yo primero advierto que no se metan con uno pero uno no puede dejarse de nadie y asi le toca a uno aqui en el colegio... uno le
diria al coordinador pero si no hacen nada le toca a uno no dejarse le toca a uno desquitarse cascandolo profe una vez un compariero me pegoé un
pufio y que sin culpa, yo se lo devolvi profe de una... porque no me iba a dejar porque a mi no me naceria pegarle a un compaiiero un pufio asi no
mas por pegarle pero eso también a veces depende de como este mi estado de &nimo.

11. ;Usted cree que en el colegio se representa actos de injusticia entre los estudiantes?

Rta.-Estudiante.- Si profe por los actos de injusticia es que se presenta los problemas no ve que uno no se va dejar, si alguien se mete con uno o le
pegan uno no se deja y le hace lo mismo. ;Y cuéles son los mas comunes? Pues los més comunes es los sobrenombres profe o las burlas lo del
bullying que hay unos que se meten con otros mas como son mas débiles que no les gusta las peles y por eso se las montan & mi eso me da rabia
que se aproveches de los que no se saben defenderse. También que les quitan el refrigerio los més grandes a los mas pequefios eso se ve mal para
la institucion como si no les dieran.

12. ;Y podia hablarme de los actos de injusticia que cometen los profesores y las personas que tienen autoridad contra los estudiantes en el
Colegio?

Rta.-Estudiante.- Profe eso también se ve mas que todo en clase que uno a veces hace la tarea y no se la califican y por eso uno pierde la materia
bueno no la pierde... pero si saca mala nota y eso influye en la nota final. También que los maestros tienen sus preferidos de las clases y
cualquier cosa que uno haga no le creen a uno, sino a los otros, y sobre todo que los profes y el mismo coordinador tienen como sus preferidos
porque son juiciosos y les va bien en las clases

13. ;Como es eso de los preferidos y las injustica?

Rta.-Estudiante.- No ve profe que si uno tiene problemas con uno que es buen estudiante porque hay unos que son asolapados y se muestran ante
los profesores no como son de verdad y ellos les comen cuanto y los profesores les creen a ellos y en caso de problema porque sacan mejor nota
que uno entonces por eso a ellos si le creen y bueno uno que no es buen estudiante y saca mala no le va bien por ser un poco caspa lo llevan en la
mala profe pero no debe ser asi que por las notas no le crean a uno.

14. ;Esa injusticia se presentan también cuando en un barrio o comunidad atrapan a un ladrén y lo golpean y no lo entregan a la policia eso es
injusticia?

Rta.-Estudiante.- Eso no es injusticia profe porque es que ellos si han hecho un dafio que es robarle a las personas pero uno en el colegio no
siempre hace nada malo sino que uno no ha hecho nada malo y como uno ya tiene anotaciones si ha sido casposo pues no le creen y en ese
momento uno tiene la razdén y el otro no, pero no le creen ahi es la injusticia, pero a las ratas si los cogen como se dice con las manos en las masa
pues ahi no es injusticia porque ellos si han hecho algo malo a las personas al robarles.

15. ;Qué piensan ustedes de lo que aparece muchos en las redes sociales cuando un grupo de ciudadanos atrapa a un ladrén y no lo entrega a la
policia, sino que lo golpean?

Rta.-Estudiante.- Pues profe si saben que si fue el pues yo estoy de acuerdo que los golpeen porque ellos no entienden y eso es para que cojan
experiencia y no lo vuelvan hacer, y si ellos tienen compafieros ellos van a contar que por eso barrio no se puede robar y es que a las personas les
debe dar rabia que le roben a uno le (la rabia que la mama de uno y con sacrificio consigue las cosas y venga otro que solo quiere para la vicio y
le quite la quincena o el celular, a uno le da rabia y por eso también yo estoy de acuerdo porque es una forma que entiendan y no lo vuelvan
hacer.

¢Pero para eso esta la policia?, Si profe, pero porque la policia ni hace nada pues le toca a las personas hacer la justica por ellos para que asi todo
quede bien y no lo vuelvan hacer y cojan escarmiento.

16. ¢Esas personas que son violentas es porque los educaron que sea asi?

Rta.-Estudiante.- No es que en la casa le diga a uno tiene que ser violento sino que uno va viendo como es el mundo como es la calle en el barrio
y uno va aprendiendo a ser violento. Hay personas que son de familia bien y se vuelven violento por alguna experiencia en la calle o porque los
amigos son violentos y hay personas que la familia es violenta o son asesinos o roban y los hijos no son asi eso depende a veces la familia influye
pero la calle también.

17. ¢Qué tanto la familia influye en los estudiantes que son violentos o no influye?

Rta.-Estudiante.- Pues si y no influye si uno quiere pero si uno no quiere no influye si uno ve violencia en la familia y en el barrio y si uno se
deja llevar pues uno es violento y si le gusta pues siente apoyo de la familia pues uno se vuelve violento, en el Colegio hay familias que son duras
con lo de las peleas.

18 (En el colegio hay familias que le ensefian a sus hijos a no dejarse de nadie a defenderse por ellos mismos?

Rta.-Estudiante.- Si profe eso si es de todas las familias o solo de esa, es que los ensefian es a defenderse no hacer cosas malas, defenderse de que
no las hagan nada malo, la mamay el papa de uno no quiere que otro venga y se la monte para eso le ensefian para que se protege y se sepa
defender la familia de uno lo protege sobre todo si uno es pequefio para que no se deje

19. Esa frase de “no se deje nadie” la dicen muchos en las familias delos estudiantes para que se defiendan delos que los molestan
Rta.-Estudiante.- A mi me dice que no me deje porque mi papa me ha ensefiado que ninguno es mas que nadie y al que esté quieto se deja quieto
pero si se meten con uno pues no hay que dejarsela montar no ve que después le ven la cara de marica y todo mundo es monta.

20. ;Qué otras frases le han dicho a usted en la casa o0 a sus amigos que usted sepa?

Rta.-Estudiante.- Pues los papa le dicen a los hijos que no estan criando nifia y que se hagan respetar esa asi no se mas que yo sepa

21. ;Cuéndo usted en la casa cometia una cosa indebida o una falta como lo castigaban o no lo castigaban?

Rta.-Estudiante.- Si me castigaban, me pegaban porque no hacia caso y por pelear con mis hermanos o si haciamos desorden en la casa nos
castigaban era a correa y mi papa y mi mama no nos perdonaban uno. Pero sobre todo cuando estamos mas pequefios ahora mi papa nos habla
pero a mi hermano mas pequefio le pega por no hacer caso

¢Cudles son esas formas mas comunes/de' castigo en la casa?

Rta.-Estudiante.- Eso depende de lo que hiciera si era muy grave me pegaban y si no eran tan grave me regafiaban, a veces le tiraban una
chancleta o con la correa 0 mi mama si tiene rabia con lo que sea, un chachetadon si esté cercay le contesta mal por no respetar.

23. ;En su familia se ve violencia verbal o fisica de golpearse?

Pues se ve de todo profe gritos peleas de golpes mi papa le pega a mi mama pero cuando estabamos mas pequefios que ya que crecimos en la
casa ya no, pero si hay discusiones a gritos y hay mas violencia verbal ahora hay muchas peleas. Ya uno se acostumbra a esa clase de peleas
verbales. En la casa son peleas verbales mas que nada, en las pelas con mis hermanos se gritan se faltan el respeto se amenazan con golpes, pero
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no se golpean mi papa a veces amenaza mis hermana que se cayan o la casco la levanto o con cachetadon y siempre es con amenaza con que se
va ir de la casa, pero yo soy el menor pero y con mis hermanos y hermanas todos relajaos si se va ya estamos grandes.

Entrevista # 6

Colegio Manuel del Socorro Rodriguez
Transcripcién de entrevista individual semi-estructurada
Realizada a: Estudiante mujer de grado11-0l (17 afios de edad)
Lugar: Saldn de clase. Fecha: 9 junio de 2015

1. ;Qué piensan dela violencia que vive el pais?

Rta.-Estudiante.- La violencia mas es por la corrupcién la policia no hace nada cogen a los ladrones y nada los sueltan después de tranzarlos... Si
eso profe les pasa la replata y los dejan ir. La violencia es porque la policia no hace nada. Ellos son amigos de los mismos ladrones y en mi barrio
hay un CAl y la gente ha llevado ladrones que cogieron en el acto y al otro dia los ven uno por ahi.

Colombia no sé dénde fue que yo lo vi la otra vez que Colombia es uno de los paises, creo que el tercero donde mas matan por robarle. Y si
Colombia es muy violenta.

2. ;Creen ustedes que la violencia en el pais es sdlo por la corrupcion de la policia que suelta a los ladrones?

Rta.-Estudiante.- La violencia también esta en la guerrilla profe que en el campo es muy inseguro.... hay mucha violencia de todos con todos...
eso de las minas cerca de las escuelas... pero en la ciudad es que hay mucha ratas no ve en las noticias que por un celular chuzaron a un chino...
en mi barrio les damos duros a los ladrones...

3. ¢En los barrios donde ustedes viven de qué manera se ve reflejado esa violencia del pais y como es eso que les dan duro a los ladrones?
Rta.-Estudiante.- Si, profe alla en el barrio hace afios era invivible y la policia no iba y la gente se organiz6, como por ahi hay negocios y tiendas
la gente se cuida si se meten con uno sale los demés con bate y machete y ya los sacamos del barrio.

4. (A parte de los robos hay otras manifestaciones de violencia? ;Por ejemplo, peleas?

Rta.-Estudiante.- Pues hay peleas pero mas por borrachos porque hay negocio, son peleas de borrachos de vecinos. Se ponen a tomar y se pasan
de tragos profe y ya borrachos comienzan a celar a la mujer que también toman, y la celan que porque me la mir6, que me la esta sacando a bailar
mucho y eso que son vecinos de afios y mayoria de peleas es por eso no mas son peleas de borrachos profe...Otras peleas de borrachos es
también porque otros que son vecinos y tienen problemas de tiempo atrés y las reviven con alcohol y cuando toman vuelven y sacan el problema
y salen y se dan duro bailaos no hay tolerancia profe.

5. ¢En los barrios dénde ustedes viven las personas como solucionan sus diferencias?

Rta.-Estudiante.- Si. Con violencia, la gente por cualquier cosa se agarra con violencia y eso se ve en las calles que la gente no le gusta dialogar
porque es yo no sé es como por falta de cultura profe.

6. ¢Usted cree que en el colegio se representa actos de injusticia entre los estudiantes?

Rta.-Estudiante.- Bueno en el colegio se ve la injusticia porque en los pasillos se empujan y se tratan mal y a veces hacen un pasillo y al que pasa
le pegan y la gente no se va aguantar y por eso hay mucho problema y en el patio porque a veces haces mago y se agarran y ahi es donde hay mas
problemas

7. ¢Y podia hablarme de los actos de injusticia que cometen los profesores y las personas que tienen autoridad contra los estudiantes en el
Colegio?

Rta.-Estudiante.- Un estudiante que va a dar queja a coordinacion y le van a creer mas al profesor que uno y también eso que muchos profesores
se creer que son mas que los estudiantes pero eso no es asi, no porque sean profesores son mas que los estudiantes y si ello es quieren respeto
tienen es que respetar también.

8. ¢Qué piensan ustedes delo que aparece muchos en las redes sociales cuando un grupo de ciudadanos atrapa a un ladrén y no lo entrega a la
policia, sino que lo golpean?

Rta.-Estudiante.- Yo si estoy de acuerdo con los que son ladrones y violadores ¢y por qué profe? porque la policia los coge y no le hace nada y
por eso yo estoy de acuerdo y yo no sé porque a veces la gente dice “ayy no les peguen que pobrecito" pero no se dan cuenta que los ladrones su
no sienten nada cuando estan robando y ahi si nadie piensa en la persona que son victimas.

9. ¢Qué opinas de esas peleas a golpes con otro estudiante para solucionar las diferencias?

Rta.-Estudiante.- Pues yo creo que uno no debe estar peleando por todo porque aqui pelean por todo porque lo miré mal porque no le dio permiso
por todo y asi no debe ser. Y las mujeres pelear es por chismes y por novios. Y eso se ve mal porque la da mala fama al colegio le dice a uno a
usted estudia en ese colegio que siempre estan pelando a la salida y que pelan y como todo mundo se rieme los vecino se dan cuenta.

10. ¢Usted ha visto peleas o ha peleado en el colegio?

Rta.-Estudiante.- Si profe, las dos cosas, pero en el colegio no he peleado, hace fue que pelee una porque me buscaron me estaban haciéndome
Bullying y yo no me iba a dejar pero eso hace rato eso fue en octavo que llamaron a mi mamay me sancionaron tres dias, y la otra hace dos afios
en noveno por una china que me invento un chisme y yo la paré y me dijo nos vamos a dar y en el callején nos agarramos pero de eso no se
enterraron en el colegio ni en mi en casa. Pero es afuera como en noveno, pero si he visto las peleas eso es a la salida que se agarran y mas son
chinos por dérselas de que son los mas malos del colegio y que los demas no se metan con ellos.

11. ;Quién influye mas amigos o familia tanto la familia intluye en los estudiantes que son violentos o no influye?

Rta.-Estudiante.- Yo creo que las dos la familia si uno ve violencia en la casa uno es violento y las amigas porque si uno no quieren pelear las
amigas le dicen ahh no se deje no se boba y a veces disque amigas y le hacen es un méas a uno. Las dos influyen la familia y las amigas para que
uno pelee, aunque a veces uno pelea es porque no se puede dejar y por mas que uno no quiera lo ofende y se llena de rabia uno y ya se le sale a
uno ese “Sayayin” que tiene uno dentro y la toca actuar
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12. Esa frase de “no se deje nadie” la dicen muchos en las familias de los estudiantes para que se defiendan de los que los molestan. Hay otras
frases que dicen en los hogares para que no se dejen de nadie los estudiantes.

Rta.-Estudiante.- Mi mama si me dice que no me deje de nadie que yo no soy manca que si me dan no me deje que también le dé y que nadie es
mas que otro y cosas asi de no dejarsela montar de nadie y hacerse respetar.

13. ;Qué otras frases le han dicho a usted en la casa 0 a sus amigos que usted sepa?

Rta.-Estudiante Bueno los papés le dicen a los hijos que sean hombre que no se dejen, que se hagan respetar, que no estan criando maricas asi le
dice mi tio a mi primo y que uno se debe parar y asi lo respetan el que no se para no lo respetan. Que si le pegan respéndale con lo mismo.

14. ;Cuéndo usted en la casa cometia una cosa indebida o una falta como lo castigaban o no lo castigaban?

Rta.-Estudiante.- Mi mama me pega con lo que tenga y si le contesto me da mas duro yo mejor me quedo callada la otra vez me puso el ojo
colombino por tirarle eso fue el afios pasado al inicio de afio, yo dije en el colegio a Patricia (orientadora) que fue que me cai. O me jala en
cabello o me da un pufio mi mama es muy jodida.

15. ;Cudles son esas formas mas comunes de castigo en la casa?

Rta.-Estudiante.- Con una correa pufio le jala en cabello, no me deja salir segun lo que haga y a mis hermanas también les pega por no hace caso.
16. ¢En su familia se ve mas violencia verbal o fisica de golpearse?

Rta.-Estudiante.- A mi casa mi mama si pelea con mi padrastro es que a veces pelean por todo sin sentido Mi padrastro pela por todo porque
estoy en la casa porque no estoy porque llego temperado porque llego tarde porque escucho musica porque salgo porque no salgo por todo. Uno
se aburre asi profe. La semana pasada el sabado si el sabado y que este sabado discutid por el recibo de la luz y resulta que era el de internet y que
llegé caro si siempre llega lo mismo, y pa mas esto, mi mama es la que lo paga, si mi mama trabaja para darnos a mi a mis hermanas ahh y
también hay peleas con mis hermanas que son menor y son mas rebelde que yo, y mi mama también pelea con mis hermanas y mis hermanas
también pelean, no le digo profe por todo pelean en mi casa; mis hermanas son mas caspas y pelean porque la menor le coge las cosas a la otra.

Entrevista#7

Colegio Manuel del Socorro Rodriguez
Transcripcion de entrevista individual semi-estructurada
Realizada a: Estudiante hombre de grado 11-01 (17 afios de edad)
Lugar: Salén de clase. Fecha: junio 9 de 2017

1. ;Qué piensan dela violencia que vive el pais?

Rta.-Estudiante.- Yo creo que la violencia en Colombia no se va acabar profe, todo es violencia, en las familias, en la calle se ve violencia los
campesinos viven en violencia uno vive la violencia todos los dia, en la televisién por eso no se acaba.

2. ¢En los barrios donde ustedes viven de qué manera se ve reflejado esa violencia del Pais?

Rta.-Estudiante.- Eso en todas partes roban... en al barrio antes si robaban ahora casi no. dicen que desde que mataron a uno jibaros se colmé
todo.

3. A parte delos robos hay otras manifestaciones de violencia. Por ejemplo, peleas?

Rta.-Estudiante.- La violencia en los barrios es entre vecinas y por chismes... que la una dijo que la otra se le comi6 el marido eso se agarra, a
veces solo de insulto a veces si se agarran de las mechas.

4. ¢En los barrios donde ustedes viven las personas como solucionan sus diferencias?

Rta.-Estudiante.- No hay tolerancia en el parque la otra vez hubo una pelea de todos contra todos por un partido de micro era la final y tuvieron
que llamar a la policia porque hasta las barras de los equipos se metieron. Hubo fue hasta heridos y todo por un gol... Al arbitro lo cascaron
también.

5. ¢En el colegio se ve esa violencia de pelas entre estudiantes?

Rta.-Estudiante.- Si profe no aqui también hay violencia de groseria porque hay mucho chino grosero ve que aqui también hay hinchas de los
equipos y muchos son amigos delos de afuera que son delas barras y esa violencia se amplian en el colegio y por eso lleva a las peleas y si se dos
chinos se caen mal buscan un excusa que es de los equipos para pelear.

Anexo #5

Entrevista# 9

Dos entrevistas, una a estudiantes de 903 y otra a estudiantes de 1102

Colegio Manuel del Socorro Rodriguez
Transcripcion de entrevista grupal semi-estructurada
Realizada a tres (3) estudiante mujeres del grado 903
Estudiante# 1. 15 afios de edad. Estudiante# 2. 14 afios de edad Estudiante# 3.15 afios de edad
Lugar: Sal6n de clase. Fecha: fecha marzo 13 de 2015

Las primeras preguntas buscan romper un poco la tension. Y se busca que hablen de la violencia en general. Se hace la trascripcion de las
respuestas mas relevantes fragmentos mas significativos sin importan si son repetitivas las concepciones.
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1. ;Qué piensan dela violencia que vive el pais?

Estudiante# 1. Pues profe que somos muy violento y cada dia hay mas violencia

Estudiante# 2. Yo pienso que la violencia no se va acabar cada dia hay mas violencia y en todas partes de Bogota hay violencia y de Colombia
también

Estudiante# 3. Pues que la violencia es mala y que uno no debe dejarse llevar por la violencia

2. ¢En los barrios donde ustedes viven de qué manera se ve reflejado esa violencia del Pais?

Estudiante# 1. Pues la violencia es mas por pelas entre los mismos que viven en el barrio, por negocios pelean mucho alla.... Si profe por negocio
de a puestas en los juegos a cartas o0 domind

Estudiante# 2. Pues a veces més por la violencia de los fieros que estan pidiendo plata a la gente del barrio y la gente de molesta y hay problemas
con eso fieros que cuando estan trabaos son peligrosos

Estudiante# 3. En mi barrio lo que hay es peleas entre las barras bravas, pero no es méas un barrio tranquilo

3. ¢En los barrios donde ustedes viven las personas como solucionan sus diferencias?

Estudiante# 1. Pues como dije profe all4 es con la violencia por toda la violencia que hay la gente no dialoga y no utilizan el dialogo como debe
de ser

Estudiante# 2. Lo mismo a golpes y cuchillo o a palo, si a uno lo van atracar no se pone a dialogar, sino que grita y los vecinos salen es con palo
y machete y los ladrones salen corriendo los policias ni aparece y eso que hay un CAl por ahi cerca de la calle donde yo vivo

Estudiante# 3. Pues las peleas entre las barras bravas se arreglan es a golpes y cuchillos hasta heridos ha habido profe por territorio y por
banderas se peleas con piedras y palo cadenas de todo profe.

4. Vamos hablar un poco de cémo es que en las familias de ustedes los corrigen. Cuando usted es la casa hacen algo malo algo que les han dicho
que no hagan y ustedes desobedecen ;Cémo los corrigen?

Estudiante# 1. A mi siempre me han corregido a golpes mi mama tiene una correa con la cual nos ha corregidor a todos mis hermanos y a mi o
sino jalando las mechas a mis hermanas las corrige es asi

Estudiante# 2. A mi a gritos y a golpes, aunque ahora ya no cuando estaba nifia mi mama me corregia era con un grito ahi si hacia caso ya ahora
discutimos, pero cuando la veo muy molesta mejor me callo y me pongo a es escuchar musuca y ya

Estudiante# 3 A mi me pegaban mis padres, pero ya ahora grande me habla y més es el dialogo

5. A parte de los golpes hay otras formas de castigo en las casas.

Estudiante# 1. Pues en mi caso es castigdndome no dejandome salir mi mama sabe que lo mas que me duele es que no pueda salir a dar una
vuelta con mis amigas y ese es el castigo, pero uno ahora se habla por face y ya esta al dia con los chismes

Estudiante# 2. Si profe como dice Angie los castigos mas frecuentes es quitandole a uno prohibiéndole a uno lo que més me gusta mi papa le que
hace es que me manda pal cuarto y me quita el internet y el celular

Estudiante# 3. Lo que méas me duele & mi es que me dejen sin celular y ya mis padres me tienen sentenciada que si no mejoro en lo académico no
ve que me tire tres me quita el celular y yo no puedo vivir sin él.

6. ¢ Las veces que les han castigado ya sea prohibiéndoles cosas o pegandoles cuél ha sido la causa ustedes que ha hecho?

Estudiante# 1. A mi mas es por estar mucho en la calle o irme a fiestas sin permiso por eso si me casca de mi mama es por no hacerle caso
Estudiante# 2. A mi e s por contestarle mal, o por no cumplir con mis deberes en la casa. 0 por no ayudar con las tareas a mi hermanito
Estudiante# 3. A mi por el rendimiento académico mi mama por eso si me castiga y por no ayudar con los oficios de la casa

7. A parte de eso castigos se presenta violencia al interior de la casa hay violencia entre los integrantes.

Estudiante# 1. Pues violencia de golpe no hay, pero si discusiones como en toda familia creo yo que hay peleas de pareja.

Estudiante# 2. En mi casa hay discusiones por cosas de hogar hay gastos, en mi casa trabajan los dos y por gastos de la casa hay discusiones eso
si me aburre a mi

Estudiante# 3. Las peleas no son de violencia de golpes, pero como dice mis compafieras en las parejas hay peleas y en mi casa mi mama discute
pero yo mejor me encierro en mi cuarto y que se arreglen ellos alla pero de golpes nunca solo discusiones de pareja

8. ¢En el Colegio cdmo se ve reflejada esa violencia que se vive en la Sociedad?

Estudiante# 1. En el colegio también hay violencia y méas es de las peleas entre estudiantes, que se empujan que se tratan mal hay mucho chino
grosero con las mujeres profe mucho gamin

Estudiante# 2. Aqui se ve violencia como se dice por los montadores profe, hay chinos que le gusta montarsela a otros y la gente no se aguanta v
se las para por eso es la violencia.

Estudiante# 3. No solo entre los hombres hay peleas las mujeres también pelea, y sobre todo por los chismes y que se caen mal, hay una chinas de
sexto que si les gusta meterse con las de decimo por novios, tan chiquitas y ya pensando en macho lugar de estar estudiando... ellos son
problematicas y entre ellas ya se han peleado

9. Segln lo que dicen, muchas veces en el Colegio para solucionar un problema con otro estudiante la solucion es pelear con él fuera del Colegio.
¢Qué opinas de pelear a golpes con otro estudiante para solucionar las diferencias?

Estudiante# 1. Yo pienso que es una buena forma de solucionar los problemas ya que se tienen rabia y ahi se desofenden una vez yo tuve u
problema pues una nifia le caia mal mi hermana, ellas siempre se veian y se trataban mal pero yo era amiga de la otra nifia y yo le hablaba de ella
y no...ella insistia en tener problemas con mi hermana, un dia ella no vino a estudiar-e y a la salida llego unas chinas a buscarle problema a mi
hermana y me toco pelear a mi por mi hermana pues ella no es de problemas pero desde ese dia ella no le volvi6 a decir a mi hermana nada, por
eso es mejor solucionar a veces los problemas agolpes.

Estudiante# 2. Creo que no es la mejor solucion, pero a veces también creo que asi uno se hace respetar puede ser que alguno no les guste hablar
sino solucionar a los golpes y también es que se dejan influenciar por los deméas compafieros, cuando la solucién es hablar.

Estudiante# 3. No todas las personas son tolerantes y se aguantan de tanta agresion por lo panto al pelear fuera de la institucion los victimarios
instan un respaldo por los estudiantes que animan la pelea y alli se desquitan de su agresor

10. Si un estudiante agrede fisica y verbalmente a un compafiero, ;cual es para ti la solucién mas rapida y satisfactoria?
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Estudiante# 1. Yo creo que hay que hacerle lo mismo pues para que aprenda a respetar y se de' cuenta que no es bueno que lo molesten cuando
uno estéa quieto, pero otros creen que lo mejor es decirle a los profesores o coordinadores para que solucionen el problema pues para mi es mejor
que cada quien solucione sus problemas por su cuenta para que no lo molesten después los amigos de que es una mujercita toda chillona.
Estudiante# 2. Creeria yo que la solucion seria es avisar a alguien, coordinador, profesor o acudiente para que ellos cojan el caso y pongan una
solucion porque si no el estudiante seguird haciendo lo mismo, pero para otros porque no todos pensamos lo mismo es mejor hacerle lo mismo
para que coja escarmiento.

Estudiante# 3. La solucion mas réapida serpia que los profesores tomen una decision ante el castigo que se le pueda dar al agresor, aunque en un
momento de la agresion el agredido puede reaccionar de una forma mas ofensiva y golpear a su agresor sin compasion alguna puesto que se
encuentra enceguecido por la ira.

11. Si un estudiante del Colegio te molesta a toda hora afectando tu integridad fisica o moral. ;Cémo seria tu respuesta?

Estudiante# 1. Yo creo que reaccionaria mal pues no me dejaria coger de marica de nadie pues como dicen por ahi ni manca ni boba para dejarme
yo puedo defenderme sola no necesito de estar dando quejas pues al fin y al cabo los profesores nunca hacen nada y uno queda como cobarde
Estudiante# 2. Yo creo que no me dejaria puede que reaccione de otra forma ya que me molesta que me molesten de pronto le diria al profesor
Sea para que le llama la atencion o tome requisito de lo que pasa y sobre todo si no es la primera vez que lo hacen decirle al acudiente para que le
diga al profesor para ver si no hace nada yo siempre pienso que eso que se meten con uno les llega uno més casposo que les bajan los humos a ver
si aprenden a respetar.

Estudiante# 3.Yo le advierto que no me molesten o que tendré que hablar con el profesor porque yo no me estoy metiendo con ellos y que si me
siguen mal estando no respondo en la forma en que pueda reaccionar aunque yo sé que hay otros estudiantes que reaccionarian agresivamente
golpeado a sus agresores.

12. Se dice que mucha dela violencia que se da en el Colegio es porque desde la casa se estimula con la frase no se deje. Ustedes creen que la
familia influye en la violencia delos estudiantes en el colegio

Estudiante# 1. Si profe la familia influye sobre todo en los chiquitos, yo la otra vez vi que un papa le decia al hijo, bueno eso hace rato cuando
entrabamos todo por alla (muestra la puerta de entrada de primaria) que el papa le decia “eso no se deje, si un nifio le pegue no se deje péguele
también”, eso profe ahi los acostumbran a pelar y defenderse por ellos mismos, lugar de ensefarle que le diga a la profesora o algo asi.
Estudiante# 2. Yo pienso que si influye sobre todo cuando en la familia son violentos si el nifio ve violencia pues él va a creer que eso es lo
normal si me entiende, si él ve que la mama le grita a él, él grita en el colegio. Yo digo que en la familia esta todo de cémo va ser uno en el
colegio y las amigas también, pero ellas ya cuando uno est4 mas grande, pero eso si uno no tiene personalidad si se deja influenciar no ve que asi
pasa con las droga si uno se deja llevar por las amistades eso pasa, yo tengo amigas aqui en el colegio que meten vicio pero yo ando con ellas,
bueno andaba pero yo soy sano profe yo digo que eso es como sea la educacion de uno desde la familia

Estudiante# 3. Eso depende de la clase de familia que lo eduque a uno en mi casa no nos dicen eso de pelee no se deje de nadie me dicen es usted
respete para que la respeten, y yo recuerdo que cuando estaba en tercero en este colegio pero en la otra sede una vez un nifio grande me empuje y
me hizo caer y me raspe las rodillas yo le conté a la profesora y ella me dijo eso es jugando y ni me curo y ya y no hizo nada y yo quede asi (cara
asombrada ) yo contd en la casa y mi mama y mi papa vino y hablaron con la profe, esto va profe a que en mi casa no me dijeron eso no se deje y
vaya y empuje a ese nifio.

13. {Qué otras frases parecidas a “no se deje” les han dicho a ustedes en la casa para que se defienda o que les hayan dicho a algunas de sus
amigos?

Estudiante# 1. La que si he escuchado yo es que no estan criando bobos y que no se deje a mi, mi papa me dice usted no es marica asi que si le
pegan pegue también y también le dice a mi hermana, pero ella si no es de problemas Y asi a muchos les dicen que no se la dejen montar de
nadie.

Estudiante# 2. Bueno profe la mas comin que yo he escuchado y me cuentan los chinos es que el papa o los hermanos les dicen que si un chino
les casca que ellos también los casquen y eso de que usted es un hombre, los hombres no lloran y para un malo otro malo

Estudiante# 3. Esa frase no sé si sirve es que “el que las hace las paga”, a mi mama le mataron un hermano y ella todavia dice un tio mio y ella
dice que el que lo mato tiene que pagarla y eso que lo pusieron preso pero mi mama dice que si no es en esta vida en la otra la tiene que pagar la
otra frase, es que “el que esté quieto se deja quieto”.

14. Ustedes creen que si en la familia se presente violencia eso influye en la violencia delos estudiantes.

Estudiante# 1. Si profe uno aprende y si ve violencia pues uno va a ser violento no solo en la familia si no la violencia de la calle, pero si la
familia pelea uno se acostumbra a pelear.

Estudiante# 2. Si influye ya lo han dicho aca profe no ve que uno aprende es de los mas grande y a medida que va creciendo como que va
probando que eso o es bueno 0 no es malo y asi pasa con la violencia si uno la utiliza y le da resultado la sigue utilizando y si no pues no. si en
una pelea la revuelcan a uno o sigue peleando y s e vuelve peleona coge escarmiento y no vuelve e patear

Estudiante# 3. Si en la familia se presenta violencia entre los padres y los hermanos pues uno aprende profe y como y dijeron si a Usted lo gritan
usted aprende a gritar eso es asi en todas las familias

Fin

Anexo # 6

Entrevistas # 10y 11

Colegio Manuel del Socorro Rodriguez
Transcripcién de entrevista en grupo semi-estructurada
Realizada a: cinco estudiantes de grado 11-2 y 11-03
Estudiante # . 17 afios de edad / Estudiante # 2. 17 afios de edad / Estudiante # 3. 17 afios de edad/ Estudiante # 4. 17 afios de edad.
Estudiante # 5 16 afios de edad
Lugar: Sal6n de clase. Fecha: septiembre 7 de 2015
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Las primeras preguntas buscan romper un poco la tension. Y se busca que hablen de la violencia en general. Se hace la trascripcion de las
respuestas mas relevantes, fragmentos mas significativos sin importan si son repetitivas las concepciones.

1 /Qué clase de violencia se presenta en los barrios donde ustedes viven, es decir, hay mucha violencia en sus barrios?

Estudiante # I. En mi barrio la violencia mas grande que se es la de peleas entre parches por droga o a veces porque juegan micro en el parque y
apuestan y pierden y no quieren pagar y se agarran o por un gol es por todo pelean profe.

Estudiante # 2. En mi barrio la violencia es mas por los atracos, pero no hay casi violencia antes si pero ya no, es un barrio normal, como hay
comercio por ahi, los duefios de los chuzos no dejan acercarse a los ladrones ya

Estudiante # 3. Mi barrio es peligroso porque los viciosos se ponen ahora todas las tardes a fumar en el parque y ya no puede ir a jugar en las
canchas y entre ellos es que pelean.

Estudiante # 4. En mi barrio no pasa nada, es méas bien tranquilo, los borrachos es que salen de peleay ya

Estudiante # 5, En el barrio donde yo vivo se pone caliente es en los viernes y fines de semanas y mas es por robos la policia no llega y si llega no
hace nada es mas violencia de ratas que hay muchas por alla, hay mucho parche que a veces se enfrenta

2. ;La policia hace presencia para controlar las peleas?

Estudiante # 3 No profe la policia es mas ladrona que los mismos ladrones no ve que ellos los cuadran por debajo para que los suelten. A cada
rato en el barrio llaman al cuadrante para que ponga preso a esos que venden droga en el parque y la policia llega cuando ya no estan y si los
encuentra yo he visto que hablan y se van y la policia se va sin ponerlos presos y ellos al rato regresan

Estudiante # I. Si profe yo estoy de acuerdo con Ricardo en mi barrio la policia no hace nada siempre llegan después que todo ya paso y si, no
hacen nada.

Estudiante # 5. La mayoria de policia son corruptos profe esos no cuidan, uno los llama y no llegan, pero a uno si se la montan cuando lo ven por
ahi mal parqueo, pero no es que esté haciendo nada malo, sino que uno va con sus amigos y ahi si lo paran porque creen que uno es rata o
Viciosos.

Estudiante # 4 Profe la policia antes es mas probleméatica en mi barrio fueron por una pelea y los sacaron a botella porque le pegaron a un “chino
y la gente no aguanto y se pusieron a insultar y se fueron

Estudiante # 2. Los tumbos no hacen nada en el barrio, a los ladrones los tiene a raya es la misma gente del barlio los comerciantes nadan
armados v la policia ni llega por alla.

3. ¢Ustedes creen que en el Colegio hay mucha violencia entre los estudiantes?

Estudiante # |. Si profe, aqui es todos los dias las peleas y los insultos, hay mas peleas de insultos que la de darse en la jeta entre los estudiantes,
hay chinos muy groseros y todos ajisosos. Pero si hay violencia mucha todos los dias por las malas palabras

Estudiante # 2. Para mi en este Colegio no hay tanta violencia como en el Gustavo Restrepo, yo estudie alla en noveno y alla son groseros hasta
con los profesores. Y alla casi todos los dias hay peleas entre parches por los equipos de Millos y Santafé, aca yo casi no he visto peleas aca hay
es mas peleas de insulto y groseria como dice el compafiero Brayan la mayor violencia es la verbal porque dicen groserias y se tratan es bien mal
Estudiante # 4 Mucha violencia profe, yo si veo violencia entre los estudiantes y desde los pequefiitos se ve la violencia, se empujan se cascan
jugado y eso a cada rato en el descanso estan pegando y las profes no hacen dada siempre estan es tomando tintico... profe yo me doy cuenta
siempre en el descanso de primaria, los grandes también en descanso se pelean, se empujan y se dicen groseria fuerte eso la violencia es entre
todos.

Estudiante # 3. Yo si creo que en el Colegio se ve mucha violencia y todos es porgue en el Colegio hay mucho estudiante problematico que les
gustan los problemas, y uno no se aguanta que se estén metiendo con uno por eso es que hay problemas muchos son gamines y vulgares, a toda
hora les gusta es los problemas y nadie les puede decir nada ni los profes porque se las tiran de que son malos y porque tienen familia peligrosa o
porque tienen respaldo de los parches del barrio.

Estudiante # 5. Si profe, lo que dice Gerson es verdad aqui hay uno manes muy alzaos y se las dan de malos porque tienen parches calientes alla
afuera y que por eso no se puede meter con ellos y ellos si se meten con uno y yo si creo que por eso es que hay violencia entre los estudiantes.
4. Segun lo que dicen, muchas veces en el Colegio para solucionar un problema con otro estudiante la solucion es pelear con él fuera del Colegio.
¢Qué opinas de pelear a golpes con otro estudiante para solucionar las diferencias?

Estudiante # 3. Yo creo que pelear fuera del Colegio es mando de aceptacion social pues muchas de estas veces lo hacen fuera para que todos
puedan observar como pelean y vena los demas estudiantes, esto ayuda a que estos estudiantes que pelean se desquiten uno con el otro por los
problemas que tienen o por las ofensas que se hacen y tiempos después hay la posibilidad de que no se vuelva a generar este problema con los
mismos estudiantes.

Estudiante # |. Pues en mi opinion los golpes solo lo que hace los que tienen mas ganas de problemas pues para pelear se necesita dos, eso lo he
visto cuando uno le propone pelear a otro el otro se neg6 solo este acabd de raiz el problema, pero eso tiene las consecuencias de que se quede
como cobarde

Estudiante # 4. Yo pienso que es muy importante pelearse por los valores y diferencias porque el honor y orgullo valen mucho, pero a veces hay
un problema para uno, a veces uno quisiera informarle al coordinador y a los profesores, uno quiere evitar la violencia, pero si ellos no hacen
nada al respecto entonces me toca pelear para resolver los problemas.

Estudiante # 5. Yo pienso que eso no es lo mejor pero cuando toca toca, hay que hacerse respetar de todo “bufon” que se la quiere a uno montar a
uno, no podemos quedar como el mas “traido” del salon, cuando paramos al “bufoén” y nos hacemos respetar dejaran de molestarnos teniéndonos
un poco de respeto, porque si a uno no le tiene respeto, td no eres nadie.

Estudiante # I. 2. Yo pienso que lo mejor es solucionarlo a los golpes porque asi uno se hace coger respeto en cambio si uno da quejas a los
profesores sigue el problema porque los amigos del fulano lo empiezan a curtir a uno y también hay muchos estudiantes que pelean del que diran
0 algunos pelean para que no los traten o los molesten por cobardes.

5 ¢Ustedes creen que la familia influye en los niveles de agresion y de violencia que se presenta entre los estudiantes en el Colegio?

Estudiante # I. Yo si creo que influyen porque a muchos estudiantes desde las casas les dicen que no se dejen de nadie y que se defienda si
alguien se mete con ellos, yo tengo un amigo que ya ha peleado varias veces acé en el Colegio y yo le pregunto que, por qué pelea, si no le da
miedo y dice que no que el papa le dice que no se deje de nadie desde pequefio, y por eso él no se le corre a nadie.
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Estudiante # 2. Yo también conozco nifios de primaria que en la casa le dicen que no se deje, a mi hermanita mi mama le dice que si se meten con
ellay la china es grande que le diga a ella y que si es del tamafio de ella que la mechonee que no se deje; yo tampoco me dejo es que me la busca
me encuentra por el respeto mi papa y mis hermanos que también estudiaron aca me dicen cémo es que es aca si uno quiere hacerse respetar, mi
papa siempre me el hombre se hace respetar donde sea y como sea

Estudiante # 3. Yo creo que todo esté en la familia, si en la familia a uno lo ensefian a ser violenta uno es violento, todo esta en cémo lo eduquen,
(sin ofender) si a uno lo ensefian a solucionar con dialogo los problemas uno lo soluciona con dialogo, pero si a uno le ensefian a la violencia
entonces es con violencia.,

Estudiante # 4. Pero yo creo que a veces depende porque puede que la familia le ensefia a dialogar, pero uno por uno mismo se da cuenta que el
didlogo no funcionan, y como dice Sneyder, a veces en la casa le ensefian a uno desde pequefio a ser violento pero yo digo puede que le ensefien
pero si uno no le gusta los problemas mejor los evita. Hay compafieros que son asi, y hasta les dice no se la de je montar y ellos dicen que
prefieren no meterse en problemas.

Estudiante # 5. La familia tiene que ver mucho profe en la forma de violencia porque si desde nifio le dicen que no se deje pues como nifio se
siente respaldado por el papa y uno se siente mas grande en el caso de las mujeres el respaldo de la mama y las hermanas mayores. Yo si creo que
la familia influye porque desde nifio es que uno se acostumbre a solucionar todo ya sea a golpes o a dialogo.

6. Segln lo que ustedes conocen y han vivido que es lo mas frecuente que le dicen los padres o los adultos de la casa para que peleen y no se deje.
Estudiante # I. Yo que més uno sabe que se dice en la casa es no se deje no sea bobo usted también tiene manos cosas como esas

Estudiante # 2. Una cosa que si le dicen a uno es que estan criando hombre no maricas. Y que si se deja cascar acéa lo cascamos mas duro y que se
pare ninguno es mas que otro

Estudiante # 3. Lo mas comun que le dice es que si alguien lo casca que lo casque mas duro y que no se deje. Y que uno se tiene que hacer
respetar. Y que no se meta con nadie, pero si se meten con uno que no se deje

Estudiante # 4. Lo que més que dicen que le ensefian a uno es no se las dejo ver de ninguno, que hay que pararse es fume que ninguno es mas que
otro

Estudiante # 5. Si profe lo que mas que uno sabe que dicen en la casa es que no se deje que se le pegan pegue, que le diga ala profe y si no hacen
nada que también haga, que no se deje de nadie y que se haga respetar.

7. Si un estudiante agrede fisica y verbalmente a un compafiero, ;cuél es para ti la solucién mas réapida y satisfactoria?

Estudiante # 1. Para mi la solucién mas satisfactoria es buscar el inicio del problema y posibles soluciones para que este hecho no vuelva a
suceder en el colegio. ;Cual es la solucidn concreta? Pues seria hacer un escrito y que lo sancionara de la institucién para que reflexione
Estudiante # 3. YO creo que la sancién mas répida y satisfactoria es que lo sancionan, algunas veces no sucede esto y por parte del estudiante que
fue agredido tomara las decisiones de desquitarse y esta sera una solucién mas satisfactoria para el estudiante ofendido y no se volveria a
presentar las mismas agresiones contra el estudiante puesto que como se la desquito se siente mas comento.

Estudiante # 4. Yo creo que se debe hacer lo mismo para que el estudiante agredido se desquite con el otro agresor de la misma forma. Yo
estando involucrado es ese frustrado problema me parece que no voy con informéandole a los profes o rectores porque siempre ponen pretextos
para todo y la solucién mas rapida para mi es estropearse para ya no quedar con nada pendiente

Estudiante # 5. Yo haria que él me explique que" fue lo que le hice, si él dice que es por rabia y esta enfadado conmigo sin alguna razon, ahi si le
digo que nos tenemos que parar reduro, puede que a veces eso no es la mejor solucién, pero uno tampoco puede quedar como bobo que se la deja
montar por nadie, mas que todo por hacerme respetar y calla a ese bufon.

Estudiante # 2, Yo pienso que la mejor manera de solucionar esto es hablara con un docente y comentarle lo ocurrido y cual fue la agresion, pero
si no hay solucién por parte del docente ya tocaria hacerle o darte lo mismo para que vea lo que se siente lo que él hace para que lo deje de hacer
y entienda lo malo que puede ser lo que él hace.

8. Si un estudiante del Colegio te molesta a toda hora afectando tU integridad fisica 0 moral. ;Como seria t respuesta?

Estudiante # 2. Pues si conmigo yo haria lo necesario, ya sea golpear al estudiante que me estd molestando y si con eso no entiende hablo con el
coordinador para evitar problemas con el estudiante ya sea peleas 0 mas alla y con esto tampoco entiende se le repite la dosis de golpes
Estudiante # 5. En el caso mio que me paso a mi, yo pienso que deberiamos dejarnos afectar por estas personas ya que es mejor guardar silencio
porque cundo la ignorancia habla la inteligencia calla, esto deberiamos tomarla como consejo para nuestra vida diaria ya que muchas veces
cometemos el error, eso me ha pasado a mi de responderle con malas palabras o actos que nos puede causar mas problema y es mejor evitar los
problemas gque conseguir mas.

Estudiante # 4 Yo haria que su me continia molestaindome o cogiendo de “parche” no le digo nada si no que de una lo “totaceo” (De totazo darle
un golpe contundente) y desde entonces el que se manifestaba a molestarme ya tiene en claro de que hay otros mas serios que otros, como dicen
para un loco hay otro loco y ahi si poner en alto mi nombre para que aprenda a respetar.

Estudiante # 3. Yo creo que primero deberia hablar con el estudiante que me estd molestando, asi intentaria conciliar para que deje de hacerlo,
luego si el problema sigue ocurriendo, hablaria con un docente con el fin de que supiera arreglar el problema diciéndole una llamada de atencion
al estudiante que esta molestando, aunque algunos siguen molestando, a mi una vez me paso que un estudiante me estaba molestando y hable con
el profesor y el estudiante siguié molestando y fue cuando tomé la decision de golpearlo por esta as:-j(m el estudiante dejé de molestarme.
Estudiante # |. Yo como primera medida me dirijo a mi compafiero preguntandole porque lo hace, si observo que no hay una respuesta légica me
dirijo al coordinador, si constato que con hechos que mi llamado al coordinado no sirvié reaccione bruscamente a cualquier accién que mi
compafiero haga contra mi o mis objetos personales haciéndole saber que sus acciones no le traeran nada agradable.

9. Si un estudiante te dafa tus propiedades, tus cosas. ;Qué harias ti para defenderlas y conseguir una reparacion del dafio causado?

Estudiante # .4. Yo creo que no vale la pena sancionar a los estudiantes porque mas delante de repente esa problematica logre causar un odio o
rencor hacia los profesores del perjuicio causado, pero si primero se debe hablar arreglar dialogando porque solucionar con algo peor de violencia
y quedar con el mismo conflicto no aguanta.

Estudiante # 3. Yo haria que el estudiante me pague por los objetos que el dafid, para esto le daria algunos dias para que pague ya sea con dinero
o con algunos favores que yo le pida, si esto no funcional buscaria una manera de desquitarme con él. En el salén hay uno que me dafié unos
audifonos y no me los quiso pagar, y ahora cuando me dice que le preste la tarea, paila conmigo, nada no se la presto.

Estudiante # 1. Yo me dirigiria al coordinador como primera solucion y le doy un plazo al del dafio y quedo con él un trato razonable ya si no
cumple espero y le robo alguna pertenencia que se aproxime al valor de lo que me dafié
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Estudiante # 2. Yo haria lo que tuviera que hacer, hablaria con el estudiante para quedar en un acuerdo para responder lo dafiado, y si lo hizo de
aposta y no quiere responder por lo que hizo lo golpearia por loca y lo hago pagar, ya que haiga intervencion de maestros les comento lo sucedido
y que el estudiante me reponga los sucedido o dafiado

Estudiante # 5. Yo haria que mi compafiero me explique porque ocasioné el dafio a mi propiedad... si mi compaiiero lo hizo con intension de
causarme algiin mal y buscarme algun problema, lo primero que haria serpia hablar del tema con el coordinador o los profesores, pero si no
logran solucionar algo y darme una solucién lo que yo haria es tomar cartas en el asunto y solucionar el problema con violencia porque ese seria
el tnico camino viable.

10. Muchos estudiantes hacen justicia por mano propia en el colegio para defender su honor y orgullo. ;Cémo podrias justificar el uso de la
justicia por mano propia?

Estudiante # 3. Eso de justicia por mi propia mano es una forma de desquitarse uno, y acé en el Colegio los estudiantes generalmente pelean para
creerse mucho ante los demas, pero a veces no habla uno con los que tiene el problema o si se habla es para insultarse uno sabe que lo mejor seria
hablar entre los estudiantes y con un docente para solucionar el problema, si esto no tiene un resultado se deberia hablar con el coordinador. Aca
profe se hace lo que se hace siempre en el colegio profe que es que se suele pelear para desquitarse de los problemas que han tenido, pero para
que no tener problemas en el Colegio se decide pelear fuera del colegio, diciéndole al otro en la salida nos vernos y con esto se desofenden y
luego no vuelven a tener problemas entre ellos.

Estudiante # 2. Yo también creo que la mayoria de los estudiantes pelean para desofenderse a defenderse, pero muchas peleas para ganar fama de
malo, que porque pelean ya son los més peligrosos o bandidos del colegio y los profesores lo Ginico que hacen es regafiarlos y ellos se sienten mas
malos que porque el profesor los regafia.

Estudiante # 4. Yo haria lo que sea necesario para no dejarmela montar, para mi siempre es idea lo bueno si se puede decir pelar para hacerme
respetan sea en el colegio o en cualquier lugar, luego va hacer primordial porque mas adelante tocara pelar por honor.

Estudiante # 5. Yo pienso que los jévenes deciden hacer su propia justicia porque a veces el orgullo puede mas que la consciencia porque
nosotros solo pensamos en nosotros mismos pensamos que si no arreglamos nuestros problemas a nuestra manera y si huimos de ellos nuestros
compafieros nos juzgaran y discriminaran llaméandonos cobardes por eso muchos jovenes deciden tornar el camino de la violencia que a dialogar
con calmay llegar a la paz.

Estudiante # I. Profe el uso de esa justicia por mano propia se justifica en las cosas donde ni los profesores ni coordinadores ayuda a solucionarlo
o0 da alguna solucién viable para el afectado o afectados si te han robado y t0 sabes que tienes certezas de quien fue y ni los profesores ni el
coordinador te dan una solucién pues ti como una persona pensante no te quedas con las manos vacias

11. Un estudiante agrede fisica o verbalmente sin motivo alguno a otro estudiante. ;Cudl es para ti la mejor sancién que se puede aplicar al
estudiante?

Estudiante # 2. Yo pienso que la mejor solucién para una pelea es hacer que los dos estudiantes se disculpen comenten porque fue la pelea y
dependiendo de lo grave del problema y puede que sea sancionado los dos estudiantes para que los dos tengan conciencia de lo que hicieron y no
pelen més y no haya mas problemas.

Estudiante # 5. Yo pienso que si la falta que cometié el estudiante es muy grave es expulsarlo del colegio ya sea por porte de armas en el colegio
0 por portar drogas esto si seria algo muy grave como estudiante hay veces que no pensamos en lo que hacemos ni lo que portamos en el Colegio,
es mejor tomar conciencia sobre nuestros actos pensar un poco en el dafio que nos puede ocasionar si nos descubre portando algo prohibido.
Estudiante # 3. Para mi la mejor sancion que se le puede aplicar a este estudiante es una sancion de expulsar a este estudiante del colegio, otra
sancion es que se le debe llamar al acudiente y con esto un debido proceso como fumar el observador y hacer un compromiso para que no se
repita el problema

Estudiante # |. La mejor solucién considerada por mi seria la expulsion pues seria un punto a favor a la institucion dandole como ejemplo a los
demas para que no comentan las mismas faltas, pero en la vida real es muy distinto pues para que expulsen a alguien tiene que ser un problema
muy dafiino para si o para la institucion, aunque es la Gltima y mas extrema reaccion de parte de la institucion.

Estudiante # 4. Yo pienso que se debiera tomar medidas drasticas para que el agresor vea que cuando se lo sanciona primero debe pedirle
disculpas al compafiero y ahi considerar que en nuestra comunidad si hay humildad y respeto hacia los demas, pero yo digo profe que yo haria
una mas simple solucién de la misma manera que el hizo golpeandolo maés fuerte de lo que el golpeo para que retome su respeto y que no vuelva
hacerlo.

12. Si un estudiante ofende, agrede, molesta, es decir, estd haciéndole dafio a los demas estudiantes, el colegio debe buscar la forma de que eso no
continte asi, que no haya impunidad y que se repare el dafio a los estudiantes afectados. ;Para ti cual es la mejor forma para reparar el dafio o la
ofensa que hace un estudiante a otro?

Estudiante # 3Yo haria que el estudiante sea sancionado por el Colegio y asi no habria méas actos de violencia de este estudiante hacia los demas.
Me desquitaria de aquel estudiante para asi cobrarle por los dafios que habia causado

Estudiante # 5. Yo haria que los estudiantes llevaran su problema al dialogo eso seria lo mejor, pero se” que aunque por mas que trate de hablar
son estos, su orgullo lo defendera a toda costa pues ya que el Gnico pensamiento que tiene es solucionar todo con violencia porque eso es lo que
nos han ensefiado a solucionar siempre por uno mismo y nunca pensamos que seria mejor solucionarlo todo hablando y llegar a un acuerdo que
tratamos como animales.

Estudiante # I. . pues depende la defensa, pero siendo algo muy dafiino o destructivo lo haria arrepentirse y si se disculpa y respuestas son validas
la acepto, también esta profe el caso 'de un dia en el que iba saliendo a descanso y un compafiero le dio un balonazo a una nifia. Eso me ofendi6
mucho, pero en vez de huir corri6 en su ayuda eso cambio mi reaccion sobre la situacion y al pedir disculpas me tranquilicé y lo perdond.
Estudiante #. 4. Yo pienso que los estudiantes deben de reparar el dafio buscando una alternativa que logre reparar el dafio de los afectados o a
veces es mejor si yo me sobrepaso con mis compafieros solo por ofender o agredir al involucrado, por lo tanto, decirle al coordinador que lo
sancione no sirven de nada lo mejor es hacer y no decir nada.

Estudiante # 2. Yo creo que lo mejor para reparar los dafios es que el estudiante que ocasion6 el dafio lo reaparece o remplace ya si fue
intencional o sin culpa se puede hablar y quedar en un acuerdo o solo pedir disculpas por lo ocurrido y quedar bien con los demas.

13. Segun los estudiantes, en el colegio se presentan muchos actos de venganza y muchos estudiantes estan de acuerda con la venganza como
forma de hacer justicia. ;Qué piensas dela venganza que se presenta en el Colegio?
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Estudiante # 5. Yo pienso que muchas veces uno no lo hace por venganza sino por hacerse respetar, uno no tiene porqué dejarsela montar de
nadie, o si no lo cogen de bobo, pero a veces es mejor darles la espalda a los problemas y evitar problemas con el bufén. La venganza no se hace
por nada, el que la realiza es porque ya se la montaron y se cansé de que lo molesten y por fin dijo me tengo que caer respetar.

Estudiante # 4. Yo pienso que la venganza es buena en ciertos momentos temporales de ira yo recuerdo que en el anterior colegio donde yo
estudiaba solian pasar muchos problemas a diario por territorio y mi amigo un dia se dejo alcanzar por su enfurecida ira y ocurrieron detalles
tragicos, por eso la venganza necesaria es mej01 controlar la cuando llegue el momento oportuno.

Estudiante # 3. Para mi la venganza que se presenta en el colegio es buena, pues esto ayuda a que no haya méas rencores con estos estudiantes, asi
ellos se sentiran mas satisfechos con ellos mismos y abria grandes posibilidades de que no se presente este problema de nuevo. Un problema que
conlleve la venganza es que se genera mas discusion entre los estudiantes y conlleva a un problema adin mas grande que el que habia en un
comienzo.

Estudiante # 1. Yo personalmente opino que la venganza solo puede llevar a algo bajo y poco sensato como es mas venganza, pues la venganza
solo puede darle méas al mal camino, a los ataques de ira y finalmente te darias mas a ti que al que le das venganza pero todo aquel que piensa en
venganza envenena su alma, la venganza que pasa cuando el estudiante no pone cuidado y el profesor al momento de califica se venga del
descaro del estudiante.

Estudiante # 2 Yo creo que la venganza no es algo valorable porque para qué usted le hace los mismo que le hicieron si sabe que si se venga el
otro estudiante haga los mismo, pero en ocasiones es la Unica solucion que hay para el problema y se forma algo més glande que solo un
problema.

14. La mayoria de estudiantes del Colegio no les cuentan a los maestros ni a los coordinadores sobre los conflictos que tienen con otros
estudiantes para que ellos les ayuden a solucionar los problemas de ofensa o dafio. ;Explica por qué muchos estudiantes no les gustan acudir a la
autoridad del colegio coordinadores o profesores para solucionar sus problemas que tiene con otros estudiantes?

Estudiante # 3. Estos estudiantes en su mayoria tienen en concepto de no dejarsela montar no solo porque son tratados como los sapos, sino
también porque en el caso de hablar con el coordinador se veria afectado también el estudiante que esta siendo afectado, pues al igual que el
agresor llamarian al acudiente en el colegio algunas veces los estudiantes para no tener problema en el colegio y evitar que se llame al acudiente ,
deciden acordar una pelea a la salida del Colegio, después de estos los estudiantes se desofenden y luego no se vuelven a presentar inconvenientes
con esos estudiantes.

Estudiante # 5.Yo creo que muchos estudiantes no acuden a la ayuda de profesores y esos coordinadores porque muchas veces sus problemas son
muy intimos como para acudir a una persona que no conocen los estudiantes, miramos a los profesores como una persona totalmente desconocida
que no tiene porqué saber nuestro problemas, no es por temor que nos acercamos a ellos es méas por orgullo de solucionar nuestros problemas por
nosotros mismos y no quedar mal ante nuestros compafieras es mas por no quedar como cobardes ante los ojos de nuestros compafieros.
Estudiante # 1. Yo particularmente pienso que cada estudiante tiene su manera o su método de solucionar sus problemas en el colegio, pues
algunos no acuden en busca de ayuda del coordinador porque quizas la solucion con profesores y coordinador acarre otros problemas mas largos
como es el bullying constante ya que algunos estudiantes lo podrian llamar quejetas o incluso miedosos.

Estudiante # 4. Recuerdo que cuando yo estaba en el Colegio anterior el que se molestaba o se peleaba era una gran satisfaccion para los
estudiantes involucrados en el problema ya que se querian creer mas que el otro, después es una pérdida de tiempo llegarles a decirles a los
profesores porque el que al cabo de ellos no van a resolver nada, lo tnico que hace es sancionarlo y para los docentes es la Gnica solucion.
Estudiante # 2_ Yo pienso que los estudiantes temen ser molestados cuando dan quejas y por eso no lo hacen y otros prefieren arreglar las cosas
por cuenta suya como en las peleas y de todas maneras hay veces que los estudiantes hacen su queja y no es bien correspondida 0 queda a medias.
15. Un estudiante en el colegio para DESQUITARSE de otro estudiante que le ha estado molestando decidi6 golpear al otro ¢ Teniendo en cuenta
que los maestros ni coordinadores no hacen nada, qué opinidn tienes tu de aplicar la justicia por mano propia?

Estudiante # 4. Yo pienso que, si se deberia hacer ese proceso de justicia, uno desquitarse con el que ponga quejas o lo embalan a uno o se meten
con uno. La justicia mia es montarsela, considero que lo hecho hecho esta y si hay que hacerlo se hace la justicia de uno, pero se deberia
contemplar que al suceder ese tipo de reaccion se debe contener la ira porque en un segundo puede ocurrir muchas cosas y como dice el dicho el
que la hace la paga.

Estudiante #. |. Yo pienso que el defenderse por su propia cuenta trae ciertos riesgos directos hacia su salud o a la de su agresor, pero finalmente
serd la accion mas facil y rapida. En el colegio se presenta mucho eso defenderse por propia cuanta si los coordinadores no los profesores no
hacen nadal la otra vez, eso fue el afio pasado habia un grupito de chinos que se la tenia montado a mi primo de octavo, de 803 y acudi6 al
coordinador y al director de grupo, es la profe... y no hacian nada hasta que un dia mi primo se la agoto la paciencia y agredi6 a uno de los
estudiantes del grupito que lo molestaba y desde ese momento le tienen un profundo respeto.

Estudiante # 2. Yo creo que es bueno y malo a la vez porque si coges injusticia en tus manos puede que hagas mas de lo actual, en cambio si
hablas con los coordinadores puede que ellos te ayuden y si no te ayudan o algo asi, ese es el momento de acudir a tu propia justicia con tus
manos.

Estudiante # 3. Yo pienso que tomar la justicia en nuestras manos no esta mal, pues algunas veces cuando los docentes o coordinadores ni ayudan
para solucionar estos problemas, es muy necesario no dejar que se lastime mi integridad. Yo en una situacién con un estudiante que me busque
problema tomaria la decision de hablar con un docente y si esto no funcionan consideraria pertinente golpear a este estudiante, pero de una
manera de advertencia, pues la mayoria de veces esto calma la situacion y él estldiate dejaria de molestar.

Estudiante # 5. Yo pienso que solucionar nuestros problemas con nuestras propias manos no es la mejor salida a nuestros problemas pero pienso
que algunos problemas los debemos solucionar por nuestros propios medios pero lo mejor siempre es dejar siempre en las manos de los
coordinadores es mejor hacerlo asi ya que hay problemas que son algo grave y estos problemas tal vez podrian causarnos la muerte esto ocurre en
muchos colegios cuando su problema no son escuchados por las autoridades de las respectivas instituciones, lo que los estudiante ven como mejor
camino es solucionar sus problemas con las manos de uno mismo .

16. Si en el colegio los estudiantes ponen quejas y desde coordinacion y rectoria no aplican la autoridad y la justicia es decir no hacen nada con
los estudiantes que ofenden y molestan mucho. ;Cémo justificas la aplicacién de la justicia por mano propia entre estudiantes?

Estudiante # 2. Yo haria lo mismo que los otros estudiantes si no hay atencion a las quejas que seria la justicia de cada quien con la de la propia
mano dsea para el estudiante que esta molestando y si no entiende en palabras ya tocara utilizar la mano dura y en ese momento si hay atencion
de los profesores y ahi si se habla de porque fue la pelea y quien es el que inicio todo.
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Estudiante # |. Pues mas que justificar es darle una razén o un motivo para la justicia tuvo que haber una injusticia que iniciaron la reaccién. Y
para esto estuvo que haber una accién que hubiera dimicado al agresor o al que aplica su venganza y si sus motivos tienen una razon valida estoy
de acuerdo pues no es justificacion, pero hay que darles de su propio remedio a algunos para que no lo vuelvan a cometer.

Estudiante # 4. Yo pienso que, si se deberia hacer lo que vemos en la calle, el que las hace las paga. yo si estoy de acuerdo que es muy efectivo
tratar las cosas de otra manera porque los rectores y coordinadores no tiene la autoridad de controlar a los estudiantes de tal manera aplicar su
propia justicia pues, asi como ya lo dije el que las hace que las pague.

Estudiante # 5. Yo creo que muchos de los estudiantes deciden solucionar sus problemas por sus propias manos porque como ya se dijo, no
quieren quedar mal ante sus comparieros porque siempre piensan que si no solucionan los problemas a los golpes seran llamados cobardes pero lo
que no saben es que siempre puede haber otra salida, pero eso nunca se toma en cuenta, la sociedad por la que estamos rodeados nos han
ensefiado a solucionar todo con la violencia, y esta es nuestra ley de la vida y nunca va a cambiar.

Estudiante # 3. Algunas veces la rectoria, coordinadores y profesores no hace el debido proceso con los problemas que se presenta en el colegio
en estos casos se debe aprobar el uso de la justicia de cada uno tiene que aplicar, pues si no hay justicia aun con los encargados del colegio, los
estudiantes no se pueden quedar callados, pero si por el contrario los directivos y la coordinacién hacen debida justicia poniéndole alguna sancién
al estudiante agresor, no habria la necesidad de aplicar la justicia por las manos de uno mismo

17. La justicia que aplican en el colegio es muy demorada y no sirve para nada, no funciona ;Por qué para muchos estudiantes la justicia por
mano propia es mas rapida, efectiva y eficaz?

Estudiante # |. 2. Yo pienso que es mas rapida resolver los problemas por las manos propias porque uno queda satisfecho de que el estudiante no
lo molestara méas y de que lo golpeo, pero en ocasiones es mas rapido hablar con los docentes para una solucién exacta y sin peleas o disturbios
por lo hecho.

Estudiante # 3. Algunas veces el colegio pone una anotacion en el observador y llaman al acudiente, otras veces se llega a sancionar al estudiante
por unos dias; y algunos dias que no se hace nada con los estudiantes, en este caso el estudiante que fue agredido decide en un intento de solucién
desquitarse con el otro estudiante y asi sentirse satisfecho, sabiendo que se le aplico justicia asi sea con sus propias manos.

Estudiante #. 5.Y0 pienso que muchos de los estudiantes piensa que esta en la mejor justicia la de uno mismo, porque si se pone a dar quejas va a
quedar mal y lo van a juzgar por eso es mas rapido tirar a la violencia y a los pufios ante que dialogar y solucionar los problemas pacificamente,
esto todo es gracias a que nuestras sociedad tan corrompida no nos ensefia a solucionar nuestro problemas por mano de las autoridades sino a
solucionarlas por nosotros mismos con nuestras manos ya que si lo hacemos asi quedamos bien ante los ojos de nuestros amigos. ...

Estudiante # 4. Yo creo que ante la falta de justicia en el colegio se deberian considerar que la Gnica que tendria que hacer es solucionar las cosas
hablando o sino cantando lo sucedido yo decidiria decirle al involucrado que si nos rompemos a las afueras de colegio es més factible solucionar
los problemas a mano propia porque aqui en el colegio solo hacen la anotacién y al otro dia como si nada pudiera pasado.

Estudiante # I. Pues para muchos compafieros mios creen que la justicia por su propia mano es buena, pero solo es para accionarse y utilizarse
cuando se fue afectado pero lo Unico que va a conllevar es a més venganza pues al ver que la autoridad a los profesores ya no pueden hacer nada
para evitarlo el que ti.1e agredido se convertiria rapidamente en agresor y rapidamente se convertiria en un problema mucho mayor y hasta
expulsiones traeria consigo este pleito escolar.

Entrevista # 11

Colegio Manuel del Socorro Rodriguez
Transcripcion de entrevista individual semi-estructurada
Realizada a un estudiante de grado 11-2
Estudiante # |. 17 afios de edad /

Lugar: Sal6n de clase. Fecha: septiembre 8 de 2015

Las primeras preguntas buscan romper un poco la tension. Y se busca que hablen de la violencia en general. Se hace la trascripcion de las
respuestas mas relevantes, fragmentos mas significativos sin importan si son repetitivas las concepciones.

1. ¢Ustedes qué piensan de la violencia en Colombia, para ustedes cuales pueden ser las causas de esa violencia?

Estudiante # . Pues yo pienso que Colombia es un pais violento ya que la violencia no tiene ninguna clase de censura y pienso que es mas por un
problema de nuestra cultura y por la forma de pensar diferente que tiene cada uno de nosotros y por falta de tolerancia y cultura, no es censurada
no hay leyes contra la violencia no hay respeto no hay convivencia

2. ;Qué clase de violencia se presenta en los barrios donde ustedes viven, es decir, hay mucha violencia en sus barrios y como se manifiestas?
Estudiante # | Yo considero que mientras en Colombia nosotros vemos es destierro de las tierras de los campesino pero ya en Bogota en mi barrio
se ve la violencia es por las barras bravas, también hay violencia contra las mujeres y si hay hombres que le pegan a las mujeres y los hombres
del barrio son como unidos y le pegan al hombre que le pegan a las mujeres, sobre todo los duefios de las tiendas que estan pendiente de los
ladrones y de todo eso, actlian como tienen que actuar y si es con mano pesada (armas)

3. Enel colegio se ve reflejado que se trae del colegio

Estudiante # | Se ve con la violencia de las mujeres hay nifios que les pegan a las compafieritas y si estan enamorados de ellas en lugar de
enamorarlas lo que hace es pegarle, y es que seguramente ven eso en la casa y traen eso aca de pegarle a las mujeres... y aqui también hay nifios
que le pegan a las nifias y seguro es porque eso lo ven en los hogares, aqui también se ve que en los salones hay comparieros de las nifias cuando
alguien le pega a una nifia los amigos les pegan a los que les pegan a las nifias, eso lo he visto yo aca.

4. ;Qué clase de violencia s e presenta en el colegio?

Estudiante # | Lo que mas se ve es la pela entre los estudiantes peleas entre compafieras que generan luego las peleas entre las barras bravas y otra
violencia es que los nifios les pegan a las nifias, pero la mas cotidiana es entre los compafieros. Luego si las de barras bravas que se lanzan roca 'y
a cuchillo, pero eso es afilera. El que mas se ve es pelea entre comparieros y luego las peleas entre barras bravas y por Gltimo eso de que las nifios
defienden a las nifias.

5 ¢Ustedes creen que en el Colegio hay mucha violencia entre los estudiantes?
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Estudiante # 1 Las ofensas verbales causas mucha ofensa en uno, hay cicatrices por las ofensas verbales eso yo no sé porque las personas apoyan
las burlas, y aunque uno quiere olvidar pero las personas buscan es de recordarselo, ninguno le dice olvidelo ya deje asi sino que se lo recuerdan y
es ahi cuando pelea a golpes porque es una forma de sentirse un poco liberado

6. Como podria los estudiantes justificar el derecho que tienen de cobrarse lo que le hacen e es decir la costumbre que tienen de desquitarse lo
que le hacen los otros estudiantes

Estudiante # | Ahh profes no ve que si uno no se hace respetar pues ni modo se la siguen montando, y si la autoridad del colegio no hacen nada
hace como si no le importaran lo que le hacen a uno le toca a uno desquitase no va a uno a quedar como el méas bobo, uno paga de igual manera
también por el impulso que los compaiiero le dan y por no quedar frente a ello, y si le hacen uno lago no se puede dejar asi, ya cuando se pasan
con uno Y lo irrespetan tampoco uno se puede dejar, ahi es cuando uno pide respeto y hace lo posible por obtenerlo.

7. Cuéles son eso actos de injusticia que se presentan entre estudiantes

Estudiante # | Bueno los actos de injusticia que se presentan mas es por la edad si uno es mas grande pues se mete con los mas pequefios uno que
los empuja en las escaleras, eso es lo mas comun. 0 por las canchas de microfutbol, los més grandes se apoderan de las canchas y los mas
pequefios no pueden jugar.

8. ¢ Y cudles son los actos de injusticia que cometen los profesores contra los estudiantes?

Estudiante # | Si, hay profesores que son muy injustos, porque ellos siempre quieren tener la razén y si lo llevan a coordinacion alla lo humillan y
si es que ponen una queja si uno es mas grande no le creen a uno y si el problema es con una nifia méas pequefa ni lo dejan hablar, uno va a
explicar y no le creen le dicen no ve que usted es mas grande y asi uno tenga la razon, pero si la otra persona es mas pequefia o es bueno
estudiante le creen mas a ellos y no a uno porque uno es mas vago y todo. Yo vi ayer una cosa que me indigno, dos profesoras teniendo a una
nifia regafiandola porque se habia metida con otra china y ella trataba de explicar y no la dejaban hablar y le creian era a la otra y uno sabiendo
que a lo mejor la otra china tenia la razon.

9. Qué piensan ustedes delo que aparece muchos en las redes sociales cuando un grupo de ciudadanos atrapa a un ladrén y no lo entrega a la
policia, sino que lo golpean.

Estudiante # | Eso pasa porque esa gente la policia no los judicializa y si lo hace es porque le contestd mal o porque le cay6 mal pero la mayoria
de las veces la policia los deja 24 horas detenido y después los suelta y eso no le sirve a la gente porque es agente roba es para el vicio y para
tener plata para la farra y eso, y ellos no piensan y asi le pueden pegar una pufialada y no piensan en que esa personas tiene familia trabaja. .. los
ciudadanos hacen eso de agredir es para que el ladrén cuando pase por ese lugar se acuerde y diga ahh por aqui cogieron a uno y le dieron duro
asi que no nos pongamos a pendejear y los ladrones sepan que si hacen algo se enciende, eso paso en mi barrio hace un tiempo paso algo
parecido, en mi barrio hace un tiempo que habia mucho ladrén y no entran los taxis la policia no entraba le daba miedo y se contrat6 una gente de
esa que hace limpieza social y se comenz6 a pegar carteles y a los fieros eso que estaban por ahi a las once se escuchaban los tiros y amanecian 5
0 6 muertos, es como un acto para que se respete y la gente hace eso es como para que la persona cambie una persona de esas en un centro
penitenciario no cambia y si se encuentra con un amigo le dice vea parce usted cuando sale para ir a trabajar y aunque eso es un poco violento y
eso tiene mas éxito que la misma autoridad, no se cree en por falta de efectividad.

10. ¢Por qué los estudiantes prefieren solucionar los problemas a golpes y no acuden a los coordinadores o a los profesores para solucionar?
Estudiante # | Yo pienso que la mayoria recurre a la violencia porque si se va a donde los profesores o adonde los coordinadores porque ellos no
solucionan el problema como debe ser, solo hablan y le hace la anotacién en el observador y el problema queda sin solucién, eso no es bueno para
la institucion que no se haga lo que haya que hacer por parte de los coordinadores y profesores.

11. ;Cuadl es para ti la mejor forma de sancionar a un estudiante que agrede, ofende y le dafia las cosas a otro estudiante?

Estudiante # | Lo ideal es que entienda que no lo vuelva hacer, pero si no entiende profe yo pienso que lo mejor es sancionarlo por tres dias para
que vea las consecuencias, aunque para y nos son vacaciones para ellos hay es que mejor expulsarlo del colegio para que no lo vuelva hacer.
Porque hay estudiantes que no se asustan con ira coordinacion, pero hay otros que si porque le llaman el acudiente y eso no es bueno para los que
no han hecho nada.

12. ¢Si un estudiante agrede fisica y verbalmente a un compafiero, ¢cual es para ti la solucion mas rapida y satisfactoria?

Estudiante # I. Para mi la solucién mas réapida y satisfactoria para el agredido es que el estudiante pueda agredido se desquite ya que el agresor
obtendria lo mismo que le dio y le podria ensefiar para que respete. Lo que se haria como correcto es que se hablara, pero hay veces que no se
dejan hablar y como no hace nada las personas no sienten mas opcion que hacerle lo mismo para que no se metan mas con él. El que fue agredido
profe
13 ¢Ustedes creen que la familia influye en los niveles de agresion y de violencia que se presenta entre los estudiantes en el Colegio?

Estudiante # | Si influye profe que uno es como lo educan en la casa si le ensefianza violencia pues uno es violento, pero si le ensefianza que hay
es que hablara pues uno soluciona los problemas hablando. Yo creo que uno en la casa de uno desde pequefios nos inculca siempre a no dejarse
de nadie, uno no debe dejarse de nadie y hacerse respetar de lo contrario se la seguiran montando
14. Cuando usted en su casa cometia alguna falta como era la forma de sancién en tu casa
Estudiante # | Me castigaban, 0 me pegaban, pero ya no, ahora me gritan y me dicen que me cortan los servicios (no le dan para las onces y otros
gastos) y mi mama cuando se pone de mal genio hay es que tenerle miedo y salir corriendo, pero como ahora estd mas grande me intenta pegar,
pero yo no me dejo pero si me regafian o me dejan si almuerzo por no hacer caso no ayudar en la casa.

15. En tu familia hay muchas manifestaciones de violencia hay agresiones, peleas

Estudiante # |. Pues peleas si como en toda familia, las peleas en las casas son verbales discuten después de un rato todo se tranquiliza todo
relajado sin problemas son discusiones normales. No voy a negar que a veces hay gritos a veces se gritan, pero no llega a los golpes. Una cosa es
las peleas de boca y otra es las peleas de golpes, en mi casa si hay es peleas de boca gritos y esas son las agresiones que mas hay.

Fin
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ANEXO 7
Fotos
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ANEXO #8

Anécdota # 1 “Yo se lo adverti”.

En el afio 2013 siendo integrante del Comité de Convivencia del Colegio se atendi6 el caso de un estudiante que fue remitido por agredir
violentamente a otro compafiero. En el didlogo con el estudiante se le indagé por qué habia golpeado al compafiero. Respondié que él estaba
jugando con un balén y accidentalmente se fue para el espacio donde estaba el otro compafiero, y éste en lugar de regresérselo en buenos
términos lo que hizo fue “lanzarlo para donde estdn los baiios”, esto significa que lo lanz6 lejos de los que jugaban con el balén. “Yo no le dije
nada” dice el agresor, y agrega ‘fui hasta por alld lejos a buscarlo y le dije todo bien”. Nos continla relatando el agresor que él sigui6 jugando
con sus amigos y el balén de manera “accidental, sin culpa” fue otra vez a donde estaba el otro estudiante y éste nuevamente lo lanzo lejos,
“pero esta vez lo lanzé mds lejos”. “Yo le dije la proxima lo casco parce”. Y sin agregar nada mas el estudiante que jugaba con el bal6n fue a
buscarlo nuevamente. Siguié jugando y el bal6n otra vez cay6 en el espacio del otro compafiero y éste lo volvid a lanzar lejos. Entonces dice el
agresor: “ya yo le habia advertido que si lo volvia a lanzar lo cascaba y por eso lo casqué profe”.

Cuando se le pregunt6 por qué en lugar de pegarle no le informé a un profesor del turno de acompafiamiento, o al coordinador, el estudiante
respondid: “pa’‘que profe si no hacen nada. Aqui no pasa nada, uno les dice y no solucionan nada... y pa’ mds ese man es una ‘lampara’ no hace
caso... es todo ‘ajisoso’”. Se le contra-preguntd, ;por qué dice que no se hace nada y que no pasa nada? “Ya uno sabe profe que no hacen
nada...todo mundo sabe eso”. Se le vuelve a preguntar, ;usted le pegd simplemente porque ya le habia advertido? “si, si yo le dije no me bote el
balén y él de puro alzao lo boté”. Se le pregunta: ;Acaso en su casa hacen eso con usted, le advierten dos veces y a la tercera le pegan? - “4 mi
me advierten una vez, y si no hago caso, me cascan’.

Anécdota # 2 “No hacen nada”.

Otro caso que se atendi6 fue el de una nifia de 13 afios de edad que chuz6, no de gravedad, en varias oportunidades con un boligrafo en la
espalda a otro compafiero. Al averiguar las causas, ella manifesto que ya estaba cansada que siempre la molestaba en clase, y que ella ya le habia
dicho a la profesora y ésta no hacia nada. “Hoy se puso a molestarme y como yo le rompi el cuaderno y no pudo hacerme nada, en descanso se
metio con mi hermanito, lo empujo y lo hizo caer... me dio rabia y yo lo chucé... me aguanto que se meta conmigo, pero no con mi hermanito...
él se lo busco . Ella manifesto que no le dijo nada al coordinador porque al otro estudiante agresor y victima de las chuzadas “no le hacen nada,
so6lo lo anotan en el observador y ya, los profesores ya no le dicen nada, y en todas las clases molesta a todo mundo, es “re-mamén””.

En esta segunda anécdota se repite la falta de credibilidad en los profesores y coordinadores porque segun los estudiantes, “no hacen nada”,
es decir, hay una desconfianza en la capacidad para atender y poner correctivos a los actos injustos. A esto le agregamos que la accién correctiva
de registrar en el observador lo sucedido no es suficiente segun criterio de la estudiante agresora con el boligrafo. En la situacion relatada se ve la
aplicacion de “justicia por mano propia” por parte de los estudiantes involucrados. Romper el cuaderno, es decir, dafio a la propiedad del
estudiante en represalia por ser molestada en su tranquilidad. Luego hay venganza del otro al empujar al “hermanito”, y hay venganza
desproporcionada al chuzar la espalda. Es una cascada de violencia y mas violencia.
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COLEGIO MANUEL DEL SOCORRO RODRIGUEZ IED

ENCUESTA ESTUDIANTES 902 JORNADA MANANA

HOLA: i
¢(COMO ESTAS?

A CONTINUACION, ENCONTRARAS UNA SERIE DE PREGUNTAS RELACIONADAS CON TU ACTIVIDAD DIARIA EN EL COLEGIO Y
FUERA DE EL, EN ESE SENTIDO TODAS LAS PREGUNTAS SON FACILES DE ENTENDER Y DE RESPONDER, NO HAY RESPUESTAS
MALAS NI BUENAS. DEBES RESPONDER CON SINCERIDAD, PUES NOS INTERESA TU REFLEXION Y OPINION HONESTA.

TE PEDIMOS EL FAVOR QUE RESPONDAS SOLO CON BASE EN LO QUE PIENSAS Y SIENTES.

LEE LAS PREGUNTAS DETENIDAMENTE, REVISA TODAS LAS OPCIONES Y ELIGE LA RESPUESTA QUE PREFIERAS.

iiMUCHAS GRACIAS!

1. ¢En cuél de los siguientes rangos de EDAD se encuentra usted?
e del3al4afios

de 15 a 17 afios

de 18 a 19 afios

de20a21

2) ¢Con quién vives? (Puedes elegir mas de una respuesta)

Con papa y mama

Con mama y padrastro

Con tios

Con papa y madrastra

Con abuela / abuelo

Con mi mama

Con hermanos y hermanas

Con mi papa

Con tias

Cufiadas / Cufiados

Padrino/ Madrina

3). ¢Sefiala cuales de estas situaciones suceden en tu casa?

(Puedes elegir mas de una respuesta)

. Discusiones.

. Excursiones, fiestas.

. Peleas, algunos se pegan.

. OtroS. . ovevieeiieeeeeeeenns
4 ;Con qué frecuencia te han pegado en tu casa como sancion para
corregirte por un mal comportamiento? (Puedes elegir més de una

respuesta)
e  Nunca
. Una vez
e  Algunas veces
e  Muchas veces
e  Cada vez que me castigan
. Otras. ..o.oviviniiiiiiniiiieeeens

5) ¢Con qué frecuencia se presentan actos de violencia cerca de
donde t0 vives? (Puedes elegir mas de una respuesta)

No se presentan

Algunas veces

Bastante frecuente

Muy frecuente

Cada ocho dias

Todos los dias

21) En su opinién, ¢quiénes de las siguientes personas tiene mas responsabilidad
en que los estudiantes del Colegio quieran solucionar sus diferencias a golpes y
ofensas? (Puedes elegir més de una respuesta)

Los padres de familia que les aconsejan a sus hijos que no se dejen
de nadie

Los profesores(as) que no atienden rapido y eficazmente las quejas
de los estudiantes

Los amigos de los estudiantes involucrados en las peleas que los
azuzan y estimulan

Los malos ejemplos que ven los estudiantes en la casa, en el barrio y
en la sociedad

El coordinador y la rectora que no expulsan a esos que molestan a
toda hora

22) ¢Cudles de las siguientes afirmaciones que te han dicho en casa las aplicas
siempre para solucionar las diferencias con otros compafieros? (Puedes elegir
mas de una respuesta)

Si alguien se mete con usted, no se deje, no sea bobo (a)

Si alguien se mete con usted, cuéntele al coordinador / profesor

Si alguien lo ofende o le pega péguele mas duro, hagale el doble de
los que le hace, hagase respetar

Si alguien se mete con usted, no diga nada, evite problemas

Si alguien se mete con usted hagase respetar que yo respondo

23) Muchos estudiantes del colegio solucionan sus diferencias a golpes, ¢Por
qué cree usted que lo hacen asi? (Puedes elegir mas de una respuesta)

Ven el ejemplo en los adultos de la casa donde viven

Ven el ejemplo en los amigos (as) del barrio / "parche”

Es una forma de hacerse respetar ante el grupo

En la casa mama/papa les ensefian a ser asi

Ven ejemplos en la sociedad en que vivimos que es muy violenta
La presion del grupo obliga a pelear por el honor, orgullo y por el
""qué diran" si no peleo

24. Pensando en que muchos estudiantes NO se dejan ofender de nadie y se
hacen respetar de los demas con la violencia, ya sea a golpes o insultos, ;con
cual de las siguientes frases estas de acuerdo? (Puedes elegir mas de una

respuesta)

Hay que perdonar las ofensas

Lo mejor es la justicia de la calle, la venganza es més efectiva
El que me las hace me las paga y le aplica mi justicia

Me hago respetar en cualquier lugar y aplico mi justicia

Yo no me dejo de nadie y aplico mi justicia




6) ¢Con qué frecuencia usted ha visto de manera directa a una

persona pegandole a otra? (Puedes elegir mas de una respuesta)
. Una vez

Algunas veces

Muchas veces

A cada momento

Cada ocho dias

Todos los dias

7) Si en el colegio hay un estudiante que te molesta a ti a
toda hora. ¢Cual es el nivel de paciencia o tolerancia que TU tienes?
. Le advierto una vez y luego lo golpeo para que respete
. Le advierto dos veces y a la tercera lo golpeo para que

respete

e No le prest6 atencién y confio en que se canse y no siga
molestando

. Le digo al profesor o al coordinador para que me ayude y
haga algo

. Le informo al coordinador o al profesor, y si no hacen
nada, lo golpeo para que respete

. No le digo nada y lo golpeo de una para que respete /
afine

8) Si en el colegio un estudiante te rompe un cuaderno, un
libro o te dafia un trabajo o los esferos. ;Cual es la forma mas facil
para lograr justicia y una reparacién de ese dafio que te han hecho?
. Le digo al coordinador para que haga justicia obligandolo
a que me paga todos los dafios causados
. Le digo que me pague lo que me dafio y si no lo hace, le
dafio las cosas de €él para hacer justicia
. Le digo al coordinador para que haga justicia
sancionandolo drasticamente, aunque no me pague nada
. No digo nada y lo golpeo y hago mi justicia para que
respete las cosas ajenas
. Le digo que me pague las cosas y sino hago mi justicia
golpeéndolo para que aprenda

9) Cuando usted cometia en el pasado reciente una falta en
contra de la disciplina de la casa. ;Con cuales de las siguientes
acciones te han sancionado con mayor frecuencia para corregirte?
(Puedes elegir méas de una respuesta)
. Me aconsejaban por unos minutos para que reflexiones y
no lo volviera hacer
. La primera vez me aconsejan, pero la segunda, a golpes
para que aprenda y no lo vuelva hacer
e  Agritos e insultos para que no lo vuelva hacer
. No me dejaban hacer lo que mas me gusta (TV, futbol,
msica, fiesta, salir)
. Cachetadas / bofetadas para que no lo vuelva hacer
e Empujén y zarandeo para que no lo vuelva hacer
e El pellizco, tirén de orejas, tiron de pelos para que no lo
vuelva hacer
e  Azote, correazo, fuetera para que no lo vuelva hacer
. Patadas o puntapiés para que no lo vuelva hacer
e  Palmadas en el brazo/Coscorrdn para que no lo vuelva
hacer
. Otra. ............
10) Si un estudiante agrede fisica o verbalmente a otro compafiero
sin motivo alguno. ;Cual es para ti la forma mas rapida para
solucionar eficazmente el problema? (Puedes elegir mas de una
respuesta)
e Que el estudiante ofendido le informe al coordinador para
que expulse al agresor

25) ¢ Tienes amigos en el Colegio que consideran que la mejor forma de hacer
justicia real es desquitarse, es decir, vengarse del que se mete con ellos?

. Si

. NO
26) ¢Segun lo que tu has vivido y visto en el barrio, podrias decirnos de qué
manera las personas de tu entorno resuelven sus diferencias o problemas
personales?

e  Dialogando

e  Adgolpesy ainsultos

e  Comunicandose con la policia u otra autoridad (fiscalia)

. Diciéndole a otro que haga de conciliador, por ejemplo, al cura, al

sefior de la Junta de Accién Comunal

. Otra....
27) Si un estudiante en el Colegio te hace algo malo que te ofende ;TG
buscas la manera de vengarte?

. NO

e Si

e NO, cuando hay sancién de coordinacién
28) En tu caso de estudiante del Colegio, si otro compafiero te ofende, te lastima
0 te causa algun dafio o perjuicio, tU recurres o buscas ayuda en
e  Elcoordinador
El Profesor
No haces ni dices nada, te quedas callado
Buscas la manera de desquitarte (vengarte) de esa persona
Un amigo(a) para que ayude a desquitarse
El acudiente / familiar para que hable con Coordinacién
. Otra.......
29) Segun lo que td has vivido y visto en el Colegio podrias decirnos ¢cuél es la
forma de justicia mas frecuente que los estudiantes del Colegio utilizan para
resolver sus diferencias o problemas personales?
. Utilizan con mucha frecuencia el didlogo
. Utilizan con mucha frecuencia los golpes e insultos
e  Siempre le cuentan a los profesores o coordinadores para que ellos
apliquen justicia institucional
e  Siempre utilizan la venganza para sentirse satisfechos

. Otra....
30) Si un estudiante en el Colegio te golpea por alguna razén. ;T lo
golpeas también?

o« S

e NO
31) Conoces a personas que, si alguien se mete con ellos, los ofenden o

les hacen dafio, buscan la manera de vengarse o desquitarse del otro. (Puedes
elegir méas de una respuesta)
No conozco personas que sean asi
Un amigo(a) es asi
Todos mis amigos(as) son asf
Mis hermanos(as) son asi
Varios familiares cercanos son asi
Yo también soy asi
Otra....
32) Si algun estudiante ofende o le hace dafio a un amigo en el colegio.
¢ Qué le aconsejas que haga?

. Que se desquite, haciéndole lo mismo

. Que se desquite haciéndole algo peor

. Que deje asi, y no ponga quejas

. Que lo mejor es olvidar y perdonar

. Que le diga al coordinador o a un profesor(a) ellos aplica justicia
33) La mayoria de estudiantes del Colegio no les cuentan a los maestros ni a los
coordinadores sobre los conflictos que tienen con otros estudiantes para que
ellos les ayuden a solucionar los problemas de ofensa o dafio. ;Por qué crees td
que no informan? (Puedes elegir méas de una respuesta)

. Porque en la casa les ensefiaron a defenderse, y a no dejarse de nadie




e Que el estudiante ofendido se desquite agrediendo de la
misma forma al otro

e  Dialogando para que el ofensor explique por qué lo hizoy
que se disculpe pdblicamente

e  Olvidando la agresion para evitar problemas mas adelante

. Que le informe al coordinador para que lo anoten en el
observador, le cite acudiente y lo sancione
. Otra.......
11. ;Sefiala cudl de estas situaciones sucedieron y suceden con
mayor frecuencia en tu casa?
. Discusiones.
Excursiones, fiestas y otros compartir
Peleas (algunos se pegan).
Discusiones y excursiones, fiestas...
Peleas se pegan y rara vez fiestas y excursiones
. Otro....
12) Un estudiante en el colegio para desquitarse de otro estudiante
que le ha estado haciendo bullying pesado, decidi6 golpearlo en la
cara dejandole un ojo morado. ;Con cudles de las siguientes frases
estas de acuerdo? (Puedes elegir més de una respuesta)
e No debi6 desquitarse, debi6 informar a coordinacién o a
un profesor, aunque ellos no hagan mayor justicia
. El coordinador debe sancionar a los dos: a uno por
bullying y al otro por la agresién
. Debi6 informar a coordinacién o profesores, ellos son los
que siempre aplican la justicia oportuna
. Estuvo bien que se haya desquitado, ya que ni los
“coordis" ni los "profes" hacen nada
. Estuvo bien que se haya desquitado, el que las hace las
paga
e  Estuvo bien que se haya desquitado; no debe dejarsela
montar de nadie
. No debié vengarse, pues hay que perdonar y olvidar
. El coordinador debid sancionar solo al que hace bullying,
el del "ojo morado™
. El estudiante no debi6 hacer nada, para evitar problemas
mas adelante
. Otro....
13) Si llevas una maqueta como examen final al colegio y un
estudiante te la dafia ;C6mo es tu reaccion?
. Lo golpeo de una, pues ya se sabe que los coordinadores
y los profes no hacen nada
. Le digo al coordinador pues estoy seguro que lo
sancionara y hara que me repare el dafio y perjuicio
causado
. Hablo con el estudiante para que me repare el dafio y
perjuicio causado sino lo hace lo golpeo bien duro
. Le digo al coordinador para solucionar el problema, pero
si no hay arreglo, busco la manera de desquitarme
haciéndole algo peor
. Si tiene una maqueta le digo que me la entregue y
olvidado, si no me la entrega se la dafio para que sienta lo
que yo siento
. Hablo con el estudiante para que me repare el dafio y
perjuicio causado sino lo hace no hago nada y dejo asi
. Otro....
14) Si hay unos estudiantes en el colegio que te molestan, te agreden
y te ofenden. ;Con qué frecuencia quisieras cogerlos a golpes para
desquitarte todo lo que te hacen? (Puedes elegir mas de una
respuesta)
. Con mucha frecuencia
. Cada vez que se meten conmigo

e Porque ellos ya saben que los maestros y los coordinadores no hacen
mayor cosa Yy no pasa nada
e  Porque después dicen que son cobardes / gallinas / miedosos
e Porque muchos de los estudiantes no le tienen miedo a nadie en el
Colegio
e  Porque después les dicen que son "quejetas”, es decir que sélo dan
quejas/ nifias
e  Porque solo escriben en el observador/ regafian/acudiente y a veces
sancion
. Otro....
34) Cuando algun estudiante del colegio te ha ofendido, lastimado o dafiado y le
has puesto la queja a algun profesor, coordinador o cualquier autoridad del
colegio. (Ellos qué hacen?
e Solucionan el problema y quedas satisfecho
e  Teescuchan, dicen que van hacer algo y no hacen nada
e  Llaman a las partes para dialogar y nada mas
e No te prestan atencion, estan ocupados segun ellos en cosas mas
importante
Hacen una anotacion en el observador y no hacen nada mas
. Hacen anotacion en el observado, citan de acudiente, hay regafio y

sancion
e  Lassanciones son muy suaves deben ser mas drasticos
. Otra...

35) Si algun estudiante del Colegio te hace dafio, te ofende o te agrede. ;Cual
consideras que es la mejor forma de encontrar una reparacion a esa ofensa o
dafio?
Me desquito haciéndole lo mismo
Me desquito haciéndole algo méas grave
Contandole al coordinador para que lo sancione
Contandole a un profesor para que le llame la atencién
Perdonando y olvidando
No decir ni hacer nada

. Otra...
36) Cuando un estudiante del colegio te ofende, te lastima o te dafia y td le pides
ayuda al profesor, al coordinador o alguna autoridad del colegio. ;Qué esperas
que ellos hagan por ti?

37) Las noticias de la TV, la Radio y la Prensa escrita nos cuentan que en
diferentes ciudades de Colombia las comunidades de los barrios han linchado a
presuntos delincuentes. Estas comunidades no llaman a la Policia, sino que
hacen “justicia por mano propia”, es decir, entre todos le dan una golpiza al
presunto delincuente. ;Estas de acuerdo con la aplicacion de la justicia por
mano propia?

. Sl

. NO

38) Cuando los profesores, coordinadores y toda persona con autoridad en el
colegio no hacen justicia contra los estudiantes que molestan, ofenden, y
agreden a los otros. ;Estas de acuerdo con hacer "justicia por mano propia"?
e SI
. NO
39) Con relacién a la venganza ¢Con cudles frases te identificas mas? (Puedes
sefialar mas de una respuesta)
. La venganza nunca es buena, sélo causa problemas; es mejor
perdonar y seguir
. La venganza no es buena, aumenta el problema, hay que perdonar y
olvidar
. La venganza a veces es necesaria llevarla a cabo para proteger
nuestros intereses
. La venganza a veces es la Unica justicia que nos queda
. La venganza es la Unica justicia que nos deja satisfecho al aplicarla




. Cuando los veo
. Todos los dias
. Nunca

. Otro....

15) Algunas personas opinan que, "uno NO debe dejarsela montar de
nadie; uno debe hacerse respetar en todo lugar y a toda hora, y por
eso, si es necesario ir a los golpes para hacerse respetar, pues se va a
los golpes". ¢Usted personalmente esté de acuerdo o en desacuerdo
con esto?
. De acuerdo
Parcialmente de acuerdo
Totalmente de acuerdo
En desacuerdo
Totalmente en desacuerdo
. Otro.........
16) Cuando alguna persona con menos fuerza fisica que usted, le
hace algo que le molesta mucho (ejemplo, coger tus cosas
personales, empujarte etc) ;Con cudles de las siguientes acciones la
sancionas para corregirla, pues es la mas efectiva y eficaz?
e  Dialogando para que reflexione y no lo vuelva a hacer
. La primera vez dialogo, pero a la segunda falta le doy
golpes para que respete y no lo vuelva hacer
A gritos e insultos para que no lo vuelva hacer
Le doy unas palmadas para que no lo vuelva hacer
Le doy un coscorrén para que no lo vuelva hacer
Lo empujo y lo zarandeo para que no lo vuelva hacer
Le doy un pellizco, un tirén de orejas o un tirén de pelos
para que no lo vuelva hacer
. Otro....
17) Pensando en que muchos estudiantes arreglan sus diferencias con
otros comparieros a golpes e insultos; por favor diga ;con cuéles de
las siguientes frases esta usted de acuerdo? (Puedes elegir méas de una
respuesta)
e No me la dejo montar ni me dejo ofender de nadie
e Aveces es necesario pelear para hacer justicia
e Silos maestros y coordinadores no hacen nada, le toca a
uno hacer justicia por mano propia
. En mi casa me ensefiaron a no dejarme de nadie
e Ami me ensafiaron que las diferencias se deben
solucionar dialogando
. Si uno no hace su propia justicia nadie la va hacer por
uno, el que me las hace me las paga
e A veces toca pelear por honor y la presion del "qué diran
los demés de mi"
. Otro.......
18) ¢Estas de acuerdo con que las personas utilicen la violenta para
hacer justicia contra aquellas personas que molestan, ofende,
fastidian y agreden a todo momento a los demas?
. Si
. NO
. Si, cuando la autoridad no hace justicia
19. Hace muchos afios que existio una ley que se llamaba la “Ley del
Talion”, y se conoce popularmente como la ley del “ojo por ojo y
diente por diente”, es decir, es la ley de la venganza. En relacion con
ello, el famoso escritor colombiano, Fernando Vallejo, dijo hace mas
de dos meses que la sociedad no puede existir si no se castiga a todo
el que hace dafio; y que, si no le creen, entonces que "miren como
esta el mundo de mal”. Una solucion rapida y eficaz que plantea el
escritor es que se aplique de nuevo la "Ley del Talién" en Colombia
pero que debe ser mejorada. --,Qué tan de acuerdo estas con el
escritor Fernando Vallejo de aplicar en Colombia la Ley del Talién"
. Estoy de acuerdo
. No estoy de acuerdo

e  Lavenganza es aquello que al menos nos queda cuando alguien nos
hace dafio

. Otra......
40) Cuando alguien te ha hecho algo y no te puedes desquitar rapida y
directamente. ¢Cémo es tu reaccion?

. Intento controlar mi propia ira.

. Me lleno de ira y planeo como desquitarme mas adelante

e Messiento frustrado, muy incomodo e inquieto

. No me pasa nada simplemente olvido
41) ¢Se ven muchos actos de venganza en el Colegio?

. Si

. NO
42) Consideras que para sobrevivir en la calle hay que tener en cuenta la frase
"yo no me dejo de nadie"

. Sl

. NO

e  Esafrase no la he escuchado
43) Consideras que la frase "yo no me dejo de nadie" se debe aplicar solo...

En la calle, en el barrio
En el colegio

En la calle y en el colegio
En la casa

En todas partes
Esa frase no la he escuchado
Otra....
44) Si otro estudiante te reta a pelear fuera del Colegio para arreglar un
problema. ¢Aceptas el reto para pelear?

e  Leinformo a los “profes” o a los “cordis”, y si no hacen nada,
entonces Sl acepto
Si acepto porque hay de defender el honor y orgullo
NO acepto, no me gustan las peleas
Si acepto, no me la dejo montar de nadie
Si acepto, me preocupa el "qué diran" si no peleo

. Otra....
45) ¢Usted cree que hay una relacion directa de causa /consecuencia entre la
violencia que se vive en el Colegio, la VVenganza o justicia por mano propiay la
falta de una buena justicia aplicada en el Colegio por parte de los profesores y
coordinacion?

. Si

. NO
46) ¢Explica por qué a los estudiantes les gusta la venganza como la manera
maés facil, eficaz y rapida de hacer justicia?

47) (En el colegio se ven muchas acciones de " justicia por mano propia”?

e Si
e NO
48) ¢La mayoria de peleas a golpes en el Colegio son por actos de venganza?
e Si
. NO

49) (La mayoria de actos de “justicia por mano propia” en el Colegio son
acciones violentas?

e Si

. NO

50) ¢Los estudiantes del Colegio utilizan la “justicia por mano propia” porque
ellos sienten que no se hace justicia institucional por parte de los que tienen la
autoridad?

. Si

. NO

51) ¢Qué es la justicia para ti? Explica




e  Estoytotalmente de acuerdo | o
. Otro.

20) Si un estudiante te agrede fisica o verbalmente sin motivo
alguno, ¢cudl seria la mejor forma de reparar rapidamente esa
agresion?
. Que lo expulsen del colegio por agredir a un compafiero
. Dialogando con él para que explique el motivo y me
ofrezca disculpas publicas
. Que yo tenga la oportunidad de agredirlo de la misma
forma para que sienta lo que yo senti
. Que yo tenga la oportunidad de agredirlo mas fuerte para
quedar satisfecho
. Olvidando la ofensa perdonar y evitar problemas mas
adelante
. Otra...

. En desaCUuerdo t0talmeNtE e e

ANEXO #10

RECOLECCION DE INFORMACION Y ACLARACIONES DE TERMINOS

La recoleccion de informacion se inicié en el mes de octubre de 2014 con el grupo de estudiantes de 10-03 de la jornada de la mafiana. El
primer paso para su recoleccion, agotada la etapa de observacion informal, se hizo a través de un texto literario. Para ello se utilizo la lectura de
un cuento, Vendetta® y se programé una mesa redonda en la cual los estudiantes podrian expresar su opinién sobre la relacién de dos temas a
saber. Por una parte, la violencia y por otra la venganza, ademas de lo anterior, indagar sobre como se reflejan en la vida escolar diaria. En este
encuentro se pretendié grabar las intervenciones de los estudiantes, sin embargo, esta situacién no permitié la participacién de muchos de ellos, y
limitd la de los poco que lo hicieron. Este primer taller fue de aprendizaje. Le ensefié al profesor-investigador que no se puede abordar un tema
tan sensible para los estudiantes, si primero no se crea un ambiente de confianza con ellos.

En principio, para el profesor-investigador, no supuso mayor inconveniente abordar temas sobre violencia escolar y las peleas que entre los
estudiantes se presentan de manera clandestina fuera de la institucion, sin embargo, para ellos si representa una incomodidad y un supuesto
“riesgo”, pues asumen que esa informacion puede ser utilizada en su contra o en contra de algunos de sus compaiieros en las instancias de
autoridad del Colegio: Coordinacion, Rectoria y Comité de Convivencia.

El profesor-investigador pertenecia al Comité de Convivencia del Colegio y era de pablico conocimiento, en consecuencia y como prejuicio,
parece ser que eso también influy6 en una especie de muro silencioso, que los estudiantes levantaron entre ellos y el docente. En este sentido se
consider6 que, a pesar del fracaso en la recoleccion de datos, fue muy Uutil otra clase de informacién que permitié organizar mejor los futuros
talleres e implementar una estrategia para disefiar lineas de comunicacién fluidas en doble via y para crear confianza con el grupo humano al cual
se recurre para el trabajo de campo.

Después del aprendizaje, se decidi6 no utilizar un texto escrito como inicio de los talleres, ademés de cambiar el grupo colaborador no sélo
porque ya estaban prevenidos ante una posible grabacion oculta, sino también para replantear el enfoque del disefio de los instrumentos de
recoleccion de la informacion. Se decidid trabajar entonces con otro grupo y se escogié como texto la pelicula, “El sefior de las moscas”. Esta
pelicula permitiria, por un lado, involucrar a los estudiantes con el tema de investigacion en términos generales, y por otro, posibilitar mayor
participacion de los mismos si se lograba crear confianza. En esta oportunidad se decidi6 no grabar y que la mesa redonda surgiera de manera
espontanea como sugerencia de ellos mismos, pues en el pasado y en otras asignaturas se tiene la costumbre didactica de realizarlas después de
una pelicula. Acto seguido se realizd y se debati6 siguiendo varias preguntas orientadoras previamente estructuradas, ademas de otras que fueron
surgiendo en el climax de las intervenciones.

Con estas preguntas no se abordaba de manera directa los temas que dinamizan la investigacién, como por ejemplo la venganza, la justicia, la
violencia escolar y las formas violentas en que los estudiantes solucionan sus diferencias, sin embargo, el objetivo central del taller no era
abordar estos temas en profundidad, sino crear un ambiente favorable para los futuros talleres, entrevistas y encuestas que se tenian establecidas
como estrategias de recoleccion de informacion, por ello, no hubo registro magnetofénico de las intervenciones estudiantiles, sélo apuntes
escritos por parte del profesor-investigador. La mesa redonda fue un éxito y debido a ello también se realizé en otro grupo bajo las mismas
condiciones ya sefialadas.

En el afio 2015 se continué recolectando informacién con los mismos grupos de estudiantes, pero ya en grado once. Otro taller se realiz6, con

%3 Es el titulo de un cuento del escritor francés Henry René Albert Guy de Maupassant. Maupassant es autor de una extensa obra
entre cuentos y novelas, en general de corte naturalista. Ver.
http://www.ciudadseva.com/textos/cuentos/fran/maupassa/una_vendetta.htm



los tres grupos de undécimo®, con base en un cuento de Jorge Luis Borges, “Los dos reyes y los dos laberintos”®. En esta ocasion se involucrd
también a los estudiantes con los cuales en el 2014 se habia realizado el taller con el cuento. Vendetta. Con el taller del cuento de Borges se tratd
de abordar los temas de la venganza y la violencia para relacionarlos con la cotidianidad en que ellos viven.

Luego de la mesa redonda en la cual participaron activamente, opinando sobre los temas propuestos, se les pidi6 que elaboraran un escrito en
el cual debian reflexionar, ya sea sobre la venganza o la violencia y relacionarlas con la vida estudiantil. La mayoria de ellos no presentaron el
escrito, sélo dos lo hicieron y resultaron valiosos y fueron tenidos en cuenta a la hora del desarrollo de la investigacion.

El siguiente taller se organizé en torno a la pelicula “Relatos salvajes™® y se disefi6 de tal manera que hubo dos etapas. En una primera, se
vio la pelicula y luego se realiz6 una mesa redonda de la cual tampoco hubo registro de audio; aunque ya habia confianza entre muchos
estudiantes y el profesor-investigador, no se quiso correr el riesgo que los educandos se sintieran cohibidos por la grabadora y como consecuencia
no participaran con libertad. Sin embargo, en esta se realizé un taller escrito. Este fue disefiado para profundizar en la recoleccion de informacion
sobre los temas ya planteados.

Para satisfaccion del profesor—investigador, todos los estudiantes de los grupos 11-01 y 11-02 resolvieron y entregaron el taller. El grupo 11-
03 no participo. A estas alturas se consider6 que los grupos estaban listos para que el profesor-investigador les informara del interés que él tenia
para que contestaran una encuesta y participaran en una entrevista formal, esto en el marco de una investigacion sobre: Justicia, Venganza y
violencia en el Colegio Manuel del Socorro Rodriguez.

Luego se aplico otro taller a los grupos 11-02 y 11-03, para ello, se plantearon trece (13) preguntas, algunas acompafiadas de situaciones
hipotéticas que se presentan en el Colegio MSR de manera reiterada y que dan origen a reacciones violentas por parte de los estudiantes contra
sus otros comparieros involucrados. El taller se cerraba con la solicitud de escribir una anécdota sobre un acto de venganza que haya sucedido en
el Colegio y del cual hayan sido testigos o hayan participado. No importaba si la venganza era sutil o muy violenta.

Este taller escrito tenia dos objetivos, primero, perfeccionar las preguntas de una “encuesta borrador” o preliminar que ya se tenia preparada,
y segundo, convalidar y depurar las expresiones y reacciones mas comunes que tienen los estudiantes en sus rifias habituales. Con base en la
informacion recolectada en este taller cinco (5) se inici6 el disefio final de la encuesta que tendria un caracter mixto en el tipo de pregunta, es
decir, cerradas con una o varias opciones y las preguntas abiertas.

Después de depurar las preguntas de la encuesta, el siguiente paso fue entrevistar a cinco (5) estudiantes. Tres hombres y dos mujeres que se
escogieron por su habilidad lingiiistica demostrada en las mesas redondas ya mencionadas del grupo 110-1. Fue una entrevista semi-estructurada
y en grupo. Ahora bien, con toda la informacion recolectada hasta aqui y con la informacién obtenida en esta entrevista preliminar, se termin6 de
estructurar la “Primera Encuesta”.

Para convalidar esta “Primera Encuesta” se decidio en el mes de junio de 2015 aplicarla a 30 estudiantes de 903 jm. Dicho grupo se utilizd
como grupo piloto para aplicar no sélo la encuesta sino también para hacer otras entrevistas y adecuar asi, el vocabulario utilizado por el docente-
investigador y perfeccionar el mecanismo de las futuras entrevista grupal. Esta “Primera Encuesta” sirvio para validar la forma de redactar las
preguntas y definir las preguntas guias que se utilizarian en las diversas entrevistas, ya sea en grupo o individual.

Luego de aplicar la encuesta se hizo una entrevista a los estudiantes de 903 jm, buscando siempre validar su estructura. Con lo cual se
redisefié y se ajustaron algunas preguntas, en ese mismo sentido, se perfeccionaron muchos de las afirmaciones que estaban como opciones a
escoger en la resolucidn de la encuesta. Afirmaciones y frases que sintetizan el pensamiento y sentimiento que tienen los estudiantes.

Con esta entrevista se buscé también perfeccionar las preguntas y algunos detalles sobre coémo desarrollar una entrevista en grupo y en
profundidad, es decir, con el grupo 903 de jm se perfecciond el procedimiento para hacer entrevistas. Esta entrevista sirvié para validar la forma
de preguntar y como romper el hielo entre el entrevistado y entrevistador, ademas se definieron las preguntas guias que se utilizaron en las
diversas entrevistas de los grupos de 11-01, 11-02 y 11.03. La entrevista con los estudiantes de 903 dio como resultado la “Encuesta Definitiva”
la cual se les aplicd a los estudiantes de los grupos 11-01, 110-02, 11-03 y 902 de la jm. Este Gltimo grupo (902) se escogi6 no s6lo por ser el
equivalente en edad al grupo 903 sino también para mirar como responderian un grupo que no estaba enterado de la investigacion. Hasta aqui el
prolegémeno de la recoleccion de la informacion. El itinerario de aplicacion de la encuesta se expone en el marco metodoldgico.

ACLARACION DE TERMINOS

Con respecto a la estructura de este trabajo los siguientes términos seran aclarados para una adecuada comprension del mismo: “Acto injusto”
es la accion o hecho desagradable que perturba al otro; se ejecuta siempre cargado de violencia contra otra persona causandole dafio y ofensa;
puede ser una agresion fisica o verbal que afecta la integridad moral, patrimonial o fisica de la persona sobre la cual se materializ6 el acto injusto.
“Acto injusto moral” es la accion o hecho desagradable que ofende y perturba la tranquilidad del otro; produce un dafio en su ambiente social y
personal de relacion, afectando su buen nombre, su integridad moral y dignidad. La violencia que se despliega aqui no es fisica, puede ser verbal
o simbolica. Ejemplo un rumor o desplante. “Acto injusto pasrimonial” es la accion o hecho que causa dafio fisco al patrimonio material de otra
persona. Siempre es una accion fisica que altera los bienes materiales de la persona sobre la cual va dirigido el acto, por lo tanto, también esta
cargado de violencia. “Acto injusto fisico” es la accion o hecho violento que se comete contra la integridad fisica del otro. Es la agresion fisica
con pufios, patadas, empujones, pellizcos o cualquier otra modalidad que causa o busca causar dafio intencional en la integridad fisica de otra
persona.

“Venganza proporcional” s una accion violenta que busca recuperar el equilibrio por la ofensa o dafio recibido. Es la accion que busca
desquitarse en la misma medida y proporcion de la persona autora de la ofensa o el dafio primigenio en la interaccion del “yo” con el “otro”.
“Victima del acto injusto” es la persona que recibi6 la ofensa o el dafio ya sea patrimonial, fisco o moral. “Venganza desproporcionada o
maligna” equivale a la venganza en la cual no hay proporcion entre el “acto injusto” y la accion de desquite. Es decir, esta venganza tiene como

54 Los grupos: 11-01, 11-02 y 11-03 todos de la jornada mafiana.
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objetivo implicito romper el equilibrio nuevamente para aleccionar al otro sempiternamente. Esta clase de venganza no busca recuperar el
equilibrio en el marco de lo justo sino en destruir la identidad del otro. “Justicia por mano propia”, este término es sinénimo de venganza, y se
utiliza para referenciar aquellos actos de retaliacion en los cuales se desconoce el derecho como instrumento institucional de la justicia para ser
aplicada y materializada. Esta justicia institucional es reemplazada por la que, a criterio de los individuos, se debe aplicar y materializar.
“Inoperancia de la justicia”, se hace referencia a que en teoria existe la justicia, entendida ésta, como el aparato juridico o sistema institucional,
pero a pesar de su existencia no opera con eficiencia y eficacia y se caracteriza ademas dicha justicia por su lentitud lo cual hace que no haya
satisfaccion de los asociados por la clase de resolucion final. “Reparacién” es la accion o las acciones que despliegan voluntaria o bajo coercion
el que causo el dafio para resarcir al otro su integridad moral, fisica y/o patrimonial. “Reparacién directa” es la posibilidad real que tiene aquel
que ha sufrido un dafio de poder obtener el resarcimiento del mismo a satisfaccion; la reparacién directa se materializa en la restitucion, la
indemnizacidn, la devolucion y en la garantia por parte del victimario de no repeticion de las conductas que han ocasionado el acto injusto: es la
compensacion. “Reparacion simbolica” se entiende por reparacion simbolica todo acto realizado a favor de la victima que busque asegurar, la no
repeticion de los hechos victimizantes, la aceptacion plblica de los hechos, el ofrecimiento de disculpas pablicas y el restablecimiento de la
dignidad de la victima y el equilibrio convivencial.

“Celeridad de la justicia” es un principio del acceso a la justicia que garantiza rapidez, velocidad, prontitud en el movimiento o la ejecucion de
las acciones que resuelven un acto injusto, es decir, la celeridad garantiza que no se presenten dilaciones injustificadas al momento de aplicar las
normas del Colegio. “Eficacia de la justicia” tiene que ver con alcanzar los resultados esperados, es decir, que al momento de un acto injusto se
espera que la justicia institucional aplique la sancion establecida en las normas del Colegio. “Eficiencia de la justicia” es la capacidad que tiene el
Colegio para realizar o cumplir adecuadamente la funcion de administrar justicia escolar y satisfacer a los estudiantes asociados.



