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1. INTRODUCCION
En el contexto global actual, el crecimiento de los mercados ambientales ha experimentado
un auge significativo. Este fenémeno se atribuye en gran medida a la creciente conciencia
sobre la importancia de proteger y preservar el medio ambiente, asi como a la
implementacion de normativas mas estrictas que regulan las actividades comerciales y
promueven practicas sostenibles. En este escenario, las organizaciones se enfrentan a la
necesidad imperante de adaptarse y buscar servicios especializados en materia ambiental

para cumplir con los estandares cada vez mas exigentes.

El presente informe se adentra en el andlisis del proceso de pasantias desarrollado en la
reconocida firma consultora KELAB S.A.S, con un enfoque particular en el area de
licitaciones y recursos hidricos. Durante el transcurso de estas practicas, se exploraron
diversos aspectos relacionados con la participacion en procesos licitatorios, desde el
andlisis inicial de las convocatorias hasta la presentacion de propuestas competitivas en
plataformas como SECOP II. Asimismo, se profundizé en la comprension y ejecucion de
presupuestos destinados a la ejecucion de proyectos ambientales, brindando una visién

integral de las practicas financieras asociadas con la gestién ambiental.

El analisis detallado de estas experiencias revela la importancia critica de contar con
profesionales capacitados en el ambito ambiental, capaces de navegar eficazmente en un
entorno normativo complejo y en constante evolucion. Ademas, evidencia el papel
fundamental que desempefian las pasantias en la formacion y desarrollo de futuros
administradores ambientales, al proporcionarles la oportunidad de aplicar los conocimientos
tedricos adquiridos en un entorno préactico y enfrentarse a desafios reales del mundo

laboral.

Es importante destacar que el auge del mercado verde no solo responde a las demandas
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regulatorias, sino también a una creciente preferencia por parte de los consumidores y las

empresas por productos y servicios ambientalmente responsables. En este sentido, las

organizaciones que logren adaptarse de manera proactiva a estas tendencias estaran
mejor posicionadas para aprovechar las oportunidades de crecimiento y diferenciarse en un

mercado cada vez mas competitivo.

En conclusion, el proceso de pasantias en KELAB S.A.S ha proporcionado una invaluable
experiencia practica, permitiendo la comprensién de los desafios y oportunidades en el
campo de la gestion ambiental, sino también desarrollar habilidades clave para su futura
carrera profesional. Este enfoque integrado de aprendizaje teérico y practico es esencial
para preparar a los administradores ambientales del mafiana y contribuir de manera

efectiva a la construccion de un futuro mas sostenible y recipiente para todos.



2. OBJETIVOS

2.1 Objetivo General

o Elaborar documento técnico en base a los procedimientos en el marco juridico y
técnico, frente a la normativa de reliso de aguas residuales en Colombia.

2.2 Objetivos especificos

¢ Apoyar actividades dentro de la linea de recurso hidrico y licitaciones, de acuerdo a
los productos ofrecidos por la empresa, R&R KELAB S.A.S

+ Apoyar la formulacién de presupuestos para cotizaciones y procesos licitatorios.



3. DESCRIPCION DE LA EMPRESA
La empresa R&R Knowledge, engineering & Lab s.a.s identificada con el NIT 9012385381,
ubicada en la ciudad de Bogota en la direccién Carrera 81A #9-49 , es una firma consultora
dedicada a la gestibn ambiental e innovacion, ademés de generar consultorias con altos
estandares de calidad con una trayectoria que supera los ocho afios en el mercado
brindando servicios oportunos a cada uno de los clientes, en cuatro lineas principales de la
industria: Gestion de Recursos Hidricos, Gestion de Residuos Soélidos, Gestion del

Conocimiento y Saneamiento Basico.
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Ubicacion punto fisico Fuente: (Google maps, 2023)

3.1 Mision
Prestar servicios de investigacion y consultoria en las areas de gestion ambiental y
competitividad, generando informacion confiable y ofreciendo soluciones innovadoras
y sostenibles a nuestros clientes, que les permita el mejoramiento continuo,
mantenerse en el mercado y aumentar las posibilidades de éxito en los sectores en los
gue se desarrollan (Kelab s.f.)

3.2 Vision
En el 2024 seremos una empresa reconocida por desarrollar y brindar soluciones
innovadoras y sostenibles que resuelvan los requerimientos de nuestros clientes. Asi
como por mantener la calidad humana y profesional del equipo de trabajo al interior de

la organizacién y con sus grupos de interés (Kelab s.f.)
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4. DESCRIPCION DE ACTIVIDADES

4.1 Area Licitaciones y Cotizaciones
4.1.1 Elaboracién y estudio de las propuestas: En el area de recurso Hidrico y

licitaciones se hace sumamente importante el proceso de participacion y respuesta
oportuna a cotizaciones solicitadas y a procesos licitatorios que presenten las
caracteristicas adecuadas en donde la empresa pueda participar, ya que de estas dos
actividades depende en gran medida los recursos de operacion de la organizacién, para la
participacion de cotizaciones y licitaciones se tiene dos canales de comunicacion
principalmente, el primero son las cotizaciones que llegan directamente al correo
institucional de la empresa, esto gracias a su renombre en redes sociales y diversos medios
de comunicacion, y la segunda forma es por medio de la plataforma SECOP, en donde de
forma diaria se hace consulta a procesos licitatorios que resulten atractivos para su
participacion, los procesos son evaluados segun sus caracteristicas econémicas, técnicas y
segun los requerimientos del cliente, una vez analizados estos datos se determina si la
organizacion puede dar alcance y generar una propuesta de participacion.
Cuando un proceso pasa los filtros de seleccidn y resulta ser beneficioso y la empresa
puede dar alcance al mismo se procede a reunir toda la informacién pactada en el pliego de
condiciones, en este pliego se establecen todos los requerimientos referentes a las
necesidades del cliente, presupuesto, actividades a realizar y demas datos que puedan ser
necesarios para la correcta ejecucion de las actividades solicitadas.
Una vez evaluado el pliego de condiciones se procede a generar el presupuesto con el cual
la empresa va a patrticipar en el proceso, para la elaboracion de este presupuesto se debe
tener en cuenta todo lo requerido en el pliego de condiciones y ademas de esto los costos
directos para la empresa, como puede ser el costo que tiene la contrataciones de
profesionales especializados, compra o alquiler de equipo necesario para la realizacion de
las actividades, subcontratos con laboratorios especializados en andlisis de agua (si se
requiere) y demas items necesarios para el cumplimiento de las actividades, una vez

considerados estos costos, se deben tener en cuenta temas de retenciones e impuestos
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gue deben ser incluidos dentro de la misma propuesta, y por ultimo se procede a subir esta
propuesta a la pagina del SECOP.

4.1.2 Seguimiento a las propuestas: El seguimiento de las propuesta es de vital
importancia, este se realiza con la ayuda de una matriz especifica para este fin (Matriz de
seguimiento), El seguimiento consiste en la verificacién continua de cada una de la
propuestas enviadas a los clientes, esto con el fin de saber si se va a realizar la actividad
presupuestada, este seguimiento se puede hacer por via telefénica o por correo electrénico,
para el caso de las propuestas en la cuales se ha generado participacion por medio de la
pagina del SECOP, el seguimiento se hace consultando el reporte diario que generan los
clientes en donde evallian cada una de las propuestas presentadas y se selecciona una
Unica propuesta por minima cuantia.

4.1.3 Elaboracion de cotizaciones: Muchos de los clientes de la organizacién se
enfocan en primer lugar en obtener precios convenientes y que se ajusten a sus
necesidades, es por lo cual que se hace necesario por parte de la organizacion el velar por
tener aliados estratégicos fuertes que permitan desarrollar las actividades a las cuales la
consultora no tiene alcance, y por lo mismo se hace necesario el desarrollar cotizaciones
ajustadas a precios reales que le permitan a los clientes generar presupuestos basados en
la realidad, por lo cual una de la funciones era el desarrollo de estas cotizaciones, mediante
consultas a laboratorios, consultoras aliadas, y demas organizaciones, se formula una
cotizacion en la cual se incluyen todos los gastos que va a conllevar la realizaciéon de la
actividad teniendo en cuenta: tiempo, Equipos, Mano de obra, etc.

4.2 Area de Recurso hidrico

4.2.1 Elaboracion Documento sobre reusé de agua residual: Se establece por
parte del area de recurso hidrico la elaboracién de una recopilacién normativa sobre todo lo
relacionado a agua residual en Colombia, establecido en un documento el cual permita y

facilite consultar todas estas normas de forma répida.



5. RESULTADOS

5.1 Area de Licitaciones y Cotizaciones

5.1.1 Elaboracion y estudio de las propuestas:
En este caso las propuestas se estudian y obtienen por medio de la plataforma SECOP Il en
donde se estudia la viabilidad técnica y econémica de cada propuesta para saber si

realmente es ejecutable bajo los parametros que ellos establecen como se muestra a

continuacion:

2. CAPITULO .
DEL PROCESO DE SELECCION

2.1 OBJETO: EL SERVICIO DE TOMA DE MUESTRA Y ANALISIS FISICO - QUIMICO Y
MICROBIOLOGICO DE AGUA POTABLE, AGUA RESIDUAL, AGUA MARINA Y ESTUDIOS DE
MODELACION DE VERTIMIENTOS PARA DIFERENTES UNIDADES DE LA ARMADA DE
COLOMBIA. acuerdo especificaciones técnicas del ANEXO "A” del estudio previo
2.2 APROPIACION PRESUPUESTAL Y PRESUPUESTO OFICIAL ESTIMADO

i c TAY
El presupuesto total asignado para este proceso de contratacion es DOSCIENTOS SETEN
TRES MILLONES SEISCIENTOS SESENTA Y SIETE MIL SEISCIENTOS PESOS
($273.667.600,%), iIncluido IVA y demds ercgaciones que carrespondan, distribuidos as!

CUENTA UNIDADES YALOR
OTROS SEMVIO0SE PROFESONALLS. CENTIFICOS ¥ TECWMCOS BNLDS 3 273 857 800
-
TOTAL PRESUPUESTOD § IT)87 000

Pliego de condiciones Fuente: (Kelab, s.f)

Normalmente toda la informacion se establece en un pliego de condiciones el cual contiene
toda la informacién necesaria para la elaboraciéon del proceso licitatorio, una vez obtenida y
estudiada esta informacién se procede a sacar el presupuesto interno de la consultora en el

cual se establece la viabilidad del proyecto, como se muestra a continuacion:
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Pardmotcos | Unidad | Cantidad Valor unitario Valor tatal |
turbiedad Und 10] § 51,445,40 s 514.,454,00 |
ph Und 10 $ 46.445,40 5 464.454,00
color residual libre | Und 10 § 63,445,40 B 634,454,00
alcalidad total | Und 10[s 5144540 [ 514.454,00
fosfatos Und 10( S 67,445,40 5 674,454,00
Dureza total Und 10] § 52.445,40 § 524.454,00
sulfatos Und 10| S 53.445,40 ) 534,454,00
Hierrom total Und 10 & 66.445,40 ] 664.454,00
Cloruros Und 10/ § 56.445,40 § 564.454,00
nitratos Und 10]5 604asa0 | 6 604.454,00
nitritos Und 10( § 60.445,40 S 604.454,00
coliformes totales | Und 10] $ 76.445,40 5 764.454,00
£ coli Und 10| § 76.445,40 $ 764.454,00
Glardia y
Cryptospaoridium Und 1§ 3.393.445,40 $ 3.350,000,00 |
Calclo Und 11§ 66.445,40 S 66,445,40
Manganeso Und 1|8 66.445,40 (] 66.445,40
Magnesio Und 1{§ 66.445,40 s 66.445,40
Molibdeno Und 1] § 66.445,40 s 66.445,40
|dne__ _|und 118 3
Sulfatos Und 1|8 $
Fluoruros Und 1| § 55.445,40 3 55.445,40
»C;}Eono orgonico
total Und 1|8 152.445 40 5 152,445 40
Toma de muestras  [Und 121§ 643.445,40 S 7.721,344,80 |
informes Und 121§ 243.445,40 S 2.921,344,80

Sub total s 22.414.154,80
Iva 19% & 4.258,689,41
TOTAL 5 26.672.844,21

Presupuesto Fuente: (Autor, 2023)

Una vez realizado el presupuesto interno, si es viable la propuesta se realiza el proceso de
participacion por la misma plataforma de SECOP Il en donde se presentara un documento

gue responde a todas las necesidades establecidas en el pliego de condiciones.

Conocimiento al servicio
de la Sostenibilidad v la

KE-LAB Competitividad

RR19 - PROPUESTA TECNICO - ECONOMICA
PRAIACARACTERIZACION DE LA CALIDAD
AGUA POTABLE Y CRUDA PARA EL
MUNICIPIO DE SUPATA

Fecha: 02/03/2023
ambrentaldkelab com.co
Carrera B a+ 17 - B5
Valtadolid - Bogotd, D.C
Cel. 300 401 4259

Propuesta final Fuente: (Kelab, S.F)

En este documento se establece el valor por el cual la firma consultora puede realizar todas
las actividades descritas en el pliego de condiciones el cual debe ajustarse al presupuesto

dado por la entidad contratante y esta ya evaluara la propuesta presentada y tomara la
11



decision sobre a cual firma consultora elegir.

Durante la duracion de la pasantia, el promedio diario de revisién de procesos licitatoria era
de entre 1 a 2 procesos, debido a que estos requieren de mucho tiempo de lectura y andlisis
de los pliegos, como también consultas y andlisis de los indicadores internos de la

organizacién para establecer si se puede dar cumplimiento a las mismas.

5.1.2 Seguimiento alas propuestas:

Matriz de seguimiento Fuente: (Autor, 2023)
En cuanto al seguimiento de las propuestas como se mencion6 con anterioridad se hace
uso de una matriz de seguimiento, en la cual se registra toda la informacion referente al
proceso licitatorio al cual se quiere aplicar, por lo cual es de vital importancia mantener la
informacion actualizada para saber a qué ofertas se puede aplicar de forma realista.
En esta matriz se coloca informacion como: Fecha de aplicacion a la propuesta, datos de
contacto de la empresa o persona encargada, el valor y presupuesto necesario para la
ejecucion de la propuesta y ademas el estado en el que se encuentra la propuesta, si esta
esta vigente o por el contrario ya fue asignada o ya fue cerrada.
Este seguimiento se debe hacer de forma diaria para mejorar e incrementar las
posibilidades de ganar un proceso licitatorio y se debe hacer siempre buscando obtener

contacto directo con la entidad encargada sin terceros de por medio.
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5.1.3 Elaboracién de cotizaciones:

Como se menciono con anterioridad, la elaboracion de cotizaciones se realiza para clientes

particulares que buscan solucionar o solventar algan problema de su organizacion o de su

entorno, por lo cual dirigen una propuesta formal ya sea via correo electrénico o telefénica

en donde establecen sus necesidades sin dar un presupuesto ya establecido, estas sirven

para que el cliente se dé una idea para formular un presupuesto real que se ajuste a sus

necesidades como se muestra a continuacion;

MUESTRA BASICA: Analisis fisi imi icrobiolagico del . .
Parametros para el anilisis de agua potable: Besolucion 2115 de 2007 Para los SIQ‘“_H“B A mm—,‘ tomar las
[~ | muestras de calidad de agua potable BASICAS de la
iTEM PARAMETRO CANT UND TEChIIICA ¥ UNITARIO ¥ TOTAL siguiente forma:
ANALITICA
Alcalinidad total [P Und | Volumetria 2000 E4000
Clora libre rezidual [P Und |opeooromom 12000 Marzo - 1 muestra de agua potable basica
Cloruros [F] Und [55=0 12000 Abril - 1 muestra de agua potable basica
. Filtracidn par .
4 Coliformes tatale s [P g Und e 33000] Maygo - 1 muestra de agua potable basica
Color Aparente [F) Lin Skl 20000 TILTTH: =% SEErs
Conductividad [F] Und |Electrometria E000) Julio - 1 muestra de agua potably 94% PAra junio y
Dureza total [P Wolumetr S00d diciembre
uezatols T zolamente se toma
3 Eszchertichia Cali 2 Und | Enzimatico 33000 Agosto - 1 musstra de aguapot] 18 contra_n:u:lsrt:a
E] Higrro total [F) Und [ 23000
10 pH Und | Electrometria 3000} Septiembre - 1 muestra de agua potable basica
1 Turbidez Und | Turbidimetria 2000}
SUBTOTAL Dctubre - 1 muestra de agua potable basica
VA ]
TOTAL 1 Moviembre - 1 muestra de agua potable basica

Cotizacion Fuente: (Autor, 2023)

MUESTRA ESPECIAL: Analisis fisicoguimico y microbioldgico del agua potable Para los siguientes meses se deberan tomar las
Parametros para el anilisis de agua potable: Resolucion 2115 de 2007 muestras de calidad de agua potable ESPECIALES de la
P — siguienteforma.
ITEM PARAMETRO CANT UND| TECNICA ¥ UNITARIO ¥ TOTAL
ANALITICA
et
1 Alurninio Total (P) 2 Und | Herne de 45000 90000
Grafito
2 Alcalinidad Total (F) 2 Und | olumetria
3 Clora libre residual (P 2 el LS seiy
[} Claruras [P 2 Und [T
5 Coliformes totales [P 2 Und Filtracién por
membrana
6 Color aparente [P 2 i [ TR
Fi Dlureza total [F) 2 Und | Volumetria JUMIOD - 1 muestra de agua potal NOTA: ,
8 Conductividad [F] 2 Und | Electrometria < S& aclara
o que para junio y
k] Calgio total 2 Und | Llama Aire DICIEMERE - 1 muestra de ag diciembre
TretrTTT solamente e toma
10 E=cherichia Coli [F) bl Und | Enzimatico F3000] EEO00 la contramuestra
ey especial - MO
] Floruros 2 Und | Enzimatico 12000 24000) BASICA
SUBTOTAL 4220001
I¥A
TOTAL
GUEBF‘“DH‘ EL PUEBLD Fald TUS STHUTETTIES TS 3¢ LUTTIal Ta3
TOMA DE MUESTRAS, YERTIMIENTO PUNTUAL e e e
TIT
DA
cANTIDAD DE | O
ITEAM PARAMETRO MUESTRAS ¥ UNITARIO ¥ TOTAL
[w]=I]] [magfl SE000 Marzo - 1 muestra de vertimientos (lugar: Quebrada el Pu,
S5T [mall 24000
julr(u] [mafl 105000
FEDICION DE CAUD A [Its] 135000 dulio - 1 muestra de wertimientos (lugar: Quebrada el Puel
SUBTOTAL 420000
I¥A
TOTAL Diciembre - 1 muestra de vertimientos [lugar: Quebrada el
PLANTA DE TRATAMIENTO DE AGUAS RESIDUALES S i
TOMA DE MUESTRAS, YERTIMIENTO PUNTUAL muestras de ‘"’mm'e”t‘f‘ en la PTAR de la siguiente
T =
DA
CANTIDAD DE |:'|:'E
ITEAM PARAMETRO MUESTRAS LOR UNITAH ¥ALOR TOTAL
[m]=]u]] [mafl SE000 Marzo - 1 muestra de vertimientos (lugar: PTAR]
55T [mail 24000
5F] [magll 105000
MEDICION DE CAUD A [lts] 195000 Julio - 1 muestra de vertimientos [lugar: PTAR)
SUBTOTAL 420000
I¥A
TOTAL Diciembre - 1 muestrade vertimientos [lugar: PTAR

En estas cotizaciones siempre se trata de ser o mas explicito posible en cuanto a cada uno
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de los pardmetros a contratar incluyendo todo lo que se incluye si se llega a contratar con la
organizacion.

Durante el proceso de pasantias diariamente se cumplia con una meta de hacer entre 2 a 3
cotizaciones, debido a que cada proceso es diferente y podian surgir propuestas muy

cortas, asi como otras muy largas que requieren mucho estudio.

5.2 Area de Recurso hidrico

5.2.1 Elaboracién Documento sobre reusé de agua residual:
Se llevo a cabo una exhaustiva consulta con el objetivo de recopilar la normativa principal
relacionada con el reusé de agua residual en Colombia. Este proceso se basé en fuentes de
informacion confiables, como la Unidad de Planeacién Minero Energética (UPME), para
asegurar la precision y exhaustividad de la recopilacién normativa correspondiente al tema en

estudio.

Ver Anexo 1
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6. CONCLUSIONES

¢ En el complejo panorama ambiental actual, el dominio de la normativa se convierte en
un pilar fundamental para los administradores ambientales. Mé&s alla de ser un
requisito legal, el conocimiento profundo de la normativa ambiental se erige como una
herramienta estratégica para el éxito profesional. La capacidad de interpretar y aplicar
adecuadamente las leyes y regulaciones ambientales no solo garantiza el
cumplimiento normativo, sino que también permite disefar y ejecutar proyectos
ambientales de manera eficiente y efectiva. En un contexto donde la legislacion
ambiental esta en constante evolucién para hacer frente a los desafios ambientales
emergentes, los administradores ambientales deben mantenerse actualizados y

cultivar una comprension soélida y dindmica de la normativa ambiental.

e La sostenibilidad ambiental y el aprovechamiento eficiente de los recursos se han
vuelto imperativos en la gestiébn ambiental moderna. En este sentido, las nuevas
tecnologias y practicas innovadoras, como el reusé de aguas residuales, emergen
como herramientas clave para promover la sostenibilidad y la eficiencia en el uso de
los recursos naturales. El reus6 de aguas residuales, por ejemplo, no solo ofrece una
solucion viable para la escasez de agua, sino que también representa una estrategia
econdémica y ambientalmente sostenible. Para los administradores ambientales,
explorar e implementar estas nuevas tecnologias y practicas no solo implica
mantenerse a la vanguardia de la innovacién, sino también asumir un papel proactivo
en la promocién de soluciones sostenibles para los desafios ambientales actuales y

futuros.

e En el &mbito empresarial, la gestion ambiental efectiva va méas alla de cumplir con las
regulaciones gubernamentales; se trata de adoptar una mentalidad proactiva y de
colaboracion para abordar los desafios ambientales de manera integral. En este

contexto, la generacion de fuentes y aliados estratégicos se vuelve esencial para
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respaldar la labor del administrador ambiental. La formacién de alianzas con otras
empresas, organizaciones gubernamentales, ONGs y grupos comunitarios no solo
amplia el alcance y la influencia de los proyectos ambientales, sino que también
permite el intercambio de conocimientos, recursos y mejores précticas. Al trabajar en
colaboracién con diversos actores, los administradores ambientales pueden abordar
de manera mas efectiva los desafios ambientales, maximizar el impacto de sus

iniciativas y avanzar hacia un futuro mas sostenible y equitativo.

RECOMENDACIONES

Para optimizar la ejecucion de proyectos ambientales, se sugiere la formacién de
grupos interdisciplinarios compuestos por profesionales especializados en diversas
areas del conocimiento ambiental. Este enfoque permite que cada miembro del equipo
pueda aplicar plenamente su experiencia y conocimientos en su campo especifico,
evitando asignaciones de tareas gue puedan retrasar el proyecto debido a la falta de
conocimiento. Ampliar el grupo de profesionales en cada area garantiza una cobertura
completa de las necesidades del proyecto y fomenta una colaboracién eficaz entre los
expertos involucrados.

En el &mbito empresarial, la creacion y consolidacion de alianzas estratégicas con
entidades afines es esencial para el éxito y la sostenibilidad de las iniciativas
ambientales. Se recomienda que la organizacion mejore y fortalezca los lazos con sus
aliados para promover un beneficio mutuo y alcanzar los objetivos establecidos de
manera mas efectiva. Estas alianzas pueden incluir colaboraciones con instituciones
gubernamentales, ONGs, instituciones académicas y otras empresas comprometidas
con la sostenibilidad ambiental. Al trabajar en conjunto, las organizaciones pueden
aprovechar recursos compartidos, conocimientos especializados y redes de apoyo
para maximizar el impacto de sus acciones ambientales.

Es fundamental que la gerencia brinde un acompafiamiento sélido y continuo a los

profesionales ambientales dentro de la organizacion. Esto implica entender y abordar
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las probleméticas internas relacionadas con el equipo ambiental, asi como
proporcionar orientacion y resolucién de dudas de manera oportuna y efectiva. La
gerencia debe involucrarse activamente en cada proyecto, ofreciendo un respaldo
sélido y generando un ambiente de confianza que permita a los profesionales asumir
sus responsabilidades con seguridad y eficacia. El apoyo gerencial contribuye al
desarrollo profesional de los equipos ambientales y al éxito general de las iniciativas

ambientales de la organizacion.
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