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Descripción del Problema 
 

 
En Bogotá los parques estructurantes representan un papel fundamental para el 

bienestar social de la ciudad en sus diferentes localidades al ofrecer espacios públicos 

para la recreación y el deporte. Sin embargo, estos parques están siendo subutilizados, 

lo que no solo limita su impacto positivo en la calidad de vida de los ciudadanos, sino 

que también limita su potencial como puntos claves o focales para la regeneración 

urbana, la cohesión social y desarrollo sostenible de estos escenarios. La falta de un uso 

adecuando de estos espacios se relaciona con diversos factores socioeconómicos, la 

calidad de la infraestructura y las barreras de acceso para distintos grupos de población 

agregando así una falta de apropiación sobre estos espacios públicos. 

 
La subutilización repercute negativamente en el potencial social y económico que estos 

parques podrían ofrecer, desde el punto de vista socioeconómico estos escenarios 

podrían ser ejes vitales para el desarrollo económico local creando economías locales 

en torno a su oferta recreativa, cultural y educativa. Sin embargo, estos beneficios se 

reducen al no hacer un uso correcto de estos escenarios. 

 
Se han realizado pocas investigaciones que analicen los parques estructurantes de 

Bogotá de manera integral tomando en cuenta los factores que influyen en su 

subutilización. La falta de estudios detallados impide desarrollar nuevas estrategias 

eficaces para maximizar el uso y aprovechamiento de estos espacios aumentando el 

bienestar social y la calidad de vida de los ciudadanos. Esto plantea la necesidad de un 

estudio profundo multidisciplinario que analice los diferentes factores que inciden en el 

uso de los parques y que permita proponer estrategias para convertirlos en puntos 

focales de la ciudad. 
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Planteamiento del Problema 

 
Los parques zonales de Bogotá hoy son conocidos como parques estructurantes, fueron 

diseñados para ser espacios públicos donde se promueva el bienestar de la ciudadanía 

y el desarrollo sostenible de la ciudad. A pesar de la importancia de estos espacios la 

falta de uso de los parques estructurantes limita su capacidad para generar impactos 

positivos en la calidad de vida de la población. 

 
La subutilización no solo representa una pérdida de oportunidades recreativas, sociales 

y culturales, sino que también implica la ineficiencia de la infraestructura existente. Si 

estos espacios fueran utilizados y aprovechados en su totalidad, podrían desempeñar 

un papel importante en la promoción de la actividad física, deporte y mejoramiento de la 

calidad de vida, creando así un verdadero impacto en la comunidad de la localidad de 

Bosa, sin embargo, diferentes factores impiden que estos espacios sean utilizados de 

manera eficaz. 

 
La falta del uso efectivo de los espacios de los parques trae consigo la posibilidad para 

que se desarrollen actividades totalmente ajenas a las pensadas al momento de la 

creación de dichos espacios, tales como la comercialización y el consumo de 

estupefacientes, riñas, hurto y atracos, entre otros. 

 
El tener estos espacios de gran tamaño sin estar ocupados en el uso de las actividades 

afines para el cual fue diseñado, debe tener unas razones por las cuales no se utilicen 

dentro de las posibles podrían estar: su ubicación, espacios no afines o agradables a la 

práctica que demanda la comunidad que lo rodea, el costo del uso de dichos espacios, las 

horas en las cuáles se ofertan o están disponibles los espacios del parque a la 

comunidad, la dificultad de poder acceder al uso de los espacios “especiales”. 
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Formulación del Problema 

 
¿Cuáles son las condiciones actuales de la infraestructura, el aprovechamiento 

económico y las características sociodemográficas de los parques estructurantes La 

Esperanza y Tibanica, con el fin de identificar oportunidades para optimizar su uso y 

establecer estrategias sostenibles que eviten su subutilización? 

 

Sistematización del Problema 
 

• ¿Cuáles son las condiciones actuales en las que se encuentran los parques La 

Esperanza y Tibanica para saber en qué medida afecta a la comunidad, el no uso 

o aprovechamiento del espacio de estos? 

• ¿Cuáles son los tipos de actividades y servicios que se prestan actualmente y 

evaluar su demanda por parte de la población en los parques La Esperanza y 

Tibanica? 

• ¿Qué usuarios hacen uso actualmente de los parques La Esperanza y Tibanica? 

• ¿Qué impacto económico tienen los parques La Esperanza y Tibanica, en la 

comunidad aledaña y en la ciudad de Bogotá? 

• ¿Qué barreras encuentran los habitantes de la zona para hacer uso de los 

espacios específicos de los parques La Esperanza y Tibanica?
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Justificación 
 

 
Para el desarrollo de las habilidades en cuanto a las relaciones interpersonales, se es 

necesario poder contar con espacios, que permitan el acopio y reunión de las comunidad 

misma en donde se pueda llevar a cabo un intercambio de manera mutua, ante dicha 

necesidad es necesario el contar con espacios de carácter público como lo han sido los 

parques alrededor de dichas comunidades los cuáles permiten que se lleven esos procesos 

de desarrollo interactivo, de forma lúdica como medio de interacción, siendo el mismo juego 

innato y la práctica de destrezas vitales para que ello se lleve a cabo, es por eso que ante 

la falta del uso efectivo de estos espacios, se permite realizar el análisis de las posibles 

causas o razones del por qué la falta del uso de estos espacios genera problemáticas en la 

sociedad y comunidad en general. Haciendo un uso indebido de dichos espacios. 

 
La presente investigación tiene como objetivo realizar un análisis acerca de la 

infraestructura, aprovechamiento económico y sociodemográfico de los parques 

estructurantes La Esperanza y Tibanica. Esta investigación nace a través de la importancia 

de los parques en la calidad vida de los ciudadanos y teniendo en cuenta que no se ha 

realizado ningún estudio con relación a este tema. 

 
Los parques estructurantes no solo cumplen un papel en función a la recreación, el deporte 

y la inclusión social, sino que también se debe tener en cuenta la sostenibilidad de este 

para que no presente subutilización. 

 
Bogotá representa un crecimiento poblacional bastante grande en los últimos años, a su 

vez se ha visto afectada y presentando problemas en temas de planificación y distribución 

de los espacios públicos especialmente en relación con los parques. 
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Objetivos 
 

 
Objetivo General 
 

Optimizar el uso de los parques estructurantes de Bogotá La Esperanza y Tibanica a partir de 

la evaluación de sus condiciones actuales de infraestructura, aprovechamiento económico y 

características sociodemográficas, con el fin de establecer estrategias sostenibles que eviten 

su subutilización. 

 

Objetivos Específicos 

 
• Analizar el estado actual de la infraestructura física de los parques La 

Esperanza y Tibanica, considerando aspectos como accesibilidad, 

equipamiento, señalización y mantenimiento. 

• Identificar los tipos de actividades y servicios que se ofrecen actualmente en 

los parques La Esperanza y Tibanica, y evaluar su demanda por parte de la 

población usuaria. 

• Caracterizar socio-demográficamente a los usuarios actuales de los parques 

La Esperanza y Tibanica. 

• Evaluar el impacto económico de los parques La Esperanza y Tibanica en sus 

entornos locales. 

• Identificar barreras y oportunidades para el desarrollo de actividades 

económicas sostenibles en los parques La Esperanza y Tibanica. 

• Proponer un modelo de gestión integral para los parques La Esperanza y 

Tibanica. 
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Marco Teórico – Antecedentes 

 

Con el paso del tiempo, la administración pública ha sufrido grades transformaciones, 

adaptándose a modelos de gestión más eficientes y orientados al logro de objetivos. Entre 

estos cambios, la gestión por resultados resalta por su enfoque en el manejo y uso de 

recursos financieros mediante una planificación estratégica que tiene como prioridad el 

gasto público en actividades de impacto social. Según Rodríguez y Pérez (2020), en 

América Latina, la implementación de este enfoque ha contribuido significativamente a 

mejorar la eficiencia y transparencia en la administración municipal, permitiendo una 

asignación más racional de los recursos. 

 

Planificación Urbana 

La investigación “La planificación del espacio público como una de las estrategias para 

materializar la función pública del urbanismo en Colombia” se desarrolló desde el enfoque 

cualitativo, a través de la revisión documental de información disponible en los repositorios 

de universidades, análisis de artículos de investigación y revisión de la normatividad sobre 

el urbanismo en el país. Como resultado, se concluyó que la correcta planificación del 

espacio público por parte del Estado genera la construcción de espacios propicios para 

garantizar el derecho colectivo al goce del espacio público, la seguridad, vivienda digna y 

el mejoramiento de la calidad de vida de los habitantes del territorio. 

 

Diseño de Espacios Públicos 

"Los estudios sobre el espacio público en Colombia" muestran que el espacio público se ha 

convertido en un tema de interés académico, de intensos debates en los medios masivos y 

de actualidad en las políticas públicas del Estado en Colombia. Se habla a diario del espacio 

público teniendo como referentes la urbanidad, la convivencia, el bienestar, la calidad de 

vida, la conciencia ciudadana, el civismo, etc., y en general, desde diferentes posturas 
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evaluativas, éticas y políticas, que tienen como fin el derecho a la ciudad, a la libre 

circulación y al encuentro con los otros de manera incluyente y democrática. Este texto es 

una primera aproximación a un estado de la cuestión con respecto a los estudios más 

relevantes del espacio público realizados en Colombia en años recientes y fue hecho a 

partir de la revisión de 50 artículos investigativos relacionados directamente con el tema. 

Economía del Deporte 

En la investigación "Medición económica del deporte en Colombia: una propuesta 

metodológica de cuenta satélite Universidad de Antioquia", Se propone una metodología 

de Cuentas Satélite para medir la economía del deporte en Colombia, basada en el 

Sistema de Cuentas Nacionales de la ONU. Se enfoca en explicarlos flujos económicos 

del sector deportivo, resaltando que la naturaleza del producto deportivo exige 

cooperación entre empresas (clubes) para organizar competiciones. Además, se destaca 

que las ligas profesionales regulan el mercado laboral de jugadores para mantener un 

balance competitivo. El alto salario de ciertos deportistas se justifica por su alta 

productividad marginal y su exposición mediática global. 

 

Sostenibilidad y Gestión de Parques 

 
La sostenibilidad se ha integrado progresivamente en los proyectos de infraestructura 

urbana debido al deterioro ambiental causado por el consumo excesivo de recursos no 

renovables, lo que ha llevado a replantear la expansión urbana, según (Fernández, 2011 ) 

la incorporación de tecnologías sostenibles en el diseño y gestión de parques urbanos se 

ha vuelto fundamental, promoviendo no solo la modernización de la infraestructura, sino 

también un cambio en la mentalidad social. Desde principios del siglo XXI, nos cuenta 

(Cranz & Boland, 2004), se quiere establecer parques sostenibles caracterizados por su 

autosuficiencia, funcionalidad ecológica, lo que también contribuye a la productividad social 

y al bienestar comunitario. Para lograrlo, es crucial el apoyo de las administraciones locales 

en la creación de estrategias que fomenten la participación ciudadana. Además, es esencial 

implementar sistemas de gestión ambiental, como la norma ISO 14001, que permita a las 

organizaciones controlar su impacto ambiental y equilibrar las necesidades 

socioeconómicas. 
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Estudios Sociodemográficos 

 
Explorar cómo los aspectos individuales de los usuarios, como sus características 

demográficas, hábitos de vida y percepciones, se relacionan con la calidad de vida en los 

parques, son fundamentales para identificar las correlaciones entre factores individuales y 

ambientales además de Investigar cómo el debido aprovechamiento de aquellos espacios 

por parte de los usuarios se ve influenciado por factores como la accesibilidad, la seguridad, 

la limpieza y la oferta de servicios. Es por esto que los parques pueden tener un impacto 

positivo en la salud física y mental de los usuarios, así como en su satisfacción general con 

el entorno. Álzate Ramírez y Hoyos Ángel proponen explorar el papel fundamental que 

desempeña la planificación del espacio público en el desarrollo urbano sostenible y en la 

mejora de la calidad de vida de los ciudadanos a partir de estrategias para materializar la 

función pública del urbanismo como el análisis de la planificación del espacio público se 

convierte en una estrategia clave para garantizar que el urbanismo cumpla con su función 

de servir al interés general y promover la equidad y la inclusión social, además de la 

importancia de investigar cómo estas estrategias se aplican específicamente en el contexto 

urbano de Colombia, considerando los desafíos y oportunidades que enfrenta el país en 

términos de planificación urbana y gestión del espacio público. (2022) 

 

Para Montes-Pulido, C., & Forero, V. F. los servicios ecosistémicos culturales de los 

parques pueden incluir aspectos como el bienestar psicológico, la recreación y la conexión 

con la naturaleza, al mismo tiempo, los impactos negativos que pueden derivar de la 

urbanización o del uso intensivo del parque, lo que puede afectar su sostenibilidad y la 

calidad de los servicios que ofrece a la comunidad es allí en donde surge la necesidad de 

analizar cómo se distribuyen y qué tan accesibles son los parques públicos en Bogotá. Esto 

implica estudiar factores como la ubicación geográfica de los parques, su proximidad a 

diferentes comunidades, y cómo estas características afectan el acceso de los ciudadanos 

a espacios verdes. Entre las muchas apreciaciones que pueden surgir a partir de la 

interpretación de los diversos estudios sociodemográficos algunos autores sugieren que los 

estratos socioeconómicos altos pueden tener una mejor calidad de vida debido a que tienen 

acceso a más parques de gran tamaño y debido a su pequeña población puede existir un 

menor deterioro de los parques públicos en estos estratos, permitiendo que organizadores 
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y planeadores urbanos identificar en qué zonas de Bogotá hay oportunidades para el 

desarrollo de procesos de planificación, gestión y ordenamiento territorial que aseguren la 

preservación, el uso sostenible, así como su potencial restauración de los parques públicos 

urbanos. 

Plan de Ordenamiento Territorial (POT) 

 
     El Plan de Ordenamiento Territorial (POT) de Bogotá es una herramienta fundamental 

parala planificación urbana y rural de la ciudad, abordando aspectos como la movilidad y 

el uso del suelo. Desde su primera versión en el 2000, el POT ha impulsado la creación 

y expansión de parques y zonas verdes, con la meta de garantizar el acceso equitativo a 

estos espacios para la población. El POT de 2004 fortaleció estas políticas al consolidar la 

estructura urbana y proteger áreas claves como los cerros orientales, promoviendo la 

preservación y expansión de los parques, además de garantizar su diseño adecuado 

para el uso público y la sostenibilidad ambiental.  

 

     El POT 2022-2035, conocido como "Bogotá Reverdece", pone un énfasis especial en la 

protección de los ecosistemas estratégicos, aumentando en un 30% las áreas verdes y 

declarando nuevas zonas protegidas como parques de borde y ecológicos de montaña. 

Este plan refuerza la importancia de la sostenibilidad ambiental, reconociendo a los 

cerros, humedales, páramos y otras áreas naturales como organizadores clave del 

territorio. Además, establece la creación de nuevos parques y la recategorización de áreas 

forestales, con el fin de preservar la biodiversidad y mejorar la calidad de vida de los 

ciudadanos. 
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Planes Maestros de Bogotá 

 
En este proyecto hay un cambio importante de escala en el desarrollo de parques de 

este tipo, así como de los proyectos arquitectónicos con destinación dirigida al ocio en 

Bogotá, y por lo tanto esto requirió la formulación de un ejercicio de planeación urbana 

que quedó condensada en el plan maestro de 1981, también de la conformación de un 

equipo técnico y de arquitectos muy importante, y por último de un esfuerzo compartido 

entre la Nación y el Distrito. 

 

Segundo el proyecto arquitectónico realizado para el Parque Simón Bolívar propuso la 

generación de un parque metropolitano en el que se pudieran emplazar y proyectar una 

serie de arquitecturas y edificaciones en torno de la “Feria de la Cultura”, y que como 

una especie de receptáculo de equipamientos permitiera condensar esa amplia oferta 

que buscaba materializarse para la metrópoli. 

 

Y tercero y último, por la mirada que planteó sobre la necesidad de tener espacios para 

albergar a grandes multitudes y lo que esto repercutió en el tipo de equipamientos de 

parque metropolitano, pero también en la agenda cultural, recreativa y de manejo del 

ocio para los habitantes de la ciudad. La propuesta incorporó de manera definitiva para 

Bogotá un modelo de espacio multitudinario que ofrece un programa de actividades 

diverso y permanente, que además ocupa horarios no convencionales y que permitió la 

vivencia del espacio público desde una perspectiva diferente.
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Métodos y Técnicas de Análisis 

de Datos 

 

Debido a que la investigación reúne diferentes métodos, tanto numéricos como opiniones y 

experiencias, se ha decidido usar una combinación de enfoques cualitativos y cuantitativos. 

Esto ayudará a tener un alcance de cómo están los parques estructurantes actualmente, 

además de descubrir las posibilidades y los retos que enfrentan para lograr un desarrollo 

que sea sostenible en el tiempo. 

 

Revisión Bibliográfica y Documental 
 

Se llevará a cabo una revisión detallada de los trabajos y estudios previos sobre la 

planificación urbana, el diseño de espacios públicos, la economía del deporte, la 

sostenibilidad y la gestión de parques. 

Además, se investigarán planes de desarrollo urbano, estudios relacionados al impacto 

ambiental, así como las leyes y normativas que influyen en los parques estructurantes en 

Bogotá. 

 

Trabajo de Campo 
 

Observación directa: Se llevarán a cabo visitas a los parques estructurantes La Esperanza y 

Tibanica con el propósito de evaluar su estado actual, la infraestructura disponible, el 

equipamiento y el uso por parte de la comunidad. A través de la observación directa, es 

posible comprobar, complementar y comprender aspectos del entorno y del comportamiento 

social que, por diversas razones, los encuestados pueden omitir o no estar en condiciones 

de expresar. De esta manera, se busca construir una comprensión más integral del contexto 

que se pretende intervenir (Angrosino, 2007). 

 

Se aplicarán encuestas a los usuarios de los parques estructurantes La Esperanza y 

Tibanica, residentes del sector y usuarios del parque La Esperanza y Tibanica. La población 

total de la UPZ 85 (Bosa central) donde se encuentran los parques es de aproximadamente 

213.500 habitantes, según datos de la Secretaría Distrital de Salud de Bogotá (2025). 
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También, se encuestará al administrador de ambos parques para recopilar información 

sobre sus necesidades y perspectivas. 

 

Para la recolección de datos se utilizarán cuatro encuestas diferentes a través de la 

plataforma Google Forms. Dos de las encuestas estarán enfocadas en evaluar la 

infraestructura general de los parques y la infraestructura específica de los escenarios 

deportivos en cada uno; otra encuesta recogerá información sociodemográfica, y otra se 

enfocará en el servicio de administración de los parques. Además, se incluirá una encuesta 

destinada a obtener datos sobre las condiciones socioeconómicas de los usuarios. 

 

 

Para los Parques Estructurantes La Esperanza y Tibanica se elaboró una encuesta para el 

diagnóstico general de su infraestructura y de cada escenario deportivo y espacio común del 

parque, gracias a la observación directa y a la opinión de los usuarios de los parques se 

establece un puntaje de 1 a 5, en donde 1 es la peor puntuación y 5 la mejor puntuación, 

con esto logramos dar información del estado actual de los parques, sus debilidades y 

fortalezas, brindándonos ese enfoque cualitativo y cuantitativo necesario para la 

investigación. Para el diagnostico general de los parques se observaron y evaluaron los 

siguientes conceptos: 

• Vías de acceso 

• Luminarias públicas  

• Luminarias de los escenarios deportivos  

• Limpieza del parque  

• Mantenimiento  

• Baños  

• Cerramiento del parque  

• Camerinos  

• Señalética para personas en condición de discapacidad 

• Vigilancia  

• Accesibilidad para personas en condición de discapacidad 

• Senderos peatonales  

• Mantenimiento en zonas duras 

• Fumigación de zonas duras  
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• Corte de césped  

• Bordeo 

• Plateo 

• Arborización 

• Sistema de drenajes y canaletas 

• Administración  

• Bodega de mantenimiento  

 

Para el diagnóstico de la infraestructura de cada escenario y espacio común que los 

usuarios se los parques frecuentan se evaluaron los siguientes ítems: 

• Seguridad 

• Accesibilidad 

• Iluminación 

• Equipamiento disponible  

• Comodidad 

• Estado general 

 

En la encuesta de servicios de administración se estableció un formato donde se plantearon 

38 preguntas que se dividieron en 2 partes. La primera está relacionada con conocer el 

perfil del administrador y sus funciones dentro del parque, la segunda obtiene información 

acerca de los servicios del parque, la oferta deportiva, recreativa, cultural y social. Dentro de 

la encuesta sociodemográfica los usuarios contestan preguntas desde el enfoque 

demográfico, el enfoque económico con respecto a su inversión destinada al deporte, 

recreación y actividad física, y también sobre su conocimiento y las expectativas que tenia 

de los parques estructurantes que frecuentan. Y, por último, la encuesta socioeconómica 

realizada a los negocios formales e informales alrededor de los parques estructurantes, los 

comerciantes responden preguntas que abarca desde su permanencia en la zona hasta la 

situación económica. 

 

Análisis de Datos 
 

Análisis cuantitativo: Se utilizarán técnicas estadísticas para analizar los datos obtenidos 

de las encuestas y observaciones directas. Se calcularon, porcentajes y medias para 
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describir las características de la muestra e identificar patrones. 

 

Análisis cualitativo: Se emplearán técnicas de análisis de contenido para interpretar los 

datos obtenidos de las entrevistas y observaciones. Se identificarán temas recurrentes, 

categorías y patrones emergentes. 

 

Triangulación: Se combinarán los resultados de los análisis cuantitativos y cualitativos para 

obtener una visión más completa y confiable de la realidad, además, de calcular el margen 

de error en base a los resultados de la aplicación de los instrumentos de recolección de 

información sociodemográfica de cada parque, ya que buscamos una medida en que nos 

permita confiar en los resultados que obtengamos de este instrumento. Para determinar el 

margen de error aplicamos la siguiente formula: 

 

En donde: 

• Z: Valor Z (para 95% de confianza = 1.96) 

• p: Proporción esperada (0.5) 

• n: Tamaño de la muestra 

• N: Tamaño de la población 

A menor margen de error, mayor es el grado de confianza en los resultados de la 

investigación. 
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Descripción de Cada Resultado 

en Relación con los Objetivos 

Propuesto 

 

Diagnóstico de la Infraestructura General de los Parques Estructurantes La 
Esperanza Y Tibanica 

 

1. VÍAS DE ACCESO  

PARQUE ESTRUCTURANTE LA 

ESPERANZA 

PARQUE ESTRUCTURATE TIBANICA 

VALORACIÓN  

5 

 

2 

 

El parque se encuentra en una zona muy 

transitada y cuenta con buenas vías de 

acceso. 

Además de las vías con las que ya cuenta 

se están construyendo estaciones de 

Transmilenio y se está realizando una 

ampliación a las vías alrededor del 

parque. 

El parque está en una zona residencial 

más profunda de la localidad, por lo 

tanto, no cuenta con vías de acceso 

principales y las pocas que tiene se 

encuentran en mal estado. 

Adicional a esto las vías son menos 

transitadas y no cuenta con transporte 

público cercano a la ubicación del 
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parque. 

 

 

 

 

 

2. LUMINARIAS PÚBICAS 

PARQUE ESTRUCTURANTE LA 

ESPERANZA 

PARQUE ESTRUCTURATE TIBANICA 

VALORACIÓN 

4 

 

3 

 

El parque cuenta con luminarias públicas 

en todo el interior del parque las cuales 

funcionan de manera correcta, sin 

embargo, no son suficientes para que el 

parque pueda prestar servicio nocturno. 

Las luminarias del parque no son 

suficientes teniendo en cuenta el área 

que cubren, a pesar de no ser suficientes 

las encontradas se encuentran en buen 

estado. 

 

3. LUMINARIAS EN LOS ESCENARIOS DEPORTIVOS 

PARQUE ESTRUCTURANTE LA 

ESPERANZA 

PARQUE ESTRUCTURATE TIBANICA 

VALORACIÓN 

4 2 
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Los escenarios deportivos encontrados 

dentro del parque cuentan con 

iluminación en buen estado, pero no son 

suficientes para que la totalidad de los 

escenarios puedan ser usados en 

horarios nocturnos. 

Los escenarios que se encuentran en el 

parque no cuentan con suficientes 

luminarias, a pesar de tener varios 

postes con iluminación, esta no es 

suficiente para brindar iluminación en los 

escenarios lo que dificulta su uso en 

horas de la noche. 

 

4. LIMPIEZA DEL PARQUE 

PARQUE ESTRUCTURANTE LA 

ESPERANZA 

PARQUE ESTRUCTURATE TIBANICA 

VALORACIÓN 

5 

 

2 

 

La limpieza en el parque es correcta, no 

se evidencian residuos en ninguna zona 

El parque y sus alrededores no se 

encuentran con un manejo de residuos 
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del parque y además de contar con 

contenedores de basura suficientes, 

también se encontraron puntos de 

reciclaje. 

adecuado, a esto se suma que el 

parque, en su interior, no cuenta con 

suficientes contenedores para depositar 

los residuos y los habitantes del sector 

también dejan basura para ser 

recolectada en los alrededores del 

parque. 

 

5. MANTENIMIENTO 

PARQUE ESTRUCTURANTE LA 

ESPERANZA 

PARQUE ESTRUCTURATE TIBANICA 

VALORACIÓN 

4 

 

3 

 

Las distintas zonas del parque cuentan 

con un mantenimiento adecuado y 

correcto, sin embargo, hay zonas en las 

que falta mantenimiento y los procesos 

de solicitud de mantenimiento son 

demorados. 

El parque no cuenta con un adecuado 

mantenimiento, especialmente en zonas 

verdes y senderos. 

 

 

6. BAÑOS 

PARQUE ESTRUCTURANTE LA 

ESPERANZA 

PARQUE ESTRUCTURATE TIBANICA 
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VALORACIÓN 

3 

 

3 

 

El parque cuenta con baños en su 

interior, sin embargo, al momento de 

realizar las visitas no se encontraban 

abiertos al público. (esta puntuación se 

da por opiniones de usuarios a los que se 

les pregunto) 

Los baños en el interior del parque no se 

encontraron habilitados en las visitas 

realizadas, sin embargo, al consultar con 

usuarios del parque aseguraron que se 

encontraban en condiciones adecuadas 

para cumplir con su función. 

 

7. CERRAMIENTO DEL PARQUE 

PARQUE ESTRUCTURANTE LA 

ESPERANZA 

PARQUE ESTRUCTURATE TIBANICA 

VALORACIÓN 

5 1 
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El cerramiento se encuentra en buen 

estado, no se observan huecos ni daños 

en esta y además cubre la totalidad del 

parque lo que brinda mayor seguridad a 

los usuarios. 

El parque no cuenta con cerramiento en 

sus alrededores. 

 

8. CAMERINOS 

PARQUE ESTRUCTURANTE LA 

ESPERANZA 

PARQUE ESTRUCTURATE TIBANICA 

VALORACIÓN  

3 3 
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El parque cuenta con zona de camerinos, 

sin embargo, no se encontraron 

habilitados en el momento de las visitas 

(esta puntuación se da por opiniones de 

usuarios a los que se les pregunto)  

El parque cuenta con vestier junto a los 

baños, pero al momento de realizar las 

visitas no se encontraron habilitados, sin 

embargo, al consultar con usuarios del 

parque aseguraron que se encontraban 

en condiciones adecuadas para cumplir 

con su función. 

 

9. SEÑALÉTICA PARA PERSONAS EN CONDICIÓN DE DISCAPACIDAD 

PARQUE ESTRUCTURANTE LA 

ESPERANZA 

PARQUE ESTRUCTURATE TIBANICA 

VALORACIÓN 

2 

 

2 
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El parque cuenta con señalización en su 

interior, pero no cuenta con señalización 

adecuada ni en buen estado para 

personas en condición de discapacidad. 

La señalización del parque es limitada y 

no se encuentra señalización específica 

para personas en condición de 

discapacidad. 

 

10. VIGILANCIA 

PARQUE ESTRUCTURANTE LA 

ESPERANZA 

PARQUE ESTRUCTURATE TIBANICA 

VALORACIÓN 

5 

 

4 

 

El parque cuenta con personal de 

seguridad suficiente para cubrir las 

necesidades, el cerramiento y el 

acompañamiento de perros de vigilancia 

facilita la labor del personal de seguridad. 

Al no contar con cerramiento, la 

seguridad en el parque se centra en la 

zona de baños, vestier y oficina del 

administrador, pese a esto el parque 

cuenta con personal humano y canino 

suficiente para cubrir la seguridad 

básica de las áreas mencionadas. 

 

11. ACCESIBILIDAD PARA PERSONAS EN CONDICIÓN DE DISCAPACIDAD 

PARQUE ESTRUCTURANTE LA 

ESPERANZA 

PARQUE ESTRUCTURATE TIBANICA 

VALORACIÓN 

4 3 
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Pese a no tener señalizada ni delimitada 

una zona de acceso para personas en 

condición de discapacidad, las entradas al 

parque no presentan dificultad ni 

obstáculos que impidan el ingreso de 

manera adecuada a todas las personas 

visitante. 

El parque cuenta con andenes amplios 

y rampas que facilitan el acceso, sin 

embargo, las vías de acceso y las vías 

principales que conducen al parque si 

pueden limitar un poco el 

desplazamiento especialmente si una 

persona en condición de discapacidad 

se moviliza sola. 

 

12. SENDEROS PEATONALES 

PARQUE ESTRUCTURANTE LA 

ESPERANZA 

PARQUE ESTRUCTURATE TIBANICA 

VALORACIÓN 

5 5 
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Los senderos peatonales son amplios y se 

encuentran en buen estado, no representa 

inconvenientes de desplazamiento para los 

visitantes. 

Al ser un espacio abierto no se dificulta 

la movilidad de las personas visitantes 

dentro del parque. Se encuentran en 

buen estado los senderos peatonales 

encontrados. 

 

13. MANTENIMIENTO EN ZONAS DURAS 

PARQUE ESTRUCTURANTE LA 

ESPERANZA 

PARQUE ESTRUCTURATE TIBANICA 

VALORACIÓN 

5 

 

4 

 

Se evidencio un buen estado en las zonas 

duras del parque, con un buen cuidado 

La mayor parte de las zonas duras del 

parque se encuentran en buen estado, 
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para el uso de los visitantes. sin embargo, se encuentran algunas 

grietas y daños leves que no 

representan riesgos en el uso de los 

espacios ni en el desplazamiento de los 

visitantes. 

 

14. FUMIGACIÓN EN ZONAS DURAS (SE ENCUENTRA VEGETACIÓN) 

PARQUE ESTRUCTURANTE LA 

ESPERANZA 

PARQUE ESTRUCTURATE TIBANICA 

VALORACIÓN 

4 

 

3 

 

No se presenta mucha invasión de 

vegetación en las zonas duras del parque. 

Se encuentra vegetación en varias 

zonas duras del parque, sin presentar 

gran molestia o afectación a los 

usuarios. 

 

15. CORTE DE CÉSPED  

PARQUE ESTRUCTURANTE LA 

ESPERANZA 

PARQUE ESTRUCTURATE TIBANICA 

VALORACIÓN 

5 2 
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El parque cuenta con un corte de césped 

adecuado en todas sus zonas. 

Se evidenciaron falencias en el corte de 

césped del parque, especialmente en la 

parte de atrás por donde al parecer no 

transita tanta gente y por tanto no se 

realiza un adecuado mantenimiento. 

 

16. BORDEO 

PARQUE ESTRUCTURANTE LA 

ESPERANZA 

PARQUE ESTRUCTURATE TIBANICA 

VALORACIÓN 

5 

 

2 

 

Se encuentra un adecuado bordeo en 

todas las zonas del parque. 

El parque no cuenta con un bordeo 

adecuado, especialmente en la parte 
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trasera donde la vegetación ya cubre 

gran parte de los senderos peatonales. 

 

17. PLATEO  

PARQUE ESTRUCTURANTE LA 

ESPERANZA 

PARQUE ESTRUCTURATE TIBANICA 

VALORACIÓN 

5 

 

3 

 

 

No se presenta invasión de plantas ni 

mal cuidado de la vegetación del parque 

lo que no afecta las estructuras ni los 

escenarios. 

En varias zonas del parque se encontró 

invasión de la vegetación en estructuras 

y escenarios, pero sin comprometer el 

correcto uso por parte de los usuarios. 

 

18. ARBORIZACIÓN  

PARQUE ESTRUCTURANTE LA 

ESPERANZA 

PARQUE ESTRUCTURATE TIBANICA 

VALORACIÓN 

3 3 



     
 
 
 
 
 

Factores que inciden en la subutilización de los parques estructurantes en Bogotá: Una estrategia sostenible para 
maximizar el potencial socioeconómico y ambiental. Localidad de Bosa (Parques estructurantes La Esperanza y Tibanica)  

32 
 

 

 

El parque no cuanta con muchos árboles 

en su interior, pese a esto los pocos 

arboles observados se encuentran en 

buen estado y con un cuidado adecuado. 

No se observó una gran cantidad de 

árboles en el parque, sin embargo, los 

pocos que hay están  

 

19. SISTEMAS DE DRENAJE O CANALETAS 

PARQUE ESTRUCTURANTE LA 

ESPERANZA 

PARQUE ESTRUCTURATE TIBANICA 

VALORACIÓN 

4 4 
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Se encontraron buenos sistemas de 

drenaje que cumplen con las 

necesidades del parque.  

El parque cuenta con canaletas y 

drenaje suficiente. Se observa un poco 

de mugre en las canaletas que en caso 

de una emergencia podrían obstaculizar 

el paso de aguas residuales. 

 

20. ADMINISTRACIÓN 

PARQUE ESTRUCTURANTE LA 

ESPERANZA 

PARQUE ESTRUCTURATE TIBANICA 

VALORACIÓN 

3 

 

3 

 

La oficina de administración no se 

encuentra abierta al público en todo 

Se evidencia falta de equipos y 

elementos en la oficina necesarios para 
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momento, el horario es limitado debido al 

compromiso del administrador con otro 

parque, se encuentra con una dotación 

mínima para cumplir con las 

necesidades que se exige. 

realizar las funciones administrativas, no 

se encuentra suficiente información 

relacionada con ofertas deportivas 

ofrecidas en el parque o programas 

ofrecidos por parte del IDRD.  

 

21. BODEGA DE MANTENIMIENTO  

PARQUE ESTRUCTURANTE LA 

ESPERANZA 

PARQUE ESTRUCTURATE TIBANICA 

VALORACIÓN 

4 

 

3 

 

La bodega de mantenimiento y aseo se 

encuentra dotada con elementos básicos 

que cobren las necesidades del parque, 

la mayoría de estas se encuentran en 

buen estado. 

La zona de mantenimiento del parque es 

pequeña y limitada teniendo en cuenta el 

área del parque, además no se encontró 

mucho material disponible para cubrir las 

necesidades de mantenimiento del 

parque. 

 

    Mediante las visitas realizadas se logró un diagnóstico general sobre la infraestructura de 

los parques La Esperanza y Tibanica que demuestra las múltiples oportunidades de 

mejora que presentan cada uno de ellos, esto basándonos en las fortalezas y debilidades 

identificadas durante las inspecciones realizadas en cada visita. El análisis nos permitió 

concluir que es necesario cambiar algunos aspectos, con el objetivo de fortalecer los 
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servicios que se ofrecen, abarcando desde la oferta recreativa hasta actividades de alto 

rendimiento. Cada parque se distingue por contar con escenarios únicos y una amplia 

variedad de opciones deportivas, lo que representa un gran potencial para incentivar la 

práctica del deporte y la actividad física. 

 

  Gracias al sistema de calificación implementado para evaluar cada cuestionario, 

podemos asignar un valor cuantitativo y realizar una valoración que nos facilite llevar a 

cabo un análisis profundo. Esto nos permite cumplir con uno de los objetivos centrales de 

esta investigación, además de sentar unas bases sólidas para el desarrollo y mejora 

continua en las etapas siguientes del trabajo investigativo. 

 

 

DIAGNOSTICO DE LA INFRAESTRUCTURA GENERAL DEL PARQUE LA 

ESPERANZA  

ÍTEM CALIFICACIÓN  

Vías de acceso 5 

Luminarias públicas 4 

Luminarias de los escenarios deportivos 4 

Limpieza del parque 5 

Mantenimiento  4 

Baños 3 

Cerramiento del parque 5 

Camerinos 3 

Señalética para personas en condición de 

discapacidad 

2 

Vigilancia 5 

Accesibilidad para personas en condición 

de discapacidad 

4 

Senderos peatonales 5 

Mantenimiento en zonas duras 5 

Fumigación de zonas duras 4 

Corte de césped 5 

Bordeo 5 
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Plateo 5 

Arborización 3 

Sistema de drenajes y canaletas 4 

Administración 3 

Bodega de mantenimiento 4 

TOTAL 87 

PROMEDIO 4.1 

 

Con este diagnóstico el parque estructurante La Esperanza tuvo un puntaje de 87 puntos 

con un promedio de 4,1 en total. 

 

DIAGNOSTICO DE LA INFRAESTRUCTURA GENERAL DEL PARQUE TIBANICA  

ÍTEM CALIFICACIÓN  

Vías de acceso 2 

Luminarias públicas 3 

Luminarias de los escenarios deportivos 2 

Limpieza del parque 2 

Mantenimiento  3 

Baños 3 

Cerramiento del parque 1 

Camerinos 3 

Señalética para personas en condición de 

discapacidad 

2 

Vigilancia 4 

Accesibilidad para personas en condición 

de discapacidad 

3 

Senderos peatonales 5 

Mantenimiento en zonas duras 4 

Fumigación de zonas duras 3 

Corte de césped 2 

Bordeo 2 

Plateo 3 
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Arborización 3 

Sistema de drenajes y canaletas 4 

Administración 3 

Bodega de mantenimiento 3 

TOTAL 60 

PROMEDIO 2,9 

 

Con este diagnóstico el parque estructurante Tibanica tuvo un puntaje de 60 puntos con un 

promedio de 2,9 en total. 

 

Diagnóstico de la Infraestructura de los Escenarios Deportivos y Zonas 
Comunes de los Parques Estructurantes La Esperanza y Tibanica 

 

Mediante la visita realizada al parque estructurante La Esperanza, se tuvo la oportunidad 

de observar 7 espacios entre escenarios deportivos y zonas comunes para el disfrute de 

la comunidad. Los resultados del diagnóstico a desarrollar fueron realizados mediante la 

observación directa específicamente de los siguientes ítems: 

1. Accesibilidad   

2. Seguridad   

3. Iluminación    

4. Equipamiento   

5. Comodidad    

6. Estado general 

Teniendo en cuenta esto se obtuvieron los siguientes resultados en cada uno de los 

ítems: 

 

PARQUE ESTRUCTURANTE LA ESPERANZA 

1. Accesibilidad 

ESCENARIO 

DEPORTIVO/

ZONA 

COMÚN  

  

VALORACIÓN

  

EVIDENCIA 

FOTOGRÁFICA  

OBSERVACIÓN
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Cancha 

sintética 

futbol 5     

3 

  

A pesar de tener 

senderos 

amplios que 

conducen a la 

cancha se 

encontró un 

ingreso reducido 

y cerrado la 

mayor parte del 

tiempo.  

Gimnasio al 

aire libre     
5 

  

Tiene buen 

acceso a todo 

tipo de público, 

está ubicado 

cerca de una de 

las entradas del 

parque y cuenta 

con senderos 

amplios que 

facilitan el 

acceso.   

Circuito de 

calistenia    
4 

  

Su acceso es 

fácil ya que 

cuenta con 

senderos 

amplios que 

conducen a esta 

zona, sin 

embargo, cuenta 

con varios 

elementos como 

sillas y postes 

que podrían 

dificultar un poco 

el acceso 

principalmente a 

personas en 

condición de 

discapacidad.  
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Juegos 

tradicionales  
5 

  

Cuenta con 

senderos 

amplios y en 

buen estado que 

no presentan 

dificultades de 

acceso para los 

usuarios del 

parque que 

quieran hacer 

uso de estos 

espacios.  

Pista de 

patinaje  
4 

  

Pese a tener un 

único acceso los 

senderos que 

conducen a este 

escenario son 

amplios y se 

encuentran en 

buen estado.   

Pista de trote  5 

  

Tiene una buena 

accesibilidad ya 

que recorre todo 

el borde del 

parque pasando 

por las entradas 

principales.  

Skatepark  3 

  

Se encuentra en 

un área del 

parque con un 

acceso un poco 

más limitado, 

rodeado casi por 

completo de 

zona verde y 

con un sendero 

no tan amplio.  
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PARQUE ESTRUCTURANTE LA ESPERANZA 

2. Seguridad 

ESCENARIO 

DEPORTIVO/

ZONA 

COMÚN  

VALORACIÓN

  

EVIDENCIA 

FOTOGRÁFICA  

OBSERVACIÓN

  

Cancha 

sintética 

futbol 5  

5 

 

Se encuentra un 

espacio seguro, 

con un 

enmallado alto y 

en buen estado.  

Gimnasio al 

aire libre  
4 

  

Se encuentran la 

mayoría de los 

equipos en buen 

estado, con 

unas pequeñas 

grietas y 

desgaste en el 

piso que no 

representan un 

riesgo 

significativo en 

la seguridad de 

los usuarios.  

Circuito de 

calistenia  
4 

  

Se encuentran 

las barras y 

demás equipos 

en buen estado, 

con ciertas 

irregularidades y 

desgastes en el 

piso que no 

representan un 

riesgo 

significativo en 

la seguridad de 

los usuarios.  
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Juegos 

tradicionales  
5 

  

Se encuentran 

ubicados en una 

zona amplia y en 

buen estado.  

Pista de 

patinaje  
3 

  

Presenta varios 

daños que 

podrían poner 

en riesgo la 

seguridad de los 

usuarios, 

principalmente 

en su interior.  

Pista de trote  4 

  

Se encuentran 

reparaciones y 

grietas en 

algunas zonas 

de la pista de 

trote, sin 

embargo, no 

presentan 

grandes 

afectaciones que 

puedan 

comprometer la 

seguridad de los 

usuarios.   

Skatepark  3 

  

Se encuentran 

varios usuarios 

practicando 

deportes 

extremos sin 

elementos de 

protección, lo 

que podría llegar 

a comprometer 

su seguridad.  
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PARQUE ESTRUCTURANTE LA ESPERANZA 

3. Iluminación 

ESCENARIO 

DEPORTIVO/

ZONA 

COMÚN  

VALORACIÓN

  

EVIDENCIA 

FOTOGRÁFICA  

OBSERVACIÓN

  

Cancha 

sintética 

futbol 5 

4 

  

La cancha 

cuenta con 

buena 

iluminación, 

pero tal vez no 

la suficiente 

para habilitarla 

en horario 

nocturno.  

Gimnasio al 

aire libre 
3 

  

La iluminación 

es insuficiente 

ya que el 

escenario no 

cuenta con luces 

específicas, sino 

que lo ilumina el 

alumbrado 

público dentro 

del parque.  

Circuito de 

calistenia 
3 

  

No cuenta con 

iluminación 

propia del 

escenario y por 

lo tanto la que 

se encuentra es 

insuficiente.  

Juegos 

tradicionales 
4 

  

La iluminación, 

pese a ser 

pública dentro 

del parque, es 

buena teniendo 

en cuenta que el 

espacio donde 

se encuentran 
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estos juegos se 

beneficia 

también de la 

luz de otro 

escenario.  

Pista de 

patinaje 
3 

  

La iluminación 

es insuficiente 

para el 

escenario, no 

cubre totalmente 

el área que 

debería cubrir.  

Pista de trote 3 

  

Cuenta con 

luminarias 

públicas en 

buen estado, 

pero por tramos 

no brindan la 

iluminación 

suficiente al 

escenario.  

Skatepark 4 

  

Cuenta con 

buena 

iluminación, un 

poco limitada 

teniendo en 

cuenta el 

tamaño del 

escenario y el 

área que debe 

cubrir.  

 

PARQUE ESTRUCTURANTE LA ESPERANZA 

4. Equipamiento 

ESCENARIO 

DEPORTIVO/

ZONA 

COMÚN  

VALORACIÓN

  

EVIDENCIA 

FOTOGRÁFICA  

OBSERVACIÓN
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Cancha 

sintética 

futbol 5 

4 

  

La cancha está 

muy bien 

dotada, cuenta 

con arcos de 

sobra para 

entrenamientos 

y partidos.  

Gimnasio al 

aire libre 
5 

  

El área de 

gimnasio cuenta 

con maquinaria 

suficiente y en 

buen estado 

para el uso de 

los usuarios.  

Circuito de 

calistenia 
5 

  

El circuito de 

calistenia cuenta 

con equipos que 

cubren de 

manera 

satisfactoria las 

necesidades 

para realizar la 

actividad física.  

Juegos 

tradicionales 
4 

  

Cuanta con 

espacios 

adecuados y en 

buen estado 

para la práctica 

de juegos 

tradicionales  

Pista de 

patinaje 
3 

  

Cuenta con 

demarcación y 

barandas que 

cubren el 

escenario.  
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Pista de trote 3 

  

No se encontró 

suficiente 

demarcación en 

la pista de trote.  

Skatepark 4 

  

La zona del 

skatepark se 

encuentra bien 

dotada y con 

pistas 

suficientes para 

la práctica de 

deportes 

extremos.  

 

PARQUE ESTRUCTURANTE LA ESPERANZA 

5. Comodidad 

ESCENARIO 

DEPORTIVO/

ZONA 

COMÚN  

VALORACIÓN

  

EVIDENCIA 

FOTOGRÁFICA  

OBSERVACIÓN

  

Cancha 

sintética 

futbol 5 

2 

  

No cuenta con 

graderías ni 

zona donde se 

puedan ubicar 

los jugadores 

que estén 

esperando para 

la práctica.  

Gimnasio al 

aire libre 
3 

  

Cuenta con 

pocas bancas y 

zonas de 

descanso 

alrededor.  
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Circuito de 

calistenia 
3 

  

Cuenta con 

pocas bancas y 

zonas de 

descanso 

alrededor.  

  

Juegos 

tradicionales 
4 

  

A pesar de no 

contar con 

espacios 

cubiertos, si 

cuenta con 

bancas y zonas 

de descanso.  

Pista de 

patinaje 
3 

  

Cuenta con una 

zona reducida 

de descanso y 

no cuenta con 

zona cubierta 

cerca.  

Pista de trote 4 

  

La pista de trote 

rodea todo el 

parque sin 

invadir ningún 

otro escenario lo 

que permite la 

práctica libre de 

cualquier 

actividad física.  

Skatepark 4 

  

La zona cuanta 

con bancas y 

zonas de 

descanso.  
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PARQUE ESTRUCTURANTE LA ESPERANZA 

6. Estado General 

ESCENARIO 

DEPORTIVO/

ZONA 

COMÚN  

VALORACIÓN

  

EVIDENCIA 

FOTOGRÁFICA  

OBSERVACIÓN

  

Cancha 

sintética 

futbol 5 

5 

 

La cancha esta 

recién 

remodelada y en 

óptimas 

condiciones.  

Gimnasio al 

aire libre 
4 

 

El estado de las 

maquinas es 

bueno y 

suficiente para 

cubrir la 

demanda, se 

observa un poco 

desgaste en el 

piso del 

escenario.  

Circuito de 

calistenia 
4 

 

Los equipos 

están en buen 

estado y son 

suficientes para 

la demanda de 

los usuarios, se 

encuentra un 

poco de 

desgaste en el 

piso del 

escenario.  

Juegos 

tradicionales 
4 

 

La zona de 

juegos 

tradicionales se 

encuentra en 

buen estado y 

hay otra zona 
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que se 

encuentra en 

mantenimiento.  

Pista de 

patinaje 
3 

  

Se encuentra un 

escenario con 

bastante 

desgaste y mal 

estado en 

algunas zonas 

de la pista y las 

barandas.  

Pista de trote 3 

 

Se encuentra 

desgaste en 

algunas zonas 

de la pista y 

levantamiento 

del material en 

otras.  

Skatepark 4 

 

El skatepark se 

encuentra en 

buen estado, se 

encuentran 

espacios 

suficientes para 

la práctica 

deportiva.  

 

Usamos una escala general para evaluar el estado de los escenarios del parque 

estructurante La Esperanza que nos arrojaron los siguientes resultados:  

  

DIAGNOSTICO DE LA INFRAESTRUCTURA DE LOS ESCENARIOS DEPORTIVOS Y 
ZONAS COMUNES  

PARQUE ESTRUCTURANTE LA ESPERANZA  

Escenario 
deportivo/Zo
na común  

Accesibili
dad  

Seguridad  
 

Iluminación
  

Equipa
miento  

Comodidad  

 
Estado 
General

  

Total  
 

Promedio
  

Cancha 
sintética 
futbol 5  

3  5  4  4  2  5  23  3,8  

Gimnasio al 
aire libre  

5  4  3  5  3  4  24  4  

Circuito de 4  4  3  5  3  4  23  3,8  
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calistenia  

Juegos 
tradicionales 

5  5  4  4  4  4  26  4,3  

Pista de 
patinaje  

4  3  3  3  3  3  19  3,2  

Pista de 
trote  

5  4  3  3  4  3  22  3,6  

Skatepark  3  3  4  4  4  4  22  3,6  

 

• Se encontraron fortalezas en seguridad y accesibilidad al parque.  

• Se recomienda realizar intervención a la pista de patinaje con el fin de mejorar su 

estado.  

• La comodidad en los escenarios es el punto más débil de los analizados, se 

recomienda mejorar los espacios de descanso y esparcimiento para los 

asistentes.  

• Los juegos tradicionales y el gimnasio al aire libre son los escenarios con la 

puntuación más alta, lo que puede ser utilizado como ejemplo para el 

mejoramiento en los demás escenarios. 

 

PARQUE ESTRUCTURANTE TIBANICA 

1. Accesibilidad 

ESCENARIO 

DEPORTIVO/

ZONA 

COMÚN 

VALORACIÓN 
EVIDENCIA 

FOTOGRÁFICA 
OBSERVACIÓN 

Cancha 

sintética 

futbol 8 

3 

 

Pese a tener 

senderos 

amplios que 

conducen a la 

cancha se 

encontró un 

ingreso reducido 

y cerrado la 

mayor parte del 

tiempo.  
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Canchas de 

Baloncesto 
5 

 

Cuenta con 

amplios 

senderos 

alrededor y no 

se evidenciaron 

obstáculos que 

impidan el 

acceso. 

Canchas de 

microfutbol 
5 

 

El acceso es 

amplio y no se 

encuentran 

obstáculos. 

Cancha de 

voleibol 
4 

 

Está cubierto de 

zona verde en 

uno de sus 

costados y 

cuanta con 

pocos senderos 

alrededor. 

Gimnasio al 

aire libre 
5 

 

El área donde 

está ubicado es 

amplia y de fácil 

acceso. 

Cancha de 

tenis 
4 

 

Cuenta con 

accesos 

amplios, pero 

con unos objetos 

que pueden 

obstaculizar un 

poco el paso. 

Juegos 

tradicionales 
3 

 

Se encuentra 

rodeado por una 

baranda dejando 

solo una entrada 

que limita el 

acceso libre. 
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PARQUE ESTRUCTURANTE TIBANICA 

2. Seguridad 

ESCENARIO 

DEPORTIVO/

ZONA 

COMÚN 

VALORACIÓN 
EVIDENCIA 

FOTOGRÁFICA 
OBSERVACIÓN 

Cancha 

sintética 

futbol 8 

5 

 

El enmallado 

está en buen 

estado y no se 

presenta mal 

estado en el 

campo que 

pueda causar 

accidentes a los 

usuarios. 

Canchas de 

Baloncesto 
4 

 

Se observan 

unas pequeñas 

grietas y 

hundimientos 

que no 

representan un 

riesgo grande 

para su uso. 

Canchas de 

microfutbol 
4 

 

La zona dura 

tiene pequeñas 

irregularidades, 

pero no 

representan 

riesgo para la 

práctica 

deportiva. 

Cancha de 

voleibol 
4 

 

Se encuentran 

grietas y 

desgate, pero no 

representa 

riesgo para los 

usuarios.  
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Gimnasio al 

aire libre 
5 

 

Los equipos y el 

área de 

gimnasio se 

encuentran en 

óptimas 

condiciones. 

Cancha de 

tenis 
4 

 

Presenta 

irregularidades 

en la zona dura, 

pero no afecta la 

seguridad de los 

usuarios. 

Juegos 

tradicionales 
3 

 

Se encuentran 

daños en las 

estructuras que 

podrían provocar 

un accidente. 

 

PARQUE ESTRUCTURANTE TIBANICA 

3. Iluminación 

ESCENARIO 

DEPORTIVO/

ZONA 

COMÚN 

VALORACIÓN 
EVIDENCIA 

FOTOGRÁFICA 
OBSERVACIÓN 

Cancha 

sintética 

futbol 8 

4 

 

El escenario 

cuenta con 

iluminación 

exclusiva, pero 

un poco 

insuficiente para 

el horario 

nocturno. 

Canchas de 

Baloncesto 
3 

 

Se encuentra 

iluminación 

pública que 

cubre una parte 

del escenario. 
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Canchas de 

microfutbol 
3 

 

El escenario no 

cuenta con 

iluminación 

suficiente, lo que 

afecta su uso en 

horario nocturno. 

Cancha de 

voleibol 
3 

 

No cuenta con 

buena 

iluminación, se 

encontró 

alumbrado 

público cerca al 

escenario. 

Gimnasio al 

aire libre 
2 

 

No se encuentra 

iluminación en el 

escenario, se 

apoya de 

iluminación 

pública que no 

alumbra 

demasiado el 

área. 

Cancha de 

tenis 
2 

 

La iluminación 

es insuficiente y 

está alejada del 

escenario. 

Juegos 

tradicionales 
2 

 

No cuenta con 

buena 

iluminación 

cerca ni propia 

del escenario. 
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PARQUE ESTRUCTURANTE TIBANICA 

4. Equipamiento 

ESCENARIO 

DEPORTIVO/

ZONA 

COMÚN 

VALORACIÓN 
EVIDENCIA 

FOTOGRÁFICA 
OBSERVACIÓN 

Cancha 

sintética 

futbol 8 

4 

 

Cuenta con 

recursos 

suficientes y en 

buen estado 

para su uso. 

Canchas de 

Baloncesto 
5 

 

Los tableros y 

aros del 

escenario son 

suficientes para 

cubrir la 

demanda y se 

encuentran en 

buen estado. 

Canchas de 

microfutbol 
3 

 

Se encuentran 

en buen estado 

los arcos, pero 

no cuentan con 

mayas. 

Cancha de 

voleibol 
2 

 

No se 

encuentran 

equipos 

necesarios para 

la práctica 

deportiva 

adecuada. 
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Gimnasio al 

aire libre 
4 

 

Los maquinas 

están en buen 

estado y 

funcionan 

correctamente, 

pero podrían ser 

insuficientes 

para cubrir la 

demanda. 

Cancha de 

tenis 
2 

 

No cuenta con 

los elementos 

necesarios para 

la práctica 

deportiva. 

Juegos 

tradicionales 
3 

 

Le hace falta 

mantenimiento a 

este escenario, 

se encuentran 

equipos 

dañados. 

 

PARQUE ESTRUCTURANTE TIBANICA 

5. Comodidad 

ESCENARIO 

DEPORTIVO/

ZONA 

COMÚN 

VALORACIÓN 
EVIDENCIA 

FOTOGRÁFICA 
OBSERVACIÓN 

Cancha 

sintética 

futbol 8 

2 

 

No tiene área de 

descanso ni 

graderías. 
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Canchas de 

Baloncesto 
3 

 

Cuenta con 

pocas sillas 

cerca para 

espectadores y 

no hay espacios 

con sombra 

cercanos. 

Canchas de 

microfutbol 
3 

 

No cuenta con 

graderías, pero 

si cuenta con 

algunas sillas 

para descanso. 

Cancha de 

voleibol 
3 

 

Cuenta con 

algunas sillas y 

una pequeña 

zona verde a su 

alrededor. 

Gimnasio al 

aire libre 
3 

 

No cuenta con 

áreas de 

descanso 

cercanas ni 

espacios con 

sombra. 

Cancha de 

tenis 
3 

 

Cuanta con 

algunas bancas 

cerca y zona de 

parqueadero 

para bicicletas. 

Juegos 

tradicionales 
4 

 

Cuenta con 

sillas cerca y el 

espacio donde 

está ubicado es 

amplio. 
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PARQUE ESTRUCTURANTE TIBANICA 

6. Estado General 

ESCENARIO 

DEPORTIVO/

ZONA 

COMÚN 

VALORACIÓN 
EVIDENCIA 

FOTOGRÁFICA 
OBSERVACIÓN 

Cancha 

sintética 

futbol 8 

4 

 

Se encuentra en 

buen estado 

para su uso, 

pero se debe 

hacer 

mantenimiento 

periódico para 

evitar daños en 

el campo de 

juego. 

Canchas de 

Baloncesto 
4 

 

Se encuentra en 

buen estado y 

con buena 

demarcación. Se 

evidencia 

invasión de 

vegetación en 

algunas zonas, 

pero no afecta 

su uso. 

Canchas de 

microfutbol 
3 

 

Se encuentran 

grietas y 

desgaste en las 

zonas duras, 

además de 

invasión de 

pasto en el 

borde de las 

canchas. 

Cancha de 

voleibol 
2 

 

Falta 

mantenimiento y 

equipos básicos 

para la práctica 

deportiva. 
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Gimnasio al 

aire libre 
4 

 

Cuenta con 

maquinaría en 

buen estado y 

un espacio 

amplio para el 

desarrollo de 

actividades 

físicas. 

Cancha de 

tenis 
2 

 

Falta dotación 

básica para el 

uso del 

escenario y 

presenta 

desgaste en la 

zona dura. 

Juegos 

tradicionales 
3 

 

Se evidencian 

varios juegos 

dañados o con 

falta de 

mantenimiento, 

cuenta con un 

espacio amplio 

para el disfrute 

de la 

comunidad. 

 

Usamos una escala general para evaluar el estado de los escenarios del parque 

estructurante Tibanica que nos arrojaron los siguientes resultados:  

 

DIAGNOSTICO DE LA INFRAESTRUCTURA DE LOS ESCENARIOS DEPORTIVOS Y 
ZONAS COMUNES  

PARQUE ESTRUCTURANTE LA ESPERANZA  

Escenario 
deportivo/Zo
na común  

Accesibili
dad  

Seguridad  
 

Iluminación
  

Equipa
miento  

Comodidad  

 
Estado 
General

  

Total  
 

Promedio
  

Cancha 
sintética 
futbol 8 

3 5 4 4 2 4 22  3,6  

Canchas de 
baloncesto 

5 4 3 5 3 4  24 4 

Canchas de 
microfutbol 

5 4 3 3 3 3  21  3,5 
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Cancha de 
voleibol 

4 4 3 2 3 2  18  3 

Gimnasio al 
aire libre  

5 5 2 4 3 4  23  3,8 

Cancha de 
tenis 

4 4 2 2 3 2  17  2,8 

Juegos 
tradicionales 

3 3 2 3 4 3  18  3 

        

• La mayoría de los escenarios cuentan con buena accesibilidad. 

• Se encontraron fortalezas en seguridad y accesibilidad al parque. 

• La iluminación en los escenarios es el punto más débil de los analizados, esto 

limita el uso en horarios nocturnos y afecta la percepción de seguridad. 

• Se recomienda instalar sillas, zonas de sombra y adecuar espacios de 

descanso alrededor de los escenarios. Además, instalar o renovar luminarias 

en zonas críticas (gimnasio al aire libre, cancha de tenis, juegos tradicionales, 

entre otros). 

 

Datos Sociodemográficos 
 

Este cuestionario fue diseñado con el objetivo principal de conocer mejor a la población 

que visita cada uno de los parques. Además, con esto se busca entender cuáles son las 

expectativas que los usuarios tienen frente a los servicios y espacios que actualmente se 

ofrecen en los parques La Esperanza y Tibanica. También evaluar la disposición que 

tienen para invertir recursos económicos en actividades deportivas, recreativas y de 

actividad física. 

 

Otro propósito de este instrumento fue contribuir al cumplimiento de los objetivos 

planteados en la investigación, ya que la información reunida permite tener una visión 

más completa del contexto y las dinámicas sociales en torno al uso de los parques 

estructurantes. 

  

El cuestionario estuvo conformado por un total de 44 preguntas. Durante el proceso de 

recolección de datos, se obtuvieron en total 36 respuestas para el parque La Esperanza y 

27 respuestas en el parque Tibanica, los resultados de las encuestas se presentan a 

continuación: 
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DATOS SOCIODEMOGRÁFICOS 

PARQUE LA ESPERANZA 

EDAD 

 

La mayor proporción de visitantes 

corresponde a población joven-adulta 

joven, lo que nos muestra que el parque 

estructurante La Esperanza pueden estar 

siendo aprovechado principalmente por 

personas en este rango de edad para 

actividades recreativas, deportivas o 

sociales. Sin embargo, la presencia de 

adultos y adultos mayores (47% en 

conjunto) resalta la importancia de diseñar 

espacios e infraestructuras inclusivas para 

los diferentes tipos de usuarios que visitan 

las instalaciones del parque. 

GÉNERO 

 

La gráfica muestra el género de los 

encuestados. Se observa que la mayoría 

de las personas encuestadas son mujeres 

con un 56%, mientras que los hombres 

representan un 44%. Ninguna persona 

eligió la opción “Prefiero no especificar”. 

Esto indica que la participación femenina, 

al menos en los días visitados, fue 

ligeramente mayor a la masculina lo que 

puede llegar a influir en la percepción de 

necesidades y prioridades dentro de los 

parques, especialmente en temas 

relacionados con seguridad, accesibilidad 

y actividades comunitarias. 

11%

42%

19%

14%

14%

12 a 17 años 18 a 28 años 29 a 40 años

41 a 55 años 56 en adelante

44%

56%

0%

Masculino Femenino Prefiero no especificar
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NIVEL EDUCATIVO 

 

La gráfica nos muestra el nivel educativo 

de los encuestados. La mayor parte de la 

población encuestada cuenta con 

bachillerato (39%), seguido por los que 

tienen formación técnica o tecnológica 

(28%). Después se encuentran los 

encuestados con formación universitaria 

(17%), mientras que el 16% alcanzó 

únicamente la primaria. 

No se tuvo participación de personas con 

especialización, maestría o doctorado. 

Esto nos muestra que la mayoría de los 

encuestados tienen un nivel de educación 

medio. 

PRESENTA ALGUNA DISCAPACIDAD 

 

La gráfica refleja que el 100% de los 

encuestados manifestaron no tener 

ninguna discapacidad. 

Este resultado nos muestra que, por lo 

menos en los días visitados, no se 

encontró población en condición de 

discapacidad que participara en la 

encuesta. 

 

16%

39%

28%

17%

0%0%0%

Primaria

Bachillerato

Técnico o Tecnólogo

Universitario

Especialización

Magister

Doctorado

0%

100%

Si No
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PERTENECE A ALGÚN GRUPO ETNICO 

 

Esta gráfica refleja que la mayoría de las 

personas encuestada no se reconoce 

dentro de un grupo étnico específico, esto 

mirando que representan el 94% de las 

personas encuestadas. Sin embargo, se 

evidencia una pequeña participación de 

personas afrocolombianas con un 6%. 

Este aspecto puede ser importante para 

observar la diversidad cultural en el uso del 

parque y considerar políticas de inclusión 

étnica. 

ESTADO CIVIL 

 

La gráfica nos muestra la distribución del 

estado civil de los usuarios del parque, 

evidenciando que la mayoría de los 

encuestados se encuentran solteros con 

un 47%, seguidos de quienes están en 

unión libre con 36%, mientras que un 17% 

están casados. No se encontraron casos 

de divorcio, viudez o separación. 

Este resultado refleja una población 

principalmente joven y adulta que en su 

mayoría no ha formalizado su relación o se 

encuentran solteros, lo que se puede 

asociar tanto a factores generacionales 

como a dinámicas sociales actuales. 

6%0%0%0%0%

94%

Comunidades negras, afrocolombianas

Raizales

Indigena

Pueblo Rom o Gitano

Palenqueras

Ninguno

47%

36%

17%

0%0%0%

Soltero Union libre Casado

Divorciado Viudo Separado
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OCUPACIÓN 

 

Esta gráfica que la mayoría de los 

encuestados se desempeñan como 

estudiantes o empleados formales (cada 

uno con 28%), mientras que un 25% de los 

encuestados son independientes. 

También, el 16% de los visitantes al 

parque encuestados se encuentran 

desempleados, algunos de ellos en 

búsqueda de empleo, y tan solo un 3% de 

la población se encuentra disfrutando de 

una pensión. 

RANGO DE INGRESOS MENSUALES 

 

El gráfico muestra el nivel de ingresos 

mensuales de los visitantes del parque. El 

53% de la población tienen ingresos entre 

1 y 2 SMLMV, mientras que un 39% recibe 

menos de un salario mínimo y solo el 8% 

tiene ingresos entre 2 y 4 SMLMV. 

No se encontraron personas con ingresos 

mayores a 4 SMLMV. 

28%

25%

28%

16%

3%

Empleado

Independiente

Estudiante

Desempleado

Pensionado o Pensionada

39%

53%

8% 0%

Menos de un SMLMV Entre 1 y 2 SMLMV

Entre 2 y 4 SMLMV Mas de 4 SMLMV
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CUANTO DINERO DISPONE PARA EL DEPORTE, RECREACIÓN Y ACTIVIDAD FÍSICA 

 

El gráfico muestra la cantidad de dinero 

que disponen los encuestados para el 

deporte, la recreación y la actividad física. 

Un 70% de las personas encuestadas 

destinan entre 0 y 50 mil pesos mostrando 

un presupuesto mínimo destinado a estas 

actividades. El 19% dispone entre 50 y 100 

mil, un 8% de las personas disponen de un 

presupuesto de entre 100 y 200 mil y tan 

solo el 2% dispone de una cantidad entre 

200 y 500 mil pesos. 

Lo que nos muestra que la mayoría asigna 

una pequeña cantidad de recursos para 

actividades deportivas, recreativas y de 

actividad física. 

 

LOCALIDAD DONDE RESIDE 

 

El 100% de la población encuestada en el 

parque La Esperanza manifestó vivir en la 

localidad de Bosa.  

70%

19%

8%
0%3%

De 0 a 50.000

De 50.000 a 100.000

De 100.000 a 200.000

De 200.000 a 500.000

Más de 500.000

0%0%

100%

0%0%0%0%0%0%0%0%0%0%0%0%0%0%0%0%0%

Antonio Nariño Barrios Unidos

Bosa Chapinero

Ciudad Bolívar Engativá

Fontibón Kennedy

La Candelaria Los Mártires

Puente Aranda Rafael Uribe Uribe

San Cristóbal Santa Fe

Suba Sumapaz

Teusaquillo Tunjuelito

Usaquén Usme
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BARRIO DONDE RESIDE 

 

La gráfica muestra los barrios donde 

residen las personas encuestadas. 

Laureles es el barrio con el mayor 

porcentaje con un 30% de los encuestados 

viviendo allí. Seguido por La Esperanza, 

con un 17%, y San Diego, con un 14%. 

Otros barrios, como Carlos Alban y San 

José, tienen una proporción más pequeña, 

con un 8% y 11% respectivamente. 

Carbonel representa un 5% de personas 

encuestadas con residencia ahí, mientras 

el resto de los barrios están divididos en 

3% cada uno.  

Este modelo muestra que los barrios 

Laureles y La Esperanza son donde vive el 

mayor número de los encuestados. 

ESTRATO DE SU VIVIENDA 

 

La gráfica nos muestra que los visitantes 

del parque estructurante La Esperanza en 

su mayoría pertenecen al estrato 2, 

representando un 89% del total. Le sigue 

el estrato 3, con un 8%. Por último, un 3% 

de los encuestados dicen pertenecer al 

estrato 1. En conjunto, estos resultados 

evidencian que el parque atrae 

principalmente a la clase media-baja.  

3%

30%

17%
3%3%

3%

14%

8%

11%

5% 3%

Porvenir Laureles

La Esperanza Villa Anny

La Libertad Bosa Palmar

San Diego Carlos Alban

San José Carbonel

Bosa la estación

3%

89%

8% 0%0%0%

1 2 3 4 5 6
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FRACUENCIA DE VISITAS AL PARQUE 

 

El análisis de la frecuencia de visitas al 

parque estructurante La Esperanza 

demuestra que la mayoría de los 

encuestados acude al parque entre 1 y 2 

veces por semana representado en un 

50%. Por otro lado, un 34% de los usuarios 

manifiesta visitar el parque entre 1 y 2 

veces al mes. Finalmente, un 8% de los 

encuestados asegura visitar el parque 

entre 3 y 5 veces por semana y otro 8% lo 

hace más de 5 veces a la semana, esto 

demuestra que el parque es de uso regular 

por gran parte de la comunidad, pero 

también demuestra un porcentaje 

importante de visitantes ocasionales. 

¿QUÉ ACTIVIDADES REALIZA EN EL PARQUE? 

 

 

El análisis de las actividades deportivas y 

recreativas en el parque muestra que la 

opción más común entre los visitantes es 

la recreación pasiva (sentarse, leer o tomar 

el sol), representando un 25% del total. Le 

siguen actividades físicas tradicionales 

(correr, caminar, montar bicicleta o realizar 

ejercicios de flexibilidad), con un 22%, 

representando un interés importante por el 

bienestar y la actividad física. 

Además, un 17% de los usuarios participa 

en deportes de nueva tendencia, como 

skateboarding o BMX, mostrando que el 

parque también atrae a un público joven y 

en búsqueda de experiencias recreativas 

alternativas. 

50%

8%

8%

34%

Entre 1 y 2 veces a la semana

Entre 3 y 5 veces por semana

Más de 5 veces por semana

De 1 a 2 veces al mes

22%

11%

14%
0%11%

25%

0%

17%
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SI USA ESCENARIOS DEPORTIVOS ¿CUANTO ESTARIA DISPUESTO A PAGAR X 

HORA? (CANCHA DURA) 

 

La gráfica nos muestra que la mayor parte 

de los usuarios (35%) estaría dispuesta a 

pagar entre 0 y 10 mil pesos por hora, 

también los usuarios manifiestan, en un 

mismo porcentaje (30% cada uno), estar 

dispuestos a pagar entre 10 y 20 mil pesos 

o 20 y 40 mil pesos por hora, mostrando 

un interés moderado por utilizar las 

canchas a cambio de un pago medio. Por 

último, solo un 5% de los encuestados 

manifiesta estar dispuesto a pagar más de 

40 mil pesos por hora. 

SI USA ESCENARIOS DEPORTIVOS ¿CUANTO ESTARIA DISPUESTO A PAGAR X 

HORA? (CANCHA DE FUTBOL 5) 

 

Analizando esta grafica nos damos cuenta 

de que el 57% de los usuarios están 

dispuestos a pagar entre 0 y 30 mil pesos 

por el uso de la cancha de futbol 5, 

seguido por un 33% que pagaría entre 30 y 

50 mil y por último una pequeña parte de 

los encuestados estarían dispuestos a 

pagar más de 50 mil pesos (10%). 

Esto demuestra que los rengos de precios 

deberían ser accesibles para garantizar un 

mayor uso por parte de la comunidad. 

 

35%

30%

30%

5%

De 0 a 10.000 Entre 10.000 y 20.000

Entre 20.000 y 40.000 Mas de 40.000

57%

33%

10%

Entre 0 a 30.000 Entre 30.000 y 50.000

Mas de 50.000
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SI USA ESCENARIOS DEPORTIVOS ¿CUÁNTO ESTARÍA DISPUESTO A PAGAR X 

HORA? (CANCHA DE FUTBOL 8) 

 

Dentro de la población que usa la cancha 

de futbol 8, el 43% manifiesta estar 

dispuesto a pagar entre 0 y 40 mil pesos 

por el uso del escenario, mientras que un 

38% estaría dispuesto a pagar entre 40 y 

60 mil pesos. Por otro lado, el 19% pagaría 

entre 60 y 80 mil pesos por el uso del 

espacio. No se encontraron personas 

dispuestas a pagar más de 80 mil pesos 

por el uso de la cancha. 

Con estos datos se evidencia que las 

tarifas para la cancha de fútbol 8 debe 

considerar valores accesibles y 

moderados. 

SI USA ESCENARIOS DEPORTIVOS ¿CUÁNTO ESTARÍA DISPUESTO A PAGAR X 

HORA? (CANCHA DE FUTBOL 11) 

 

El análisis del pago por el uso de la cancha 

de fútbol 11 en el Parque Estructurante La 

Esperanza muestra que el 38% de los 

encuestados estarían dispuestos a pagar 

entre 0 y 50 mil pesos, un 29% de los 

usuarios se encuentran en un rango 

medio, dispuestos a pagar entre 50 y 90 

mil pesos, mientras que un 33% estarían 

dispuestos a pagar entre 90 y 150 mil 

pesos por hora. 

No se encontraron personas dispuestas a 

pagar más de 200 mil pesos por el uso del 

escenario, lo que demuestra que tarifas 

muy elevadas no son viables para este 

espacio. 
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SI ES EN LA NOCHE ¿CUÁNTO DE MÁS ESTARÍA DISPUESTO A PAGAR POR 

ESCENARIO? 

 

El resultado de la disposición a pagar por 

el uso de los escenarios del parque 

estructurante La Esperanza durante la 

noche revela que gran parte de los 

usuarios (48%) estarían dispuesta a pagar 

entre 0 y 10 mil pesos extra. Un 33% de 

los encuestados indicaron estar dispuestos 

a pagar entre 10 y 20 mil pesos 

adicionales, mientras que un 9% podría 

pagar entre 30 y 50 mil pesos. Además, un 

5% de los usuarios estaría dispuesto a 

pagar entre 20 y 30 mil pesos, y otro 5% 

más de 50 mil pesos por el uso nocturno 

de los escenarios. 

¿CÓMO CALIFICA LA SEGURIDAD EN EL PARQUE? 

 

El análisis de la seguridad en el parque 

indica que gran parte de los encuestados 

manifiestan sentirse seguros durante sus 

visitas, esto reflejado en que el 44% de los 

usuarios calificó este ítem con 4 (siendo 5 

el nivel más alto de seguridad). El nivel 5 

quedo en segundo lugar con un 25%, lo 

que evidencia una sensación general 

positiva.  

Un 17% calificó con una puntuación de 3 

en el nivel de seguridad. Por otra parte, los 

niveles 1 y 2 de seguridad recibieron un 

porcentaje de tan solo 3 y 11 por ciento 

respectivamente. 
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¿CÓMO CALIFICA LA PERCEPCIÓN DE LIMPIEZA EN EL PARQUE? 

 

La limpieza del parque muestra resultados 

positivos, un 55% de usuarios calificó con 

4 en la percepción de limpieza en el 

parque (siendo 5 la calificación más alta), 

mientras que un 31% de los visitantes 

calificó con 5 la limpieza del parque, 

mientras que el 14% dio una calificación de 

3. Esto nos dice que la percepción de 

limpieza en el parque La Esperanza es 

positivo y la gente siente que la limpieza 

en general del parque es buena, sin dejar 

de lado que hay un pequeño grupo que 

encuentra oportunidades de mejora en la 

limpieza. 

¿ESTÁ SATISFECHO CON LOS SERVICIOS OFRECIDOS EN EL PARQUE? 

 

Los servicios ofrecidos por el parque La 

Esperanza obtuvieron una puntuación 

donde el 47% de usuarios encuestados 

dicen estar en un nivel 4 de satisfacción, 

mientras que un 36% colocó la calificación 

más alta en nivel de satisfacción otorgando 

el nivel 5. Sin embargo, un pequeño grupo 

de visitantes cree que los servicios 

ofrecidos en el parque pueden mejorar ya 

que un 14% calificó con un puntaje 3 y un 

8% con puntaje 2 los niveles de 

satisfacción percibidos. 
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¿CÓMO CALIFICA LA ATENCIÓN AL PÚBLICO DE LOS COLABORADORES DEL 

PARQUE? 

 

La atención al público proporcionada por 

los colaboradores del parque evidencia un 

nivel de satisfacción positivo entre los 

usuarios, alcanzando un 56% de 

respuestas en el nivel 4 y un 11% en el 

nivel 5, siendo este último el más elevado. 

Sin embargo, una parte de los 

encuestados muestran un pequeño nivel 

de desagrado, asignando calificaciones en 

los niveles 3 y 2, con un 30% y un 3% 

respectivamente, esto deja en evidencia 

que existen áreas de mejora en la 

interacción y servicio de los usuarios. 

¿CÓMO EVIDENCIA EL ESTADO DE LOS ESCENARIOS DEPORTIVOS? (DE LOS 

BAÑOS, ZONAS VERDES, SENDEROS PEATONALES, GIMNASIOS Y 

BIOSALUDABLES, PARQUES DE NIÑOS) 

 

En términos generales, la sensación de los 

usuarios del parque La Esperanza 

respecto al estado de diferentes 

escenarios y espacios es positiva. La 

mayoría de los encuestados tuvo 

reacciones favorables, destacándose un 

75% en el nivel 4 y un 14% en el nivel 5. 

Pese a esto, una pequeña parte manifestó 

cierto grado de insatisfacción, reflejado en 

un 8% en el nivel 3 y un 3% en el nivel 2. 
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¿QUÉ TAN ACCESIBLE ES EL USO DE LOS BAÑOS DEL PARQUE? 

 

En cuanto a la accesibilidad en el uso de 

los baños del parque, se observa que la 

mayoría de los usuarios encuestados se 

encuentra moderadamente conforme con 

el servicio ofrecido, centrando sus 

calificaciones en los niveles 3 (44%) y 4 

(39%), acompañados de un 3% en el nivel 

5 que representa el nivel más alto de 

satisfacción. No obstante, una pequeña 

parte de la población encuestada 

manifiesta cierto grado de inconformidad 

respecto a la accesibilidad de este servicio, 

reflejado en un 14% que calificó con nivel 

2. 

¿QUÉ LE PARECE EL ESTADO DE LOS BAÑOS? 

 

El análisis del estado de los baños muestra 

una percepción positiva por parte de los 

usuarios, con un 50% que otorgó la 

calificación de nivel 4 y un 3% que eligió la 

opción 5. Sin embargo, también se 

evidencia un poco de inconformidad, ya 

que un 36% calificó con nivel 3 y un 11% 

con nivel 2, lo que indica una necesidad 

por fortalecer las condiciones de este 

servicio. 
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¿QUÉ TAN IMPORTANTE CONSIDERA LA PRÁCTICA DE LA ACTIVIDAD FÍSICA Y EL 

DEPORTE PARA SU SALUD Y BIENESTAR? 

 

El análisis de la gráfica que representa la 

importancia que le dan los usuarios del 

parque La Esperanza a la práctica de la 

actividad física y el deporte para la salud y 

el bienestar revela una percepción positiva. 

La mayoría de los encuestados manifestó 

un alto nivel de interés en este aspecto, 

representado en un 56% que seleccionó el 

nivel 5 y un 31% que escogió por el nivel 4. 

En comparación, un pequeño porcentaje 

reflejó menor interés, representado por un 

8% en la categoría 3 y un 5% en la 

categoría 2. 

¿QUÉ TIPO DE INSTALACIONES DEPORTIVAS O RECREATIVAS LE GUSTARÍA 

ENCONTRAR EN EL PARQUE QUE FRECUENTA? 

 

 

En cuanto a las instalaciones deportivas y 

recreativas que los usuarios del parque La 

Esperanza desearían encontrar, se 

observó una distribución de porcentajes 

algo similar. Este comportamiento podría 

presentarse, en parte, por la naturaleza de 

la pregunta en el cuestionario, la cual 

permite seleccionar varias opciones. Con 

esto se evidencia que, aunque el parque 

ya ofrece una variedad de espacios para el 

deporte y el aprovechamiento del tiempo 

libre, los usuarios muestran interés en 

fortalecer la calidad de los existentes y 

ampliar la oferta disponible con el fin de 

atender mejor sus necesidades. 
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¿CONOCE PROCESOS DE FORMACIÓN DEPORTIVA QUE SE OFERTEN EN EL 

PARQUE? 

 

Entre las cuales se encuentran escuelas de 

fútbol y patinaje. 

La gráfica nos muestra que la mayoría de 

los usuarios que participaron en la 

encuesta asegura no conocer los procesos 

de formación deportiva que se ofrece en el 

parque La Esperanza, esto representado 

con el 69% de los usuarios, mientras que 

un 31% afirmó estar al tanto de los 

procesos de formación ofrecidos, dentro de 

los cuales se destaca la presencia de 

escuelas de futbol y patinaje. 

 

¿CONOCE SI POR PARTE DE LA ALCALDÍA LOCAL O EL IDRD SE OFERTAN 

SERVICIOS DE RECREACIÓN Y ACTIVIDAD FÍSICA EN EL PARQUE? 

 

Entre las cuales se encuentran Deporte para 

Los resultados de la encuesta realizada a 

los usuarios sobre si conocen o no la 

existencia de servicios de recreación y 

actividad física ofrecidos por parte de la 

alcaldía local o el IDRD muestra que la 

mayor parte de encuestados desconoce la 

existencia de estos programas (83%), 

mientras que un 17% afirma conocer y 

participar de estos eventos. Dentro de los 

mencionados destacan iniciativas como 

deporte para la vida y deportes como futbol 

y patinaje. 
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la vida, fútbol, patinaje. 

¿EN QUÉ TIPO DE EVENTOS DEPORTIVOS O RECREATIVOS LE GUSTARÍA 

PARTICIPAR EN ESTE PARQUE? 

 

 

Mediante la observación de la gráfica que 

representa el tipo de eventos deportivos o 

recreativos que a los usuarios del parque 

La Esperanza les gustaría participar 

encontramos interés en actividades 

deportivas gratuitas y jornadas de salud, 

ambas con un 16% de las respuestas, 

además de encontrar interés equilibrado 

por actividades como capacitación para el 

empleo y talleres de manualidades, cada 

uno con 11% de los votos. 

Los demás ítems cuentan también con un 

importante nivel de votos, lo que muestra 

el interés de la comunidad por actividades 

complementarias que trascienden el 

deporte y abarcan ámbitos de formación, 

bienestar y recreación integral. 

¿CUÁLES SON LOS PRINCIPALES MOTIVOS PARA VISITAR EL PARQUE? 

 

Entre los principales motivos por los cuales 

las personas visitan el parque 

estructurante La Esperanza se destaca 

con un 33% de los votos el ítem de salud o 

descanso, seguido de cerca por el interés 

de compartir con amigos, que obtuvo un 

31%. Adicionalmente, se encontró que 

otros factores también influyen en la 

decisión de asistir al parque: disfrutar de la 

naturaleza (17%), acudir con mascotas 

(7%), acompañar a los hijos (7%) y realizar 

actividad física (5%). 
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¿QUÉ BARRERAS LE IMPEDIRÍAN VISITAR ESTOS PARQUES? 

 

 

Se encontró gran paridad entre los factores 

que pueden influir en que la visita al 

parque La Esperanza disminuya, 

encontrando problemáticas como 

inseguridad (14%), deterioro de las 

instalaciones (11%) y contaminación y 

acumulación de basuras (11%) entre las 

principales razones por las cuales los 

usuarios dejarían de visitar el parque. 

Sin embargo, es importante resaltar que 

los demás ítems también registran 

porcentajes significativos, lo que pone 

muestra la necesidad de implementar 

estrategias preventivas y de gestión 

integral que permitan prevenir situaciones 

que puedan afectar la experiencia de los 

usuarios del parque. 

¿QUÉ CREE QUE DEBERIA MEJORAR PARA UTILIZAR CON MAYOR FRECUENCIA EL 

PARQUE? 

 

El análisis de la gráfica muestra que la 

comunidad considera como principal 

aspecto a mejorar una mayor difusión por 

parte de la alcaldía local o el IDRD (36%). 

En segundo lugar, encontramos la 

percepción de la comunidad por fortalecer 

la seguridad (17%), seguida por la mejora 

de las instalaciones y la motivación 

personal de los usuarios, ambos ítems con 

un 14%. Además, la sensibilización de la 

comunidad (11%) y la limpieza y aseo del 

parque (8%) fueron aspectos en los que 

también se evidenciaron posibles mejoras. 
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El cálculo del margen de error que obtuvimos para el parque La Esperanza, con una 

población total de 213.500 habitantes en la UPZ 85 (Bosa central) donde se encuentra 

ubicado es de:  

 

𝑴𝑬 = 𝟏. 𝟗𝟔 ⋅ √
𝟎. 𝟓(𝟏 − 𝟎. 𝟓)

𝟑𝟔
⋅ √

𝟐𝟏𝟑𝟓𝟎𝟎 − 𝟑𝟔

𝟐𝟏𝟑𝟓𝟎𝟎 − 𝟏
≈ 𝟎, 𝟏𝟔𝟑𝟑 

 

𝑴𝑬 ≈ 𝟏𝟔. 𝟑𝟑% 

*Margen de error parque La Esperanza 

 

Análisis de Resultados Parque La 

Esperanza 

 

Perfil de los usuarios 
 

El análisis de la encuesta aplicada en el parque estructurante La Esperanza muestra que la 

población usuaria está compuesta principalmente por jóvenes y adultas jóvenes, aunque 

también se observa una presencia significativa de adultos y adultos mayores. Con esto se 

confirma la importancia de contar con espacios inclusivos que atiendan las necesidades de 

los usuarios de distintas edades que visitan el parque. En términos de género, la 

participación femenina (56%) supera ligeramente a la masculina (44%), lo que resalta la 

necesidad de atender aspectos vinculados con seguridad, accesibilidad y actividades 

comunitarias que promuevan una mayor apropiación del parque. 

 

Condiciones socioeconómicas 
 

En cuanto a la situación socioeconómica, la mayoría de los encuestados cuentan con 

ingresos bajos: un 53% percibe entre 1 y 2 salarios mínimos mensuales, mientras que un 

39% no alcanza siquiera un salario mínimo. A esto se suma que el 70% destina menos de 

50 mil pesos al mes a actividades deportivas o recreativas. Estos datos revelan limitaciones 

económicas que podrían afectar la participación en programas y eventos, resaltando la 

importancia de fortalecer la oferta gratuita de actividades y servicios. 
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Uso y percepción del parque 
 

El uso del parque se concentra en actividades de recreación pasiva (sentarse, leer o tomar 

el sol) (25%) y realizar actividad física (correr, caminar, montar bicicleta o realizar ejercicios 

de flexibilidad) (22%), aunque también se destaca la práctica de deportes alternativos como 

skateboarding o BMX (17%), lo que evidencia el interés de una población en distintas 

formas de recreación. Asimismo, la percepción de seguridad y limpieza es positiva, aunque 

presenta oportunidades de mejora. No obstante, se evidenció un desconocimiento amplio 

(83%) sobre los programas de recreación y deporte ofrecidos por la alcaldía o el IDRD, lo 

que limita el aprovechamiento de iniciativas institucionales existentes. 

 

Recomendaciones 
 

Para potenciar el uso del parque y responder a las necesidades detectadas, se recomienda 

ampliar y difundir las actividades deportivas gratuitas en especial las ofertadas por la 

alcaldía local o el IDRD, enfocándose en disciplinas accesibles para distintas edades como 

yoga comunitario y programas de actividad física para adultos mayores. Del mismo modo, 

se sugiere fomentar espacios de formación ambiental a través de talleres de reciclaje, 

cuidado de flora y fauna y campañas de sensibilización ecológica y jornadas de 

reforestación comunitaria, integrando así el componente deportivo con la sostenibilidad 

ambiental. Esto no solo aumentaría la participación de la comunidad, sino que también 

fortalecería el sentido de pertenencia y cuidado del entorno. 
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DATOS SOCIODEMOGRÁFICOS 

PARQUE TIBANICA 

EDAD 

 

La gráfica nos muestra que el parque 

Tibanica es principalmente visitado por 

personas entre los 18 a 28 años (56%), 

seguido por personas entre 29 a 40 años 

(19%), esto acompañado de un 7% de 

población de 12 a 17 años, lo que 

demuestra una tendencia de visitas por 

parte de gente joven. Además de 

encontrar un 11% de personas de 41 a 55 

años y un 7% de visitantes con 56 años 

en adelante. 

GÉNERO 

 

En cuanto a género, la participación 

masculina (59%) supera a la femenina 

(41%) entre los visitantes del parque 

Tibanica. Este resultado muestra que, 

durante los días visitados, los hombres 

registraron una mayor asistencia al parque 

que las mujeres. 
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NIVEL EDUCATIVO 

 

La gráfica nos muestra el nivel educativo 

de las personas que visitan el parque 

Tibanica, mostrando que la mayoría 

cuenta con el bachillerato (41%), seguido 

por técnico o tecnólogo con 30%. 

También, se encontró entre los visitantes 

un 18% que asegura tener estudios 

universitarios y un 11% con primaria. Es 

importante señalar que no se encontraron 

personas con un nivel educativo superior 

a pregrado (Especialización, magister, 

doctorado). 

PRESENTA ALGUNA DISCAPACIDAD 

 

La gráfica refleja que el 100% de los 

encuestados manifestaron no tener 

ninguna discapacidad. 

Este resultado nos muestra que, por lo 

menos en los días visitados, no se 

encontró población en condición de 

discapacidad que participara en la 

encuesta. 
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PERTENECE ALGÚN GRUPO ETNICO 

 

De los visitantes al parque Tibanica el 

93% aseguró no pertenecer a ningún 

grupo étnico, mientras que un 7% es 

perteneciente a comunidades 

afrocolombianas. Este aspecto puede ser 

importante para observar la diversidad 

cultural en el uso del parque y considerar 

políticas de inclusión étnica. 

 

ESTADO CIVIL 

 

El estado civil de las personas 

encuestadas arrojó que la mayoría se 

encuentra soltera (52%), un 33% en unión 

libre y un 15% que indicó estar casado. 

No se encontraron entre los encuestados 

personas viudas, divorciadas o separadas. 
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OCUPACIÓN 

 

Mediante el análisis de la gráfica acerca 

de la ocupación de los visitantes del 

parque Tibanica, observamos que el 37% 

de los encuestados afirmó trabajar como 

independiente, seguido por un 33% que 

se encuentra trabajando como empleado. 

También se evidenció un gran número de 

visitantes que aseguran estar en condición 

de estudiante (26%) y una pequeña parte 

de los encuestados que se encuentra 

desempleada (4%). Es importante señalar 

que no se registraron personas en 

condición de pensionados dentro de la 

muestra. 

 

RANGO DE INGRESOS MENSUALES 

 

El análisis del rango de ingresos 

mensuales de los usuarios encuestados 

del parque Tibanica nos muestra que la 

mayoría aseguró tener ingresos menores 

a un salario mínimo, seguido de cerca por 

personas que reportaron ingresos entre 1 

y 2 SMLMV (44%). Pese a esto también 

se presentaron casos de personas que 

dijeron ganar entre 2 y 4 salarios (7%) y 

un grupo reducido que manifestó ganar 

más de 4 SMLMV (4%). 
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CUANTO DINERO DISPONE PARA EL DEPORTE, RECREACIÓN Y ACTIVIDAD FÍSICA 

 

La gráfica sobre cuánto dinero dispone 

para deporte, recreación y actividad física 

los usuarios del parque Tibanica evidencia 

que la mayoría de los encuestados 

destina entre 0 y 50 mil pesos (55%) y con 

un 30% que invierte entre 50 y 100 mil 

pesos. Por último, un 15% manifestó 

destinar entre 100 y 200 mil pesos para 

estas actividades. 

LOCALIDAD DONDE RESIDE 

 

Los resultados de la encuesta reflejan que 

la mayoría de los visitantes del parque 

Tibanica reside en la localidad de Bosa 

(85%). Sin embargo, también se evidenció 

la visita de usuarios que vienen de otras 

localidades, entre ellas Puente Aranda 

(7%), Ciudad Bolívar (4%) y Kennedy 

(4%), lo que demuestra que el parque 

también atrae población de localidades 

cercanas. 
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BARRIO DONDE RESIDE 

 

Con el análisis de la gráfica se evidenció 

que el barrio con más representación es 

Carbonel (15%), seguido por Las 

Margaritas y Carlos Alban, ambos con 

10% de los votos. Otros barrios como San 

José, Naranjos y Palmar representan un 

7% cada uno. Los demás barrios son 

Chicalá, Barcelona, Villa del Rio, Bosa 

Recreo, Villa Anny, Bosa Libertad, 

Atalayas, Soacha, Comuneros, Laureles y 

La Esperanza, aparecen con un 4% cada 

uno, mostrando que, aunque en menor 

porcentaje, el parque cuenta con 

visitantes de barrios aledaños. 

 

ESTRATO DE SU VIVIENDA 

 

La gráfica representa que la mayor parte 

de las personas encuestadas en el parque 

Tibanica pertenecen al estrato 2 (59%), 

seguido por el estrato 3 con 22% y con un 

menor porcentaje (19%) otras que 

afirmaron vivir en estrato 1. 

Estos resultados evidencian que el parque 

es visitado principalmente por personas 

de estratos medio-bajo. 
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FRACUENCIA DE VISITAS AL PARQUE 

 

Dentro del ítem de frecuencia de visitas al 

parque Tibanica, los encuestados 

manifestaron en su mayoría asistir de 1 a 

2 veces al mes (44%), seguido de entre 1 

y 2 veces a la semana (41%). A esto 

también se suma una pequeña parte de la 

población que aseguró visitar el parque 

entre 3 y 5 veces por semana (15%). 

Con estos resultados observamos que el 

parque cuenta con asistencia recurrente 

del público, siendo aprovechado tanto 

para visitas ocasionales como para 

actividades más frecuentes pese a no 

encontrar respuestas de vistas de más de 

5 veces por semana. 

¿QUÉ ACTIVIDADES REALIZA EN EL PARQUE? 

 

 

Mediante el análisis de la gráfica 

observamos que las actividades que más 

realizan los usuarios del parque son el uso 

de escenarios deportivos (30%) y la 

realización de actividad física (22%). 

También, un 18% de la gente prefiere 

realizar una recreación pasiva y una 

igualdad en la población que, dentro de 

sus actividades favoritas, está el uso del 

gimnasio o biosaludables y el 

acompañamiento a sus hijos, ambos con 

15%.   
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SI USA ESCENARIOS DEPORTIVOS ¿CUANTO ESTARIA DISPUESTO A PAGAR POR 

HORA? (CANCHA DURA) 

 

Dentro de los usuarios que usan la cancha 

dura la mayoría manifestó estar dispuesta 

a pagar de 0 a 10 mil pesos por hora 

(73%). Además, un 14% estaría dispuesto 

a pagar entre 20 y 40 mil, mientras que un 

9% entre 10 y 20 mil pesos. Finalmente, 

se encontró una pequeña parte de la 

población (4%) que manifestó poder pagar 

más de 40 mil pesos. 

SI USA ESCENARIOS DEPORTIVOS HASTA CUANTO ESTARIA DISPUESTO A PAGAR 

HORA (CANCHA DE FUTBOL 5) 

 

El análisis de cuanto estarían dispuestos a 

pagar por el uso de la cancha de futbol 5 

mostró que la mayoría de los encuestados 

(56%) podría pagar entre 0 y 30 mil pesos, 

un 35% indicó que estaría dispuesto a 

pagar entre 30 y 50 mil y por último una 

parte (9%) que pagaría más de 50 mil 

pesos. 
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SI USA ESCENARIOS DEPORTIVOS HASTA CUANTO ESTARIA DISPUESTO A PAGAR 

HORA (CANCHA DE FUTBOL 8) 

 

En cuanto a la cancha de futbol 8, el 44% 

de los encuestados estaría dispuesto a 

pagar entre 40 y 60 mil pesos, seguido por 

un 39% que pagaría entre 0 y 40 mil 

pesos. También un 13% de los 

encuestados manifestó que pagarían 

entre 60 y 80 mil y otro 4% que pagarían 

más de 80 mil pesos. 

SI USA ESCENARIOS DEPORTIVOS ¿CUANTO ESTARIA DISPUESTO A PAGAR X 

HORA? (CANCHA DE FUTBOL 11) 

 

En relación con la disposición de pago 

para el uso de la cancha de futbol 11, se 

encontró que el 39% de los encuestados 

pagaría entre 50 y 90 mil pesos, seguido 

de un 35% que optaría por un pago entre 

0 y 50 mil. Además de esto un 17% 

estaría dispuesto a pagar entre 90 y 150 

mil y por último un 9% que señaló que 

pagaría entre 150 y 200 mil pesos por el 

uso del escenario. 
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SI ES EN LA NOCHE ¿CUÁNTO DE MÁS ESTARÍA DISPUESTO A PAGAR POR 

ESCENARIO? 

 

Si el uso es en la noche, la mayoría de los 

usuarios (48%) manifestaron estar 

dispuestos a paga entre 0 y 10 mil, 

seguidos por un 26% que pagaría entre 10 

y 20 mil pesos de más. Adicional a estos, 

17% de los usuarios estarían dispuestos a 

pagar entre 30 y 50 mil y por último un 9% 

que señaló que pagaría de más entre 20 y 

30 mil pesos por el uso nocturno del 

escenario. 

¿CÓMO CALIFICA LA SEGURIDAD EN EL PARQUE? 

 

La percepción de la seguridad por parte 

de los usuarios encuestados del parque 

Tibanica es buena, los resultados 

muestran que la mayoría (37%) califico 

este aspecto en un nivel 4, seguida de un 

26% en nivel 3 y un 4% en nivel 5, lo cual 

muestra un balance positivo. Pese a esto, 

también se evidenció que una parte de la 

población siente que la seguridad en el 

parque podría mejorar ya que se encontró 

que un 29% votó por el nivel 2 y un 4% 

por el nivel 1. 
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¿CÓMO CALIFICA LA PERCEPCIÓN DE LIMPIEZA EN EL PARQUE? 

 

En cuanto a la limpieza del parque, gran 

parte de los visitantes (56%) la calificó con 

un nivel 3, seguido por un 33% que la 

valoró en nivel 4, lo que muestra una 

percepción positiva. Sin embargo, también 

se observaron casos donde el 7% votó por 

el nivel 2 y un 4% por el nivel 1, dejando 

abierta la posibilidad de aspectos por 

mejorar. 

¿ESTÁ SATISFECHO CON LOS SERVICIOS OFRECIDOS EN EL PARQUE? 

 

Respondiendo a la pregunta de qué tan 

satisfechos están los visitantes del parque 

Tibanica con los servicios ofrecidos, el 

52% manifestó estar conforme votando 

por el nivel 4, esto acompañado por una 

igualdad entre los niveles 3 y 5 con 22% 

cada uno, reflejando una percepción 

positiva por gran parte de los usuarios. 

Pese a esto, una pequeña parte de los 

encuestados (4%) otorgó una calificación 

de nivel 2, mostrando un pequeño 

inconformismo aún existente. 
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¿CÓMO CALIFICA LA ATENCIÓN AL PÚBLICO DE LOS COLABORADORES DEL 

PARQUE? 

 

Analizando el nivel de satisfacción con la 

atención al público por parte de los 

colaboradores del parque Tibanica, se 

evidenció que el 37% de los usuarios 

asignó un nivel 3, seguido de un 29% que 

lo ubicó en el nivel 4. También, los niveles 

2 y 5 fueron valorados con un 15% cada 

uno, reflejando una percepción positiva 

por parte de la mayoría de los usuarios. 

Finalmente, encontramos que un 4% 

calificó el servicio con el nivel más bajo, 

señalando la existencia de oportunidades 

de mejora. 

¿CÓMO EVIDENCIA EL ESTADO DE LOS ESCENARIOS DEPORTIVOS? (BAÑOS, 

ZONAS VERDES, SENDEROS PEATONALES, GIMNASIOS Y BIOSALUDABLES, 

PARQUES DE NIÑOS) 

 

Teniendo en cuenta la gráfica que 

representa la percepción del estado de los 

escenarios y espacios con los que cuenta 

el parque Tibanica, encontramos con un 

63% de los votos al nivel 4 y un 7% al 

nivel 5, dejando ver que la mayoría de los 

usuarios tiene una opinión positiva. Sin 

embargo, un 15% de los encuestados 

calificó este aspecto en el nivel 3, el 11% 

con el nivel 2 y un 4% con el nivel 1, 

permitiendo identificar que una parte de la 

comunidad no está del todo conforme con 

este aspecto. 
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¿QUÉ TAN ACCESIBLE ES EL USO DE LOS BAÑOS DEL PARQUE? 

 

El análisis de la gráfica que hace 

referencia a la accesibilidad en el uso de 

los baños en el parque Tibanica, nos 

muestra que el 41% de los encuestados 

calificó este aspecto en el nivel 3, 

evidenciando que la mayoría otorgó una 

calificación intermedia. Sin embargo, 

también se encontraron percepciones 

negativas, con un 26% en el nivel 2 y un 

11% en el nivel 1, reflejando 

inconformidad en este ítem por parte de 

los usuarios. Pese a esto también se 

encontraron calificaciones positivas con 

un 15% de los visitantes votando por el 

nivel 4 y 7% por el nivel 5. 

¿QUÉ LE PARECE EL ESTADO DE LOS BAÑOS? 

 

En cuanto al estado de los baños del 

parque Tibanica, los resultados muestran 

que la mayoría de los usuarios (48%) lo 

calificó en un nivel 3, seguido de un 15% 

que lo ubicó en el nivel 4 y un 11% en 

nivel 5. También, se registraron puntajes 

negativos ya que un 15% de los 

encuestados otorgó la calificación más 

baja (nivel 1) y un 11% votó por el nivel 2, 

lo que evidencia cierto grado de 

insatisfacción por parte de los usuarios del 

parque. 
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¿QUÉ TAN IMPORTANTE CONSIDERA LA PRÁCTICA DE LA ACTIVIDAD FÍSICA Y EL 

DEPORTE PARA SU SALUD Y BIENESTAR? 

 

Los resultados sobre la importancia que le 

dan los usuarios del parque Tibanica a la 

práctica de actividad física y el deporte, 

muestra resultados positivos. La mayoría 

de los encuestados (59%) le dio una 

valoración de 5, seguido del nivel 4 con 

33% del total. Finalmente, el nivel 3 

cuenta con el 8% de los encuestados, 

esto evidencia la importancia del deporte y 

la actividad física en el bienestar de los 

usuarios del parque.  

¿QUÉ TIPO DE INSTALACIONES DEPORTIVAS O RECREATIVAS LE GUSTARÍA 

ENCONTRAR EN EL PARQUE QUE FRECUENTA? 

 

 

Dentro del tipo de instalaciones deportivas 

o recreativas que los usuarios quisieran 

encontrar con más frecuencia en el 

parque Tibanica, se encontró gran 

similitud en los porcentajes, destacándose 

la iluminación nocturna y los puntos de 

hidratación. Con esto, se evidencia la 

necesidad de fortaleces las instalaciones 

existentes y ampliar la oferta con el fin de 

atender las demandas de la comunidad. 
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¿CONOCE PROCESOS DE FORMACIÓN DEPORTIVA QUE SE OFERTEN EN EL 

PARQUE? 

 

Entre los cuales se encontraron recreación y 

escuelas de fútbol. 

La gráfica nos muestra que el 81% de los 

encuestados no conoce procesos de 

formación deportiva ofertados en el 

parque Tibanica, mostrando un alto nivel 

de desconocimiento por parte de la 

comunidad. Por otro lado, el 19% aseguró 

tener conocimiento en los procesos de 

formación resaltando la presencia de 

escuelas de futbol y actividades de 

recreación. 

¿CONOCE SI POR PARTE DE LA ALCALDÍA LOCAL O EL IDRD SE OFERTAN 

SERVICIOS DE RECREACIÓN Y ACTIVIDAD FÍSICA EN EL PARQUE? 

 

Entre los cuales se encontraron actividades 

físicas y aeróbicos. 

Por otro lado, el porcentaje de personas 

que desconocen los servicios de 

recreación y actividad física ofrecidos por 

parte de la alcaldía local o el IDRD en el 

parque Tibanica aumento, representado 

en el 85% de los encuestados que 

aseguró desconocer los programas. Por 

otra parte, el 15% manifestó conocer los 

programas ofertados destacando la 

presencia de actividades físicas y 

aeróbicos. 
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¿EN QUÉ TIPO DE EVENTOS DEPORTIVOS O RECREATIVOS LE GUSTARÍA 

PARTICIPAR EN ESTE PARQUE? 

 

 

Con el análisis del tipo de eventos 

deportivos o recreativos que los usuarios 

quisieran encontrar en el parque Tibanica, 

la opción más destacada fue realizar 

actividades deportivas gratuitas (20%). 

También gran parte de los encuestados 

(14%) quisiera encontrar jornadas de 

salud en el parque y capacitación para el 

empleo (11%). 

Los demás ítems obtuvieron porcentajes 

similares que muestra la necesidad de 

implementar programas que amplíen los 

beneficios deportivos y recreativos a la 

comunidad. 

¿CUÁLES SON LOS PRINCIPALES MOTIVOS PARA VISITAR EL PARQUE? 

 

Dentro de los motivos por los cuales los 

usurarios visitan el parque, se destaca con 

un 23% la salud y el descanso, 

acompañado de una igualdad entre 

compartir con amigos y disfrutar de la 

naturaleza (21% cada uno). Hacer 

actividad física (13%) es otra razón que 

sobresale y refuerza la importancia del 

bienestar físico por parte de los visitantes. 

Por último, los porcentajes se dividen, con 

11% respectivamente, en ir con mascotas 

o el acompañamiento a los hijos. 
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¿QUÉ BARRERAS LE IMPEDIRÍAN VISITAR ESTOS PARQUES? 

 

 

El análisis de la gráfica sobre las barreras 

que les impedirían a los usuarios visitar el 

parque muestra que la principal razón está 

relacionada con problemas de inseguridad 

(19%), seguido por aspectos como 

escasez de actividades culturales, 

recreativas o deportivas (9%) y la 

contaminación o acumulación de basuras. 

De igual manera, se observó con los 

demás porcentajes barreras relacionadas 

con el deterioro de las instalaciones y 

daños ambientales. 

¿QUÉ CREE QUE DEBERÍA MEJORAR PARA UTILIZAR CON MAYOR FRECUENCIA 

EL PARQUE? 

 

Por último, los usuarios del parque 

Tibanica consideran que el principal 

aspecto a mejorar para utilizar con mayor 

frecuencia el parque es la seguridad 

(54%). Luego, con 17% encontramos la 

limpieza y el aseo, esto seguido por un 

empate entre motivación personal y 

sensibilización de la comunidad, 

representado con 10% cada uno. 

Finalmente se observaron porcentajes 

pequeños que piensan que se podría 

mejorar las instalaciones del parque (7%) 

y la difusión por parte de la alcaldía local y 

el IDRD (2%). 
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El cálculo del margen de error que obtuvimos para el parque Tibanica, con una población 

total de 213.500 habitantes en la UPZ 85 (Bosa central) donde se encuentra ubicado es de:  

 

𝑴𝑬 = 𝟏. 𝟗𝟔 ⋅ √
𝟎. 𝟓(𝟏 − 𝟎. 𝟓)

𝟐𝟕
⋅ √

𝟐𝟏𝟑𝟓𝟎𝟎 − 𝟐𝟕

𝟐𝟏𝟑𝟓𝟎𝟎 − 𝟏
≈ 𝟎, 𝟏𝟖𝟖𝟔 

 

𝑴𝑬 ≈ 𝟏𝟖. 𝟖𝟔% 

*Margen de error parque Tibanica 

 

Análisis de Resultados 

 

El parque Tibanica recibe principalmente población joven, especialmente entre los 18 y 28 

años, lo que demuestra un uso activo por parte de personas pertenecientes a estas edades. 

Asimismo, los resultados evidencian que la mayoría de los visitantes pertenecen a estratos 

1, 2 y 3, lo que refleja que el parque cumple un rol importante como espacio recreativo y 

deportivo accesible para comunidades de sectores medio-bajos. Sin embargo, se observa 

que gran parte de la población destina pocos recursos económicos a la recreación y el 

deporte, lo que resalta la importancia de contar con actividades y programas gratuitos 

apoyadas por la alcaldía local o el IDRD. 

 

Percepción de los usuarios 
 

En cuanto a la percepción de seguridad, limpieza y servicios ofrecidos, los resultados 

muestran una tendencia positiva, aunque se encuentran porcentajes significativos de 

usuarios que consideran necesario fortalecer estos aspectos. La seguridad se identifica 

como el principal impedimento de uso, y al mismo tiempo como el aspecto prioritario a 

mejorar para aumentar la frecuencia de visitas por parte de los usuarios. Igualmente, el 

desconocimiento de la oferta recreativa y deportiva disponible reflejan la necesidad de 

mejorar la difusión por parte de la alcaldía local y el IDRD. 
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Preferencias y necesidades 
 

Otro hallazgo importante es la elección de actividades deportivas y de actividad física, así 

como el interés en servicios complementarios como jornadas de salud y programas de 

capacitación para el empleo. Estos resultados muestran que la comunidad no solo requiere 

infraestructura física, sino también programas integrales que fortalezcan la salud, la 

convivencia y la integración social. 

 

Recomendaciones 
 

Se recomienda ampliar la oferta de actividades deportivas gratuitas, como torneos 

comunitarios y clases de aeróbicos, que respondan a la alta participación de población 

joven. Por otro lado, sería apropiado implementar estrategias ambientales como campañas 

de reciclaje, mantenimiento de zonas verdes y programas de educación ambiental 

enfocados en la preservación de flora y fauna local. Estas actividades, acompañadas del 

fortalecimiento de la seguridad y una mayor difusión institucional, pueden convertir al parque 

en un escenario integral que promueva tanto la práctica deportiva como el cuidado 

ambiental y la integración social. 
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Datos Socioeconómicos 

DATOS SOCIOECONÓMICOS 

PARQUE LA ESPERANZA 

¿QUÉ TIPO DE COMERCIO POSEE? 

 

El análisis del tipo de comercio 

presente alrededor del parque La 

Esperanza muestra que el 60% de los 

encuestados realiza actividades en el 

ámbito del comercio informal y un 40% 

corresponde a comerciantes que 

cuentan con comercio formal (local 

comercial).Este resultado evidencia la 

importancia del comercio informal en la 

economía de la zona, aunque también 

muestra la necesidad de procesos de 

formalización que permitan mejores 

condiciones para los vendedores y una 

mayor organización alrededor del 

parque. 

¿A QUÉ CATEGORÍA PERTENECE SU COMERCIO?   

 

La mayoría de los negocios pertenecen 

la categoría de víveres y abarrotes 

(47%), seguidos por establecimientos 

de frutas y verduras con un 27%. 

También encontramos papelerías y 

negocios de cárnicos y embutidos, 

cada uno representado con 13%. Con 

esto se observa que sobresalen los 

comercios de primera necesidad.  

  

40%

60%
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Comercio informal
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13%
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¿RESIDE CERCA DE LA LOCALIDAD O DEL BARRIO DONDE SE ENCUENTRA 

UBICADO EL PARQUE? 

 

La mayoría de los comerciantes 

encuestados (93%) asegura vivir en los 

alrededores del parque La Esperanza, 

mientras que solo un 7% no reside en 

el sector. 

¿CUÁNTO TIEMPO LLEVA OPERANDO SU ESTABLECIMIENTO EN ESTA 

UBICACIÓN? 

 

El análisis del tiempo que llevan 

operando algunos comercios cerca al 

parque La Esperanza muestra gran 

parecido en porcentajes entre 1 año y 

2 años, con 27% cada uno. Seguido de 

negocios que llevan 6 meses de 

funcionamiento (20%). Finalmente, un 

13% indicó llevar aproximadamente 3 

meses funcionando y otro 13% llevar 

más de 3 años. La zona presenta una 

mezcla de comercios en diferentes 

etapas de consolidación. 

93%

7%

Si No

13%
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¿CUÁNTOS DÍAS A LA SEMANA ABRE SU ESTABLECIMIENTO? 

 

En cuanto a los días a la semana que 

están en funcionando los 

establecimientos cercanos al parque 

La Esperanza, se encontró que el 40% 

funciona los 7 días de la semana, 

seguido de un 33% que funciona 6 

días. Finalmente, un 20% de negocios 

que funcionan solo 5 días a la semana 

y un 7% con 4 días de funcionamiento.  

Estos resultados muestran que el 

comercio alrededor del parque se 

caracteriza por una amplia 

disponibilidad de atención. 

¿CUÁL ES EL PROMEDIO DE INGRESOS DIARIOS GENERADOS POR SU 

ESTABLECIMIENTO? 

 

El análisis de los ingresos diarios de 

los comercios cercanos al parque 

estructurante La Esperanza muestra 

que la mayoría del comercio obtiene 

ingresos entre 100 y 200 mil pesos 

(40%), seguido de un 33% que recibe 

ganancias de 0 y 100 mil pesos diarios. 

Por otro lado, un 13% asegura tener 

ganancias de 300 a 500 mil, mientras 

que un 7% manifestó percibir ingresos 

entre 200 y 300 y otro 7% con ingresos 

diarios entre 500 y 700 mil pesos. Los 

resultados sugieren que el comercio 

alrededor del parque se caracteriza 

principalmente por ingresos bajos y 

medios, lo que podría estar relacionado 

con la naturaleza del sector y el perfil 

0%0%0% 7%
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33%
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socioeconómico de los visitantes. 

¿QUÉ DÍA DE LA SEMANA REGISTRA EL MAYOR PROMEDIO DE VENTAS? 

 

El análisis de la gráfica que representa 

los días con más ventas de los 

negocios cercanos al parque La 

Esperanza muestra que la mayoría 

siente que el día más productivo es el 

lunes (33%), seguido de quienes 

piensan que el jueves y el viernes son 

los días de mayor promedio de ventas 

(20% cada uno). A esto se le suma que 

un 13% afirmó que el sábado es el día 

más productivo y días como martes y 

domingo obtuvieron 7% cada uno.  

EN UNA ESCALA DE 1 A 5, ¿CÓMO CONSIDERA QUE LA PRESENCIA DEL 

PARQUE INFLUYE EN LAS VENTAS DE SU ESTABLECIMIENTO? 

(Siendo 1 = Sin influencia y 5 = Influencia muy positiva) 

 

El análisis de la influencia del Parque 

La Esperanza sobre las ventas de los 

comercios cercanos muestra que la 

mayoría lo considerada importante, el 

33% de los comerciantes lo califico en 

el nivel 5 y un 27% en el nivel 4. 

También se encontró que el 20% le da 

3 en nivel de influencia del parque 

sobre sobre sus ventas, pero se 

encontró un porcentaje de personas 

que no consideran importante la 

presencia del parque en sus ventas 

dando 13% al nivel 2 y 7% al nivel 1. 
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¿CÓMO PERCIBE LA SEGURIDAD EN LA ZONA DONDE SE ENCUENTRA SU 

ESTABLECIMIENTO?   

 

La seguridad es un aspecto con 

opiniones divididas ya que la mayoría 

de los comerciantes considera que el 

sector es seguro (47%), seguido de un 

33% con una postura neutral. En 

menor medida, un 7% percibe la zona 

como muy segura y un 13% insegura. 

Estos resultados muestran que, 

aunque la percepción de seguridad es 

positiva por parte de la mayoría, existe 

un grupo de comerciantes que aún 

identifica riesgos. 

 

 

Tipo de Comercio y Características Principales 
 

El análisis del comercio alrededor del parque La Esperanza refleja una fuerte presencia del 

comercio informal, con un 60% de participación frente al 40% de negocios formales. Este 

resultado muestra la importancia de este sector en la economía local, pero también 

evidencia la necesidad de fortalecer procesos de formalización que permitan mejorar la 

estabilidad y organización de los comerciantes. En cuanto a los productos ofrecidos, 

predominan los de primera necesidad, como víveres y abarrotes (47%), seguidos de frutas y 

verduras (27%), lo que confirma la importancia del parque en la vida cotidiana de la 

comunidad. 

 

Ingresos y Percepción de la Influencia del Parque 
 

Los ingresos diarios de la mayoría de los comercios se ubican entre los 100 y 200 mil pesos 

(40%), seguidos por aquellos con ingresos menores a 100 mil (33%), lo que sugiere un 

predominio de ingresos bajos y medios. Respecto a la influencia del parque, el 60% de los 
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comerciantes considera que su presencia impacta de manera importante en las ventas, 

mientras que un grupo menor no lo percibe como determinante. La percepción de seguridad 

es relativamente positiva, ya que un 47% considera la zona segura, aunque persisten 

preocupaciones en un sector de los encuestados. 

 

Recomendaciones 
 

Para fortalecer el papel del parque a nivel social y económico, se recomienda la 

implementación de actividades deportivas permanentes como torneos comunitarios o clases 

al aire libre, que aumenten la afluencia de visitantes y beneficien al comercio local. 

 

 

 

 

 

 

DATOS SOCIOECONÓMICOS 

PARQUE TIBANICA 

¿QUÉ TIPO DE COMERCIO POSEE? 

 

El análisis del tipo de comercio 

presente alrededor del parque Tibanica 

muestra que el 33% de los 

encuestados realiza actividades en el 

ámbito del comercio informal y un 67% 

corresponde a comerciantes que 

cuentan con comercio formal (local 

comercial). Esta distribución muestra 

que sobresalen las actividades 

económicas organizadas, aunque el 

comercio informal mantiene una 

presencia significativa en la zona. 

67%

33%
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¿A QUÉ CATEGORÍA PERTENECE SU COMERCIO?   

 

La mayoría de los negocios pertenecen 

la categoría de víveres y abarrotes 

(50%). En segundo lugar, se 

encuentran los establecimientos de 

frutas y verduras y las papelerías, cada 

uno con un 17%, seguido por negocios 

de cárnicos y embutidos representan 

un 16%. Estos resultados indican que 

la oferta comercial en el sector está 

centrada principalmente en bienes 

básicos de consumo diario. 

 

¿RESIDE CERCA DE LA LOCALIDAD O DEL BARRIO DONDE SE ENCUENTRA 

UBICADO EL PARQUE? 

 

El análisis del lugar donde residen los 

comerciantes encuestados cercanos al 

parque Tibanica muestra que el 100% 

de los encuestados vive en la misma 

localidad o barrio donde se encuentra 

ubicado el parque. 

50%

16%

17%
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¿CUÁNTO TIEMPO LLEVA OPERANDO SU ESTABLECIMIENTO EN ESTA 

UBICACIÓN? 

 

El análisis del tiempo que llevan 

operando algunos comercios cerca al 

parque Tibanica muestra que el 50% 

lleva más de 3 años. Seguido de 

negocios que llevan 2 años de 

funcionamiento (33%). Finalmente, un 

17% indicó llevar aproximadamente 1 

año. Estos resultados muestran que el 

comercio alrededor del parque se 

caracteriza por una base sólida de 

negocios con trayectoria. 

¿CUÁNTOS DÍAS A LA SEMANA ABRE SU ESTABLECIMIENTO? 

 

En cuanto a los días a la semana que 

están en funcionando los 

establecimientos cercanos al parque 

Tibanica, se encontró que el 50% 

funciona los 7 días de la semana, 

seguido de un 33% que funciona 6 

días. Finalmente, un 17% de negocios 

que funcionan solo 5 días a la semana.   

Estos resultados revelan que la 

dinámica comercial alrededor del 

parque se caracteriza por una amplia 

cobertura durante la semana, lo cual 

fortalece la oferta de bienes y servicios 

disponibles para la comunidad y los 

visitantes. 

0%0%

17%

33%

50%

3 meses 6 meses 1 año

2 años Mas de 3 años

0%0%0%0%

17%

33%

50%

1 2 3 4 5 6 7



     
 
 
 
 
 

Factores que inciden en la subutilización de los parques estructurantes en Bogotá: Una estrategia sostenible para 
maximizar el potencial socioeconómico y ambiental. Localidad de Bosa (Parques estructurantes La Esperanza y Tibanica)  

106 
 

¿CUÁL ES EL PROMEDIO DE INGRESOS DIARIOS GENERADOS POR SU 

ESTABLECIMIENTO? 

 

El análisis de los ingresos diarios de 

los comercios cercanos al parque 

estructurante Tibanica muestra que la 

mayoría del comercio obtiene ingresos 

entre 0 y 100 mil pesos (33%). 

También, se observa con un 17% cada 

uno, los comerciantes que aseguran 

ganancias de 200 a 300 mil, 300 a 500 

mil y 700 mil a 1 millón de pesos 

diarios. Por otro lado, un 16% asegura 

tener ganancias de 100 y 200 mil 

pesos. 

¿QUÉ DÍA DE LA SEMANA REGISTRA EL MAYOR PROMEDIO DE VENTAS? 

 

El análisis de la gráfica que representa 

los días con más ventas de los 

negocios cercanos al parque Tibanica 

muestra que la mayoría siente que el 

día más productivo es el domingo 

(67%), seguido de quienes piensan 

que el sábado es el día de mayor 

promedio de ventas (17%). A esto se le 

suma que un 16% afirmó que el lunes 

es el día más productivo. 
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EN UNA ESCALA DE 1 A 5, ¿CÓMO CONSIDERA QUE LA PRESENCIA DEL 

PARQUE INFLUYE EN LAS VENTAS DE SU ESTABLECIMIENTO? 

(Siendo 1 = Sin influencia y 5 = Influencia muy positiva) 

 

El análisis de la influencia del parque 

Tibanica sobre las ventas de los 

comercios cercanos evidencia que la 

mayoría de los comerciantes percibe 

un impacto positivo, ya que los niveles 

4 y 5 alcanzan cada uno un 33%. Sin 

embargo, se encontró que los niveles 3 

y 1 se encuentran empatados con 17% 

de los votos cada uno. Lo que refleja 

que, aunque el parque representa una 

oportunidad para la mayoría, aún 

existe un grupo que no percibe un 

beneficio significativo en sus ventas. 

¿CÓMO PERCIBE LA SEGURIDAD EN LA ZONA DONDE SE ENCUENTRA SU 

ESTABLECIMIENTO?   

 

El análisis de la seguridad en la zona 

cercana al Parque Tibanica muestra 

percepciones mayormente negativas, 

ya que el 50% de los comerciantes 

considera que el sector es inseguro y 

un 33% adopta una postura neutral. 

Solo un 17% considera el sector 

seguro. Estos resultados indican que la 

seguridad es una de las principales 

preocupaciones para los comerciantes 

del entorno. 
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Actividad Comercial Alrededor del Parque Tibanica 
 

El comercio en los alrededores del Parque Tibanica refleja una marcada predominancia de 

actividades formales, con un 67% de los encuestados que cuentan con locales establecidos. 

Sin embargo, el 33% restante se dedica al comercio informal, lo cual mantiene un papel 

significativo en la economía local. La oferta se concentra en bienes de consumo diario, 

destacándose los negocios de víveres y abarrotes con el 50%, mientras que frutas, verduras 

y papelerías representan el 17% cada uno, y los cárnicos y embutidos un 16%. Esta 

distribución evidencia que el sector responde principalmente a las necesidades básicas de 

la comunidad. 

 

Permanencia y Operación de los Comercios 
 

Los resultados muestran una base sólida de negocios con trayectoria, ya que el 50% lleva 

más de 3 años en operación, lo que fortalece la estabilidad del entorno económico. A su 

vez, un 33% cuenta con 2 años de funcionamiento y un 17% aproximadamente 1 año, lo 

que revela la combinación entre negocios consolidados y nuevas iniciativas. En cuanto a su 

operación semanal, la mitad de los comercios funciona los 7 días de la semana, un 33% 

seis días y un 17% cinco, ofreciendo así una amplia cobertura en la zona que garantiza el 

acceso constante a productos y servicios. 

 

Impacto del Parque y Percepción de la Seguridad 
 

La influencia del parque sobre las ventas resulta positiva para la mayoría de comerciantes, 

quienes califican en niveles 4 y 5 (33% cada uno) el impacto en su actividad. Sin embargo, 

aún existen sectores que perciben beneficios bajos o nulos. En relación con la seguridad, 

este factor se presenta como una de las principales preocupaciones: el 50% considera la 

zona insegura y un 33% mantiene una postura neutral, mientras que solo un 17% la percibe 

como segura. Esta situación puede limitar el potencial del parque. 
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Recomendaciones  
 

Para fortalecer el entorno, se recomienda promover actividades deportivas como torneos 

comunitarios de fútbol, caminatas ecológicas y clases gratuitas al aire libre, lo que 

incentivaría la llegada de visitantes y activaría el comercio. Estas acciones, acompañadas 

de mejoras en la vigilancia y sensibilización en la comunidad, pueden consolidar el parque 

como eje estructurante tanto en lo social como en lo económico. 

 

Datos De Administración De Los 

Parques 

 

Datos del Administrador de los parques La Esperanza y Tibanica: 

➢ Nombre: Wilmar Vicente Hernández Gómez 

➢ Teléfono: 3003128282 

➢ Correo electrónico: tibanica@idrd.gov.co 

 

PARQUE ESTRUCTURANTE LA 

ESPERANZA 

PARQUE ESTRUCTURANTE TIBANICA 

¿Cuánto tiempo lleva en funcionamiento el parque? 

2019 Desde el 2004 

¿El parque cuenta con administrador asignado actualmente? 

Si Si 

¿Cuántos administradores tiene el parque y cuál es su formación académica? 

1 técnico administrativo. 1 técnico administrativo 

¿Cuáles son los días y horarios de atención del administrador? 

De martes a domingo de 9 am a 4 pm. De martes a domingo de 9 AM a 4 pm 

¿Cuáles son sus principales responsabilidades? 

Prestar servicios de apoyo a la gestión 

para acompañar la ejecución de las 

actividades tendientes al 

aprovechamiento y promoción de los  

parques o espacios bajo administración  

Prestar servicios de apoyo a la gestión 

para acompañar la ejecución de las 

actividades tendientes al 

aprovechamiento y promoción de los  

parques o espacios bajo administración  

mailto:tibanica@idrd.gov.co
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del IDRD apoyando las acciones  

tendientes a la conservación de las  

condiciones para la operación, el buen 

uso y convivencia entre la comunidad 

vecina recurrente y ocasional del 

escenario. 

del IDRD apoyando las acciones  

tendientes a la conservación de las  

condiciones para la operación, el buen 

uso y convivencia entre la comunidad 

vecina recurrente y ocasional del 

escenario. 

¿El parque cuenta con personal de aseo? ¿Cuántas personas? 

1 y relevante. Si, 1persona y un relevo.   

¿Cuenta con personal de mantenimiento? ¿Cuántas personas? 

1 a 3 según la solicitud. Si, de1 a 3 personas según la brigada. 

¿Cuenta con personal de seguridad? ¿Cuántas personas? 

3, 1 por cada turno.   3 personas, 1 en cada turno. 

¿Qué tipo de seguridad opera en el parque? (Policía, vigilancia privada, guía 

canino, etc.) 

Guía canino. Guía canino. 

¿El parque cuenta con perros de seguridad o canes adoptados por la comunidad? 

¿Cuántos? 

Si uno de la seguridad. uno de seguridad y dos adoptados 

¿Se desarrollan programas sociales, culturales o educativos en el parque? 

¿Cuáles? 

Si 

integración social. Y escuelas de 

formación. 

Si 

¿El parque alberga escuelas o clubes deportivos de carácter privado? ¿Cuáles son 

sus nombres? ¿Qué disciplina deportiva imparte? ¿Tiene aval o reconocimiento 

deportivo? 

Si 

xystos futbol, xystos patinaje, alemán 

fútbol, alemaPatinaje, As fc futbol, 

Altetismo. 

Si  

Club xystos futbol, club alemán fútbol, 

club alemán, As fc futbol. 

¿Con cuáles programas del IDRD está vinculado actualmente el parque? 

Deporte para la vida, box, atletismo, 

fútbol, patinaje, de 0 a 100. 

Box, de 0 a 100, deporte para la vida, 

atletismo, futbol. 
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¿Con qué frecuencia se realizan actividades o eventos organizados en el parque? 

De 3 a 5 dependiendo las solicitudes. De 3 a 5 al año. 

¿Con qué frecuencia se realizan labores de mantenimiento? 

Todos los días. Todos los días. 

¿Cada cuánto se hace fumigación en el parque? 

Cada mes. Cada mes. 

¿Con qué frecuencia se realiza el cepillado de las superficies deportivas? 

Todos los días. Todos los días. 

¿La comunidad participa activamente en las actividades del parque?   

Si en todas las áreas del parque y en las 

actividades institucionales. 

Si 

¿Cuáles son las principales problemáticas o necesidades del parque actualmente? 

Inseguridad. Inseguridad. 

¿Qué desafíos enfrenta hoy el parque desde la gestión o uso? 

La inseguridad. La inseguridad 

¿Qué oportunidades o proyectos de mejora se tienen contemplados? 

Inclusión animal y actividades manzanas 

de cuidado.   

Espacios para caninos y proyectos para 

la comunidad y jóvenes para que tengan 

un apropiamiento en las zonas del 

parque. 

¿El parque ofrece atención nocturna? 

Si Si 

En caso afirmativo, ¿en qué días de la semana y hasta qué hora? 

Todos los días hasta las 8 o dependiendo 

las actividades programadas. 

Todos los días para el uso de los 

escenarios y de las canchas para la 

comunidad. 

¿Cuántos horarios oferta en plataforma? ¿De esos espacios cuantos alquila la 

comunidad? 

40 % para comunidad y el 60 para 

programas de formación y alcaldía.   

El 100 % el 40 % es para la comunidad y 

el 60 es para las escuelas de formación y 

alcaldía 
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Modelo de Gestión Integral para 

los Parques La Esperanza y 

Tibanica 

 
 
Enfoque del modelo 

 

El modelo de gestión integral busca articular los sistemas de calidad, medio ambiente y 

seguridad, garantizando una administración eficiente de los recursos, la mejora continua de 

los servicios, la protección del entorno natural y la seguridad de los usuarios. Este enfoque 

se basa en principios de sostenibilidad, participación ciudadana e innovación en la gestión 

de los espacios públicos. 

 

Ejes del sistema integrado 
 

Gestión de calidad: 

 

• Estandarización de procesos de mantenimiento, operación y programación de 

actividades. 

• Encuestas periódicas a usuarios y comerciantes para medir la satisfacción y orientar 

mejoras. 

• Definición de indicadores clave (uso de instalaciones, percepción de seguridad, 

asistencia a actividades culturales y deportivas). 

 

Gestión ambiental: 

 

• Implementación de planes de manejo ambiental que incluyan reciclaje, compostaje y 

control de residuos. 

• Programas de educación ambiental con énfasis en preservación de flora y fauna 

local. 

• Monitoreo de impactos ambientales derivados de eventos masivos y actividades 

recreativas. 
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Gestión de seguridad y salud: 

 

• Diseño de protocolos de seguridad para la prevención de riesgos (hurtos, 

vandalismo, consumo de sustancias). 

• Señalización clara de senderos, zonas de deportes y áreas recreativas. 

• Capacitación en primeros auxilios y brigadas comunitarias de emergencia. 

 

Estrategias de Articulación 
 

• Gobernanza participativa: Creación de un comité de gestión integrado por 

representantes de la alcaldía local, IDRD, líderes comunitarios, comerciantes y 

usuarios frecuentes del parque. 

• Gestión tecnológica: Uso de aplicaciones o plataformas digitales para el reporte 

ciudadano de daños, problemas de seguridad o necesidades de mantenimiento. 

• Economía local y sostenibilidad: Incentivar módulos comerciales con productos 

locales, vinculados a prácticas sostenibles (uso de empaques biodegradables, 

reducción de plásticos). 

• Deporte y cultura como ejes de integración: Implementar una agenda conjunta de 

actividades deportivas, culturales y ambientales que fomente la cohesión social y la 

apropiación del espacio. 

 

Beneficios Esperados 
 

• Sociales: mayor apropiación de los parques, fortalecimiento del tejido comunitario, 

integración intergeneracional y cultural. 

• Ambientales: conservación de la biodiversidad local, reducción de residuos y 

consolidación de prácticas sostenibles. 

• Económicos: dinamización del comercio formal e informal, generación de 

oportunidades de empleo y mayor atractivo turístico local. 

• Seguridad: mejora de la percepción y realidad de seguridad mediante vigilancia 

activa, iluminación adecuada y programas comunitarios de convivencia. 
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Conclusión 
 

El modelo de gestión integral para los parques La Esperanza y Tibanica busca responder a 

las principales necesidades identificadas en las encuestas y análisis. Al integrar temas de 

calidad, medio ambiente y seguridad en un mismo esquema, se facilita la organización de 

procesos y el mejor aprovechamiento de los recursos, evitando duplicidades y logrando una 

gestión más eficiente. 

 

Este enfoque también resalta la importancia de la participación de la comunidad y de las 

actividades deportivas, culturales y ambientales como herramientas clave para fortalecer el 

sentido de pertenencia hacia los parques. De esta forma, los espacios no solo cumplen una 

función recreativa, sino que también se convierten en escenarios de aprendizaje, cuidado 

ambiental y convivencia ciudadana. 

 

En general, la propuesta pretende que los parques puedan mantenerse en buen estado, ser 

seguros y al mismo tiempo inclusivos, para que realmente se adapten a las necesidades de 

quienes los visitan. Con una gestión más integral y participativa, estos parques tienen la 

posibilidad de convertirse en un ejemplo para otros espacios públicos de la ciudad. 

 

Análisis y Discusión de 

Resultados en Función del 

Problema Propuesto 

 

Infraestructura y Seguridad 
 

Los resultados obtenidos muestran que tanto en el parque La Esperanza como en el parque 

Tibanica la infraestructura actual es limitada y en algunos casos presenta deterioro o 

desgaste significativo. Aunque los parques cumplen con ofrecer espacios básicos para la 

recreación, no logran responder de manera eficiente a la creciente demanda de la 

comunidad, en especial la de personas en condición de discapacidad. A esto se suma que 

la percepción de seguridad es un factor determinante en la asistencia, persisten 
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preocupaciones por hurtos, consumo de sustancias, baja presencia de vigilancia y falta de 

iluminación en los parques. Estos elementos afectan directamente la confianza de los 

usuarios y reducen el uso constante de los espacios. 

 

 

*Diagnóstico de infraestructura y seguridad parques La Esperanza y Tibanica 

 

Aprovechamiento Económico y Comercio 
 

En cuanto al aprovechamiento económico, se evidencia que existe un bajo nivel de 

comercio formal en los alrededores y dentro de los parques. La mayoría de actividades 

económicas son de carácter informal y, en algunos casos, no están reguladas, lo que limita 

la generación de ingresos sostenibles y ordenados. La falta de módulos comerciales 

planificados o espacios designados para el emprendimiento local representa una 

oportunidad desaprovechada que podría aportar tanto a la comunidad como a la 

sostenibilidad financiera de los parques. 

 

Características Sociodemográficas y Participación Comunitaria 
 

El perfil sociodemográfico de los usuarios refleja una amplia diversidad: familias, adultos 

mayores y jóvenes. Sin embargo, se percibe una baja participación o desconocimiento de la 

comunidad en actividades culturales, deportivas o ambientales organizadas, especialmente 

las organizadas por la alcaldía o el IDRD, lo que contribuye a la subutilización de los 
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espacios. Esto indica la necesidad de estrategias que fortalezcan el sentido de pertenencia 

y promuevan un uso más activo de los parques, involucrando directamente a los residentes 

en su gestión y cuidado. 

 

 

*Resultados de conocimiento por parte de la comunidad a servicios de recreación y actividad física por parte de la alcaldía 

local o el IDRD  

 

Enfoque Deportivo y Ambiental 
 

A partir de los hallazgos, es recomendable implementar programas deportivos gratuitos 

(clases de fútbol, aeróbicos, yoga, calistenia) que aprovechen la infraestructura existente y 

fomenten hábitos de vida saludable. En el componente ambiental, los parques podrían 

fortalecerse con la creación de senderos ecológicos señalizados, puntos de reciclaje y 

campañas de sensibilización sobre flora y fauna local. Esto no solo mejoraría la oferta 

recreativa, sino que también consolidaría a los parques como escenarios de educación 

ambiental y convivencia, incrementando su atractivo y reduciendo los riesgos de 

subutilización. 

 

 

 

 

17%

83%

Si No

15%

85%

Si No
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Conclusiones y 

Recomendaciones 

 

La subutilización de los parques estructurantes de Bogotá, como La Esperanza y Tibanica, 

no responde únicamente a un problema de asistencia o interés ciudadano, sino a un 

conjunto de factores estructurales, sociales y administrativos que limitan su verdadero 

potencial como escenarios de sostenibilidad y desarrollo comunitario. De acuerdo con los 

resultados de esta investigación, las condiciones actuales de estos parques reflejan una 

serie de fallas relacionadas que restringen su aprovechamiento máximo. 

 

En el componente de infraestructura, se encuentran insuficiencias. Aunque cuentan con 

espacios deportivos y recreativos, gran parte de sus instalaciones muestran deterioro y 

limitaciones de accesibilidad para personas con discapacidad, niños y adultos mayores. 

Esta falta de adecuación inclusiva no solo debilita la calidad del servicio ofrecido, sino que 

también excluye a una parte significativa de la comunidad, reduciendo las oportunidades de 

integración y esparcimiento. 

 

En el plano social y económico, la investigación reveló una baja coordinación entre 

comunidad, instituciones y aprovechamiento del espacio. Aunque existe un interés por 

actividades recreativas, deportivas y culturales, estas son insuficientes o poco visibles para 

los usuarios. Esta situación se combina con la percepción de inseguridad y la escasa 

vigilancia por falta de personal, factores que afectan la asistencia constante. Al mismo 

tiempo, los parques muestran un bajo nivel de aprovechamiento económico: la ausencia de 

módulos comerciales organizados o estrategias de apoyo al emprendimiento limita su 

capacidad de dinamizar la economía local y generar sostenibilidad financiera. 

 

Finalmente, los retos ambientales, como la acumulación de residuos, el deterioro de zonas 

verdes y la afectación a la flora y fauna, sumados a una gestión administrativa que parece 

no estar preparada para atender las demandas de los usuarios, refuerzan el riesgo de 
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subutilización. Aunque existe reconocimiento de estas problemáticas, no se evidencia aún 

una visión integral que articule lo físico, lo social y lo económico con una estrategia de largo 

plazo. 

 

Por lo tanto, la optimización de los parques La Esperanza y Tibanica requiere superar esta 

mirada fragmentada. Es necesario avanzar hacia un modelo de gestión integral que 

combine el fortalecimiento de la infraestructura, programas de deporte y cultura más 

accesibles, estrategias de inclusión social y mecanismos de protección ambiental. Solo bajo 

un enfoque que priorice la equidad, la sostenibilidad y la participación comunitaria, estos 

parques podrán consolidarse como verdaderos catalizadores de cohesión social y desarrollo 

territorial. 

 

Recomendaciones  
 

Para fortalecer la gestión de los parques La Esperanza y Tibanica es necesario avanzar 

hacia un modelo integral que supere la administración implementada actualmente. En este 

sentido, se sugiere consolidar comités de gestión participativa que integren a las entidades 

responsables, como el IDRD y la alcaldía local, junto con representantes de la comunidad. 

Estos espacios permitirían identificar prioridades y necesidades reales, diseñar programas 

ajustados a las demandas de los usuarios y garantizar un seguimiento constante a los 

proyectos implementados. Al mismo tiempo, es indispensable invertir en la capacitación del 

personal administrativo y operativo, dotándolos de herramientas en gestión ambiental, 

recreación comunitaria y resolución de conflictos, con el fin de mejorar la calidad del servicio 

y la atención integral. 

 

De manera complementaria, se recomienda implementar planes de manejo sostenible que 

refuercen el cuidado de las zonas verdes y la preservación de la biodiversidad en ambos 

parques. Esto podría materializarse a través de programas de reforestación, restauración de 

áreas deterioradas y mantenimiento preventivo de senderos y jardines. Asimismo, la 

instalación de puntos ecológicos acompañados de campañas educativas sobre reciclaje, 

reducción de residuos y cuidado de la fauna local promovería la cultura ambiental entre los 

usuarios. Estas acciones, unidas a estrategias de inclusión y participación comunitaria, no 

solo contribuirían a mejorar el equilibrio ecológico, sino que también impulsarían la 

apropiación ciudadana, asegurando que los parques se consoliden como espacios 
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sostenibles e inclusivos para el desarrollo territorial. 

 

Finalmente, estas recomendaciones se alinean con el modelo de gestión integral propuesto, 

el cual busca articular de manera coherente los sistemas de calidad, medio ambiente y 

seguridad en los parques. Bajo este enfoque, la planeación estratégica no solo se centraría 

en resolver problemáticas inmediatas, sino también en garantizar procesos de mejora 

continua, reducción de riesgos y fortalecimiento social. La combinación de criterios de 

eficiencia administrativa, sostenibilidad ambiental y participación ciudadana permitiría que 

La Esperanza y Tibanica pasen de ser escenarios subutilizados a convertirse promotores de 

integración social, bienestar y desarrollo local. 
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Anexos 

Encuesta Administrador 
LINK:  

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfSzQAlAMU0kyrddVmO8X2xhLbs2- 

2yLjU4fGAFAHUgDwSfqw/viewform?usp=header 
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Encuesta Sociodemográfica  

LINK: https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdOFyn1OsrapivhCHbRiBSAk0Ewh8cHYi3rZ 

TvnLB5BcRylEw/viewform?usp=header 
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Encuesta Socioeconómica 
LINK: https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSePXYR3ZvcOjwlbH1-W1jvoP3lE1y5rU6zF- 

dqx4t9h6eGuQ/viewform?usp=header 
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