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Capitulo 1

PROYECTO

1.1. Introduccion

En el contexto de la pandemia actual, nos encontramos bajo unas condi-
ciones anémalas de nueva normalidad, como la han llamado muchos medios,
bajo este concepto han surgido un sin nuimero de estrategias de cuidado
social y cuidado personal para evitar la propagacién del coronavirus (Sars-
Cov2). Segun el Gobierno nacional de Colombia, en las medidas de la nueva
normalidad es imperativo la revisién de la temperatura de ingreso a un es-
tablecimiento [1], esto ratifica la importancia del control epidemioldgico que
se debe tener en esta nueva normalidad.

Ahora bien, la tecnologia debe ofrecer un apoyo sustancial a este contexto
de la nueva normalidad, a partir del desarrollo de dispositivos electronicos
de medicién de temperatura, y esta a su vez interactuando con el internet
de las cosas, presenta una posibilidad que permita facilitar estos procesos,
que hoy en dia se dan de manera manual.

A la fecha de hoy, y dada la nueva normalidad, traducida en la apertura
de sectores econémicos, la curva de contagios [2] se encuentra en constante
aumento, esto hace necesario la implementaciéon de herramientas tecnoldgi-
cas que permitan un mayor control y faciliten la recoleccién de datos con
respecto a la situacion que atraviesa el pais.

15



16 CAPITULO 1. PROYECTO

1.2. Titulo y definicion del problema

Diseno de prototipo para la recolecciéon termografica infrarroja e infor-
macién bésica mediante un dispositivo electrénico soportado por una arqui-
tectura en la nube.

1.3. Estudio del problema de investigacion

1.3.1. Planteamiento del problema

Actualmente debido a la reactivacion econémica se han establecido li-
neamientos de bioseguridad que debe cumplir cualquier establecimiento que
quiera abrir al publico, al adoptar especificamente la medida de la toma de
temperatura y datos personales para el control epidemioldgico, se ha eviden-
ciado un problema al que se enfrentan establecimientos en general, enfrentan
un proceso de recoleccién de datos se torna bastante largo y tedioso.

Generalmente hay dos actores inmersos en la recoleccién de este tipo de
datos el primero es el receptor de temperatura y el segundo el receptor de
datos personales, cada uno representados en una persona dedicada a dicha
funcién. En consecuencia, estos dos filtros por los que tiene que pasar una
persona que quiera acceder a cualquier establecimiento, se hace tedioso y el
tiempo que debe esperar se hace directamente proporcional a la cantidad de
gente que esté intentando entrar.

Hay que resaltar que el proceso de recoleccién de datos actual hace que
los establecimientos tengan que dedicar dos empleados especificamente para
dicha funcién lo cual impide un proceso rapido de entrada al establecimiento,
este proceso se podria dinamizar a través de una mejora en dicho proceso.
Asimismo, la mayoria de establecimientos utilizan elementos en fisico, co-
mo hojas de papel y esfero para la recoleccién de informacion bésica, por
consiguiente el control y centralizacién de esta informacién se hace dificil
de manejar por tachones y enmendaduras que pueda tener cada uno de los
registros, ademas de esto el factor humano puede representar pérdidas de
informacién en dicho proceso.

Teniendo en cuenta lo anterior se debe establecer un nuevo proceso de
recoleccion de datos que permita disminuir los tiempos y la cantidad de
empleados que un establecimiento le dedica a dicho proceso, el cual esta
soportado en un prototipo que soporte las dos funciones que vienen desarro-
llando individualmente dos empleadores y asu vez pueda centralizar dicha
informacién para que sea de facil acceso.

El diseno del prototipo debe disminuir los tiempos de recoleccién de
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datos, para de esta manera asi tener una relacién clara entre la informacion
)

béasica y de temperatura y el momento exacto en la cual fue tomada sin

pérdidas de informacion, esto lo debe garantizar una solucién en la nube

que permitird al dispositivo estar siempre conectado.

1.3.2. Formulacion del problema

;,Como mejorar el proceso actual de recoleccion de datos relacionados
con la temperatura e informacion béasica en establecimientos publicos?

1.3.3. Sistematizacién del problema

;,Cémo una solucién de prototipado puede optimizar los tiempos de re-
coleccién de datos personales y de temperatura?

;,Cémo construir una solucién de software que implemente las carac-
teristicas de captura de datos personales y temperatura?

;,Coémo disenar una solucién tecnolégica que que soporte la integracion
con un dispositivo fisico?
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1.4. Objetivo de la investigacion

1.4.1. Objetivo General

Construir un prototipo basado en una solucién en la nube integrada
con un dispositivo electronico, con el fin de permitir la disminucién de los
tiempos de recoleccién de temperatura y datos personales.

1.4.2. Objetivos Especificos

» Identificar las principales falencias que existen en la recoleccién de
datos de usuarios, con el fin de realizar un diagnostico inicial que
permita establecer un proceso de recolecciéon de datos optimo.

= Realizar el diseno de un prototipo electrénico que cumpla con las fun-
ciones de recoleccion de datos de temperatura a través de un receptor
infrarrojo y envie dicha informacién al prototipo de aplicacién modvil
que deberd contar con la recepcién de datos personales con el fin de
agilizar los tiempos de recoleccion de dichos datos.

= Realizar la implementacién de una soluciéon de arquitectura en la nu-
be que permita la recolecciéon de datos de temperatura e informacién
bésica desde el prototipo y la posterior visualizaciéon a través de una
interfaz web, con el fin de centralizar y sistematizar dicho proceso.

1.5. Justificaciéon de la investigacion

1.5.1. Justificacion practica

El presente proyecto tiene como fin disenar y construir un dispositivo
electrénico, que permita la recoleccién de temperatura a través de las carac-
teristicas que ofrece la lectura infrarroja, y mediante la captura de imagen
de la cédula de ciudadania colombiana y extraerd los datos personales a
partir del procesamiento de esta, esto permitird disminuir los tiempos de
recoleccion de esta informacién que debe ser analizada y consolidada, dadas
las medidas de bioseguridad y control que todo establecimiento debe tener.

El prototipo serd disenado mediante una arquitectura en la nube que
permita la recoleccién, centralizacién y visualizacién de datos en linea, de
igual manera, se realizara el disenio y construcciéon de un prototipo electréni-
co que cuente con las caracteristicas de recoleccion de datos de temperatura
y captura de informacién de datos personales, consolidando estos datos a
través de una conexién inaldmbrica bluetooth, soportada por el dispositivo.
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En el diseno e implementacién de la solucién tecnoldgica se utilizaran
tecnologias que soportan un gran flujo de informacién, mediante una ar-
quitectura orientada a microservicios se permitird soportar una integracion
entre diferentes elementos de software y hardware que tienen la necesidad
de integrarse para la centralizacién y consulta de datos.

En cuanto al diseno del dispositivo electrénico se utilizaran técnicas de
termografia infrarroja, este tipo de técnicas permiten a través del rango
de frecuencias infrarrojo , rango que no es detectado por el ojo humano,
lograr tener un espectro de frecuencia que permita la captura de temperatura
corporal y logre ser transmitida a través de impulsos eléctricos de voltaje, las
cuales posteriormente seran transmitidos e integrados con la infraestructura
tecnolégica dedicada disenada para soportar este tipo de conexién, dicho lo
anterior se realizara la implementacion con mediante dispositivos de bajo
costo que soporten la lectura de la temperatura corporal, ademas de esto
con elementos electrénicos que soporten una conexién a la nube.

1.6. Marco referencial

1.6.1. Marco Teoérico

La implementacién de protocolos de bioseguridad se impulsé por parte
del Gobierno Nacional y administraciones locales en el ultimo afio, a raiz de
la pandemia, consisten en medidas que tienen que adoptar los establecimien-
tos para la proteccién de clientes, empleados y/6 usuarios. Dentro de este
protocolo se encuentra “Se debe desarrollar un proceso diario de monitoreo
del estado de salud y temperatura del personal. En lo posible, utilizando
termémetro laser o digital (al cual se le debe realizar la limpieza y desinfec-
cién después de cada uso)- realizando la toma al ingreso y salida del turno
por trabajador, con el debido registro nominal en formato establecido por
la empresa.” [3].

Ademads de esto la integracién de dispositivos electrénicos que convivan
con arquitecturas robustas e interactiien de forma que pueda suplir las nece-
sidades del otro representa un reto dentro del disefio dentro de la ingenieria
de software, implementando paradigmas como el de la computacion en la
nube permiten la conectividad inicamente a través de conexién a internet y
de esta manera logrando soportar conectividades a la medida con una alta
disponibilidad.

El dispositivo electrénico tiene como fin la medicién de temperatura
mediante el uso de termografia infrarroja, la cual no es invasiva y tiene
efectos secundarios en su uso, por tal motivo, existen multiples usos que se la
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ha dado a esta técnica de deteccién de temperatura que traspasan los campos
de medicion, hacia campos como la produccién y mediciéon de estandares de
calidad sobre procesos industriales, en el caso del presente proyecto, hacia
el area de la prevencién y control sobre la temperatura corporal.

“La termografia infrarroja apoyada en la fisica y en los grandes avances
tecnolégicos transforma mediciones de radiacion infrarroja en mediciones de
temperatura, lo que permite saber la temperatura a la cual estd una superfi-
cie, sin necesidad de entrar en contacto con ella. Las camaras termogréficas o
de termovisién tienen como senal de entrada la radiacién infrarroja y genera
una imagen de un espectro de colores, en el que cada una de ellos representa
una temperatura diferente segiin una escala de color.” [4]

Diseno de un sistema no invasivo de medicién de la temperatura
corporal interna, sensor de temperatura corporal automatizado

Este proyecto se basa en el diseno de un prototipo electrénico contenido
dentro de una pulsera que realiza la lectura de los indices corporales del
individuo, obteniendo como resultados, datos que permiten realizar un mo-
nitoreo constante sobre procesos médicos ambulatorios que lleva la persona,
este proyecto se basa en una aplicacién médica que facilite la captura y el
control sobre la salud de un paciente.

“La parte hardware requirié desarrollar los circuitos de medida de la
temperatura y caracterizar un conjunto de sensores para poder seleccionar
los que presentaron un error menor, por el lado software se desarroll6 el pro-
grama que permitia capturar los datos necesarios para realizar los calculos
finales. Las etapas de caracterizaciéon de los sensores utilizados y del proto-
tipo, antes de realizar medidas sobre voluntarios, fueron las que necesita-
ron mas tiempo del previsto dado que hubo que ir adaptando los distintos
equipos para realizar los experimentos necesarios en las distintas fases de
implementacién.” [5]

Dicha investigacién tiene como fin la aplicabilidad dentro de las ciencias
de la salud, este es uno de los casos dentro de los cuales, se puede aplicarse
este tipo de tecnologias con tecnologias de bajo costo y con métodos como
el Dual-Heat-Flux (Kitamura, 2010) [6], facilitan la toma de muestras y el
seguimiento y control de la salud del individuo.
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Aplicacién de la termografia infrarroja como método de inspeccién
no destructivo para el mantenimiento predictivo del proceso de
extrusion de tuberia en PVC.

La termografia infrarroja tiene multiples aplicaciones que incluyen pro-
cesos de produccién a gran escala, esto permite que este tipo de técnicas
hayan sido ampliamente utilizadas, y mejoradas durante su implementacion.
En este caso el uso de camaras termograficas permite evaluar el material de
tuberias de PVC y su capacidad frente a procesos de produccion en especifi-
co, lo cual permite hacer un diagndstico sobre el tipo de uso que se le puede
dar.

“La adquisicién de la cdmara termografica y la toma de termogramas
por si solos no constituyen la aplicacion eficiente y correcta del método; el
termografo debe comprender e interiorizar los procesos de transferencia de
calor presentes en la operacién de maquinaria electromecéanica.

Las dos variables més importantes en el proceso de extrusién son la
temperatura y la presion. Estas cambian constantemente y se elevan depen-
diendo de los parametros de operacién de la maquina y de las caracteristicas
producto que se estd manufacturando.” [7]

Plataforma de control y monitoreo del equipamiento de labora-
torios basado en tecnologia RFID sobre una arquitectura Cloud
Computing

La integracion y el soporte de dispositivos electrénicos con tecnologias en
la nube permite maximizar los beneficios y optimizar ciertos procesos que en
muchos casos se convierten en tediosos, a partir de esto, la implementacion
de monitoreo para equipos de laboratorio por medio de tecnologia RFID e
integrado con el paradigma de Cloud Computing permite en tiempo real un
monitoreo de dichos implementos.

“La metodologia desarrollada y estructurada permitié reconocer una se-
rie de pasos ordenados recomendados para llevar a cabo la formulacién de
la implantaciéon de una nueva tecnologia, como lo es la Identificacion por
Radio frecuencia, utilizada en la plataforma de monitoreo RFID; en primera
instancia se dieron a conocer cudles son las bondades de la tecnologia RFID,
asi como las caracteristicas y funcionalidades que trae consigo su aplicacion,
posteriormente se mostro la razén de haber elegido esta tecnologia con res-
pecto a otras existentes en el mercado, dicha eleccion se formulé de acuerdo
al giro de la institucion, y de las necesidades en general pertenecientes al
giro presentan. Este tipo de solucién se recomienda para todo sector que
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tenga un manejo de inventario dentro de la institucién, asi como todo aquel
que dé seguimiento continuo a su producto dentro del proceso de control”.
8]

Es importante tener en cuenta las disposiciones legales establecidas por el
Gobierno Nacional en Colombia para el manejo de datos personales, teniendo
en cuenta dichas disposiciones, el proyecto debe velar porque se cumplan
estas disposiciones dentro de su implementacion.

1.6.2. Marco Conceptual
= GraphQL

GraphQL es un lenguaje de consulta y un tiempo de ejecucién del
servidor para las interfaces de programacién de aplicaciones (API); su
funcién es brindar a los clientes exactamente los datos que solicitan y
nada mas.

Con GraphQL, las API son répidas, flexibles y sencillas para los desa-
rrolladores. Incluso se pueden implementar en un entorno de desarrollo
integrado (IDE) conocido como GraphQL. Como alternativa a REST,
GraphQL permite que los desarrolladores creen consultas para extraer
datos de varias fuentes en una sola llamada a la API.

Ademsds, GraphQL otorga a los encargados del mantenimiento de las
API la flexibilidad para agregar campos o modificarlos, sin que esto
afecte las consultas actuales. Los desarrolladores pueden disenar las
API con los métodos que prefieran, y la especificacion de GraphQL
garantizard que funcionen de forma predecible para los clientes. [9]

s Servicios REST

Debido a que la tecnologia REST utiliza HTTP, esto da la facilidad
de que pueda ser utilizada practicamente por cualquier lenguaje de
programacién y que sea facil de testear, ademds es un requisito de un
servicio REST que el cliente y el servidor sean independientes entre si.

Este estilo de trabajo es un enfoque de las comunicaciones que se uti-
liza a menudo en el desarrollo de servicios Web. El uso de REST es
mayormente preferida que con el estilo SOAP (Simple Object Access
Protocol) que en comparacién es mas pesado, porque REST no apro-
vecha tanto ancho de banda, lo que hace que sea un mejor ajuste para
su uso a través de Internet. [10]

= Angular
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El framework Angular ofrece una base para el desarrollo de aplica-
ciones robustas, escalables y optimizadas, que promueve ademas las
mejores practicas y un estilo de codificacién homogéneo y de gran
modularidad.

Aunque ofrece principalmente una base para el desarrollo de la parte
frontal, la programacién Javascript del lado del cliente, también aborda
técnicas de desarrollo de la parte del backend, para la implementacién
del Server Side Rendering. A esta parte se le llama Angular Universal.

El desarrollo en Angular se hace por medio de TypeScript (aunque
también se podria desarrollar con Javascript, todas las guias y reco-
mendaciones se basan en usar TypeScript), un superset del lenguaje
Javascript que ofrece muchas herramientas adicionales al lenguaje, co-
mo el tipado estatico o los decoradores. [11]

= Java

Java es un lenguaje orientado a objetos, independiente de la plataforma
hardware donde se desarrolla, y que utiliza una sintaxis similar a la de
C++ pero reducida. Es un lenguaje con una curva de aprendizaje baja
(se puede decir que es facil de aprender) y que dispone de una gran
funcionalidad de base (incrementada por la gran cantidad de cédigo
de terceros existente). Java, como lenguaje de programacién, ofrece
un cédigo robusto, que ofrece un manejo automatico de la memoria,
lo que reduce el nimero de errores. [12]

s Arduino

Arduino es una plataforma de desarrollo basada en una placa electréni-
ca de hardware libre que incorpora un microcontrolador re-programable
y una serie de pines hembra. Estos permiten establecer conexiones en-
tre el microcontrolador y los diferentes sensores y actuadores de una
manera muy sencilla. Arduino es libre y extensible: asi cualquiera que
desee ampliar y mejorar el diseno hardware de las placas como el en-
torno de desarrollo, puede hacerlo sin problemas. Esto permite que
exista un rico ecosistema de placas electronicas no oficiales para dis-
tintos propésitos y de librerias de software de tercero, que pueden
adaptarse mejor a nuestras necesidades. [13]

= API Gateway

Es un sistema intermediario que proporciona una interfaz API REST o
WebSocket para hacer de enrutador desde un tinico punto de entrada,
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el API Gateway, hacia un grupo de microservicios y/o API de terceros
definidos. Interactia como puerta de enlace “Gateway”.

Esencialmente, unifica o desacopla la interfaz que ven los clientes (en
este caso, los consumidores de la API que podrian ser aplicaciones
moviles, web, etc) de la implementacién de los microservicios y /o APT’s
. Si simplificamos el propédsito, no es mas que un proxy inverso, opti-
mizado para la autenticacion y el control de acceso contra los micro-
servicios y/o API’s.

Es especialmente 1til para evitar exponer los servicios internos a clien-
tes externos. Una API Gateway separa las API publicas externas de
las API internas de microservicio. También oculta el descubrimiento
de los servicios publicados en la API principal y los detalles de las
versiones, ya que proporciona un uUnico punto de entrada para todos
los microservicios y APT’s. [14]

AWS

Amazon Web Services (AWS). Es uno de los principales beneficios de la
informética en la nube es la oportunidad de reemplazar importantes
gastos anticipados en infraestructura con costos variables reducidos
que se escalan con su negocio. Gracias a la nube, las empresas ya no
tienen que planificar ni adquirir servidores ni otras infraestructuras de
TI con semanas o meses de antelacién. Pueden disponer en cuestién
de minutos de cientos o de miles de servidores y ofrecer resultados mas
rapidamente.

Hoy en dia, Amazon Web Services proporciona una plataforma de
infraestructura escalable, de confianza y de bajo costo en la nube. [15]

Microservicios

Los microservicios son tanto un estilo de arquitectura como un mo-
do de programar software. Con los microservicios, las aplicaciones se
dividen en sus elementos mas pequenios e independientes entre si. A
diferencia del enfoque tradicional y monolitico de las aplicaciones, en
el que todo se compila en una sola pieza, los microservicios son ele-
mentos independientes que funcionan en conjunto para llevar a cabo
las mismas tareas. Cada uno de esos elementos o procesos es un mi-
croservicio. Este enfoque de desarrollo de software valora el nivel de
detalle, la sencillez y la capacidad para compartir un proceso similar
en varias aplicaciones. [16]
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= API

Una API es un conjunto de definiciones y protocolos que se utiliza
para desarrollar e integrar el software de las aplicaciones. API significa
interfaz de programacién de aplicaciones.

Las API permiten que sus productos y servicios se comuniquen con
otros, sin necesidad de saber cémo estan implementados. Esto simpli-
fica el desarrollo de las aplicaciones y permite ahorrar tiempo y dinero.

Las API le otorgan flexibilidad; simplifican el diseno, la administracion
v el uso de las aplicaciones, y proporcionan oportunidades de innova-
cion, lo cual es ideal al momento de disenar herramientas y productos
nuevos (o de gestionar los actuales). [17]

1.6.3. Marco Institucional
Universidad Distrital Francisco José de Caldas

La Universidad Francisco José de Caldas se reconoce a si misma como
la instituciéon de educacién superior del Distrito Capital de Bogotd y de la
Region Central de la Reptblica de Colombia, por consiguiente, su visiéon
de futuro estd estrechamente ligada a los procesos de su entorno social.
El proyecto educativo institucional encuentra sentido en el fortalecimiento
estratégico de sus potencialidades académicas y en las posibilidades que ellas
ofrecen al desarrollo de la regién.

La Universidad Distrital Francisco José de Caldas deberd hacerse més
competitiva ante los pares del mundo académico y universitario. Por ello,
con una vision estratégica ha decidido canalizar los esfuerzos y recursos en
torno a cinco areas académicas prioritarias: lo ambiental, la comunicacién,
la informatizacion, la educacién y la produccion. [18]

Funciones Generales

Formacion La Universidad fundamentada en sus principios, fomenta
y propicia el desarrollo cultural, filoséfico, cientifico, tecnoldgico, artistico,
pedagdgico y ético en los diferentes campos del saber cémo factor de mo-
dernidad y cambio en la sociedad colombiana. Por su caracter de Centro de
Educacién Superior propicia todas las formas de busqueda e interpretacion
de la realidad. Cumple con la funcién de reelaborar permanentemente y con
espiritu amplio las distintas concepciones del mundo y buscar nuevas formas
de organizacién social, en un ambiente de respeto de la autonomia individual
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v a las libertades académicas, de investigacién, de expresién, de asociacién,
de informacion, de aprendizaje y de catedra.

Investigacién La investigaciéon es una actividad permanente, funda-
mental, imprescindible y el sustento del espiritu de la Universidad Distrital.
Esta orientada a ampliar los distintos campos del saber para crear y adecuar
tecnologias. En esa medida, tiene como finalidad, fundamentar, orientar y
viabilizar la formacién de lideres de su campo para buscar soluciones a los
problemas de la comunidad.

Extension y proyeccion social La ensenanza, la investigacién y la
extension estan orientadas a satisfacer y atender conveniencias del pais y del
Distrito Capital de Bogotd, asi como el imperativo de la unidad nacional,
de acuerdo con los principios de planeacién, procurando la armonia con
los planes de desarrollo econémico y social, tanto de orden nacional como
distrital.

1.6.4. Marco Legal

La presente ley tiene por objeto desarrollar el derecho constitucional que
tienen todas las personas a conocer, actualizar y rectificar las informaciones
que se hayan recogido sobre ellas en bases de datos o archivos, y los demés
derechos, libertades y garantias constitucionales a que se refiere el articulo 15
de la Constitucién Politica; asi como el derecho a la informacién consagrado
en el articulo 20 de la misma [19].
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1.7. Hipodtesis de trabajo

El diseno de un prototipo de toma de temperatura y datos persona-
les permitird establecer un proceso agil para la recoleccién de informacion
basica de las personas reemplazando la recoleccion a través planillas fisicas,
siendo suplida dicha captura a través de un sistema que soporte la lectura, el
almacenamiento y visualizacion de dichos datos, cumpliendo de esta manera
los estandares de bioseguridad que debe implementar un establecimiento es-
pecifico y mejorando los tiempos de recoleccién de datos del proceso actual.

1.8. Aspectos metodolégicos

1.8.1. Tipo de estudio

Por medio de un sistema electrénico que permita realizar la captura
de datos personales y temperatura de los usuarios, eliminando el uso de
planillas fisicas operadas por personal humano, expuesta a enmendaduras,
tachones y errores de transcripcién, reemplazando dicha captura de datos
con una estacion fisica automatizada que contard con un dispositivo mévil
que capturara la imagen de la cédula de ciudadania colombiana y extraera
los datos personales a partir del procesamiento de esta, y un dispositivo
infrarrojo que tomara la temperatura del usuario sin necesidad de tener
contacto o interaccion fisico con el dispositivo o alguna individuo.

1.8.2. Meétodo de investigaciéon

El método de investigacion serd de tipo inductivo, con la guia principal
de diseno de arquitecturas orientadas a microservicios y manuales de progra-
macién en controladores electrénicos. Ademads de esto se tendra en cuenta
la observacién sobre los procesos actuales de recoleccién de datos y de esta
forma lograr un diseno que permita optimizar dicho proceso.

1.8.3. Fuentes y técnicas para la recolecciéon de la informa-
cion

Fuentes primarias: Se realizardn entrevistas, visitas, informes sobre
el proceso de recoleccion de datos actual con respecto a tiempos de centra-
lizacién de informacién, esto permitira realizar tener las bases para realizar
una comparativa con el nuevo proceso de toma de informacién.
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Fuentes secundarias: Datos oficiales de las entidades distritales y
gubernamentales con respecto a la reapertura gradual que se ha venido en
Colombia, esto permitird realizar una evaluaciéon del impacto.

1.8.4. Tratamiento de la informacién

La informacién que se obtendra mediante este proyecto de investigacion
corresponderd a los datos obtenidos de la lectura del cédigo de barras poste-
rior de la cédula de ciudadania colombiana y toma de temperatura, permitira
obtener esta informacién de forma clara, sin enmendaduras o errores.

Ademsds de la centralizacion de estos datos, en una solucién de arquitec-
tura que permita la consulta por parte del establecimiento o entidad que lo
requiera.

Se realizard recoleccién de datos de tiempos en toma de datos que ser-
virdn como punto de comparacion para establecer el nuevo proceso de toma
de datos.
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1.9. Alcances, limitaciones y resultados esperados

1.9.1. Alcances

El prototipo permitird la lectura tnicamente de cédulas de ciudadania
colombianas, ademas de esto obtendra datos personales y datos de tempe-
ratura de una sola persona a la vez.

El prototipo serd soportado por una soluciéon en la nube y contard con
una arquitectura propia.

1.9.2. Limitaciones
Limitacion Geografica

Tener una cobertura de redes de telecomunicaciones 2G, 3G o 4G, que
permita una conexion a internet.

Limitacién Temporal

El tiempo de duraciéon y ejecucién de la propuesta estd previsto en un
término de 24 semanas, las cuales incluyen, documentaciéon y manuales de
usuario.

Limitacién Conceptual

El sistema solo funciona para la ciudadania que cuente con la mayoria
de edad Colombiana y cuenten con su documento de identificacién Cedula
de Ciudadania.

Limitacién Tecnolégica

Tener una conexion a internet via red Wifi.

Limitacién Econdmica

El sistema utilizard los recursos estimados en este proyecto para la fa-
bricacion de un unico prototipo, lo cual no incluye fabricacién a gran escala.
Ademsds de esto, serd financiado por los autores de dicho proyecto, debido
a que no se cuenta con una inversién externa de alguna entidad publica o
privada sobre el proyecto en cuestién.
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1.9.3. Resultados esperados

El diseno de un prototipo deberad permitir optimizar en medida de tiem-
po el proceso de recoleccién de datos, asi como consolidar de una manera
organizada y visualmente amigable toda la informacién de temperatura y
datos basicos de personas que cuenten con cédula colombiana ultima version
cédula.

Ademsds de esto deberd disenarse una arquitectura de software que sea efi-
ciente con respecto a los tiempos de respuesta entre el prototipo electrénico
v la arquitectura disenada, logrando de esta manera una integracién limpia
que permita hacer un diseno sostenible y escalable con el tiempo.

1.10. Costos y presupuesto

En esta seccién se encontraran los valores correspondientes al detalle de
presupuestos y costos estimados para el desarrollo del proyecto.
1.10.1. Presupuesto Técnico

Referentes a los gastos de estimados para recursos técnicos e indispen-
sables para el desarrollo del proyecto.



1.10. COSTOS Y PRESUPUESTO

Recurso Descripciéon Valor Unitario | Cantidad Total
Servidor Cloud (AWS) Equipos en la nube para la puesta a produccién de la aplicacién $188.325 4 $753.292
Computador personal. Equipo para codificacién del proyecto $2.500.000 2 $5.000.000
Dispositivo movil Equipo para captura de imdgenes del documento de usuario. $600.000 1 $600.000
Lector Infrarrojo Equipo para medicién de temperatura de usuarios. $180.000 1 $180.000
Tarjeta Conector Internet Wifi Moédulo para la conexién de red del dispositivo $200.000 1 $200.000
Otros componentes electrénicos Otros componentes. $750.000 1 $750.000
$7°483.292

Total

Cuadro 1.1: Presupuesto Técnico. Elaboracién Propia

1.10.2. Presupuesto Econémico (RRHH)

El desarrollo del proyecto contempla los gastos correspondientes al capi-

tal humano que va a desarrollar el proyecto en cuestion.
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Tipo Descripcién Valor | Cantidad (Semanas) Total
Trabajo director Asesorias y monitoreo durante la ejecucién del proyecto | $840.000 24 $20.160.000
Trabajo Estudiantes Ejecucién y desarrollo del proyecto $500.000 24 $12.000.000
Total $32°160.000

Cuadro 1.2: Presupuesto Econémico (RRHH). Elaboracién Propia

1.10.3. Presupuesto Total

El presupuesto total toma en cuenta la suma de los recursos técnicos y
capital humano asi como un valor para imprevistos correspondiente al 11 %
del total del proyecto.



1.10. COSTOS Y PRESUPUESTO

Recurso Valor
Total Recursos Técnicos $7°033.292
Total Recursos Econémicos (RRHH) | $32°160.000
Imprevistos $5.000.000
Total $44°193.292

Cuadro 1.3: Presupuesto Econémico Costo Total. Elaboraciéon Propia



34

CAPITULO 1. PROYECTO



Capitulo 2

Organizacion

2.1. Empresa

Secretaria de salud

2.2. Mision

Garantizar el derecho a la salud a través del modelo de atencion integral
incluyente, con enfoques poblacional-diferencial, de cultura ciudadana, de
género, participativo, territorial y resolutivo, que contribuya al mejoramien-
to de la calidad de vida y de la salud de la poblacién de la ciudad-regién de
Bogota.[20]

2.3. Vision

A 2024 la Secretarfa Distrital de Salud serd reconocida por la poblacién
de la ciudad-regién de Bogotad por su liderazgo en el mejoramiento de las
condiciones de los servicios de salud y de la calidad de vida.[20]
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2.4.

CAPITULO 2. ORGANIZACION

Objetivos Estratégicos

Los objetivos definidos para cumplir con nuestra misién y visién son: [21]

1.

Fortalecer la atencion integral en salud fundamentado en la Atencion
Primaria en Salud (APS) y en el enfoque de determinantes sociales y
ambientales, con perspectiva poblacional diferencial, de cultura ciuda-
dana, de género, participativo, territorial y resolutivo, que impacten
positivamente el estado de salud de la poblacion.

Mejorar las capacidades institucionales a través de la actualizacién y
modernizacién de la infraestructura fisica, la transformacion digital, la
arquitectura empresarial y el fortalecimiento de las competencias del
talento humano.

Mejorar la calidad, eficiencia y acceso en la prestacién de los servi-
cios de salud a través del cumplimiento de la funcién de inspeccion,
vigilancia y control.

Fortalecer la gestion y la transparencia Institucional
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2.5. Principios Institucionales

Los principios éticos que rigen nuestras creencias y la forma de relacio-
narnos con los otros y con el mundo son:[22]

= Respeto por la Dignidad Humana: Por medio de un dispositivo
de cada cliente que haga uso del prototipo.

s Universalidad: Garantia de proteccién de todas las personas sin dis-
tincién y en todas las etapas de la vida, en virtud de la igualdad que
establece la dignidad humana.

» Equidad: Es la justicia natural que permite el equilibrio entre las
capacidades, las oportunidades y las necesidades de las personas. Se
expresa con la premisa “cada cual segin su capacidad y a cada cual
segun su necesidad”.

= Solidaridad: Compromiso con los demdas para superar situaciones o
condiciones de fragilidad, indefension o riesgo de las personas, a partir
del respeto a las diferencias y el reconocimiento a la igualdad humana.

s Integralidad: Disposicién de los medios y recursos, de forma organi-
zada, para responder a las necesidades de calidad de vida y salud de
las personas, mediante una participacién activa.

= Liderazgo: Es la capacidad que tiene una organizacién de promover,
motivar, organizar y llevar a cabo acciones para lograr sus fines y
objetivos que involucren a personas y grupos de valor.

= Transparencia: Todo acto que realiza una persona u organizacién
en funciéon de su oficio o labor, que permite visibilizar su gestién y
demostrar su actual como un elemento de lucha contra la corrupcién.

s Corresponsabilidad: Fomentar la articulacion y responsabilidad com-
partida de los actores del sector salud en pro del cumplimiento de los
objetivos de la Entidad.
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2.6. Organigrama

ESTRUCTURA SECRETARIA DISTRITAL DE SALUD

DESPACHO

Decreto 507 de 2013 modificado por el Decreto 182 de 2020

Figura 2.1: Organigrama Secretaria de Salud[23]
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Capitulo 3

Definicion de actores del
sistema

3.1. Actores

En esta seccién se definen los actores del sistema, asi como su funcién
dentro de la aplicacién.

3.1.1. Actor 1 - Administrador

Consideramos como actor nimero 1 al administrador de la aplicacion, el
cual es el que determina el comportamiento general del sistema dentro de los

parametros propuestos

Actor 1 Administrador
Version 1.0.0 - 22 de abril de 2021
Autores Ing. Julian David Rojas Ordonez, Ing. Efren Lopez Galvis
Fuentes Universidad Francisco Jose de Caldas

. Este actor representa al personal que tiene el control general
Descripcion .

de la aplicacién

Comentarios El actor administrador representa al personal que posee el

manejo de toda la configuracién de la aplicacion

Cuadro 3.1: Actor 1 - Administrador
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3.1.2. Actor 2 - Operador

Consideramos como actor numero 2 el operador, el cual se encarga de
visualizar en tiempo real el comportamiento del sistema y definir novedades
de acuerdo al comportamiento.

Actor 2 Operador

Version 1.0.0 - 22 de abril de 2021

Autores Ing. Julian David Rojas Ordoniez, Ing. Efren Lopez Galvis
Fuentes Universidad Francisco Jose de Caldas

Este actor representa a cada uno de los funcionarios de la

Descripciéon .
p secretaria de salud

El actor administrador representa al personal que posee el

Comentarios . ., .
manejo de la toda la configuracién de la aplicacién

Cuadro 3.2: Actor 2 - Operador
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3.1.3. Actor 3 - Consultor

Consideramos como actor ntimero 3 el consultor, el cual sera el usuario
final de la aplicacién, aquel que hace el uso de la aplicacién desde su terminal
mévil.

Actor 3 Consultor

Version 1.0.0 - 22 de abril de 2021

Autores Ing. Julian David Rojas Ordonez, Ing. Efren Lopez Galvis
Fuentes Universidad Francisco Jose de Caldas

Este actor representa a cada uno de los usuarios que realiza

Descripciéon L
P la descarga y uso de la aplicacién

El actor consultar representa al usuario final, aquel que uti-
Comentarios | lizara la aplicacién de acuerdo a los pardmetros establecidos
del sistema

Cuadro 3.3: Actor 3 - Consultor
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Capitulo 4

Definicion de casos de uso

4.1. Casos de uso

En esta seccién se definen los casos de uso del sistema.

4.1.1. Ingreso al aplicativo

Este primer escenario plantea las validaciones iniciales que debe realizar
el aplicativo, antes de desplegar la pantalla inicial
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ucCo1 Ingreso al aplicativo
Versién 1.0.0 - 22 de abril de 2021
Autores Ing. Julian David Rojas Ordonez
Ing. Efren Lopez Galvis
Fuentes Universidad Francisco Jose de Caldas
e e El sistema debera comportarse como se describe en el siguiente caso de uso:
Descripcién , . [ . s L, .
Debera realizar validaciones iniciales, antes de iniciar la aplicacion y ejecutarla.
Precondicién La aplicacion debe ser instalada en el dispositivo a usar

Secuencia normal

Paso Accién

1 El usuario ingresa a la aplicacién, mediante el acceso directo dispuesto para
tal fin o por el menu de aplicaciones

2 El sistema debe validar, la aplicacién se encuentra conectada a internet (Red
de datos por operador de servicios méviles, o red de internet por medio de
Wifi

3 Si el paso 2 se cumple, el sistema continua, de lo contrario se suspendera el
caso de uso

4 El sistema debe validar, que la aplicacién se encuentra conectada al sistema

de posicionamiento global, y validar que el mismo se encuentra activo en la
terminal a detectar

5 Si el paso 4 se cumple, el sistema continuo, si no se cumple se suspende el
caso de uso

6 El sistema debe validar que se encuentra instalada la tltima versién activa
del aplicativo.

7 Si el paso 6 se cumple, el sistema continua, si no se cumple se suspende el

caso de uso

Pos condicién

El sistema desplegara por medio de un ment las opciones que puede acceder el usuario

Paso Accién

2 Si el sistema logra validar que se encuentra conectado a una red de datos,

Excepciones . . . .
pero no se logra comunicar con el sistema central, debe enviar un mensaje
parametrizable de advertencia y no continuar con el proceso

4 Si el sistema logra validar que el sistema de posicionamiento global se en-
cuentra activo, pero no se encuentra en una zona de ubicacion favorable, el
sistema debe enviar un mensaje parametrizable de advertencia y no permitir
continuar con el proceso.

6 Si el sistema logra validar que no se encuentra instalado la ultima versiéon
del aplicativo el sistema debe presentar un mensaje parametrizable de ad-
vertencia y no permitir continuar con el proceso

.. Paso Cota de tiempo

Rendimiento

1-7 1 segundo

Frecuencia 1/5 segundos

Importancia Alta

Urgencia Normal

Estado En proceso

Cuadro 4.1: Ingreso al aplicativo
4.1.2. Obtener informacién personal

Caso de uso que muestra la captura de informacién bésica del usuario.
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uco2 Obtener informacién personal

Version 1.0.0 - 22 de abril de 2021

Autores Ing. Julian David Rojas Ordofiez
Ing. Efren Lopez Galvis

Fuentes Universidad Francisco Jose de Caldas

Objetivos asociados

Requisitos asociados

Descripciéon

El sistema deberd comportarse como se describe en el siguiente caso de uso:
Debera permitir consultar al usuario sus datos personales

Precondicién

La aplicacién debe ser instalada en el dispositivo a usar
La aplicacién deberd superar las validaciones del UCO01. La aplicacién deberd encontrarse en ejecucion.

Secuencia normal

Paso Accién

1 El sistema solicita al usuario su niimero de identificaciéon

2 El sistema debe validar que el nimero de identificacién ingresada exista en
la base de datos

3 Si el paso 2 se cumple, el sistema continua, de lo contrario se suspende el
caso de uso

4 El sistema debe traer la informacién personal del usuario y debe visualizarlo

en la pantalla

Pos condicién

El sistema desplegara por medio de un ment las opciones que puede acceder el usuario

Paso Accién

Excepciones 2 Si el sistema valida el numero de identificacion y determina que dicho numero
no existe en la base de datos, debera presentar un mensaje parametrizable
de advertencia y no continuar con el proceso

Rendimiento Paso Cota de tiempo

1-4 1 - segundo

Frecuencia 0.5 segundos

Importancia Alta

Urgencia Normal

Estado En proceso

Cuadro 4.2: Obtener informacién personal

4.1.3. Actualizar informacion personal

Caso de uso

que muestra el proceso de actualizacion de informacién

basica del usuario.
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uUcCo3 Actualizar informacién personal
Version 1.0.0 - 22 de abril de 2021
Ing. Julian David Rojas Ordoiiez
Autores .
Ing. Efren Lopez Galvis
Fuentes Universidad Francisco Jose de Caldas
.. El sistema deberd comportarse como se describe en el siguiente caso de uso:
Descripcién ) .. . .
Debera permitir al operador actualizar los datos personales de los usuarios
Precondicién La apl%oac%(:)n debe sler instalada en .el diispositivo a usar o ) . B
La aplicacién debera superar las validaciones del UCO1. La aplicacién deberd encontrarse en ejecucion.
Paso Accién
1 El sistema solicita al operador el nimero de identificacién del usuario a
actualizar
2 El sistema debe validar que el nimero de identificacién ingresada exista en
Secuencia normal la base de datos
3 Si el paso 2 se cumple, el sistema continua, de lo contrario se suspende el
caso de uso
4 El sistema debe traer la informacion actual del usuario por medio de un
formulario
5 El usuario podrd modificar su informacién general y podréd guardar la infor-
macién
6 El sistema debe validar que los datos ingresados sean vélidos.
7 Si el paso 6 se cumple, el sistema continua de lo contrario se suspende el
caso de uso
8 Luego de que los datos son validados el sistema notificara al usuario por email
que sus datos fueron actualizados y procederd a guardar las modificaciones
Pos condicién El sistema desplegard por medio de un ment las opciones que puede acceder el usuario
Paso Accién
Excepciones 2 Si el sistema valida el numero de identificacién y determina que dicho numero
no existe en la base de datos, deberd presentar un mensaje parametrizable
de advertencia y no continuar con el proceso
6 Si el sistema valida los datos ingresados y determina que algin dato no es
valido, deberd presentar un mensaje de advertencia y no continuar con el
proceso
Rendimiento Paso Cota de tiempo
1-8 1 segundo
Frecuencia 0.5 segundos
Importancia Alta
Urgencia Normal
Estado En proceso

Cuadro 4.3: Actualizar informacién personal

4.1.4. Administracion de la aplicacion

Caso de uso que muestra al usuario el uso de la administracion de la
aplicacion.
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UCo04 Administracién de la aplicacién
Versién 1.0.0 - 22 de abril de 2021
Ing. Julian David Rojas Ordonez
Autores N .
Ing. Efren Lopez Galvis
Descripcion El sistema debera comportarse tal como se describe en el siguiente caso de uso: Deberd permitir la administracién de la aplicacién al usuario
Precondicién La aplicacién debera contar con una opcién adicional para la administracién de la misma

Secuencia normal

Paso Accién
1 El sistema solicita al usuario el ingreso de credenciales de acceso
2 El sistema debe validar que el usuario se encuentra registrado en la platafor-

ma con perfil administrativo, que la contrasenia se encuentre bien digitada
y que el usuario esté activo

3 Si el paso 2 se cumple, el sistema continua, si no se cumple se suspende el
caso de uso

4 El sistema debe presentar al usuario, la pantalla inicial de administracién
que contiene: Administracién de mensajes. Administracién de perfiles (perfil
administrador y operador). Administracién de tiempos.

5 El usuario selecciona una de las opciones presentadas

El sistema permite la edicion de todos los mensajes que presentaré el sistema
durante su operacién, no debe permitir guardar mensajes en blanco o nulos
y debe presentar en pantalla la cantidad mdxima y minima de caracteres

permitidos.

7 Si el paso 6 se cumple, el sistema continua, si no se cumple el sistema vuelve
a la pantalla principal

8 El sistema permite la edicién de todos los usuarios, asf mismo la creacién de

NUEeVOs usuaric ones (Crez
ién) se hace necesario que todos los campos sean de ingre

s 0 el borrado de ya existentes. Para las 2 @ ién y

0 obligatorio.

Si el paso 8 se cumple, el sistema continua, si no se cumple el sistema vuelve
a la pantalla principal

10 El sistema permite la edicién de los tiempos parametrizables del sistema,
no debe permitir ingresar valores nulos o en blanco, asi mismo solo debe
permitir el ingreso de valores de tipo numérico, para expresar cantidades en
unidad de medida segundos

11 Si el paso 10 se cumple, el sistema continua, si no se cumple el sistema vuelve
a la pantalla principal

Pos condicién

El sistema permitird y mostrard los pardmetros y configuraciones al administrador

Paso Accién
Excepciones 2 Si el sistema valida que las credenciales ingresadas no coinciden con las
almacenadas, deberd presentar mensaje parametrizable de advertencia y no
continuar con el proceso.

6 Si el sistema valida que se intenta ingresar datos no permitidos debera pre-
sentar un mensaje parametrizable de advertencia y no continuar con el pro-
ceso.

Rendimiento Paso Cota de tiempo

1-11 1 segundo

Frecuencia 0.5 segundos
Importancia Alta
Urgencia Normal
Estado En proceso

Cuadro 4.4: Administracién de la aplicacién

4.1.5. Obtener informacion de Temperatura

Caso de uso que muestra al proceso para capturar la informacién de
temperatura del usuario.
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ucCo5 Obtener informacién de Temperatura
Versién 1.0.0 - 22 de abril de 2021

Ing. Julian David Rojas Ordonez
Autores Ing. Efren Lopez Galvis
Fuentes Universidad Francisco Jose de Caldas

Objetivos asociados

Requisitos asociados

Descripciéon

El sistema debera comportarse tal como se describe en el siguiente caso de uso: Debera poder permitir obtener informacién de temperatura

Precondicién

La aplicacién deberd contar con la opcion de activar el dispositivo para tomar la temperatura

Paso Accién
1 El sistema solicita al operador el ingreso de sus credenciales
2 El sistema debe validar que el usuario se encuentra registrado en la plataforma con perfil operativo, que la
contrasefia se encuentre bien digitada y que el usuario esté activo
Secuencia normal 3 Si cl. paso 2 se Cl.lr?)]',’)lc‘ el sistc.ma contim/la, sl no se CUHH[JIC se suspende el caso de uso
4 El sistema permitird por medio del ment activar la opcién de obtener temperatura
5 El sistema pedird que conecte el dispositivo que medira la temperatura
6 El sistema validard que el dispositivo esté conectado y listo para tomar la temperatura
7 Si el paso 6 se cumple, el sistema continua, si no se cumple se suspende el caso de uso
8 El sistema tomara la temperatura del usuario y la procedera a guardar
9 El sistema guardara la informacién en un registro
Pos condicién El sistema permitird y mostrara los pardmetros y configuraciones al administrador
Paso Accién
Excepciones 2 Si el sistema valida que las credenciales ingresadas no coinciden con las almacenadas, debera presentar mensaje
parametrizable de advertencia y no continuar con el proceso.
6 Si el sistema valida que el dispositivo no se encuentra disponible o no esta conectado, deberd presentar un mensaje
parametrizable de advertencia y no continuar con el proceso
Rendimiento Paso Cota de tiempo
1-9 1 segundo
Frecuencia 0.5 segundos
Importancia Alta
Urgencia Normal
Estado En proceso

Cuadro 4.5: Obtener informacion de Temperatura
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Capitulo 5

Metodo de desarrollo de
arquitectura ADM

5.1. ADM

Es el método propuesto por TOGAF para desarrollar y administrar el
ciclo de vida de una arquitectura empresarial.

Consta de una fase preliminar y otras 8 fases iterativas que se repiten en
dependencia de la complejidad o al surgir nuevos requerimientos. Los cuales
son gestionados por una fase central. Cada fase tiene objetivos claros, pasos
bien definidos y se generan ciertos entregables.[24]

»

Figura 5.1: Fases y ciclo de vida ADM [24]

lem Requirements
vert 'Management’ ¥
'l ) ‘s ‘
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Cada fase del ADM tiene entradas y salidas, cada salida es un entregable,
un documento que va al repositorio de arquitectura. A pesar que el ADM
es genérico para que sea utilizable por cualquier empresa, el ADM se puede
adaptar y extender a las necesidades puntuales de la compaiiia.

A pesar que mas adelante se va a profundizar mas en cada fase del ADM
a continuacion se va a dar una breve explicacién de en qué consiste cada
una.

La fase preliminar se ejecuta sola una vez y tiene como objetivos la
preparacién y pasos iniciales para definir la «Enterprises.

= Es donde se seleccionan las herramientas, los framework y los princi-
pios arquitecténicos a usar.

= Si se van a usar otros framework o metodologias, como ITIL o Scrum,
ahi se define como se van a integrar.

= En esta fase se evalta el nivel de madurez y capacidad de la empresa.
» Es para customizar el ADM para la compania donde se va a aplicar.

La fase A se conoce como fase borrador, estd dedicada a crear la vision
arquitecténica de la empresa. Es donde se establece una visién general de
alto nivel y se comienza a buscar soluciones a los problemas.

= Se define el alcance de la arquitectura.
= Se estiman los recursos necesarios.

= Se obtiene la aprobacion por parte de los stakeholders del trabajo a
realizar.

= Se construye el roadmap y se hace la programacién de las actividades.
= Se definen KPIs y otras métricas a evaluar
= Se realiza el plan de comunicacién.

La fase B es llamada arquitectura de negocio. El negocio es la B de
BDAT.

= Se desarrolla la primera versiéon de la arquitectura de negocio linea
base.

= Se desarrolla la primera versién de la arquitectura de negocio objetivo.
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Se identifican las diferencias entre la linea base y el objetivo.

La fase C es la arquitectura de sistemas. Las letras D y A de BDAT.
La capa aplicacién y la capa datos se hace de forma separadas.

Construccién de la primera versiéon de la arquitectura de datos linea
base.

Construccién de la primera version de la arquitectura de datos objeti-
vo.

Construccién de la primera versién de la arquitectura de aplicacién
linea base.

Construccién de la primera versiéon de la arquitectura de aplicacion
objetivo.

Se identifican las diferencias entre la linea base y el objetivo.

La fase D es la arquitectura tecnolégica, correspondiente a la letra T
de BDAT.

Construccién de la primera version de la arquitectura tecnoldgica linea
base.

Construccién de la primera version de la arquitectura tecnologica ob-
jetivo.

Se identifican las diferencias entre la linea base y el objetivo.

La fase E se denomina, oportunidades y soluciones. Producto de la
misma se obtiene:

Una version inicial completa del roadmap de la arquitectura basado
en las diferencias obtenidas a partir de las fases anteriores.

Se determina si se requiere un enfoque incremental, o sea crear arqui-
tecturas transitorias.

Se crea una estrategia de migracion.

Se agrupan los incrementos o elementos de migracién.

La fase F es enfocada en la migracién.

Se finaliza el roadmap y se implementa el plan de migracién.
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= Se comprueba que los planes creados estan alineados con la forma de
cambiar de la empresa.

= Se asegura que los stakeholders comprendan que las decisiones y ac-
ciones tomadas estan dirigidas a crear valor.

= Se comienza a pensar en costos de implementacion, recursos y tiempos.
= Se termina el disefio y se comienza con la implementacién.

La fase G es la implementacion y termina cuando la solucién estd com-
pletamente desplegada.

= Se asegura que los implementadores estan conformes con la arquitec-
tura objetivo.

= Se asegura que se cumpla con lo definido en la arquitectura a lo largo
del ciclo de vida de la implementacién.

= Serealizan acciones de gobierno. Se manejan los cambios, deudas técni-
cas y versionamiento.

= Se actualiza la arquitectura de linea base segin los cambios que se van
ejecutando.

La fase H es la ultima y estd dedicada a la gestién de cambios de
arquitectura.

= Se realizan las acciones necesarias para mantener la arquitectura fun-
cional.

= Se asegura que el gobierno estd ocurriendo satisfactoriamente.
= Se mantienen las competencias arquitectonicas.

= Se monitorean cambios realizados en la industria, en el negocio, en las
tecnologias, y controles de cambios solicitados.

La fase de gestién de requerimientos ocurre transversalmente y
constantemente durante todo el proceso de ADM.

= Se encarga esencialmente de gestionar los cambios, y de regresar a una
fase anterior si fuera necesario.
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Archimate

6.1. Archimate

Es un lenguaje de modelado de arquitectura empresarial abierto e inde-
pendiente para respaldar la descripcién, el andlisis y la visualizacién de la
arquitectura dentro de los dominios de negocios de una manera no ambi-
gua.[25]

ArchiMate es un estandar técnico de The Open Group y se basa en los
conceptos del estandar IEEE 1471. Es apoyado por varios proveedores de he-
rramientas y firmas consultoras. ArchiMate es también una marca registrada
de The Open Group. The Open Group tiene un programa de certificacion
para usuarios de ArchiMate, herramientas de software y cursos.

ArchiMate se distingue de otros lenguajes, como el Lenguaje de modelado
unificado (UML) y el Modelo y notacién de procesos empresariales (BPMN)
por su alcance de modelado empresarial.

6.2. Visién de conjunto

ArchiMate ofrece un lenguaje comim para describir la construccion y
operacion de procesos comerciales, estructuras organizacionales, flujos de
informacién, sistemas de TI e infraestructura técnica. Esto es como un di-
bujo arquitecténico en un edificio clasico donde la arquitectura describe los
diversos aspectos de la construccién y el uso de un edificio. Esta informa-
cién ayuda a los diferentes interesados a disenar, evaluar y comunicar las
consecuencias de las decisiones y los cambios dentro y entre estos dominios
comerciales.[25]

Uno de los objetivos del lenguaje ArchiMate es definir las relaciones

o7
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entre conceptos en diferentes dominios de arquitectura. Los conceptos de
este lenguaje, por lo tanto, ocupan un lugar intermedio entre los conceptos
detallados, que se usan para modelar dominios individuales, por ejemplo, el
UML para modelar productos de software, y BPMN que se utiliza para el
modelado de procesos de negocio.

6.3. Arquitectura

Las organizaciones necesitan adaptarse cada vez mas rapido y anticiparse
a las cambiantes necesidades de los clientes y los objetivos comerciales. Esta
necesidad influye en toda la cadena de actividades de una empresa, desde la
estructura organizativa hasta la infraestructura de red. ;Cémo puedes con-
trolar el impacto de estos cambios? La arquitectura puede ser la respuesta.

[25]
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Figura 6.1: Disefio de arquitectura Archimate [25]
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6.4. Capas

ArchiMate tiene una apariencia estratificada y orientada al servicio en
modelos arquitecténicos. Las capas superiores hacen uso de los servicios
proporcionados por las capas inferiores. Aunque, en un nivel abstracto, los
conceptos que se usan dentro de cada capa son similares, definimos concep-
tos mds concretos que son especificos para una determinada capa. En este
contexto, distinguimos tres capas principales: [25]

= Capa de Negocio: Trata de procesos de negocios, servicios, funciones
y eventos de unidades de negocios. Esta capa “ofrece productos y ser-
vicios a clientes externos, que se realizan en la organizaciéon mediante
procesos comerciales realizados por actores y roles de negocios”.

= Capa de Aplicacion: Trata de aplicaciones de software que “admiten
los componentes en el negocio con servicios de aplicaciones”.

s Capa de Tecnologia: Trata “con la infraestructura de hardware y
comunicacién para soportar la Capa de Aplicacion. Esta capa ofrece
servicios de infraestructura necesarios para ejecutar aplicaciones, rea-
lizadas por computadora y hardware de comunicacién y software de
sistema”.

6.5. Estructura

La estructura general de los modelos dentro de las diferentes capas es
similar. Se usan los mismos tipos de conceptos y relaciones, aunque su na-
turaleza exacta y granularidad difieren.|[25]

Primero, distinguimos el aspecto estructural o estatico y el aspecto con-
ductual o dindmico. Los conceptos de comportamiento se asignan a concep-
tos estructurales, para mostrar quién o qué muestra el comportamiento. En
el ejemplo, el rol, la interfaz y la colaboracién se asignan a procesos de nego-
cios, servicios de organizacién e interaccién comercial, respectivamente.|[25]

En segundo lugar, hacemos una distincién entre una vista externa y una
vista interna de los sistemas. Al observar el aspecto conductual, estos puntos
de vista reflejan los principios de orientacién del servicio que se introdujeron
en la seccién anterior. El concepto de servicio representa una unidad de fun-
cionalidad esencial que un sistema expone a su entorno. Para los usuarios
externos, solo esta funcionalidad externa, junto con aspectos no funciona-
les tales como la calidad del servicio, los costos, etc., son relevantes. Si es
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necesario, estos se pueden especificar en un contrato o acuerdo de nivel de
servicio. Los servicios son accesibles a través de interfaces, que constituyen
la vista externa en el aspecto estructural.[25]

Aunque para los usuarios externos solo la vista externa es relevante, el
diseno de las organizaciones o sistemas y sus operaciones y administracion
internas también requieren conocimiento sobre la realizacién interna de los
servicios y las interfaces. Para esta realizacion, hacemos una distincién en-
tre el comportamiento que se realiza por un elemento estructural individual
(p. Ej., Actor, componente de rol, etc.) o el comportamiento colectivo (in-
teraccién) que se realiza mediante una colaboracién de multiples elementos
estructurales.|[25]

Ademas de los elementos estructurales activos (los actores comerciales,
los componentes de la aplicacién y los dispositivos que muestran el compor-
tamiento real, es decir, los “sujetos” de actividad), también reconocemos los
elementos estructurales pasivos, es decir, los objetos sobre los que se realiza
el comportamiento. En el dominio de las organizaciones de uso intensivo de
la informacién, que es el enfoque principal de nuestro lenguaje, estos son
generalmente objetos de informacién en la capa empresarial y objetos de
datos en la capa de aplicacion, pero también pueden usarse para representar
objetos fisicos.[25]



Capitulo 7

Negocio

7.1. Punto de Vista de Organizacién

El punto de vista de la Organizacién tiene su principal foco en la es-
tructura interna de la organizacion de la empresa la cual se pretende nutrir
de alguna manera del proyecto en cuestion. Es este punto es de gran utili-
dad para identificar las competencias, autoridad y responsabilidades en una
organizacion.

7.1.1. Modelo de Estrategia

) V

Colaboracién Ubicacién

— O X
Rol Actor

Interface

Figura 7.1: Punto de vista de organizacién - Modelo
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7.1.2. Caso de Organizacion

Bogota Q Aplicacién Q
Secretaria de %
Salud

—
Administrader % Operader % Consultor %
Administracion D Cliente CD

Figura 7.2: Punto de vista de organizacion

Definiciones:

Bogota: Ubicacién especifica donde se desarrolla la investigaciéon y don-
de se plantea el diseno del prototipo, esta locacion esté relacionada con el
actor secretaria de salud.

Aplicacién: Corresponde a la dependencia de la secretaria de salud
que se encarga de la recopilacién y tratamiento de datos esta locacion estd
relacionada con el actor secretaria de salud.

Secretaria de salud: Actor general que se encargaria de aceptar el
manejo de la aplicacién, tiene los siguientes actores relacionados:

= Administrador: Personal encargado de la configuraciéon general de
la aplicacién propuesta, asociado al rol Administracion.

= Operador: Personal encargado de ingresar novedades en la operacion
del sistema, asociado al rol Administracion.

= Consultor: Persona que hace uso de la aplicacién propuesta asociado
al rol Cliente



7.2. PUNTO DE VISTA DE COOPERACION DE ACTOR 63

7.2. Punto de Vista de Cooperacion de Actor

El punto de vista de la cooperacion actor estd centrado en las relaciones
de los actores entre si y su entorno. Es 1til para establecer dependencias

externas y colaboraciones.
7.2.1. Modelo de Estrategia

Colaboracién @

¢

Servicio (O Intefaz  -O———> Rol [ Actor %

Servicio (O Inteffaz O—————————4» Componente

Figura 7.3: Punto de Vista de Cooperaciéon de Actor - Modelo
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7.2.2. Caso de Organizacion

Consultor %
Administrador % Operador % Cliente D
Administracié TD Inteffaz O
n
Capturade O Consulta - Presentacién -0

Datos

Figura 7.4: Punto de Vista de Cooperacién de Actor

Definiciones:

Administraciéon: Rol que se encarga de administrar, configurar y no-
tificar por medio de la aplicacién propuesta, todas las novedades para ser
expuestas al cliente. Tiene asociados los siguientes actores:

= Administrador: Personal encargado de la configuraciéon general de
la aplicaciéon propuesta.

s Operador: Personal encargado de ingresar novedades en la operacion
del sistema.

Interface: Es el medio de comunicacién entre los diferentes actores, y
permite la interaccion entre los servicios ofrecidos y los clientes se asocia
con el rol Administracion. y es usada por el rol Cliente. Tiene asociadas las
siguientes actividades:

= Andlisis de datos: Actividad que se encarga de procesar toda la
informacién ingresada, procesay y generar la informacion de salida.



7.2. PUNTO DE VISTA DE COOPERACION DE ACTOR 65

= Consulta: Actividad que se encarga de recolectar la informacién.

= Presentacién: Actividad que presenta al cliente la informacién ya
procesada.

Cliente: Rol que tiene como funcion principal, hacer el uso del aplicativo
propuesto, tiene relacionado un tinico actor definido de la siguiente forma:

= Consultor: Personal encargado de la configuracion general de la apli-
cacién propuesta, asociado al rol Cliente.
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7.3. Punto de Vista de Funcion de Negocio

El punto de vista funcién de negocio permite exponer las principales
funciones de negocio de una organizacién y las relaciones existentes hablando
de los flujos de informacién, valor o bienes entre si, debido a esto el punto
de vista de la funcién empresarial ofrece una visién de alto nivel en las
operaciones de la empresa.

7.3.1. Modelo de Estrategia

Gil
e

Actor Rol Funciéon

Figura 7.5: Punto de Vista de Funcion de Negocio - Modelo
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7.3.2. Caso de Organizacion

N

cobrar entregar a domicilio

—

2 — O N

Motociclista Domicilio despachar domicilios

Quimico

Farmacéutico Boticario

asesorar sobre el suministro
de medicamentos

N N N

gestionar inventario realizar mercadeoy venta realizar inyectologia
de medicamentos de medicamentos

Figura 7.6: Punto de Vista de Funcién de Negocio

Definiciones:

Administraciéon: Rol que se encarga de administrar, configurar y no-
tificar por medio de la aplicacién propuesta, todas las novedades para ser
expuestas al cliente. Tiene asociados los siguientes actores:

= Administrador: Personal encargado de la configuracion general de
la aplicacién propuesta.

= Operador: Personal encargado de ingresar novedades en la operacion
del sistema.

También tiene asociadas las siguientes funciones:

= Obtener informacion de Temperatura: Por medio de un disposi-
tivo de cada cliente que haga uso del prototipo.

s Obtener informacion Personal: del documento de identificaciéon
del cliente.
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= Codificar informacion: de los datos del documento y temperatura
del cliente obtenidos.

= Enviar informacién: para que quede almacenada de forma segura.

» Visualizar informacion: procesada en la interfaz que usara el admi-
nistrador.
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7.4. Punto de Vista de Proceso de Negocio

El punto de vista de proceso de negocios es utilizado para mostrar la
estructura y composicién de alto nivel de uno o mas procesos de negocio.
Ademds permite la asignacién de los procesos de negocio a las funciones y
da una idea de la informacién utilizada por el proceso de negocio.

7.4.1. Modelo de Estrategia

Servicio

= (@)
e e ——— ) (el 2
Rol

Actor

A Proceso/Funcién

| | v

Representacion <”>

. Interaccién

Figura 7.7: Punto de Vista de Proceso de Negocio - Modelo
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7.4.2. Caso de Organizacion

vender medicamentos en
forma seguray ala puerta

T
|
T

venta de mleFdicamentos

recepcion verificacion despacho

Figura 7.8: Punto de Vista Proceso de Negocio

Definiciones:

Capturar y asociar datos temperatura a persona: Servicio que se
encarga de obtener informacion del documento de identificacién del usuario,
su temperatura y a su vez, de asociar dicha informacién para posteriormente
almacenarla en una nube.

Captura de datos: Proceso que se encarga de capturar y procesar la
extraccion de datos bdsicos y temperatura, hace referencia al core de la
aplicacién propuesta.

Consultar temperatura e informacion: Evento que inicia el proceso,
el cliente realiza la consulta de los datos de su interés.

Visualizar informacién de temperatura y cedula: Evento que fi-
naliza el proceso, el cliente visualiza la informacion consultada en el proceso

anterior.

Lectura de temperatura: Subproceso que se encarga de realizar la
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ejecucién de un evento que captura la temperatura a través de un dispositivo,
a su vez, es el encargado de desencadenar los siguiente subprocesos.

Escanear datos de cedula: Subproceso que se encarga de realizar la
ejecucién de un evento en el cual la caAmara del dispositivo se activa, captura
una fotografia y procesa los datos del usuario.

Asociacién de datos: Subproceso que se encarga de asociar los datos de
temperatura y escaneo de cedula realizados en los dos subprocesos anteriores.

Generacién de reportes consolidados: Subproceso que se encarga
de mostrar la informacién capturada y procesada en los procesos anteriores.
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7.5. Punto de Vista de Cooperacién de Proceso de
Negocio
El punto de vista de Cooperacién de Procesos de Negocio sirve para mos-

trar las relaciones de uno o mas procesos empresariales, ademas de mostrar
las relaciones con su entorno.

Figura 7.9: Punto de Vista de Cooperaciéon de Proceso de Negocio - Modelo
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7.5.1. Caso de Organizacion

Ve O

Farma-Web Boticario
venta de medicamntos =
despacho J Domicilio

Figura 7.10: Punto de Vista de Cooperacién de Proceso de Negocio

Definiciones:

Captura de informacion: Este proceso hace referencia al mas impor-
tante de toda la linea de negocio, ya que es quien se encarga de alinear y
ejecutar todos los subprocesos segun la necesidad del cliente.

Infrarrojo temperatura corporal: Fragmento en el prototipo que se
encarga de capturar la informacién de temperatura del usuario.

Escanear datos de cedula: Permite al cliente capturar la informacion
del documento de identificaciéon del usuario.

Asociacién de temperatura con datos: Subproceso que se encarga
de asociar y consolidar los datos de temperatura y documento de un mismo

usuario.

Generacién de reportes consolidados: Subproceso que se encarga de
Procesar y exportar la informacion de usuarios, segtin necesidad del cliente.

Consulta de informacién de temperatura: Visualizaciéon de la in-
formacién de temperatura en tiempo real del usuario.

Cliente: Rol que identifica las funciones que ejecuta el cliente dentro de
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la aplicacion.
Administraciéon: Rol que identifica las actores y asociacién a cada uno

de sus servicios.

= Captura de temperatura: Servicio que captura la temperatura del
usuario.

= Captura de datos cedula: Servicio que captura los datos del documento
del usuario.

= Envié de informacién individual: Servicio que envia los datos agrupa-
dos del usuario.

= Consulta de informacién consolidada: Servicio que consulta y visualiza
la informacién agrupada de los usuarios.
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7.6. Punto de Vista de Producto

El punto de vista producto permite percibir el valor que los productos
ofrecen a los clientes u otras partes externas ademds de mostrar la compo-
sicion de uno o mas productos en funcion de los servicios, y deja visualizar
el o los contratos asociados. De ser necesario sirve como entrada para los
arquitectos que necesitan disenar el proceso que realizan estos productos.

7.6.1. Modelo de Estrategia
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Figura 7.11: Punto de Vista de Producto - Modelo
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7.6.2. Caso de Organizacion
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Figura 7.12: Punto de Vista de Producto

Definiciones:

Recepcion de datos: Este es uno de los procesos mas importantes,
puesto que, permite capturar y centralizar los datos de temperatura y datos
bésicos de los usuarios.

= Capturar de manera simultanea los datos personales y de temperatura:
Servicio que agrupa los datos personales y de temperatura del usuario.

= Visualizar los datos consolidados personales y de temperatura: Servicio
que permite al administrador visualizar los datos consolidados de un
cliente del sistema.

» Persistir los datos personales y de temperatura: Servicio que se encar-
gar de almacenar y consultar los datos dentro de los sistemas internos
encriptados.

Consulta datos: Proceso general donde el administrador podra consul-
tar el estado o tendra una vision general de los datos almacenados.
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Aplicacion

8.1. Punto de Vista de Comportamiento de Apli-
cacion

El punto de vista de comportamiento de la aplicacion es bastante 1til pa-
ra disenar todo el comportamiento que debe tener la aplicacién o su conjunto
de aplicaciones y determinar la posicién funcional entre las mismas.

8.1.1. Modelo de Estrategia
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Figura 8.1: Punto de Vista de Comportamiento de Aplicacién - Modelo
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8.1.2. Caso de Organizacion
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Figura 8.2: Punto de Vista de Comportamiento de Aplicacién

Definiciones:

Presentaciéon informaciéon: Componente que se encuentra ligado al
componente principal y permite procesar la informacién que se visualiza
a todos los actores asignados, dentro del mismo encontramos la siguiente
funcién:

= Visualizar informacién: Referencia al control del flujo de informacién
y visualizacion de la misma por los diferentes actores.

Gestién y informacion: Componente que se encuentra ligado al com-
ponente principal y permite procesar toda la informacién acerca de la apli-
cacion en contexto, y tiene asignadas las siguientes funciones:

s Ingresar informacién: Hace referencia al ingreso y control de toda la
informacién que ingresa al sistema.

= Consultar informacion: Hace referencia al servicio que procesa toda la
informacién de cada cliente.
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Prototipo aplicacién: Componente principal de la aplicacién en el que
se agregan los componentes adicionales.

GUI: Componente que se encarga de la visualizacién de todas las opera-
ciones que realizan los diferentes actores, tiene asignada la siguiente funcion.

= Captura de datos personales: Servicio que captura y almacena los datos
relevantes en el sistema.

Prototipo dispositivo: Componente que se encarga de procesar los
datos recibidos de temperatura del usuario, se encuentras asociadas las si-
guientes funciones.

= Captura de datos temperatura: Funciéon que se encarga de capturar
los datos de temperatura del usuario en tiempo real.

= Enviar informacién: Funcién que se encarga de procesar y enviar la
informacién capturada anteriormente.
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8.2. Punto de Vista de Cooperacion de Aplicacion

El punto de vista de cooperacion de la aplicacién se utiliza para crear un
entorno general de la aplicacién de la organizacién, se utiliza para expresar
la cooperacién interna o la denominada orquestacién de los servicios que en
conjunto apoyan el proceso de negocio.

8.2.1. Modelo de Estrategia
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Figura 8.3: Punto de Vista de Cooperacion de Aplicaciéon - Modelo
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8.2.2. Caso de Organizacion

Front O
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Figura 8.4: Punto de Vista de Cooperacion de Aplicacién

Definiciones:

Prototipo aplicacién: Componente principal de la aplicacién en el que
se agregan los componentes adicionales y forman en conjunto la aplicacion
propuesta.

Prototipo dispositivo: Componente que se encarga de procesar los
datos recibidos de temperatura del usuario.

Presentacion informacion: Componente que se encuentra ligado al
componente principal y permite procesar la informacién que se visualiza a
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todos los actores asignados.

Gestion informacion: Componente que se encuentra ligado al compo-
nente principal y permite procesar toda la informacién acerca de la aplica-
cién en contexto.

GUI: Componente que se encarga de la visualizacién de todas las ope-
raciones que realizan los diferentes actores.
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8.3. Punto de Vista de Estructura de Aplicacion

El punto de vista de estructura de la aplicacion se utiliza para disenar y
comprender toda la estructura principal de los componentes que conforman
la aplicacién, asi mismo relaciona los datos asociados.

8.3.1. Modelo de Estrategia
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Figura 8.5: Punto de Vista de Estructura de Aplicacién - Modelo
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8.3.2. Caso de Organizacion
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Figura 8.6: Punto de Vista de Estructura de Aplicacién

Definiciones:

Prototipo aplicacién: Componente principal de la aplicacién en el que
se agregan los componentes adicionales y forman en conjunto la aplicacion
propuesta.

Prototipo dispositivo: Componente que se encarga de procesar los
datos recibidos de temperatura del usuario asociado a todos los actores bajo
la interfaz IPrototipoFisico.

Presentacion informacion: Componente que se encuentra ligado al
componente principal y permite procesar la informacién que se visualiza a
todos los actores asignados y asociados a la interfaz IPreslInfo.

Gestién informaciéon: Componente que se encuentra ligado al compo-
nente principal y permite procesar toda la informacién acerca de la aplica-
cién en contexto asociado a todos los actores bajo la interfaz IGestionInfo.

GUI: Componente que se encarga de la visualizacién de todas las ope-
raciones que realizan los diferentes actores asociados a la interfaz IInterac-
tudar.
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8.4. Punto de Vista de Uso de Aplicacion

El punto de vista de uso de la aplicacién permite conocer las descripcio-
nes asociadas a las aplicaciones, que soportan uno o mas procesos empresa-
riales, y como estos se utilizan en otras aplicaciones.

8.4.1. Modelo de Estrategia

@

Colaboracién

Zr Proceso

- ——=0_
| Interface
2

Objeto @ Componente

/l\ Colaboracién

Figura 8.7: Punto de Vista de Uso de Aplicacién - Modelo
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8.4.2. Caso de Organizacion

—

venta

1

< descuentos > pago con tarjeta >

T T

$ Promocion $ Pagos

Figura 8.8: Punto de Vista de Uso de Aplicacién

Definiciones:

Captura de datos: Proceso que consiste en la verificacién, procesa-
miento y almacenamiento de los datos de temperatura y documento de un
usuario, se logra bajo los servicios de Recepcion de datos personales, Recep-
cion de datos Temperatura y Visualizacion Informacion.

Recepcion de datos personales: Servicio que se encarga de la recep-
cién de toda la informacién de datos basicos del usuario, gestionado mediante
el componente de Administracion de Informacion.

Recepcion de datos Temperatura: Servicio que se encarga de la
recepcion de toda la informacién de temperatura del usuario, gestionado
mediante el componente de Administracion de Informacion.

Administraciéon Informacion: Componente que se encarga de gestio-
nar toda la informacién de entrada, procesarla y devolverla para poder ser
consultada.
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Visualizacion Informacion: Servicio que se encarga de visualizar toda
la informacion ya procesada al cliente, gestionada mediante el componente
de Presentacion Informacion.

Presentacion Informacién: Este componente se encarga de visualizar
toda la informacién generando la interaccién entre el cliente y aplicacién.
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Capitulo 9

Tecnologia

9.1. Punto de Vista de Infraestructura

En este punto de vista se integran todos los elementos de infraestructura
que contiene y dan soporte a la capa de aplicacién, encontramos:

= Dispositivos Fisicos
= Redes

= Software

89
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9.1.1. Modelo de Estrategia

Artefacto ( Servicio de D
D‘ Infraestructura Intefazde -0
T Infraestructura

i [ Funcién de () Nodo
H ‘ Infraestructura ———. Rutade <3
: ! comunicacion
| e
: | i
I ’ !
Sstema de Ubicacion ()

Software ‘

4 Dispositive |

Figura 9.1: Punto de Vista de Infraestructura - Modelo
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9.1.2. Caso de Organizacion

AWS Servicios Distribuidos ()

Dynamo - BD (3 AWS CloudFront Q WAN Q

$3 - Conten Internet &>

WEb FrontEnd Cliente Movil -
APK
L mbd o

Prototipo Fisico
V1.0

Figura 9.2: Punto de Vista de Infraestructura

Definiciones:

S3 - Contenedor Web FrontEnd Statico: Contenedor donde se al-
macenara la capa frontal de la aplicacién que a su vez podra ser interactivo
con cualquier infraestructura o comunicacion.

Dynamo - BD: Sistema de bases de datos no relacional donde persistira
la informacion.

Servicios Lambda - Node: Servicio que ejecutara el codigo en res-
puesta a un evento necesario en este caso un llamado desde nuestro BackEnd
almacenado en Node, solo ejecuta el fragmento de cédigo solicitado y solo
en caso de ser necesario.

WAN: Acceso a los sistemas de la informacion, los cuales seran de pre-
ferencia publicos.

Prototipo fisico: Encargado de soportar la parte principal y mas im-
portante de la aplicacién, ya que es el que captura los datos del usuario.
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9.2. Punto de Vista Uso de Infraestructura

El punto de vista de uso de infraestructura, determina y muestra a su
vez como las aplicaciones son compatibles con la infraestructura de software
y de hardware, es muy util para determinar los requisitos de rendimiento
y calidad de la infraestructura, basados en las demandas de las diversas
aplicaciones que la utilizan.

9.2.1. Modelo de Estrategia

Componente de

Aplicacién
Funcién de [ Servicio de (o]
Aplicacion ] Infraestructura Interfazde -0
«— Infraestructura
H Rutade -3
Funcién de [~] Noda comunicacién
Infraestructura T ¢
[ T Red &
Dispositive |
Sistema de
Software

Figura 9.3: Punto de Vista de Uso de Infraestructura - Modelo
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9.2.2. Caso de Organizacion

Secretaria de Salud

AWS CloudFront
Android Store

53 - Contenido

Web estatico 5 GUI- 1;\5\!:3“0’” 1
REniE Prototipo Fisicie
V1o
AWS
Consolidado - Lambda - Node -
Dynamo DB ———= Preselnfo

Figura 9.4: Punto de Vista de Uso de Infraestructura

Definiciones:

AWS: Plataforma en la nube que nos permite generar la integracion
facil y sencilla de servicios Lambda y de BD no relacionales como Dynamo

= Dynamo - BD: Sistema de bases de datos no relacional donde persistira
la informacién.

= Servicios Lambda - Node: Servicio que ejecutara el cddigo en respuesta
a un evento necesario en este caso un llamado desde nuestro BackEnd
almacenado en Node, solo ejecuta el fragmento de cédigo solicitado y
solo en caso de ser necesario.

AWS CloudFront: Plataforma en la nube que presta servicios de red
de entrega de contenidos que a su vez brinda capacidades de seguridad mas
avanzadas.

= S3 - Contenedor Web FrontEnd Statico: Contenedor donde se almace-
nara la capa frontal de la aplicaciéon que a su vez podra ser interactivo
con cualquier infraestructura o comunicacion.
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Moévil:
= GUI - Aplicacién PWA: Solucién de aplicaciéon web convencional pero

que gracias a su alta escalabilidad y adaptabilidad, cuenta con las
caracteristicas de un App Nativa.
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9.3. Punto de Vista de Implementacién y Organi-
zacion

El punto de vista de implementacién y organizacién, permite visualizar
como una o més aplicaciones se despliegan en la infraestructura propuesta,
esta vista juega un papel importante en el analisis de rendimiento y escala-
bilidad, ya que relaciona la infraestructura fisica con el mundo légico de las
aplicaciones.

9.3.1. Modelo de Estrategia

Objeto Componente Colaboracien @
. -
s FaN T
Artefacto Serviciode (O

Infraestructura

\ i O

D Moda L | comunicacién
‘ T i
Sisterna de Red =

Software < * Dispositivo

Figura 9.5: Punto de Vista de Uso de Implementacién y Organizacion -
Modelo
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9.3.2. Caso de Organizacion

AWS CloudFront AWS - Servicios Distribuidos

GU

- Aplicacién 53 - Contenedor
PWA > Front =

|
|
|
|
L}
Lambda AWS-
Node

e |

T
|
Prototipo Fisico #
Consolidado -
Dynamo DB

Figura 9.6: Punto de Vista de Implementacién y Organizacién

Definiciones:

GUI: Componente donde se visualiza toda la informacion funcional de
la aplicacién propuesta.

Servicios: Contenedor donde interactian los componentes principales
de la aplicacién con la persistencia de la misma.

= Presentacién informacion: Componente que permite procesar toda la
informacién de la aplicacién que se presentara al usuario.

= Prototipo dispositivo: Componente que tendra interaccién directa con
la persistencia del prototipo de la aplicacién.

AWS: Plataforma en la nube que nos permite generar la integracion
facil y sencilla de servicios Lambda y de BD no relacionales como Dynamo.

= Gestion informacién: Componente que permite procesar toda la infor-
macién de la aplicacion en contexto.

= Prototipo aplicacién: Componente que tendra interaccién directa con
la persistencia de prototipo del dispositivo.
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9.4. Punto de Vista de Estructura de la Informa-
cién

El punto de vista de estructura de la informacién, permite visualizar el

modelo estructural de la informacién usada por la empresa o en un proceso

especifico de negocio o aplicacion, en términos de tipos de datos o estructuras
de clases.

9.4.1. Modelo de Estrategia

Objeto
FANNEP.N
Representacién Ohbjeto
TAN
Artefacto

Significado

Figura 9.7: Punto de Vista de Estructura de la Informacion - Modelo
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9.4.2. Caso de Organizacion

Datos_personales Temperatura Persona
Ubicacion
Informe conseolidado <]_ ____________________ Infermacion_personal ® Organizacién

Figura 9.8: Punto de Vista de Estructura de la Informacién

Definiciones:

Datos Personales: Proceso de negocio que contendra toda la informa-
cién personal de los usuarios registrados por la aplicacion.

Informe Consolidado: Proceso de negocio que se encargara de proce-
sar la informacion de datos personales para, posteriormente visualizarla de
manera correcta.

Temperatura: Proceso de negocio que capturara y almacenara la in-
formacion de temperatura del usuario.

Informacion Personal: Proceso de negocio que consolidara y almace-
nara la relacion de los datos personales y temperatura del usuario.

Persona: Proceso de negocio que obtendra toda la informacién de per-
sona especifica.

Ubicacidén: Proceso de negocio que contendrd la informacién de ubica-
cién del prototipo y datos relacionas al usuario.

Organizacion: Proceso de negocio que contendra la informacién de la
organizacion a la cual esta dirigida el dispositivo.
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9.5.

Punto de Vista de Realizacion del Servicio

El punto de vista de realizacion del servicio se utiliza para mostrar como
uno o mas servicios del negocio son ejecutados por un proceso fundamental,
o en otros casos por componentes de la aplicacion. Esta vista forma el puente
entre los productos de negocio y las vistas de los procesos de negocio.

9.5.1.

Modelo de Estrategia

Objeto

Objeto

Colaboracion @

Servicio O
Evento 1D
Proceso/ o> Rol @ Actor %
R | Funcisn —a | n—
Servicio O Compenente Colaboracisn @
! e —. —
4. __________________

Figura 9.9: Punto de Vista de Realizacién del Servicio - Modelo
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9.5.2. Caso de Organizacion

Cliente [av]

Capturar y asociar datos (O Consolidar

inf . | <t Informacién_personal
temperatura @ persona  Leeeeeeeeocoeeme e = INTOrmMacion personal g proosseessees]

4 [

Escanear datos o> Lecturade o>
Cedula -— temperatura

Operaric @

Figura 9.10: Punto de Vista de Realizacién del Servicio

Definiciones:

Capturar y asociar datos temperatura a persona: Servicio de ne-
gocio que busca la satisfaccién del requerimiento principal de todo el proto-
tipo propuesto.

Consolidar informacién principal: Objeto de negocio que se encar-
gara de consolidar toda la informacion de datos personales y temperatura,
con el fin de darle cumplimiento al objetivo principal.

Informacion personal: Este objeto de negocio se encarga de almacenar
y procesar toda la informacién del usuario.

Escanear datos Cedula: Este proceso junto con el de Lectura de tem-
peratura, es de los mas importantes, pues es el encargado de capturar la
informacién principal de los usuarios.

Lectura de temperatura: Proceso con gran importancia y valor, pues-
to que es el encargado de capturar la temperatura del usuario para su pos-
terior tratamiento.

Operario: Este rol en la aplicaciéon hace referencia a todos aquellos
usuarios interesados en obtener los servicios de la aplicaciéon propuesta.
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9.6. Punto de Vista de Capas

El punto de vista de capas muestra varias capas y aspectos de una ar-
quitectura empresarial en un diagrama como resultado del uso de la relaciéon
de agrupacién para una particién natural de todo el conjunto de objetos y
relaciones que pertenecen a un modelo.

9.6.1. Modelo de Estrategia

Negocio

Aplicacion

Tecnologia

Figura 9.11: Punto de Vista de Capas - Modelo
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9.6.2. Caso de Organizacion

MNegocio
Capturade O Captura de datos (O Visualizar los datos O
ternperatura cedula consclidados personales y
de temperatura
N AN
i { &
Proceso de Negﬂ};iﬂ
Captura de datos E = Generacién de reportes consolidados =
i i Consulta datos = Presentar >
Lecturade —=» Escanear datos > S infoermacian
temperatura  — Cedula
Aplicacion [
Prototipo Fisicio GUI - Aplicacion
V1.0 = PWA
Tecnologia

AWS

Figura 9.12: Punto de Vista de Capas

Definiciones:

Captura de temperatura: Servicio que captura la temperatura del
usuario.

Captura de datos cedula: Servicio que captura los datos del docu-
mento del usuario.

Visualizar los datos consolidados personales y de temperatura:
Servicio que permite al administrador visualizar los datos consolidados de
un cliente del sistema.



9.6. PUNTO DE VISTA DE CAPAS 103

Captura de datos:

= Lectura de temperatura: Subproceso que se encarga de realizar la eje-
cucién de un evento que captura la temperatura a través de un dispo-
sitivo, a su vez, es el encargado de desencadenar los siguiente subpro-
Cesos.

» Escanear datos de cedula: Subproceso que se encarga de realizar la
ejecucién de un evento en el cual la caAmara del dispositivo se activa,
captura una fotografia y procesa los datos del usuario.

Generacién de reportes consolidados:

= Consulta datos: Proceso general donde el administrador podra consul-
tar el estado o tendra una vision general de los datos almacenados.

= Presentar informacion: Actividad que presenta al cliente la informacién
ya procesada.

Prototipo fisico: Encargado de soportar la parte principal y mas im-
portante de la aplicacion, ya que es el que captura los datos del usuario.

GUI - Aplicacion PWA: Soluciéon de aplicacion web convencional
pero que gracias a su alta escalabilidad y adaptabilidad, cuenta con las
caracteristicas de un App Nativa.

AWS: Plataforma en la nube que nos permite generar la integracién
facil y sencilla de servicios Lambda y de BD no relacionales como Dynamo
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Capitulo 10

Motivacion

10.1. Punto de Vista de Stakeholder

El punto de vista actual nos presenta la participacién de los actores que
se encuentran presentes dentro del proceso de negocio, a su vez los roles
involucrados, objetivos y valoraciones que interactuaran con ellos.

10.1.1. Modelo de Stakeholder

Objetivo @‘€ ______________________________________ Manejador 4

T~

Valoracion SO r-—-——————— - = Resultado @"

Interesade D

/N

Figura 10.1: Punto de Vista de Stakeholder - Modelo
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10.1.2. Caso de Stakeholder

Otras formas £ Recepcion 2 Un porcentaje mayor dE@
de recepcidn centralizada @ —-——————————————= = captura de datos por
de datos de cantidad de tiempo

Receptorde D@

temperatura
Ofrecer una interfaz de (@ Mejar Experiencia en la © Integracién de flujos de $
visualizacién y recepcién — recepecion de datos _— captura de datosy
de temperatura para el usuario temperatura
Proveer un prototipo que @) Ahorro en @ Usuario @
permita la captura de datosen @——————— tiempoy ]
menor tiempo usabilidad

Figura 10.2: Punto de Vista de Stakeholder - Modelo

10.1.3. Definiciones

Ahorro en tiempo y usabilidad: Esta valoracion se da de acuerdo a
una forma mas cémoda de registro de datos reemplazando planillas fisicas
manuales por captura automaética de datos.

Ofrecer una interfaz de visualizacion y recepcion de temperatu-
ra: Esta salida propone evaluar directamente las valoraciones para consulta
de los datos almacenados en los sistemas.
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10.2. Punto de Vista de Realizaciéon de Objetivos

En este punto de vista, ademas de los objetivos se tienen presentes los re-
querimientos y restricciones que se puedan presentar a lo largo del desarrollo
de dichos objetivos.

10.2.1. Modelo de Realizacion de Objetivos

ObjetivoR (@

ResultadoR @f

RequerimientoR /7

PrincipicR [I]

RestriccidnR g7

Figura 10.3: Punto de Vista de Realizaciéon de Objetivos - Modelo
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10.2.2. Caso de Realizaciéon de Objetivos

Se debe contar con un equipo que J7 Se necesita centralizarla /7
permita capturar los datos de informacién que se captura
temperatura
v kv

Ofrecer una interfaz de visualizaciény @)
recepcion de temperatura

Proveer un prototipo que permita la captura @)
de datos en menor tiempo

& [
Se debe contar con un prototipe 27 Se necesita integrarla /7
que permita capturar la recepcion de
temperatura temperatura con la

Figura 10.4: Punto de Vista de Realizacion de Objetivos

10.2.3. Definiciones

Se debe contar con un equipo que permita capturar los datos
de temperatura: Esta es una clara restriccion del sistema, ya que si no se
cuenta con un equipo para capturar los datos de temperatura, el resto del
prototipo perderia sentido.

Se debe contar con un prototipo que permita capturar la tem-
peratura: De la misma forma, al tratarse de un dispositivo, su parte hard-
ware es un pilar importante para la ejecucién del proceso y culminacién
exitoso del mismo

Se necesita centralizar la informacién que se captura: El propési-
to principal del prototipo es centralizar la informacién para que su acceso y
lectura sea mucho mas sencilla, en caso de no completar este requerimiento
tendriamos datos sueltos y sin coherencia.
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Se necesita integrar la recepcién de temperatura: Este es un re-
querimiento de los mas importantes de la construccion del prototipo, puesto
que, sin integracién de recepcion de temperatura, el proceso finalizaria in-
mediatamente.
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10.3. Punto de Vista de Contribuciéon de Objeti-
VoS

En este punto de vista, se genera la contribucion de objetivos que per-
miten identificar los principios, requerimientos y demas acercamientos con
los objetivos especificos que permiten la realizacién del un objetivo general.

10.3.1. Modelo de Contribucion de Objetivos

‘ ObjetivoR @‘ ‘ ResultadoR @L‘

>
e
-_---_----_---{>

1
|
|
|
|
|
|
! W
‘ Hequerimientoﬁﬂ‘ ‘ PrincipicR [I] ‘

‘ RestriccionR &7 ‘

Figura 10.5: Punto de Vista de Contribucién de Objetivos - Modelo
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10.3.2. Caso de Contribucién de Objetivos

Ofrecer un prototipo e interfaz que (@)
permita mejorar la experiencia de
recepcion de datos y temperatura

____.....______..{>.

Es necesaric brindar una interfaz que /7
permita al usuaric realizar la captura
de manera agil

-

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

¥

Ofrecer una interfaz grafica (@) Disefiar un prototipo (@)

amigable y sencilla facil de usar para el
usuario

Figura 10.6: Punto de Vista de Contribucion de Objetivos

10.3.3. Definiciones

Es necesario brindar una interfaz que permita al usuario reali-
zar la captura de manera agil: Este requerimiento aplica como el conec-

tor principal para la experiencia de usuario y la automatizacién del proceso
de captura de datos.

Ofrecer una interfaz grafica amigable y sencilla: Se brindara una

de las mejores experiencias de usuarios ofreciendo facil navegabilidad entre
el sistema

Disenar un prototipo facil de usar para el usuario: Este objetivo
tiene como propdésito generar un prototipo de facil manejo, brindando una
alta experiencia de usuario.
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10.4. Punto de Vista de Principios

En este punto de vista, se busca identificar los principios mas relevantes
de la organizacion y que pueden tener relacién con el objetivo que se esta
tratando.

10.4.1. Modelo de Principios
‘ Objetivo "_1

£
|
|

|
|
"
/_,‘ Principio ! ’
L ]

Figura 10.7: Punto de Vista de Principios - Modelo
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10.4.2. Caso de Principios

Facilidad ! Confianza !
-diversos medios de pago- -asesoramiento profesional-

Comodidad velznder medlcamentz:s cor;f‘ ablels (] Oportunidad )
-entrega a la puerta- Gl DL G T -entrega en los menores tiempos-

puerta en el menor tiempo posible

-mejores precios del mercado-

Usabilidad !
-orientado al cliente-

Buen Precio ! ‘

Figura 10.8: Punto de Vista de Principios

10.4.3. Definiciones

Mejora de tiempos: Se busca agilizar el tiempo de recepcion de da-
tos, para mejorar la experiencia que se presenta actualmente con el ingreso
manual por medio de planillas.

Oportunidad: El usuario final podrd mejorar sus procesos de registro
de datos

Usabilidad: Se busca que la facil usabilidad este presente en cualquier
parte de la aplicacion.

Costo: Se pretende que el prototipo sea a bajo costo, para ser accesible
a todos los recintos comerciales publico y privados.
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10.5. Punto de Vista de Realizacion de Requeri-
mientos

En este punto de vista tratamos dar un mayor alcance al punto de vista
de realizacién de objetivos, en el cual se especifican requerimientos y restric-
ciones necesarias para lograr la realizacién de un objetivo.

10.5.1. Modelo de Realizacién de Requerimientos

‘f ____________________ . Significado

‘
} |
I
[
! |
[
-
1

k'l
Resultado @ Valor

1

1 !
I

I I

| |

| !

P = Objetive @ e —————

AN

Requerimiento /7

Restriccion 7

Figura 10.9: Punto de Vista de Realizacion de Requerimientos - Modelo
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10.5.2. Caso de Realizacién de Requerimientos

Se necesita centralizar la £
informacién que se
captura

Ofrecer un prototipa e interfaz @) Reduccién en los @
que permita mejorar la tiempos de recepeion
experiencia de recepcion de de datos
datos y temperatura v/

Obtener los datos reales
de temperatura e
identiddad

Es necesario brindar una interfaz {7
que permita al usuario realizar la
captura de manera agil

Se necesita integrar la recepcién /7
de temperatura con |2 recepcisn
de datos

Figura 10.10: Punto de Vista de Realizacién de Requerimientos

10.5.3. Definiciones

Es necesario brindar una interfaz que permita al usuario rea-
lizar la captura de manera agil: Con este requerimiento se le brinda la
opcién al usuario que capture de manera mas rapida y agil, con el fin de
disminuir los tiempos de captura y registro de datos.

Se necesita integrar la recepcién de temperatura con la recep-
cién de datos: El sistema sera capaz de integrar de manera trasparente la
asociacién de los datos que se estan capturando.

Obtener los datos reales de temperatura e identidad: Se obtendra
en tiempo real los datos de temperatura e identidad del usuario.

Reduccién en los tiempos de recepcién de datos: Se pretende que
la salida del producto genere mejora en tiempos de respuesta y ejecucién de
los procesos internos en los comercios a la que va dirigido el sistema.
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10.6. Punto de Vista de Motivacion

En este punto de vista se incluyen todos los componentes que se han
tratado hasta el momento para esta capa.

10.6.1. Modelo de Motivacion

Resultado &

Valoracion 2

Manejador

Implicado @

Figura 10.11: Punto de Vista de Motivacion - Modelo
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10.6.2. Caso de Motivacién

«Debilidad» 2 -Ahorro- & «Oportunidad» 2
logistica de entrega Tiempo/Dinero masificacion de las TICs
— e
T~ ++ _— +
~~ | —
vender medicamentos confiables @
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«Amenaza» 2
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«Fortaleza» L
amplio inventario

-CSo- ©
Boticario
Cliente @ Ingreso  # Rentabilidad # Costo  # Proveedor CD‘

Figura 10.12: Punto de Vista de Motivacién

10.6.3. Definiciones

Mejora de recepcién del sistema de captura de datos: Con el
uso del prototipo se espera que la centralizacion de datos permita tener
estadisticas mas asertivas de acuerdo al estado de saludo de los usuarios
que frecuenten establecimientos publicos, a su vez, se espera que los datos
procesados permitan generar unas mejores estrategias para solventar los
inconvenientes en la salud publica.

Nota: Los componentes definidos dentro de este contenedor ya han sido
aclarados en alguno de los modelos anteriores.
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Capitulo 11

Estrategia

11.1. Punto de Vista de Estrategia

En este punto de vista se podrian incluir algunos elementos sobre la
parte motivacional y la planeacion estratégica, a su vez podemos identificar
ciertos puntos que se quieren utilizar para lograr encontrar el resultado,
potencialidades, recursos, y el curso de accién con la que la compaifia cuenta
para lograr llegar a los resultados esperados.

11.1.1. Modelo de Estrategia

Curso de Accion #°

I_ ] Recurso @ Capacidad &

Figura 11.1: Punto de Vista de Estrategia - Modelo
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11.1.2. Caso de Estrategia

Ahorro &
Tiempo/Dinero
centralizar el sistemade  A© tercerizar domicilios ~°
inventarios de medicamentos
gestion y operacion ofl
TI
Recursos Humanos ] Recurso TI ]

Figura 11.2: Punto de Vista de Estrategia

11.1.3. Definiciones

Recursos de TI Aplicacion Movil: Recursos con lo que cuenta la
organizacion para la realizacién del proyecto.

Captura de datos personales y temperatura: Recursos fisico con
lo que cuenta la organizacion para la captura de datos personales y tempe-
ratura.

Disminuir tiempo captura de datos: Capacidad que tendra la apli-
cacién para cumplir con el logro de los objetivos.
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11.2. Punto de Vista de Mapa de Capacidad

Este punto de vista permite y de hecho busca un enfoque exclusivamente
hacia el recurso, la capacidad y el resultado.

11.2.1. Modelo de Mapa de Capacidad

e —

!
i
;
Recurso [P

Capacidad £H

L 4

Figura 11.3: Punto de Vista de Mapa de Capacidad - Modelo
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11.2.2. Caso de Mapa de Capacidad

Ahorro &
Tiempo/Dinero

A
|

[ gestion y operacion :@]
TI

Recursos Humanos @y Recurso TI @

Figura 11.4: Punto de Vista de Mapa de Capacidad

11.2.3. Definiciones

Recursos de TI - Aplicacion Mdévil: Recurso con el que cuenta la
organizacion para la ejecucién del desarrollo de la aplicacién mévil.

Captura de datos personales: Recurso con el que cuenta la organi-
zacion para la captura de datos personales del usuario.
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11.3. Punto de Vista de Realizacion de Resultado

Este punto de vista permite y de hecho busca un enfoque exclusivamente
hacia el recurso, la capacidad y el resultado.

11.3.1. Modelo de Realizacion de Resultado

. Valor
Significado
A
A Pl
[ 1 |
[ |
P !
Il )
[ -
[ Resultado
\ ] @
e = e
! &L
| ' H
! [
1 H
Recurse [T S Capacidad

Figura 11.5: Punto de Vista de Realizaciéon de Resultado - Modelo
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11.3.2. Caso de Realizacion de Resultado

Capturade @

datos personales
y de
temperatura

Reduccion de tiempos en
recepcién de datos
Mejora en procesos de
recepecion de datos

Captura de |
datos
personales y

Recurso Tl Aplicacion [k
Movil y Prototipo

Figura 11.6: Punto de Vista de Realizacion de Resultado

11.3.3. Definiciones

Recursos de TI - Aplicacién Moévil y Prototipo: Recurso con el
que cuenta la organizacién para la ejecucién del desarrollo de la aplicacion
mévil.

Captura de datos personales: Capacidad que tendré la organizacién
para la captura de datos personales del usuario.

Mejora en procesos y recepcion de datos: Objetivo que se busca
con el desarrollo de la aplicacion.
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11.4. Punto de Vista de Mapa de Recurso

En este punto de vista tanto el recurso como la capacidad se vincula
con los paquetes de trabajo, por consiguiente, aqui se retine el conjunto de
actividades que dan como resultado el primer entregarle.

11.4.1. Modelo de Mapa de Recurso

| 3 4

Recurso @» b :( Capacidad ##
T 7

Paquete

Figura 11.7: Punto de Vista de Mapa de Recurso - Modelo
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11.4.2. Caso de Mapa de Recurso

Recursos Humanos @ Recurso TI @
-Boticario/Domicilio- -FarmaWeb-

gestion y operacion
TI

JAN

|

construccion de la
drogueria virtual

Figura 11.8: Punto de Vista de Mapa de Recurso

11.4.3. Definiciones

Construccion de aplicacién moévil y prototipo: Paquete general
para la construccién de la aplicacion a través de un recurso de TI.

Gestion y desarrollo TI: Gestién que tiene el area de T1 para garan-
tizar la capacidad y gestaciéon como salida de un paquete de trabajo.

Recurso TI Aplicacién Moévil y prototipo: Recurso que tiene la
organizacion para la realizacién del proyecto mediante el desarrollo de la
aplicacién mévil.
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Implementacion y Despliegue

12.1. Punto de Vista de Proyecto

En el siguiente punto de vista aparece un nuevo paquete de trabajo y el
artefacto que liberara el producto final, dentro de estos conceptos se identi-
fican cuales son las principales fuentes de trabajo y producto del proyecto.

12.1.1. Modelo de Proyecto

Objetive @)

Fay

Liberable Paquete de trabajo Ral D Actor %

_________

Figura 12.1: Punto de Vista de Proyecto - Modelo
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12.1.2. Caso de Proyecto

Administrador $ Administracién (D
hvd
Ofrecer un prototipo e interfaz que permita (@
mejorar | experiencia de recepcién de datosy Cliente  CD
temperatura | ——
£ 3
<<V1.0>> Construccién
Prototipo Fisico <~ dispositivo fisico
Operador ~ §
<<V1.0s> Construccién de la
Aplicacion Movil APP Movil

Figura 12.2: Punto de Vista de Proye

Definiciones:

Aplicacisn Movil <O

 E—

I —

cto

Protatipe Fisicio =0,

Aplicacién Moévil V1.0: Interfaz que permite al usuario interactuar

anénimamente con el técnico.

Construccion del APP Mévil: Paquete de trabajo que infiere direc-

tamente con la construccién del producto final.

Aplicacién Mévil: Artefacto que permitird liberar el producto final.
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12.2. Punto de Vista de Migracion

En el siguiente punto de vista se permite la creaciéon de un modelo que
consiste en descubrir la transicién de la arquitectura base hacia una arqui-
tectura deseada, incluyendo nuevos aspectos como Meseta y Brecha, en los
cuales la Meseta nos permite identificar el momento puntual del estado de
una arquitectura y la Brecha representa la dificultades de negocio que se
podrian llegar a presentar.

12.2.1. Modelo de Migracion

Brecha & Meseta =

Figura 12.3: Punto de Vista de Migracién - Modelo
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12.2.2. Caso de Migracién

Farma-Web = Farma-Virtual = Boticario-Virtual =
negociacién directa con & desarrollo del sistema experto <
proveedores (Farmaceutica) de apoyo al boticario

Figura 12.4: Punto de Vista de Migracién

Definiciones:

Captura de datos cedula: Meseta que representa el primer paso para
completar el prototipo.

Captura de datos temperatura: Meseta que se puede presentar lue-
go de superar el manejo de prototipo fisico y permite dar continuidad al
objetivo.

Informe consolidado de informacion personal y de temperatu-
ra: Meseta que confirma el logro del objetivo, presentando la informacion
obtenida anteriormente.

Consumo de API’s de decodificaciéon de imagenes: Brecha que
permite descifrar y abstraer los datos basicos de un usuario mediante una
fotografia.

Consumo de API’s de consolidacion de informacién y trasmi-
sion bluetooth: Brecha que permite consolidar la informacién de un usua-
rio para su posterior envié de informacién y es la que finalmente nos permite
culminar con el objetivo.
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12.3. Punto de Vista de Implementacién/Migra-
cion

En el siguiente punto de vista integra los dos puntos de vista anteriores
que en esta nueva perspectiva puede ser de gran utilidad para definir un
modelo que apoya la administrador de productos.

12.3.1. Modelo de Implementacién/Migracién

Requerimiento & Objetivo
/Restriccion >
Ubicacién
JANIIAN
@ R 5| Liberable ] :
Rol -
I’ 11 ]!
Meseta = Elemento
% | del Core

Actor |
Brecha &

\_/—

Figura 12.5: Punto de Vista de Implementacién/Migracién - Modelo
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12.3.2. Caso de Implementacién/Migracién

! !
O O .— Z X X

Boticario Domicilio Motociclista Técnico Farmaceutico Comunidad

@ o— O

Empleado T T T T _l Portal Web Cliente
vender medicamentos confiables al mejor precio y
entregados a la puerta en el menor tiempo posible
Web
AN
«V1.0» construccion de la
Farma-Web drogueria virtual
v
Farma-Web = Farma-Virtual = Boticario-Virtual =
negociacion directa con & desarrollo del sistema experto &
proveedores (Farmaceutica) de apoyo al boticario

Figura 12.6: Punto de Vista de Implementacién/Migracién

Definiciones:

Aplicaciéon Mévil V1.0: Interfaz que permite al usuario interactuar

andénimamente con el técnico.

Construccion del APP Moévil: Paquete de trabajo que infiere direc-
tamente con la construccién del producto final.

Aplicacién Mévil: Artefacto que permitira liberar el producto final.

Captura de datos cedula: Meseta que representa el primer paso para
completar el prototipo.
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Captura de datos temperatura: Meseta que se puede presentar lue-
go de superar el manejo de prototipo fisico y permite dar continuidad al
objetivo.

Informe consolidado de informacién personal y de temperatu-
ra: Meseta que confirma el logro del objetivo, presentando la informacion
obtenida anteriormente.

Consumo de API’s de decodificacién de imagenes: Brecha que
permite descifrar y abstraer los datos basicos de un usuario mediante una
fotografia.

Consumo de API’s de consolidacion de informacién y trasmi-
sién bluetooth: Brecha que permite consolidar la informacién de un usua-
rio para su posterior envié de informacioén y es la que finalmente nos permite
culminar con el objetivo.
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Parte IV

PROTOTIPO
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Capitulo 13

Modelo de Datos

Como parte fundamental del proyecto se encuentra la persistencia de
datos en la aplicacién que se propone en este documento, fue necesario rea-
lizar un diseno de base de datos no relacional, la cual sera la encargada
de gestionar toda la informacién de la aplicacién, se opto por implemen-
tar DynamoDB que al pertenecer a la suite de AWS, nos permitia un facil
integracién con los servicios Lambda propuestos para la arquitectura del
mismo.

13.1. DynamoDB

DynamoDB es un servicio de bases administrado totalmente por Amazon
basado en NoSQL, dado que esta caracteristica permite transferir cargas
administrativas y escalar bases de datos distribuidas de manera automatica
por tanto es un servicio que no requiere capacidades de provisionamiento,
ni instalacién de software adicional. [26]

La generacion de un modelo NoSQL se da a partir de la necesidad que
se genera dentro del proyecto de manejar una base de datos que permitiera
integrarse con Amazon Lambda con un performance de alta capacidad, Dy-
namoDB ofrece esta ventaja al ser una base de datos no relacional, permite
integrarse de manera sencilla con Amazon Lambda.
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Figura 13.1: Representacién de Amazon DynamoDB [26]

13.2. Modelo de datos

Se construyo el modelo de datos de la siguiente forma:

ﬂnla DynamoDB

o

Persona

\

/

Tabla DynamoDB

| Organizacion

b of

Tabla DynamoDB B

:I Dispositivo

L

b

Figura 13.2: Modelo de datos DynamoDB

Para el desarrollo del proyecto se planteo una solucién que permitiera
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a través referencias enlazar légicamente los diferentes modelos de Amazon
DynamoDB y de esta manera hacer mas optimas las consultas, que se dieran
sobre la informacién resultante.

DynamoDB

Panel

Persona  Gerra

Informacion general | Elementos | Métricas | Alarmas | Capacidad indices  Tabias globales | Copias de seguridad | Contributor insights | Desencadenadc
abla X
« | Acclones Alertas recientes

No se han activado alarmas de CloudWalch para esta tabia.

Detalles de Kinesis Data Stream Detalles del flujo de DynamoDB

rar 05 cambios a nivel de elemento de fa Flujo habilitado No

ARN del flujo mis reclente

Nombre delflujo -

Administrar el flujo de DynamoDB
Administrar el streaming a Kinesis.

Detalles de la tabla

Nombre delatabla  Persona

o Habilitar
PREDETERMINADO Administrar el cifrado
Noaplcavle

DESHABILITADO. Administrar Contributor Insights (ST

Figura 13.3: Proceso de configuracion y enlace de datos DynamoDB

13.3. Modelo de datos No Relacional

Dentro del modelo de datos no relacional propuesto, aplicamos 3 tablas
que se almacenaran como documentos JSON, y que a su vez contendran
toda la informacién de persistencia de la aplicacion.

= Persona Tabla o documento JSON que contiene la informacién bésica
del usuario como (Nombre(s), Apellido(s), Numero de identificacién),
y la informacién de temperatura del mismo.

{
7 cedula” :STRING

"nombre_completo” : STRING
”temperatura” :NUMBER
7org_id 7 :STRING
”fecha” :DATETIME
”7id_dispositivo ” :NUMBER
7estado”: STRING

}

= Organizacién Tabla o documento JSON que contiene la informacién
bésica de la empresa como (Nombre, Identificador, Estado, Dispositi-
vos asociados)
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"org_id 7 :STRING

"nombre_org” :STRING
"dispositivos” :ARRAY[STRING]
"estado”

}

= Dispositivo Tabla o documento JSON que contiene la informacion
del dispositivo (Identificador, Nombre, Codigo Hexadecimal, Estado,
Sede)

7id_dispositivo” :NUMBER
"nombre_dispositivo” :STRING
"hex_dispositivo” :NUMBER
"estado” :STRING

”sede” :STRING



Capitulo 14

Prototipo Funcional

14.1. Construccién del prototipo

En esta seccién detallamos la construccion del prototipo hardware plan-
teado, componentes utilizados como su programacion.

14.1.1. Definiciéon

Para la construccién del prototipo de captura de temperatura, se em-
plearon los siguientes elementos:

Cantidad | Elemento

Sensor Temperatura Infrarrojo
Resistencias 1IKOhm

1 Arduino Pro-micro

1 Pantalla Oled Adrafruit
1 Modulo Bluetooth

1 Botén

1 Parlante

2 Led

1

2

Cuadro 14.1: Elementos prototipo

Relacionandolos de la siguiente manera.
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v
ARDUINO-SILE

ARDU NO-(]-\RDUINOvUZ?

00606848844

JI B85226-036LF
| b0d0 | t
SENSOR

86226-036LF ==

Figura 14.1: Arquitectura digital prototipo

14.1.2. Configuracion del médulo Bluetooth Low Energy

En primer lugar, configuramos el médulo Bluetooth "BLE”

BLE MODULE
PINOUT FOR HM-10
AS AN EXAMPLE

BREAK: Module disconnects
if set to LOW

RXD: UART receive
TXD: UART transmit

GND: Ground

VCC: Power-supply

STATE: Equals to HIGH if the connection
set up, equals to LOW otherwise

Figura 14.2: modulo BLE [27]

Para su programacion utilizamos un Arduino Uno que mediante su
biblioteca SoftwareSerial nos permitird enviar toda la informacién desde
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un puerto serial a otro.

#include <SoftwareSerial.h>
SoftwareSerial SerialBt (2, 3);

void setup ()

{
Serial .begin (9600);
SerialBt.begin (9600);

}

void loop ()

{
if (SerialBt.available()) {

Serial.write(SerialBt.read ());
}

if (Serial.available()) {
SerialBt . write(Serial.read ());

Figura 14.3: Cableado modulo BLE sobre el Arduino Uno [27]

Una vez conectado el modulo mediante un puerto COM utilizamos la
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siguiente configuracion:

= Baud rate: 9600
= Data bits: 8
= Parity: none

= Stop bits: 1

Seguido, procedemos a poner el modulo en modo espera e inmediata-
mente empieza a responder a los comandos AT que terminen con retorno
de carro y avance de linea.

* Terminal v1.9b - 201006301 - by Br@y++

Disconnect | ~COM Pot——| - Baud rate ———————— ~Data bits| -Parity— [-Stop bits'| ~Handshsking
; mr‘mﬂ (" 14400 ¢ 57600 || ~ 5 & none || G 4 & none
1200 ¢ 19200 © 115200 | o~ Iy " odd  RTS/CTS
400 (¢ 28800 ¢ 128000 7  aven || 15 " XON/XOFF
4800 (" 38400 ¢ 256000  mark ~ RTS/CTS+xON/<OFF
9600 (" 56000 (" custom || * 8  space|| © 2 " RTSonT¥ [ invert

Help [:
bout.. COMs || ~
Quit | g
Settings
| T AuoDis/Connect [~ Tme [~ Steamiog  customBR RxClear  ASCIItable| Sciipting | [EZRCTS [EICD
Setont] L doStatScipt [~ CReLF [~ StayonTop  |%600 |1 2] _ Gieph | _Remole | EJ0SA R

—Receive

-  HEX D Bi -
CLEAR | Reset Counter| |13 3| Counter= 106 & ASCH IEH:: I~ Bin StartLog :'::_::|Mesponse|

0K ~
+DEFAULT

+UUID=0xFFED

oK

+CHAR=0xFFE1

oK

+RESET

oK W

Tranzmit
CLEAR | Send File 0 31 ¥ CR=CR+LF E=DTR ﬁHTS‘
—Macro:

|
Set Macros | M1 | M2 | M3 | M4 | M5 | MB M7 | MB | M3 | MID | MI1 | _Mi2
M13 | _M14 | M15 | MI6 | MI7 | _M18 | M19 | M20 | M21 | M22 M23 | M24

1]

[AT+RESET] PR s |
AT+ROLED "

AT+UUIDOxFFEQ
AT+CHARO=FFE1
AT+RESET

Connected R 3052 [Tx 429 Rz 0K

Figura 14.4: Ventana del terminal durante configuracion del modulo BLE
[27]
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Luego de eso ya tenemos configurado nuestro modulo BLE.
En el diagrama presentado a continuaciéon podemos ver como funciona
en una arquitectura general, la comunicaciéon entre una web Bluetooth y el

modulo BLE.

The overall picture: JS composes a message on button click and sends it

WHAT HAPPENS
o the BLE module of your device with the help of Web Bluetooth AP,
UNDER THE HOOD? which passes it t the controllr using UART

go2

HTML
onclick “DO SOMETHING!”
s send(’DO SOMETHING!”);
Browser Web AP Controller

M e
Centra e Peripheral device Your amazing device

Figura 14.5: Arquitectura general de conexion web Bluetooth - BLE [27]

Computer, tablet, smartphone



146 CAPITULO 14. PROTOTIPO FUNCIONAL

14.2. Construccion de los servicios Web

Para la comunicacién entre el FrontEnd y Backend, recurrimos a una
implementacién por medio de un API GATEWAY y Textrack para el pro-
cesamiento de imédgenes y extraccién de datos proveida por AWS

14.2.1. Amazon Api Gateway: Puerta de enlace al Backend

API Gatway es un servicio de AWS para la creacién publicacién manteni-
miento monitoreo y proteccion de API Rest, HT'TP y WebSocket a cualquier
escala. Tiene la ventaja de que se pueden crear aplicaciones de cualquier ti-
po que sean ejecutadas mediante APIs, Define un estdndar para el consumo
de los servicios que alli se encuentran alojados mediante OpenAPI y Swag-
ger.[28]

Dentro del proyecto Amazon Api Gateway se utilizo como un compo-
nente que tenia la responsabilidad de ejecutar funciones lambda a través de
eventos HTTP esto con el fin de garantizar la ejecucién de dichas funciones
y separar de la légica del frontend la responsabilidad de realizar el llamado
de las funciones. El API Gateway funciona como un punto tnico de acceso
y restringe el acceso a solo los usuarios sobre los cuales se tenga permiso de
realizar la accién sobre la funcién lambda.

ari [ crmear |

Q 1 @

Nombre 4 Descripcién D Protocolo Tipo de punto de enlace Creado

control-api-access s3h8a37fdk HTTP Regional 2021-04-01

Figura 14.6: Definiciéon de un API Gateway para ejecucién de Lambdas -
Autores

14.2.2. Amazon Textract

Amazon Textract es un servicio de Machine Learning totalmente admi-
nistrado por Amazon que extrae texto, escritura a mano y datos de docu-
mentos escaneados de forma automatica, se distingue porque mas alla de
definir y distinguir caracteres por medio de técnicas de reconocimiento 6pti-
co de caracteres lo realiza a través de procesos de automatizacion mediante
Machine Learning para extraer de manera acertada los caracteres y el texto
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de cualquier documento.|[29]

En la implementacién del proyecto se utilizé Textract a partir de la ejecu-
ciéon de una lambda que recibiera una imagen en Base64 y esta se procesara
mediante el sdk de Node para su uso, para esto habia que establecer una
politica de tipo IAM para que el componente de cdédigo lambda pudiera
acceder a la ejecucién de estos servicios.

- AWSLambdaBasicExecutionRole-f8283ba7-620e-44ef-a5Mb-c13e6396d2fc  Politica administrada ®

Resumen de la politica Editar |a politica Simular politica

Figura 14.7: Configuracién de Policita Textract - Autores

Después de que se garantizara el acceso de la lambda para su ejecucion se
necesitaba hacer una evaluacién del resultado obtenido por Amazon Textract
esto evaluando la después en forma de API con la que cuenta este dltimo.
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i
4

1
BlockType: 'LINE',
Confidence: 96.56871832714844,
Text: "LOPEZ GALVIS',
Geometry: [Object],
Id: 'dfdcedB84-a334-4945-b2bd-bdff5b913b25",
Relationships: [Array]
I

1
BElockType: 'LINE®,
Confidence: 99.5134848451914,
Text: "APELLIDOS',
Geometry: [Object],
Id: 'des99e86-bbd3-4d53-bel5-c/cbBo2Belda”,
Relationships: [Array]
i

i
BlockType: 'LINE',
Confidence: 99.2559585571289,
Text: "EFREM ABDENAGD',
Geometry: [Object],
Id: '6ddecddl-3e2e-438b-8371-celf58cdbb59",
Relationships: [Array]

b
48
v

Figura 14.8: Ejemplo de respuesta Textract - Autores

14.2.3. Amazon S3

Amazon Simple Storage Service (Amazon S3) es un servicio de almace-
namiento en la nube que ofrece la escalabilidad y disponibilidad de datos en
tiempo real, permite proteger y almacenar cualquier cantidad de datos y su
vez ofrece una variedad de soluciones para que los costos de almacenamiento
disminuyan segun la necesidad, toda esta tecnologia es ofrecida a través de
buckets que son espacios reservados, que pueden ser vistos como directorios
con nombres unicos que funcionan como contendores de la informacién que
se desee alojar en estos.

Dentro de la definicién y las utilidades que ofrece Amazon S3 se encuen-
tra la posibilidad de alojar contenido web estatico y que funcione como sitio
alojado, dado que los buckets tienen nombres globales tinicos que no se pue-
den repetir se decidi6 utilizar este tipo de configuracién dado su facilidad de
implementacién y despliegue, asi como su integraciéon a Amazon CloudFront
[30].

Para realizar este modelo de despliegue a partir de Amazon S3, es ne-
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Buckets (2) [c] [ cronrbociet |

4 Regionde AWS v Acceso v Fechade creacién v

EE. UU. Este (Norte de Virginia) us-east- Gblico 26 Apr 2021 100954 PM 05
g Pabl p

EE. UU. Este (Norte de Virginia) us-east Pblico 26 Apr 2021 10:10:21 PM -05
rgi

Figura 14.9: Creacién de Buckets para alojamiento de sitios Web Estaticos
- Autores

cesario crear dos buckets uno en el cual se realizard un direccionamiento de
dominio al otro bucket y el otro que contuviera los archivos estaticos, esto
con el fin de que Amazon Route 53 pudiera resolver peticiones que vinie-
ran desde diferentes solicitudes de dominio como lo son personlinkvue.tk y
www.personlinkvue.tk.

Objetos (15)

A Tipo v Ultima modificacién v Tamaio v Clase de almacenamiento v

o 3 May 2021 11:38:41 PM -05 143KB  Estandar

3 May 2021 11:38:41 PM 05 94808 Estindar
et 3 May 2021 11:3838 PM 05 85608 Estindar
i 3 May 2021 11:3839 PM 05 4295K8  Estindar
webmanifest 3 May 202111:38:38 PM 05 14K Estindar
3 May 2021 11:38:39 PM 05 P
3 May 2021 11:38:38 PM 05 20k8
3 May 2021 11:38:39 PM 05 357K
3 May 2021 11:3839 PM 05 15Kk8
i 3 May 2021 11:3839 PM 05 51908

is 3 May 202111:38:40 PM -05 1205 KB
3 May 2021 11:38:40 PM -05 1416 KB
js 3 May 2021 11:38:40 PM -05 51908 Estindar

Figura 14.10: Despliegue de sitio web estatico - Autores

14.2.4. Amazon CloudFront

Es un servicio rapido de red de entrega de contenido global (CDN) el
cual tiene la capacidad de entrega a clientes elementos tales como datos,
videos, aplicaciones y API globalmente de forma segura, con baja latencia,
altas velocidades de transferencia [31].

La creacion de una distribuciéon CloudFront se hace necesaria para enla-
zar los buckets creados al dominio https://www.personlinkvue.tk el cual va
a ser el nombre de acceso a los bucket de Amazon S3 en donde se encuentra
almacenado el contenido estatico, dado que cuando se genera un bucket este
queda configurado para una region de amazon especifica CloudFront permi-
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te que el contenido sea entregado de manera rapida teniendo en cuenta el
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origen de la solicitud méas que la zona de disponibilidad.

CloudFront Distributions > ETUGZAL3FU414W

General Origins and Origin Groups

Edit

Distribution ID

ARN

Log Prefix

Delivery Method
Cookie Logging
Distribution Status
Comment

Price Class

AWS WAF Web ACL
State

Alternate Domain Names (CNAMEs)
SSL Certificate

Domain Name

Custom SSL Client Support
Security Policy

Supported HTTP Versions

IPvé

Nafault Rant Dhiart

Figura 14.11: Configuraciéon de una zona de distribucién CloudFront - Au-

tores

Behaviors

Error Pages Restrictions Invalidations Tags

E1UBZAL3FU414W
am-aws:cloudfront:: 594791658338 distribution/E 1UEZAL3FU414W

Web
Off
Deployed

Use All Edge Locations (Best Performance)

Enabled

www.personlinkvue.ti

personlinkvue.tk (67427c10-deb0-403c-84e5-314587280503)
d383xrpx494kxT7 cloudfront.net

Clients that Support Server Name Indication (SNI) - (Recommended)
TLSv1.2_2019

HTTP/2, HTTP/1.1, HTTP/1.0

Enabled

inday htmi
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14.2.5. Amazon Route 53 Servicio DNS

Amazon Route 53 es un servicio de DNS (sistema de nombres de dominio)
web escalable y de alta disponibilidad en la nube. Funciona como un gran
directorio de nombres, en donde se pueden enlazar de forma rapida y sencilla
a un recurso en especial alojado en la nube.[32]

Las zonas alojadas dentro del proyecto permiten resolver las solicitudes
de Amazon CloudFront hacia el contenedor de Amazon S3, donde se en-
cuentra alojado los archivos estaticos del sitio Web y de los dominios hacia
CloudFront para que este las resuelva. También es utilizado para realizar
una validacién de nombres de dominio dado que el proyecto funciona bajo
certificados de tipo SSL, certificado que es propiedad del proyecto, y es utili-
zado para principalmente para poder realizar la generacién de una aplicacion
movil a través de una pagina web.

Route53 > Zonas hospedadas > personlinkvue.tk

- | AT
Q v v v 1 @
Nombre del registro v Tipo v Politic.. v  Difer.. v  Valor/Dirigirel trificoa
personlinkvue.tk A simple - S3-website-us-east-1.amazonaws.com.
D ———
S te———
personlinkvue.tk NS Simple
et t—————
Et———
personlinkvue.tk SOA Simple - 1
www.personlinkvue.tk A Simple - emtat—— cloudfront.net

_c64114416016179f86138d3705Teebe wwwpersonlinkvue.tk CNAME  Simple

Figura 14.12: Configuracién de dominios - Autores
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14.3. Construccion de la aplicacion Movil - Fron-
tEnd

A continuacién revisaremos las tecnologias utilizadas para la construc-
cién del frontend de la aplicacién, los elementos elegidos se realizaron bajo
unas metricas que se componen de diseno, visualizacién y dinamismo para
el usuario final.

14.3.1. Angular 10 Creacién de plataforma web y contenido
movil

Angular es un framework desarrollado por TypeScript de cédigo abierto
y mantenido por Google, utilizado principalmente para mantener aplicacio-
nes de una sola pagina. Como principal caracteristica se encuentra en que
separa totalmente el BackEnd del FrontEnd y portante permite una mejor
abstraccién de la légica de aplicaciones, a su vez que permite ordenar el pro-
yecto orientandolo a componentes que se comunican a través de interfaces
y servicios propios de angular.

En el desarrollo e implementacién de este proyecto se decidié utilizar
Angular 10 dado su alto nivel de performance y su facilidad de integraciéon
con una experiencia de usuario fluida a nivel de c6digo permite un desarrollo
mucho més limpio que sus anteriores versiones. [33]

Angular permite al proyecto adaptarse de una manera relativamente
sencilla a entornos méviles y a entornos Web este también fue un criterio
de seleccién que permitié al proyecto generar la plataforma web de consulta
y aplicacién movil a través del mismo contenedor de Amazon S3 donde se
encuentran alojados los contenidos web estaticos.
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Figura 14.13: Estructura de Proyecto Angular - Autores

14.3.2. PWA: Construccion de aplicacién moévil

(Progressive web apps) es una tecnologia relativamente reciente utilizada
para crear aplicaciones que o dependan de un sistema operativo en especifi-
co, dicha tecnologia ha permitido la construccién de aplicaciones hibridas
mediante el uso de Service Workers y otras tecnologias que permiten que
esta se visualice como una aplicacién nativa [34].

En el desarrollo del proyecto una aplicacién Angular configurada como
una aplicacién PWA configurada a través de Service Workers mediante la
configuracién de las dependencias Node que utiliza angular se pueden confi-
gurar los Manifiest de la aplicacién de la cual se realizé la implementacion.



154 CAPITULO 14. PROTOTIPO FUNCIONAL

ebp |gif|otf | ttf |woff|woff2

Figura 14.14: Configuracién de Service Workers y Manifiest - Autores

Mediante un constructor de PWA en linea a partir de la URL donde se
encuentra el alojado contenido web estatico de la aplicacién construida, se
puede generar los insumos necesarios para la instalaciéon en un dispositivo
movil.
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PM MYHUB FEATURE STORE

builder

Quickly and easily turn your website into an app!

It's super easy to get started. Just enter the URL of your website below

Failed to fetch: this error means that you may have a bad https cert or the url may not be correct

-~
https://www.personlinkvue tk/
S

...0r, don't even have a website yet?

Get started from scratch with our PWA Starter!

Get Started! v

Figura 14.15: Construcciéon de PWA a través de pagina www.pwabuilder.com
- Autores

Al realizarse el proceso de revisién sobre el dominio alojado la herra-
mienta hace una evaluacion sobre el contenido estatico, realizando un score

sobre el proyecto.
@ PMA 1)

Overview Manifest Service Worker 8 8 Build My PWA
etk your score

« Share your Results

Nice job! <

Ready to build your PWA? Tap "Build My PWA" to package your PWA for the app stores or tap “Feature Store” to check out the latest web

components from the PWABuilder team to improve your PWA even further!
Build My PWA Feature Store

Figura 14.16: Finalizacién de diagnéstico previo a construir PWA - Autores
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La generaciéon de una imagen para la aplicacion se da a través de los
assets del contenido web estatico, dicha imagen busca reflejar el sentido de
control y cuidado que busca una organizacion respaldado por una arquitec-
tura en la nube, lo cual da confianza.

D assetlinks.json Archivo JSON 1KB
D Guard Contrel.aab Archive AAB 1478 KB
D Guard Control.apk Archive APK 1.654 KB
€ Readme.html Chrome HTML Do... 1KB
D signing.keystore Archive KEYSTORE 3 KB
D signing-key-info.tet Documento de te... 1KB

Figura 14.17: Generacién de aplicacién mévil para SO Android - Autores

Figura 14.18: Creacién de Logo GuardControl - Autores
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14.4. Construccion del BackEnd

En esta seccién veremos la defuncién del porque elegir Amazon lambda
como tecnologia backend, ya que se buscaba un conjunto de acciones mas
limpio y que nos provea diferentes opciones de comunicacién con nuestro
servidor.

14.4.1. Amazon Lambda: Creaciéon un Backend sin servidor

Es una plataforma sin servidor creada por Amazon, totalmente adminis-
trada por este ultimo que permite la ejecucién de cédigo sin la preocupacién
del provisionamiento o instalacién de software. Dada su condiciéon de enfo-
carse netamente al cédigo que se carga, los costos se calculan a partir de la
cantidad de ejecuciones que se realicen por funcion. Esto presenta grandes
beneficios a la hora de facturar dado que solo se paga por las veces que se
consumié el servicio, no por la disponibilidad del servicio como tal.

Lambda Funciones

Funciones (6) Ultima obtencién hace 30 segundos

Q

Tipo de

Nombre de la funcién v Descripcién
paquete v

Tiempo de ejecucién v Tamafio del cédigo v

putPersoninfo Zip Node.js 14.x 559,08
control-scan-document Zip Node.js 14.x 847,08
getPersoninfo Zip Node.js 14.x 465,08
getDevicelnfo Zip Node.js 14.x 304,08
putDevicelnfo Zip Node.js 14.x 304,0 B

getDetailPerson Zip Node.js 14.x 304,08

Figura 14.19: Creacién de Logo GuardControl - Autores

A través de generacién de funciones enfocadas en responsabilidades es-
pecificas, buscando optimizar los costos, y segregar de esta manera funcio-
nalidades de las cuales cada una pudiera ejecutar y hacerse cargo de manera
personalizada. Las funciones lambda creadas para el proyecto son:

= putPersonlInfo: Registro de datos personales y de temperatura sobre
la base de datos NoSQL de DynamoDB.

s Control-scan-document: Evaluacion de imagenes e integraciéon con
Amagzon Textract.
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getPersonlInfo: Consulta de personas registradas en la base de datos
NoSQL

getDevicelnfo: Consulta de informacion de dispositivo empareja-
miento Bluetooth desde la aplicacién movil.

putDevicelnfo: Registro de dispositivos nuevos asociados a una or-
ganizacion con estado activo dentro del sistema, todo esto manejado
sobre la base de datos de DynamoDB.

getDetailPerson: Consulta el detalle de la informaciéon de la persona
obteniendo indicadores de temperatura asociados a una organizacion.
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Capitulo 15

Resultados

El disefio e implementacién de un prototipo fisico respaldado por una
arquitectura en la nube, permite confirmar el impacto de las tecnologias
Web Bluetooth 4.0 de baja energia para el monitoreo de eventos, tengan un
amplio espectro de investigacién. Para el caso de estudio desarrollado du-
rante este documento, representa un impacto positivo, dado que establece
una nueva herramienta que facilita la adaptacion de diferentes organizacio-
nes a la nueva realidad que se estd viviendo en el pais, esto dado que entre
estas se encuentran entidades en las que el control sintomatolégico de sus
colaboradores se convierte en un punto critico para su gestién, es el ejemplo
de hospitales, entidades enfocadas en la produccién de alimentos, entidades
del sector salud, entidades enfocadas al trabajo social como ongs, que estan
en contacto directo con diferentes grupos poblacionales.

Una solucién basada en una arquitectura serverless para una organiza-
cién le permite a esta limitar su inversién a nivel tecnolégico a los recursos
que realmente esta consumiendo periédicamente, lo cual establece un punto
de diferenciacién sobre una arquitectura tradicional en la cual tenga que
estar en una constante supervision sobre el rendimiento y mantenimiento de
los elementos fisicos que utiliza el sistema, esto da como resultado que la ar-
quitectura serverless sea autogestionable hasta cierto punto, autoescalable,
y se pueda aprovechar todos los recursos de una manera éptima y de bajo
costo.

Con la materializacion del disefio planteado para el prototipo de recep-
ciéon de datos se pudieron identificar aspectos metodoldgicos y tecnologias
que se integran desde la parte de arquitectura empresarial desde cualquier
dispositivo que cuente con acceso a internet y tenga conexion a bluetooth es-
to independientemente de las limitaciones de hardware que pueda tener dado
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que mediante la tecnologia Web Bluetooth se puede establecer lineamientos
que no impliquen desarrollos e integraciones a nivel nativo para cada dispo-
sitivo, dicha tecnologia establece un estdndar para la comunicaciéon mediante
una interfaz web la cual permite que el prototipo tenga menos limitaciones
de hardware y cuente con mas posibilidades de interoperabilidad logrando
de esta manera la comunicacion bajo un estandar sencillo.

Por medio de la utilizacién de este modelo de recepciéon de datos se pro-
pone una mejora al proceso actual de recepcién de datos(Ver Imagen Proceso
de recoleccién manual) en la cual se ven demoras considerables, en las prue-
bas realizadas para una poblacién especifica se pueden evidenciar los altos
tiempos de recepcién de datos, realizando una comparacién con los resulta-
dos sobre la misma poblacién(Ver Imagen Proceso de recoleccién prototipo)
utilizando el prototipo, aqui se muestra una mejora considerable sobre la
recepcién de los tiempos de datos, resultados que se ven de una manera mas
clara en la grafica (Ver imagen Comparacién de recoleccién manual frente a
proceso por prototipo) que nos muestra de una forma comparativa los tiem-
pos para cada uno de los sujetos participantes del proceso de recoleccién de
datos personales y de temperatura. Dados los resultados obtenidos mediante
las pruebas realizadas con la poblacién candidata se puede concluir que el
proceso de recoleccion se ve ampliamente beneficiado por este prototipo y
contribuye en la disminucién de costos, dado que deja de lado los diferentes
materiales como planillas fisicas y dispositivos de lado para tener un tnico
dispositivo comunicado mediante una aplicacién mévil y una arquitectura
enfocada en responder por consumo.
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Proceso de recoleccion manual
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Figura 15.1: Proceso de recoleccién manual. Fuente - Autores

Proceso de recoleccién por prototipo
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Figura 15.2: Proceso de recoleccion prototipo. Fuente - Autores
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Comparacién de recoleccién manual frente proceso por prototipo

Figura 15.3: Comparacién de recoleccion manual frente a proceso por pro-
totipo. Fuente - Autores



Capitulo 16

Conclusiones

= Se disend una aplicacién para dispositivos méviles cuyo sistema opera-
tivo sea Android, integrado con un prototipo electrénico con soporte de
integracién de tecnologia WebBluetooth 4.0, ademés de esto se disend
una aplicacién Web que permite la consulta de la informacion obte-
nida a través de la aplicacién y el dispositivo electrénico, esto basado
en la definicién de arquitectura empresarial orientada al proceso de
negocio mediante Archimate, esto permite obtener los elementos maés
significativos del proceso de negocio del caso, lo cual permite enfocar
el esfuerzo de implementacién en cumplir dichos objetivos.

= En el diseno del prototipo se propone el uso de una arquitectura de tipo
serverless sobre AWS, que permite a la organizacién una disminucién
de los costos de mantenimiento, debido a su caracteristica de cobro
por uso, ademads de permite la escalabilidad de manera automatica
dependiendo los requerimientos de procesamiento que necesite.

= El diseno e implementacién del prototipo permitié la disminucién de
los indices de captura de informaciéon para un grupo de poblacion
especifico, esto en contraste con la captura de datos de forma manual
para el mismo grupo permitié evidenciar una diferencia y por tanto
una ganancia en el proceso de toma de datos.

= Se pudieron identificar las principales falencias del proceso de reco-
leccién de datos actual, entre las cuales se diagnosticé un modelo de
recoleccion de datos rudimentario propenso a fallas y enmendaduras,
asi como la descentralizacién de dicha informacién, consignada princi-
palmente en planillas fisicas que tendian a su acumulacién y posterior
pérdida.
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= Se logroé disenar un prototipo que a través de las ventajas de Web Blue-

tooth 4.0 y mediante un médulo HM-10, que permite el envio y recep-
cién de datos mediante bajo consumo pueda obtener la informacion de
temperatura y pueda ser enviada a una plataforma maévil definida para
la recepcién de este tipo de informacién. Esto a su vez, permitié eva-
luar su rendimiento de consumo de energia obteniendo que mediante
un consumo de bajo rendimiento se pueden utilizar las funcionalidades
de captura y envio de temperatura, esto mediante configuraciones a
nivel del médulo permitiendo configurar en modo esclavo.

Se logré implementar una interfaz web de consulta que permite la vi-
sualizacion de la informacién de temperatura de forma consolidada,
asi como la consulta de un modelo de datos NoSQL, el cual permitié
reflejar las principales clases de entidades que representaran la infor-
macion de captura a través del modelo de organizacién seleccionado
para el proyecto.
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Prospectiva

La culminacion del proyecto planteado a lo largo de este documento,
puede constituir una base de conocimiento, que puede ser analizada o pro-
cesada a través de un proceso de andlisis de grafos, ademas de esto se pueden
utilizar para implementar proyectos del siguiente tipo:

= A través de la implementacién de un prototipo de bajo consumo de
energia mediante tecnologia Web Bluetooth 4.0, utilizando como base
la aplicacién de tipo PWA, se pueden realizar la medicién de indicado-
res relacionados con la presién sanguinea, frecuencia cardiaca, apara-
tos de saturacion de oxigeno en la sangre, esto asociado y relacionado
por la identificacion personal de cada persona permitiria mejorar la
atencion béasica en centros hospitalarios y de urgencias.

= Mediante del prototipo de medicion de temperatura se pueden opti-
mizar los procesos que diferentes organizaciones deben implementar
debido a la nueva normalidad que se estd viviendo a raiz de la situa-
cién del coronavirus (SarsCov2), esto permite establecer los procesos
de control de manera automatizada dado la optimizacién de tiem-
pos. Implementar este tipo de proyectos no solo confiere el acceso de
temperatura y datos si no que ademas de esto un control constan-
te sobre la salud de los colaboradores dentro de la organizacién a la
que se encuentra asociada, asi como también la evaluacion del modelo
de productividad, esto mediante la implementaciéon de un modelo de
analitica que permita a través de datos e informacién especifica del
proceso establecer tendencias.

= Con la aplicacién de técnicas de inteligencia artificial y BigData se
pueden identificar zonas de vulnerabilidad a futuro asi como establecer
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métricas sobre grupos poblacionales especificos.
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