
Buen día somos estudiantes de la Universidad Distrital Francisco José de Caldas de la 

especialización Gerencia de Recursos Naturales. El objetivo del cuestionario es 

conocer rasgos de la actitud ambiental al interior de la empresa. Los datos 

suministrados no pretenden medir su nivel de inteligencia ni emitir juicios acerca de 

sus comportamientos, estos datos serán analizados y utilizados únicamente con fines 

académicos, manteniendo su identidad de forma confidencial, agradecemos la mayor 

sinceridad posible. Recuerde que no hay respuestas correctas o incorrectas.  

Edad: _______    Sexo: _____ Ocupación: _______      Fecha: ______________ 

A continuación, se presentan las diferentes preguntas para que Ud. responda: 

1. ¿Qué aspecto ambiental le gusta del centro comercial? 

 

_____________________________________________________________________ 

 

2. ¿Qué aspecto ambiental le disgusta del centro comercial? 

 

 

 

3. ¿Cómo cree Ud. que se puede dar solución al aspecto que le disgusta, nombrado 

anteriormente? 

 

 

4. Como parte de la dinámica económica del centro comercial, ¿conoce Ud. el Plan 

de Gestión Ambiental del mismo? 

 

 

5. El centro comercial lleva a cabo diferentes actividades, programas, estrategias, 

eventos dirigidos a la gestión ambiental ¿Cómo participa Ud. en estas? 

 

 

 

6. ¿Está de acuerdo con las acciones ambientales que se implementan en el centro 

comercial, qué cree que se podría mejorar? 

 

 

 

 

7. ¿Identifica los programas ambientales que implementa el centro comercial (puntos 

ecológicos, rutas ambientales, puntos amigables con los animales etc)? 



 

 

8. ¿Tiene Ud. conocimiento sobre las certificaciones y reconocimientos ambientales 

con los que cuenta el centro comercial, cree que eso beneficia su actividad? 

 

 

 

9. ¿Ha participado o participa en capacitaciones ambientales brindadas por el centro 

comercial? 

 

 

 

10. ¿Siente que el centro comercial es líder en temas ambientales en el sector donde 

se encuentra ubicado (Barrio, localidad)? 

 

 

 


